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KoMMyHanabIK KepCeTUIETiH KBI3METTEP/i YCHIHY KaFuAaIaphH OCKITY Typaibl

Typxkictan o6nbicel Makraapan aygansl oKiMairiHiH 2025 KbIIFsl 4 sxenTokcanaarsl Ne 602
KayJIbICHI

Kazakcran Pecniyonukaceinsiy "Ka3zakcran PecniyOnukachIHIaFbI )KEPTiIiKTI MEMIICKETTIK
Oackapy >koHe ©31H-031 0ackapy Typaibl" 3aHbIHBIH 31 6aObIHBIH 2 TapMarbiHa, "TYpFBIH Vi
KaTbiHacTapsl Typanbl" Kaszakctan PecnyOnukacel 3aHbiHbIH 10-3-0a0biHBIH 16)
TapMakmiaceiHa colikec, ayaan okimairi KAYJIbI ETE/LI:

1. Ochl KayabIHBIH KOCBIMIIIACHIHA COMKEC KOMMYHAJIABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Ii
YCBIHYJIBIH YIIT1TIK KaFuaagapbl OCKITIICIH.

2. Makraapan ayaanbl okiMairiHiH 2022 xwutrbl 6 MayceiMaarsl Ne 403 "Makraapan
ayJlaHbIHIa KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il YChIHY KaFuadapblH OCKITy Typassl"
KayJIbICBIHBIH KYIII1 YKOWBUIJIBI I€TI TAHBUICHIH.

3. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHJATYbIH OaKblIay ayaaH OKIMIHIH OChI cajara KeTeKIIUIIK eTeTiH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
4. Ocbl KayJibl aJIFalliKbl pECMHU JKapUsiIaHFaH KYHIHEH OacTan KyHTI30€1K OH KYH 6TKEH

COH KOJIJaHBICKA CHTI31JIE/].
AynaH oKiMi b. AcaHoB
Maxkraapai ayIaHbl OKiMIITiHIH
2025 sxpiarsl "04"
JKEITOKCAHIaFbI
No602 xaynbIChIHA KOCBIMIIIA

KoMMyHanapIK KepceTLIeTiH KEI3METTEPIi YCHHYIRH Karuganapsl 1-tapay. XKamme: epexenep

1. Ocel KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPA1 YCBIHYIBIH YITIIIK Karuaanapsl (
Oynan opi — Karunanap) "TyprbeiH yi KaTbiHacTapbl Typanbsl" 1997 xbuirel 16 cayipaeri
Kazakcran PecniyOnukach! 3anbinbiH 10-2-6a0b1b1H 10-15) TapMmakiackiHa coMKec 931paeH Il
AKOHE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOiH Oenriienl.

2. Ocwl Karnnanapia MpIHa1ai HET13T1 YFRIMIADP MaiigamaHblIab:

1) GipbiHFaill TOJEM KYXKAThl - KOMMYHAJJIBIK KOHE KOCHIMIIIA KbI3METTEPre aKbl TOJICY i
’KYy3ere aceIpy VIIIH JKacallFaH, TOJEM XoHe (HeMece) akiia ayJapbIMbl HETi131HIIe HeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te achIpbUIAThIH AJIEKTPOHBIK HBICAH 1A KAJIBINTACTHIPBLIFAH KYIKaT;

2) ra30eH kaOAbIKTay — TayapiblK, CYHMBITBUIFAH MYHal ra3blH >KoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3Jlbl OHIIPY, TaChIMaiIay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKI3y CajlaChIHIaFrbl
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
y# OolibIHIIA OpTaK TYTHIHYAbl KOMMEPUHMSIBIK €celke ajiyra apHainraH, Kazakcrad



PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia alKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCaT €TIITreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

4) XKeTKi3ylll — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KBI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECE KEKEe TYJIIFa;

5) )KbUTYMEH Ka0AbIKTay — *KbUTY SHEPTHCHIH KOHE (HEMECE) KbLTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, 0oy koHE TYTHIHYIIBUIAPFa CaTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIIBIK KaJIbIKTap — €JI1 MEKEHAEpP/ie, OHbIH 1IIIHJAE aJaMHBIH TIPIILIIK
OPEKETIHIH HOTMIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHIAN-aK KypaMbl MEH
naiija 0oy cumnathbl OOMBIHILIA OJIapFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 )KOHE
xainbel Typy (007y) JKaFAaiiapelH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYyIbl,
ra30eH XKaOAbIKTAYIbI, SJIEKTPMEH JKaOABIKTAY/IbI, )KBUTYMEH JKa0IbIKTAy IbI, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MET KOpPCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTEr1 MOTEPJIep/IeH, TYPFbIH eMec
yi-Kalnap/ian, OpeIHTYpaK OpbIHJIAphIHAH, KOWMallapJaH >KoHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaNTBHIH JKOHE TMOTEpNEp/iH, TYPFBIH €MeC YH-KallapJbelH, OPBIHTYPAK OPBIHAAPHI,
KoWMalapblH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMmaTepil TYPFbIH Y TypraH OipTyTac 0ediHOCHTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeCiH KOoca aliFaH]a, OpTaK YJECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MYJIKI — Jlapa (0eJieK) MEHIIIIKTET1 MoTepiiep/eH,
TYPFBIH €MeC YH-Kailap/iaH, OpbIHTYpPaAK OpbIHAapbIHAH, KOMiManapaan 6acka, KOHIOMHUHUYM
oOBbeKTICiHIH OemikTepl (KacOerTep, KipeOepicTep, BECTHOIONBACP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacnanjak mapiiTapbl MEH Oacnajijak ala”aapbl, JUTUIep, MAThIpaap, MaTkipacTbuiap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJielep, YHre OopTaK MHXKEHEPIIK Kyhelep MeH kaOIbIKTap,
a0OHEHTTIK MOIITA KAIIIKTEPl, KOMIATepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydacKkecl koHe (Hemece)
Yy¥ >KaHBIHJIAFBI JKE€p ydackecl, adaTTaHABIPY DJIEMEHTTEpi KOHE OpTaK NaijanaHbUIaThIH
0acka J1a MyJiK);

10) mudT — TiriHeH eHic OyphImbl 15 acmalThIH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTAFBIIITAPFA
Kapail Ko3FaJlaTblH KaOMHa/Aa aJaMaapibl KoHE (HEMece) JKYKTEpJll KoTepy *KoHe Tycipyre
apHaJIFaH Mep31M CallblH 1CK€ KOCBUIAThIH CTALIMOHAPIIBIK KYK KOTEPIill MEXAHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JaWbIHAAYIIBl  3ayBITTBIH €peKeNepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJNBIKTaphl), YITTHIK
cTanaaprrapra xoHe Kaszakcran PecryOnnukachIHBIH KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMA HOpPMaJlapbIHa
colikec JU(TTIH KYMBIC 1CTey KaOUIETTUIIrT MEH KayllCi3[IrH KojJjAay YIIIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacaliFaH IIapT HETi31HJE€ KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEPl KOPCETETIH KEeKe HEMEce
3aHJIbI TYJIFa;



13) cymeH xababIKTay — Cy peCypCTapbiH KUHAYbI, CAaKTay lbl, TalbIHIAYAbl, Oepy/Ii
XKoHe 0eJIy/Il KaMTaMachl3 €TETIH ic-IIapayiap KUBIHTHIFbI;

14) cy 6ypy — cCapKbIH/IBI CyJIapAbl )KUHAYABI, TACYAbl, TACKIMAIIAYbl, TA3aPTYIbI )KOHE
cy Oypy Kyienepi apKbpUIbl Cy OOBEKTiNIEpiHE, CapKBIHIBI CylapAbl >KHHAKTAFBIIITapFa
HEMece JKePriTiKTI )kep Oe/epiHe aFrbI3yIbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apanap KUbIHTHIFbI;

15) Tanceipeic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachlHBIH COyJIEeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC KY3ere achIpaThIH KEKe
HeMece 3aHbl TyiFa. JKobaHbIH (OarmapiiaManblH) TANChIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKILIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarnceipbic Oepyti 601a anajsi;

16) TeneM KyKaTbhl — 6HIM OEpYIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH acallfaH, COHBIH HETI3IHIE TeJeM
KYPTi3UIeTIH KyXKaT (3JIEKTPOHBIK MIOT-pakTypa, moT, Xxabapiaama, TyOIpTeK, OHBIH 1IIIHIE
OipbIHFall TOJIEM KYXKaTBIHBIH KYpPaMbIHA, €CKePTY-II0T, Tajar, Talamn-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KATThl KAJIBIKTAP — KATThl HBICAHJAFbl KOMMYHAJIBIK KAJIJIBIKTaP;

18) TYpFBIH Vi KaThIHACTAPHI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIBIK IIapyalrbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTAphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [IapyaliblIblK CalachlHAAFBl SJEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XXYyHelep;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHQIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPJIiK
KbI3METTE Maiijla’aHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHIA €MEC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHQJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Al MaiilalaHaTblH HEMECE
naiiiajany HueTi 6ap jkeKke HeMece 3aHJIbl TYJIFa;

21) yoKkineTTi opraH — TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[apyanibUIbIK CajachlHAa OaCHIBUIBIKTHI JKOHE calaapaliblK YIIECTIpYIl ’Ky3ere achlpaThiH
OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

22) yiire opTaK MHXESHEPIIIK JKyHenep — KONIoTepili TYPFhIH YHIE IOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
yH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC JKEepAeri HeMece 1IITHAET1 KoHe
€Ki JKOHE Of[aH KOl IMaTepre, TYPFbIH eMeC Yi-XKaiffa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CyMEH >KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMeH ka0JbIKTay, ra30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH *Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, 6pT Ja0bLIb, 1IIKI ©PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KYK KOHE sKoayibl Tudrisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKETy, ayadanray, )KelaeTy, KbUTYIbI
pETTey *oHe BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 UHKEHEPIIK KYHenep;

23) sneKTpMEeH KaOJbIKTay — DJICKTP YHEPTUSCHIH OHIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIIAPFA
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHaIIhIK KOpCETLIETiH KEI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl



3. KoMMmyHanasIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/II YChIHY OHIM OepyIii MEH TYTBHIHYIIIBI KoHE/
HEeMece 3aHja OCNTIEHTeH TOPTIMIEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMBIHINA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpbLIaIbl.

KoHnoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAJIaTblH KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTEPre aKpl TOJIEY TOPTIOI MYJIIK MEHIIIK UEIePiHIH )KUHATBICHIMEH MICIILIE/].

3-1. Kenmotepii TyprbIH Yiire (KEIIeHTe) TalCchIphic Oepylni 0ObEKTiHI MaiganaHyra
OepreHHeH KeHlH, TYPFhIH JKQHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijlap MEHIIIK MEeJEepiHIH alJblH ana
KeJiciMi OOWBIHINIA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapAblH MEHIIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP/1 (KbI3METTEPAIH opOip TypiHe) Oepyuiijep apachliHAa OJiapIbl
KeWIHHEH jkacacy (KOJI KOI0) YIIIH MapTTap IbIH K00aIapbiH TalbIHAANIbI.

4. KochUIbIC KeNiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEp YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) >Kapus IMapTTap
Kazakcran PecryGnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKacasabl.

Menunik uenepiHiH OIpJecTIKTeEpl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBEKTIIepl KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3ylIlJiepMeH (KBI3METTIH op TYpiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK Typajbl MIapTTap KacauIbl.

Mynik uenepini OipJiecTIKTEpl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepi
KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTayFa CEpBUCTIK KbI3MET
cyOBeKTUIepiMEH IIapT kKacaca ajajbl.

Tikeneit OipimeckeH OacKapy Ke3iHJe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTapbl KOHJIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-yCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP KOPCETETIH YHbIMAAp
KOHE TOTEpIIep/IH, TYPFbIH €MeC YH-KahmapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MATEPIIEPAIH, TYPFBIH €MeC Yil-KallapablH MEHIIIK HeJEepiHIH KONIIUIINIMEeH )acanaabl. by
peTTe MOTepJIep/liH, TYPFbIH €MeC YH-KalllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIUTITT IAPTThIH O1p TapaObl peTiHAE SPEKET eTel

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relne Ke3aeiaMece, KOMMYHAIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Ii YChIHY Typajibl )KETKi3yIIl MEH TYTHIHYIIbI apachIHAAFbl MApT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIbl KeJIMeyl THIC JKOHEe OeNrici3 Mep3iMre JKacaiarad OOJIBIT CaHAIa TbI.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KbI3METTEP YITTHIK XKOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-3TTUAEMHUOJIOTHSUTBIK TaJanTapAa, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenriieHreH
Tajlantapra COWKEeC YCBHIHBIIAJbI JKOHE THICTI caianap/arbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH PETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — MOTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yi-kaljnapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMIeparypa KeCTECiHEe — KbUIBITY MayChIMBI 1IIT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexTpMeH xadapikTay — Kasakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHAA O€TICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYJIIK OOUBI;



3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >ka0pikTay — Kasakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUAJIBIK KarujajlapJia *oHE MEMIJICKETTIK CTaHJapTTapaa OenriuieHreH OepuleTiH
CYJIbIH camachlHa COMKEC — Kb 1IH/IE TOYIIIK OOUHI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyHenepiHe ToJIbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
KBUT IITTHAE TOYIIK OOMBI;

5) razben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOnukachbiHbIH 3aHHaAMachlHIAa O€T1ICHTEH
TEXHUKAJBIK TAJIAIITapFa COUKEC JKOHE MapTTapa OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — JudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3Airi TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAITN LIEKTeyJl ajgamaapra
apHasFaH KeTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaX/IayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 nmereH yJITTBIK CTaHAApTKAa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIK OOWBI HEmMece
mapT HET131H/E;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJIJIBIKTApJbl XHUHAY J>XOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSUIBIK-3TUACMUOIOTHSIIBIK ~TalanTapFa COMKeC J>KePruliKTI aTKapylibl OpTraH
OenrinereH Kkecte OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-rapay. KoMMyHansIK KeI3MeTTEp/Ii afianaHy skoHe YChIHY MPOLECiH peTTeyaiH TOpTibi

7. MyniKTIH MEHIIIK uenepi OIpJecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyObeKTUIEepl Yilre OopTaK MHXKEHEPJIIK JKYHhelep MEH KaOabIKTapblH, COHJai-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIT1 OOJBIN TaOBLIATHIH €CENKe aly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAC KYTIMl-ycTayabl KamMTamachl3 €Ty VIIiH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIaPT jKacacybl MYMKIiH.

CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAIH, TYPFBIH eMeC Yi-KannapIbIH
MEHIIIK HeJiepl KUHAIBICTA HE MYHJail OKUIETTIKTEp OepuUIreH xkarjaijaa YWaiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH KarAaiia, MYJIKTIH MEHILIIK Henepl
O1pJeCTITIHIH TOparachl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOMIOTEPII
TYpPFBIH YAl Oackapylibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUSA HE TikeJed OipiieckeH Oackapy
KE31HJIe MOTEPIIeP/IiH, TYPFBIH eMeC Yi-KanuaapIbiH OapJIbIK Heliepl YHTe OpTaK WHKEHEPIIK
KYHenepiH, COHJAai-aKk KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJbIN TaObUIATHIH
€CeTKe ajy aclanTapbliH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/I.

8. DHeprusiMeH >KaOJbIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiapjia SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHJIali-aK dHEPTHs TYTHIHY/IbI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETi, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIEpAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIET.

9. MymikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEeKTUIepl HE TOTepiepHiH, TYPFhIH eMec YH-KalmapAblH OapibIK Helepi,
COHJIali-aK ’kKacaJiFaH IIapT HETI31HJAE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH



KYTIM-yCTay bl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3YyIIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKYyHenepre, ecenke ainy acnanTapblHa, KOMMYHAIBIK
KIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPhIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yi
KaMTaMachI3 eTe/Il.

10. TyTeiHyIIBI CYMEH KaOAbIKTAy JXKOHE Cy Oypy KYOBIpIapblH, SJIEKTP ChIMIAPbIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUIOHAApbl, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilZe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-kaljaapaa OopHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijganaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aiy acrmanTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHeIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MEH ra30eH XaOJbIKTay >KYHMeJepiHIH Kayilci3 >KYMBICBIHA KOWBIJIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay /bl )KEPrUTIKTI aTKAPYIIbl OPraHaap Ky3ere achblpabl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajdy achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEece OHBIH
OKIIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
eTel.

13. Kypsuibic 00BbeKTUIEpIH KaOBLIAAY KOHE MaigagaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYLIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHATA/IbI.

14. MynikTiH MEHIIIK Henepi OipJIeCcTIrHIH Toparackl HEMeCe KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTUIEpl HE MOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec Yil-KalnmapJblH OapJiblK Hesepi
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH KBbUIBITY MayChIMbIHA HAWBIHABIK XKYMbICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typassl"
Kazakctan PecmyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbIHBIH 4-1) TapMmakiiachlHa COHKeC
KEPrUTIKTI OKUIII opraHjap OCKITKEH >KbUIBITY MayCbIMbIHA JalbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJanapblHa COUKEC YUBIMIACThIPAIbL.

15. Mynik MeHIIIK uesnepl OIpJecTiriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHHYM OOBEKTICIH
O0ackapy cCyOBeKTiepi moTepiep, TYPFBIH €Mec Yil-kKailnap MEHIIIK UelepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPBIHAH KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPJIiH THICIHIIE KOpCEeTIereHi
TypaJibl ’)koHE (HEeMece) Y3UIICIEH KOPCETKEH1 Typaiibl (akTiiep OoiblHIIA XabapiaaMaHbI
KaOBUIIaMabl, THICTI aKTiIHI KaJbIITACTBIPA OTBIPHIN KETKI3yIIIMEH Oipiecinm OChIHIal
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YIUBIMIACTHIPAIBI HKIHE KYPri3ei.

16. TapanrtapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachblH 0eay KOMMYHAaIIbIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip TYypl YIIIH >KETKI3yIli MEH TYTHIHYIIbI apachbIHJaFbl MIapTKa
Colikec alKbIHIANa bl CYMEH JKa0IbIKTay JKOHE (HeMece) cy Oypy OOMBIHIIIA — TapanTapablH
KeJIciMIMEH OeNTUICHETIH MiHJeTTep Oenrici (oyapipl maijanaHy YIIiH KayarnKepriiIik)
OOWBIHIIIA CyMEH ka0/IbIKTay )koHE (HeMece) cy Oypy KyHhenepiHiH 3JIEMEHTTEpIH 06y OpHBI.



My#npaii kemiciM 6oaMaraH Ke3Jie Maianany *Kayarnkepluiiria 0eiy mekapachl TEHIepiMIIiK
TUECUIUTIKTI 06Ty 1eKapachl OOWbIHIIA OETUICHE .

KonnomuHmyM 00BEKTIIEpIHIET] TaiiIaiany JKayanKepIIuIiria 0eiry meKapach:

CYMEH >ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemymi ¢uanen;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeTi KYIbIK;

KBUTyMEH >Ka0JbpIKTay OOMBIHIIIA — JKBUIY SHEPTHSCHl KO31 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIpMAaJIapBIHBIH OipiHIIl 0oy diaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XKIK
OOMBIHIIIA AKBIHIATAbL; SJIEKTPMEH Ka0ibIKTay OolbiHIIa — KepHeyi 1000 B nefiinri anektp
KOHJIBIPFBIJIAPBIH  KYTIM-YCTay, OJapFa KbI3MET KOPCETY MKOHE OJapAblH TEXHHUKAJBIK
JKaranbl YIIiH:

1) oyenmik TapMakTainy Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHATHUIFAH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIAYyJIaFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenpIK eHy Ke31HIe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. apt OoiiblHIIA MiHAETTEMENEP OPBIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OPbIHJaIMaraH
Karaanmapaa JKeTKi3ylnl HeMmece TYThIHyIbl Kaszakctan PecmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC skKayanThl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »armaiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00mkay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH €MeC ©3T¢ JIe araaiyiap), COH/Iai-aK 9CKepu KUMbLIAAp, epeyliaep koHe 6acka aa
Karpaiap OacrtanraH okarmaiina JKeTki3ymri MEH TYTHIHYIIBI apachlHAa IapTThIH
TajllanTapblH OpBIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC PEeTTENE].

19. TyTemymbUIap Typassl AepOec AepeKTepIiH KYIMUSIIbUIBIFBI YIIIIH XKayanKepimik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarel KazakcTan
PecniyOnukachIHBIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIIES/I].

20. TyThIHYLIBL:

1) 3 eMipi MEH JEHCAyJIBIFBIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OENTiJIeHTeH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriiey TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapaaH anxajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KepceTyAeri
KEMIIUTIKTEp cajapblHaH OMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH MIBIFBIH MEH
3aIaNblH TOJNBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJalJAblH OPHBIH TONTHIPYABI
YKETKI3YIIIICH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3YLIJEH KbLUTYy YHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0bIKTay
KOHIHJEr1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPre akbl TeJIeyll KalTa ecenTeyll >XKoHEe WIAPTThIH
TajanTapblHa COlKec KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/IE KENTIPUINeH HAKThI 3aJaJI]Ibl 6TEy/1 Tajan eTe/l;



5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/I€ ©31HE KaXKETT1 KeJIeM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
’OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT EeTIIreH KyaTTaH apThIK
nangananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrbl 20 aknangarsl No
111 OyiipbiFbIMeH OEKITUITeH DJIEKTP SHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cayia HapbIFbIH YUBIMAACTHIPY
’KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAM-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarujaajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEPl apKbUIbI OTIHIII
Oepy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusiIap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIH KETKI3YIIIHIH oKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/l KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJJbIKTapblH TYPIHE )KOHE KypaMblHa Kapail ojap/bl *KEKe )KHUHAY
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJJbIKTapJIblH EKEJIEereH TypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHHEpJIEp/I€ CaKTay bl )KY3€re achlpabl.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) BEO-ra 25ekTpoHABIK HBICAH/Ia OIpBbIHFAl TOJIeM KYXKaTbIH KaJbIITACTHIPY YIIiH
TYTBIHYIIbIFA JKacajifaH IIapTTap HET131HJAE KOPCETUINreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBIMILA
KBI3METTED YILIH KaXKETT1 aKIapaTThl ail CailblH YChIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajlraH TapudTep, TeJeM IapTTapsbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEpI,
KETKIZYIIHIH UCIETUEPIIK, aBapHUSIIBIK-AUCIETYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKECH)KaIapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHIH CalThIHIA HE TYPFBIH VI
KaTbIHACTAPHhI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApyallbUIbIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHAbIPY
O0OBEKTLIEepl apKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYLIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKepJie oHIM OepylliHiH
yii-)kallbIHIa OpHaNacKaH xabapiaHAblpy TaKTajJapblHAAa MOJIIMETTEp/l YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPyalIbUTBIK CaTaChIHIAFbI
aKnapaTTaHIblpy OOBEKTUIEpPIHAE OJaH dpl OPHAJIACTHIPY MAaKCATbIHIA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMapaTThlK pecypcTaplibl OpPTAIbIKTAHABIPBUIFAH TYpPJE JKUHAY, Talljlay >KQHE cakray,
OJIapJIbIH CaKTaJdybl MEH KYIMUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFbIH Yl KaTbIHACTApHI
’OHE TYPFbIH Y KOMMYHAJJIBIK IIApyallbUIbIK CalAChIHAAFbI aKIapaTTaHAbIpy OOBEKTUIEp]
apKbLIbl aif cailblH KOPCETUINeH KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP/I1H TOJEM KYXKaTTapbl, CAHBI MEH
KeJIEMI TypaJibl aKIapaTThl YChIHAbI;

5) Kazakcran PecnyOnmKkachbIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIBIK
KBI3METTEP/IIH opOip Typi OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH KEKe KoHe (HeMece) jKapHs IapTTap
Kacacaabl;



6) TYTBIHYHIBIFa YJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaAaHUTAPUSIIBIK-3MTUACMHUOJIOTASIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK pErjIaMEHTTEepre KOHE
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepre COMKec KeJIeTiIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CAnachlH TOMEHETY Typajbl OTIHIIT OepreH KyHHEH
OacTar ymI KyHTi30eJiK KYH 1IIiH/Ae, camaHbl KalmblHA KEATIpEeal )KOHE KalTa ecernTey YIiH
OapJIbIK apanapabl KaObUIaaiabI.

8) e3re TYTBIHYNIBUIAPBIH TAJIaNTapbl OpbIHAaMay cebenTepi OOWBIHIIA, COHIAN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMereH cebOenTep OoOWBIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETYeH 0ac TapTIan bl 3KOHE TYTHIHYIITBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il anyjia MeKTeMen/I1;

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIA
aKbl aJIMaNIbl.

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETIH KEI3METTEDP YIIIiH €Cell alBIPEICY KOHEe aKhl Tejiey TopTibi

22. TyTbIHYIIBI KOMMYHaJABIK KbI3METTEp YILUIH TeJeMAl OCbl YJTUIK Karujaajaapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OIphIHFAN TOJIEM KYXKaThl OOMBIHILA KYPIi3e.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpTe TosieMIep Al KaObUlaay KeTKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) ekiHII AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAAPbI, COHAAN-aK aKlIanaid KapaxaTTbl
MOINTAJBIK ayAapbIMAApPMEH JKY3€re achbIpaThlH IOIITa OaillaHbICKl OINepaTOpIapbIHbIH
Kaccajapbl apKbUIbI )KY3€Te aChIpbLIaIbI.

24. KoMMyHaIAbIK KOPCETUICTIH KBI3METTED YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIIEI MEH
KETKI3YIIIHIH apachblHAarbl MIAPTIEH alKbIHAAQIAAbl, OYJl peTTe, €rep TapanTapblH
KEJICIMIHJIE ©3relie Ko3JelIMece, TOJIEM €CENTEYJIeH KEWiHTr1 aillfblH XublpMa O€CiHEH
KEIIKTIPUIMEH Kypri3iiel.

25. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aldy KbI3METTIK KYaJIIKTI KOPCETKEH
Ke37le oHIM OepyIl HeMece OHBIH OKii ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oactamn 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JIepeKTep/il KAIIBIKTHIKTaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKbLIbI XKYPri3uie.

26. TyTHIHYIIBIHBIH €CETKE aly achanTapbiHBIH KOPCETKIMTEpiH Oepyl xKacaiaraH
IIAPTTHIH LIapTTapblHa colikec AepOec, coHpail-ak "TypFblH yH KaTblHacTapbl Typajsl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbiH 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiIacblHa COMKEC YOKUIETTI
opraH O€KITKEH aKMapaTThl 3JEKTPOHABIK HBICAH/IA KaJbINTACTBIPY, ©HJEY, COHJaN-aK
OpTaNBIKTaHBIPBUIFAH TYPJIE )KMHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1MIIHJE TYPFBIH Yi KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQJJbIK IIapyallbUIBIK cCajachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY
OOBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEY KaruJanapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTAphl )KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~IIAapyamiblUIBIK —CallaChIHJAFbl  aKMmapaTTaHIbIPDy OOBEKTICiHIeT1
TYTBIHYIIBIHBIH KeKe KaOWHEeTi, MOOMJIBI1I KOChIMIIIA HEMECE TYPFBIH Y KaThIHACTAPHI XKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK I[IAPYallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTICIHIH
MHTEpHET-NapaKuiachl apKbUIbl )KY3€Te aChIPbUIAIBbI.



27. KonnoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH >Ka0bIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHEer1
KOPCETIITeH KhI3METTEPIiH KoJieMi YHTe OpTaK €CerKe aly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HETi3iHJe aWKBIHIANaIbl, all OJlap yaKbITIIa OOJIMaraH JXarjaiija — OENTiIeHreH KyaTka
cotikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHE
e31H-631 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryGaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMakKIlachlHa COMKEC KEPriUTIKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HopMasap OOibIHIIA.

28. TapantapablH maiianany )xayankepiiuiiria 6ey MeKapachliHIa YUre opTak ecernke
ally acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/ie 0oy meKapachlHaH achanTap OpHATBUIFaH Kepre JeHiHTi
y4acKeNleTl BIChIpanTap MApPTTHIK HETi3/le KEJTiHIH KOPCETUITeH ydacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndTrepre KpI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKBIHBIH MOJIIEPIeC, OJaH 0ocaTy KoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MOTEpIIep, TYPFhIH eMeC Yi-Kaiiap MEHIIK UelIepiHiH
KUHAJBICHIH/Ia KaOBLTAAHA B

30. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MACceecl MYJIIKTIH MEHILIK uenepi OlIpJiecTIriHig
Teparachl HEeMece KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBeKTiCI HeMece KOMMYHaJJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 TIKeJeH KEeTKI3YIIl apKbUIbl MIATEpIep, TYPFhIH eMec Yi-Kailnap
MEHIITIK UeTIePIHIH )KHHAJIBICHIH/IA TICTIILIEI.

31. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIEH IS/,

S-tapay. J[laynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHanabIK KbI3METTEPA1 KOPCETY/1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJIap/blH
CamachlHBIH YJITTBHIK CTaHAApTTapa, CAHUTAPHSUIIBIK-IMHUIEMUOJIOTUSIIBIK TajJanTap/ia >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErNIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKeC KeIMey yakbIThl (KYHI1, CaFaThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTUIemi, KeWiH
KOMMYHaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.

33. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 ally HEMECE TOJIBIK KOJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IapyallbUIBIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTLIEpl
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYP/E OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JK9HE OTIHIMJ1I OepreH/KaOblaraH aJlaMHbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIIL, )KETKIZYIITIHIH KYPBUIMIBIK O6TIMIIEC apKbIIbI aybI3Iia Xxadapiap eTe/i.

Xabapnamaja MbIHAJIap KOPCEeTUIeIi:

KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CalachlHBIH HallapiiaybiHbIH (00IMaybIHBIH)

OacTany yakbIThl, HallIapJIaybIH CUTIATHI )KOHE JKETKI3YII OKIJIIHIH OOJybl KOKETTUIIr (erep



KOMMYHaJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp CalachbIHBbIH HaIllapiiaybl HEMECe OHBI )KETKI3YIIIHIH
TOKTaTybl XypHajaa TIpKeJIMereH 0oJca).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIMITIH
KelIipMeciHe TIpKEy HeMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YIIT OKUTIHIH KOJIBI KOWBLUIAIBL.

OHiM Oepyi eTiHIMIIE (TenedoHOTpaMMaa) KOPCEeTUINeH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl XypHaJIaFbl Oenruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEyIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaiga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )KoHe jka30ara oTIHII Ka3yFa KYKbUTHL:

1) KoMMyHaNBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yakKbIThl;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OOMBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaFaH) Ke3eH].

TyTHIHYIIBI KOMMATEPIIl TYPFbIH YHJIE TYPFaH Ke€3/1€ OTIHIIIKE dKOHE aaKT-Ka TYThIHYIIbI
’KOHE KEMIHE €K1 aJaM KOJI KOSIAbI, OHBIH 1IIIHAE:

Y# KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK hesiepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMHHUYM
00BEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI HE MOTepiepiiH, TYPFbIH eMec Yu-kaumapabslH OapiibIK
MEHIIIK hemnepi Tikenei OipiaeckeH 6ackapy Ke3iHJe )KoHEe OHIM OepyIIire >KOJI1aHaIbl.

TYTBIHYIIBI )KeKe TYPFBIH YiiIe TYpFaH Ke3/¢ OTIHIII IIeH aKTire TYTHIHYIIBI KOJI KOSIIBI.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYT1HE/T.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KO
Oeprer OY3YMIBUIBIKTAp KETKI3YIli MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/il, oapbiH 01peyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJ KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ JIe KapaM/ibl €N ecenTene/l, Oipak OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH kKar1ana:

OHIM OepyIliHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

KaKbIH MaHJIaFbl J)KeKe TYPFBIH YiJIepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaTBhICKaH Karaanna,
TYTHIHYIIIBI JKEKE TYPFBIH Y€ TYpFaH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTOopUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiCiHe Koca Oepiiei.

36. AKTI Heri31HJe KEeTKI3YIIl SHEPrus, Cy JKOHE Ta3 YIIIH ecelKe ajiblHOaFraH COMAaHbI
AHBIKTANU/Ibl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3Jei OTBIPBINN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.



TapanTapabiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kariaiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajal eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepei.

8-tapay. KopEITHIHIE epexenep

37. KoMMyHalnIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY callachIHIarbl Macenenep Ocbl
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PeciyGnukacblHBIH ©3r€ 1€ 3aHHAMAJIbIK aKT1JIepIMEH
perTeneal.

Ocwl Karunanapnan 6acka sKeTKI3YLIIEp MEH TYTBIHYIIbLUIAp YHEPTETHUKA, KbLUTyMEH,
CyMEH ka0JbIKTay, ¢y Oypy, raz0eH >ka0JbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJIbIKTapAbl XKUHAY,
HIBIFApy, KoJAere xXapaTy, KalTa eHJey JXoHe KeMmy, Ju@Tiiepre KbI3MET KOpCeTy
cajachlHJaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEep/Al OaclIbUIbIKKA
ayajpl.
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