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Kypmanrassl aynassl okiMairiaig 2022 xeurs 8 xenrokcagarsl Ne 354 "Kypmanrassl
ay/JIJaHBIHEIH, KOMMYHAJIABIK KOPCETLIETiH KRI3METTEePAL YCHIHY KaFAIaaphiH OeKiTy Typaibl"
KayJIBICBIHA ©3T€PiCTEP €HTi3y TYpaJbl

ATtsipay o0abicel KypManrasel aygansl okiMAIriHIH 2025 xbiarsl 29 sxentokcangarsl Ne 314
KayJIbICHI

"KykbIKTBIK akTiiep Typaibl" Kazakctan PecnyOnukacekl 3aHbIHBIH 26-0a0bIiHa ColKec,
aynad okimairi KAYJIbl ETE/L:

1. Kypmanrassl aynanbl okiMIITiHIH 2022 xbUTFbI 8 skenTokcanaarsl Ne 354 "Kypmanraszbl
ayJIaHbIHBIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFuajaapblH OEKiTy Typasibl"
KayJbICblHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIH MEMJIEKETTIK Tipkey TizutiMinae Ne 175037
OOJIBIN TIPKENTEH) KeJIeCl 3repic eHri3UICIH:

KOPCETUITEH KayJIbIHBIH KOCBIMILACHI, OChl KayJIbIHBIH KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa
penaKiysiia Ma3MYHIAJICHIH.
2. KaynbIiHbIH OpBIHAQTYBIH 0aKblIay OCHI cajiaFa JKETCKIIUIIK €TEeTiH ayJaH OKIMIHIH
OopbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

3. OchblI KayJibl aJIFAIIKbl PECMU KapysiIaHFaH KyHIHEH OacTan KOJJaHBICKA €HT1311e/1Ii.
AynaH oKIMIHIH MIHICTIH aTKapyIbl A. MyparoB
Kypmanrassl ayaHbl
okimairidig 2022 KBUIFEI
"29" sxenTokcangarsl Ne 314
KayJIbIChIHA KOCBIMIIIA

Kypmanrasbl ay1aHbl
okiMairigiyg 2022 KbIIFbL
"8" sxenTokcanmarel Ne 354
KayJIBICEIHA KOCBIMIIIA

KypManFa3sl ayJaHbIHEIH KOMMYHAJIIBIK, KOPCETLIETiH KhI3METTEPi YChHHY KaFuAanaphl
1-Tapay. XXanms! epexenep

1. Ocer Kypmanra3bl ayJaHbIHBIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KhI3METTEP/II YCHIHY
karunanapel (Oynan opi — Karmpanap) "Typrein yil KaTbiHacTapbl Typansl" KaszakcTan
Pecry6nukacer 3anbiabiH 10-3 6a0b1 2-TapMarbsiHbIH 16)-TapMmakmackiHa koHe Kazakcran
Pecniy6nukacel UHAycTpus >xoHe HMHAPAKYPBUIBIMIBIK J1aMy MUHHUCTPI MIHJAETTEPIH
aTkapyublHbIH 2020 xputFbl 29 cayipaeri Ne 249 OyiipbirbiMeH OekiTiireH KoMMyHanabIlK
KOPCETIETIH KBhI3METTEP/Il YCHIHYABIH YVATUIIK KaFuJalapblHa COMKeC O3IpJeHl >KOHE
KOMMYHAaJI/IbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Al YChIHY MEH aKbl ToJIey TOpTIOIH Oenriaeiai.

2. Ocwl Karunanapia MpiHa1ai HET13T1 YFRIMIAD MaiigamaHblIab:



1) *xpUTyMeEH Ka0IBIKTay — KBLUTY YHEPTUSCHIH JKOHE (HEeMece) KbLTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, OoJ1y XKoHE TYTHIHYIIbUIAPFA CaTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

2) BIEKTPMEH KaOABIKTAy — DJICKTP SHEPTHUSICHIH OHIIPY, Oepy KOHE TYTHIHYIIbLIAPFa
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

3) cyMeH ka0bIKTay — Cy PECYpPCTapbIH KUHAY/IbI, CAKTaY/ Ibl, JalbIHAAYbI, 0Pyl JKOHE
0oyl KaMTaMachl3 €TETiH iC-1Iapaiap >KUbIHTHIFbI;

4) cy Oypy — CapKbIHJBI CyJIap/bl >KUHAYIbI, TACyIbl, TACKIMANAAY/Ibl, Ta3apPTYAbI )KOHE Cy
Oypy Kyienepi apKbUIbl Cy 0OBEKTUIEpiHE, CAPKBIHABI CyJIapbl KUHAKTAFBIIITAPFa HEMECE
KEPTUTIKTI xKep OeIepiHe aFbI3y bl KAMTaMachl3 €TETIH 1C-11apajap >KUbIHTHIFBI,

5) raz0en >kaOIpIKTay — TayapiblK, CYUBITBUIFAH MYHail Ta3blH >KOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3[bl OHIIPY, TaChIMaNJay (Tacy), CaKTay »KOHE OTKI3Yy CajlachIHJIaFbl
KBI3MET;

6) mudTinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIIBIK KY)KaTTaMara (1aibIHaayIIIb]
3ayBITTBIH €peKesiepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTaphl), YJITTHIK CTaHAApTTapra >XOHE
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH KOJJAAHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa CcoWKec JUQPTTIH
AKYMBIC 1CTEy KaOUIETTLIIN MEH KayllCi3AiriH KOoJIay VIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KBI3MET;

7) muT — TIriHEH eHic OyphIlbl 15 acmailThiH, KATTHI TiK CHI3BIKTHI OarbITTAFbIIITAPFA
Kapail KOo3raJaThlH KaOMHaZa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy KOHE TYCipyTre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CKE KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIll MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThI KAJIIBIKTAP — KATThI HBICAHAFhl KOMMYHAJIIBIK KAJIJIBIKTA);

9) KOMMYHaJIJIBIK KaJIABIKTap — €M1 MEKEeHJIep/ie, OHBIH 1IIHAe aAaMHBIH TIPHILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiiaa OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTAapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiija 601y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFa JKaKbIH OHAIPICTIK KaJIABIKTAP;

10) KOMMyHaJIJIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFAa YChIHBUIATBIH, KAYIIIC13 )KOHE
XKaiel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0JbIKTay b, Cy OYPYIbI,
raz0eH >kaOIbIKTay b, SJIEKTPMEH KaOAbIKTAYdbl, )KbITYMEH >Ka0IbIKTAay/ bl, KOKBIC OKETY/II,
Tu@TiIepre KbI3MET KOPCeTy Il KAMTUTBHIH KbI3METTED;

11) >keTki3ylii — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapaMacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoMKec
TYTBIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKe TYJIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP 1 MaiiialaHaThlH HEMEece
naijjanany HUeTI Oap *Keke HeMece 3aH Ibl TYJIFa;

13) xoHgOMUHUYM 00BEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTET1 MTepaep/IeH, TYPFbIH eMec
yi-xainapaaH sxoHe aapa (0eyiek) MEHIIIKTe OOJIMalThIH KOHE MOTEepEpAiH, TYPFbIH eMec
yi->KaiapAplH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMOTePIl TYPFBIH Vi TypraH OipTyTac OeMiHOSUTIH Kep
y4acKeCIH koHe (Hemece) YU JKaHBIHIAFbl JKEp yYacKeCiH Koca ajifaH/ia, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OpTaK MYJIIKTEH TYPaThIH OIpTyTac MYJIKTIK KEIICH;

14) KoHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKI — Japa (0ejeK) MEHIIIKTEr1 MoTepepcH,
TYPFBIH eMec yi-KainapaaH Oacka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OemikTepi (KacOerrep,



KipebepicTep, BeCTHOIONbEP, XOJaap, AdIi3aep, Oacmangak MapiiTapbl MEH Oacraliiak
ana”japsl, TudTUIEp, MWATHIPAp, MATHIPACTbLIAP, TEXHUKAIIBIK KabaTTap, xKepTrenenep, yure
OpTaK WHXKEHEPJIK JKyhenep MeH KaOJbIKTap, a0OHEHTTIK TOIITA JKOIIIKTEPl, KOMIITEPIIl
TYPFBIH YU TYpFaH Xep ydacKeci xoHe (HemMece) Y KaHbIH/IaFbl J)Kep yJacKeci, abaTTaHapIpy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK IMai1alaHbIIaThIH 0acKa J1a MYJIK);

14-1) xapxsl yiibIMaaps! - Kei3MeTi "Kazakcran PecriyOnnkachingarsl OaHKTEp KoHE OaHK
KbI3MET1 Typasbl" 3aHMEH PeTTeNIeTIH OaHKTep, coHaai-aK "TeneM yilbIMIapsl )KoHE TOJIEM
Kyhenepi Typanbl" 3aHFa CoWKec KbBI3METIH JKy3ere acwlpatblH, BEO-HBIH KapiKbl
cepikTecTepl 00BN TaOBUIATHIH, MEHILIKTI TOJEM KypasJapblH (Kacca, MHTEPHET-OAHKUHT,
MOOWIBI KOCBIMINIANIAp, TEPMUHAIIAP KoHE Oacka Ja Kypanaap) MaianaHa OTBIPHII
OipblHFall TeJeM Ky)KaThl HETi31HJA€ TYThIHyUIbUIApAaH TeJeMIepAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJNBIHFAH aKMIaIail KapaXXaTThl KbI3METTEPII KETKIZYIIIEPAIH €Cel MOTTaphiHa ayAapaThiH
TeJIeM YHBIMIAPHI;

14-2) KocbIMIIIa KbI3METTEP - OYJ1 KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEP OOJIBIN TaOBLIIMANTBIH, O1paK
KaMIbl )KOHE KaylIici3 Typy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTaIFaH JKeKe MEHIIIK YHJIepi Koca
aNFaHja, TYPFBIH YH KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MalJallaHyMeH Tikenen
0alIaHBICTBI KBI3METTED;

15) yiire oprak MHXXEHEPJIIK KyHenep — KeNIaTepil TYPFbIH Y€ IOTEP/IIH, TYPFbIH €MeC
YH-KalabIH IICTIHEH TBIC JKEpACri Hemece IMIHJETr! JKOHE €Ki JKOHE OJaH KeIl IoTepre,
TYPFBIH €MecC Yi-kKaliFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK KOHE BICTHIK CYMEH Ka0JbIKTay, Cy Oypy,
KBLUTYMEH Ka0JIbIKTay, Ta30€H ka0 bIKTay, SJICKTPMEH KaOABIKTAY, TYTIH KO0, OPT 1a0bLIHI,
1IITK1 ©PTKE KApChl Cy KYOBIPHI, )KYK JKOHE YKOJIayIIbl TUPTIIEP] (KOTEPTIIITEp), KOKBIC OKETY,
ayabamnTay, )KeJIJeTy, )KbUIYIbl PETTEY JKOHE BaKyyM/Jay Kyuenepi;

16) TYpFbIH Vi KaThIHACTApbl JXOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFBl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIJIBIK IIapYaIlbUIbIK CalTachIHAAFbl AIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYyHelep;

16-1) TypfbiH YyH KaTblHAcTaphbl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyallbLUIbIK
caJachIHJIaFbl DJIEKTPOHBIK HbICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPAE >KUHAY
OHE CaKTayJbIH aKMapaTThIK kyiheci (OyaaH opi — OpTalbIKTaHABIPBUTFAH TYPE KUHAYIBIH
AXK-chI) — OYI1 TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyalIbUTBIKTHI Talaay
KOHE TYPFBIH YW KaThIHACTApbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIlbIIbIK CaTachlH/IA
MEMJICKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy yiriH TKII akmaparranmsipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKImapaTThl HIOFBIPJIAHIBIPY Bl KAMTaMAaChl3 €TETiH, MEMJICKETTIK aKIapaTThIK JKYHe;

16-2) TypFbIH Y# KaTblHAaCTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHaIABIK IIapyallbUIbIK
caJachIHJAFbl TEXHUKAJIBIK OTMIEPATOP - SHEPTETUKAIBIK HKOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOPIap/abl
KAHFBIPTY JKOHIHJACT1 YJITTHIK >KOO0aHBIH TYPFBIH YW KaTbIHAacTapbl MEH TYPFbIH



YH-KOMMYHaJJIBIK [IapyallbUIbIK CalaChIHIaFbl TEXHUKAIBIK orepaTopsl peTinae Kazakcran
PecniyOnukacbiHbIH YKIMETI allKbIHJIaFaH, KapFbUIbIK KallUTalblHA MEMJIEKET KY3 Maibl3
KaTbhICAThIH 3aH/IbI TYJIFA;

17) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacalifaH IIapT HETI31HJ€ KOHJIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEPl KOPCETETIH KEeKe HEMEce
3aHJIbl TYJIFa;

18) ecenke anmy acnmaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 )KEKE JKIHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTHIHYJIBI KOMMEPIMSJIBIK €cenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYpPFBIH Y KaTbIHACTaphl KoHE TYPFBIH YH-KOMMYHaJIBIK
[IapyambUIbIK caldachiHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapajiblK YHJIECTIPYAl JKy3€ere achlpaTblH
OpTaJbIK aTKApyLIbl OpPraH;

20) TeneM KyXxaTbhl — 6HIM OEpyLIiHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEeMJIl Ky3ere achlpy VIIIH >acajFaH, COHBIH HETI31HIE TeJieM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XabapiaMa, TYOIpTEK, OHbIH 1II1H/E
OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlan-apbl3);

21) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHaJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPJIiK
KbI3METTE MaiilaiaHy >kKoHEe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIH TYTHIHY;

22) GipbIHFall TeJIEM KYKaThl - KOMMYHAJIIBIK KOHE KOChIMINIA KbI3METTEPTe aKbl TOJIEY Il
’KYy3€ere achIpy YIIIH JKacallFaH, TeJeM oHe (HeMece) akilla ayJlapbiMbl HET131HJIe HeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€re aChIpbUIAThIH AJIEKTPOH/IBIK HBICAHA KAJIBINMTACTHIPBUIFAH KYXKAaT;

22-1) 6wmuHT - aDOHEHTTEPre KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 €CEIKe aly OnepanusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIAyFa, COHA-aK oJap sl TApUQTEeyTe KoHE aKbl TeJIEY YIIiH IIOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmnapaTThIK-OaFaapaaMaibIK KEIleH;

22-2) OipbiHFrail ecen aWbIpbicy opTaiblFbl (Oyaan opi - BEO) - yokinerTi opran
alKBIHJAUTHIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOiHE Coiikec KeNeTiH, OIphIHFail TeJeM
KYKaTbIH KaJbIITACTBIPY/IbI >KY3€T€ achbIpaThlH >KOHE aKMapaTThIK >KyHesnep HeriziHie
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPJl Oepyliijiep MEH KOMMYHAJJBIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEP/Il TYTHIHYIIbIIAP apachlHJAFbl ©3apa 1C-KUMbBUIABI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHIbl
TyJIFanap;

23) nudrinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAJIBIK KyKarTamara (
JaWbIHAAYIIBl  3ayBITTBIH €peKeNnepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJNBIKTaphl), YITTHIK
crannapTrapra xoHe Kazakcran PecryOinkachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JUQTTIH XKYMbBIC i1CTey KAaOUISTTLIIN MEH KayimncCi3AiriH KOJjay YIIIH CEepPBHUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

24) Ttanceipeic Oepymni — Kei3MeTiH Kazakcran PecmyOnukachIiHBIH CoyieT, Kaja
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KBI3METI Typalsibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC KY3ere achlpaThIH KEKe



HeMece 3aHbl TyiFa. JKobaHblH (0armapiiaManbiH) TANChIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIUIETTI aJamaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarceipbic Oepytr 601a anassi;

24-1) TpaH3UTTIK WIOT - EKIHII JEHreiaeri 0aHkTe HeMece OaHK OrepanusIapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH )KY3€Te achIpaThIH YIBIM/IA allTbIAThIH, KOPCETUITeH KapasKaTThl THICTI
KBI3METTEPll KOPCETYIIIEPAIH eCel albIphICy MIOTTAapblHA KEWIHHEH aBTOMATTaHbIPbLUIFaH
Typae OenymeH, bipblHFail TejieM KyXaThl HET131HAE KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/Ii
TYTBHIHYIIBIIAP/IaH TYCETIH aKIIayiaii KapaXKaTThl )KWHAKTAYFa apHaJFaH apHaibl OAHKTIK IIOT.

2-Tapay. KoMMyHanIbIK KepceTiIeTiH KbI3MEeTTep/i YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH ImapTTaphl

3. KoMmMmyHanapIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/II YChIHY OHIM OepyIili MEH TYTHIHYIIIBI KOHE/
HeMece 3aHja OCNTIIEHTeH TOPTIMIEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMBIHINA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIphLIaIbl.

KonnoMuHuyM O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa >KYMCaJIaThIH KOMMYHaJIBIK
KbI3METTEPIe aKbl TOJIEY TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HEJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IICIIIE/I].

3-1. Kenmotepii TyprbIH Yiire (KeIIeHTe) TalchIphic Oepyln 0ObEeKTiHI MaiganaHyra
OepreHHeH KeilH, TYPFbIH JKOHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijlap MEHIIIK MEeJEepiHIH aljblH ana
KeJiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapIblH MEHIIIK ueliepl MeH
KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP/ 1 (KbI3METTEPAIH opOip TypiHe) Oepyuiijep apachiHaa OJIap/Ibl
KEeWIHHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap IbIH K00aIapbiH TalbIHIANIbI.

4. KocChIIbIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) Kapus MapTTap
Kazakcran PecryOnukachIHbIH 3aHHAMaChIHA COMKEC JKacasabl.

Menunik uenepiHiH OipjecTIKTeEpl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KBbI3METTEPJIl JKETKI3yHIlJepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK Typajbl MIaApTTap KacauIbl.

Mynik uenepinia OipiecTIKTEPl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepi
KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa CEpBUCTIK KbI3MET
CcyOBeKTUIepiMEH IIapT kKacaca ajiajbl.

Tikeneit GipieckeH OacKapy Ke3iHJe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTapbl KOHJIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-yCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEpIIep/IH, TYPFBIH €MeC YH-KallapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
NATEPIIEPAIH, TYPFbIH €MeC Yil-)KalapablH MEHIIIK UeTEePiHIH KONIIUIIrIMEeH kacanaasl. by
peTTe MOTepJIep/liH, TYPFbIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapibIFbl HEMece
KOIUIUTIT WapTThIH Oip TapaObl PETIHIE SPEKET ETE].

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3ieiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YCHIHY Typasbl )KE€TKi3yIlli MEH TYTHIHYIIBI apachIHIAFbl MIAPT KOJJAHBICTAFBI
3aHHAMara KauIbl KeJIMeY1 THIC JKOHEe OeNrici3 Mep3iMre jKacaiarad OOJIBIT CaHAIa TbI.



5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KbI3METTEP YWITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUTBIK-3THIEMUOJIOTHSUTBIK TajanTap/ia, TeXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajlanTapra COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI camanmapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 YChIHY PEXUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljapjarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpMallapFa COMKeC, COHJal-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1II1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KaruaaliapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHapTTapaa OenriieHTeH OepiuleTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1ITTH/IE TOYIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIH/bI CyJIapbl Cy Oypy *KylenepiHe ToJbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa O€TiIEHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COMKEC JKOHE MIapTTap/a OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTuiepre KbI3MET KopceTy — JudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3Airi TatanTapblHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiap, TpaBoJgaTopiap KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJ ajgamaapra
apHasiraH keTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa JKoHE MaijanaHyFa KOWbUIAThIH Tajnanrtap"
KP CT 3305-2018 nmeren yNITTHIK CTaHAAPTKAa COMKEC — JKbUI iIIIHJE TAYJIK OOWBI HEmMece
IIapT HET131H/1e;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJIJIBIKTApIbl XKHUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITMUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikKTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/i aiifaiaHy >koHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAIH TOpTiOi

7. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiepl yire opTaKk WHXKEHEPIIK Kylelep MEH KaOIbIKTapIbIH, COHIaN-aK
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJBIN TaOBUIATHIH €CENKE ajy achanTapbiH
TEXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty YVIOIH CEpPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT >Kacacapl.

8. DHeprusiMeH kaOJbpIKTay apThl OONBIHIIA SHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJFaH Karjaljapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KENEPIiH, COHJa-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe ajly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJBIK
XKal-Kyii MEH Kayllci3Airid KaMTaMmachl3 €Ty MiHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEp/Ie e3Teie
Ke37IeIMece, SHEPTUAMEH Ka0 IbIKTayIIbl YHBIMFa )KYKTEJICII.

9. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Teoparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiJepl HE TOTepJIepliiH, TYPFBIH eMeC YH-kKalmapJblH OapiiblK uenepi,



COHJAM-aK jkKacallfaH IIapT Heri3iHAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YyIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aiy acranTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTBIPY JKOHE CakKTay OpbIHAApblHA KEAEpTrici3 KOJI JKEeTKi3y[l
KaMTaMachI3 €Te/Il.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMIIAPhIH,
ANEKTP XKaOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK Oa/NTOHAApIbI, Ta3 KYyObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KOHE TYPFBIH €Mec Yi-)KaillapJa opHalacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TeXHUKAJBIK jKaill-Kyill, ecenke aiy achanTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3iKTi
KaMTaMachl3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBLIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OajIoHaap
MeH ra30eH XaOIpIKTay >KYWeJepiHiH Kayllci3 >KYMbICBIHA KOWBLIATHIH TaJlanTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl >KEPrUTIKTI aTKApYIIIbl OPraHaap Ky3ere achIpajbl.

11-1. XKeprinikri aTkapylbl Opraijiap €cenTepiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTEpAiH CaKTaTybIH OaKblIayFa, KaTelepAl aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPAbIH KYKBIKTapbIH
Tepic maigamanyasl OoNIbIpMayFa >koHE Koprayra OarpiTTanraH BEO meH KpI3meTTepi
KETKI3YIIUIEp YCHIHATHIH aKmapaTThl )KHHAY, OHJICY JKOHE Tailay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK
KbI3METTEP YILIH €Cell allbIpbICy MOHUTOPUHTIH KY3€Te achIpaJibl.

12. Tytemnymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCelKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEINKE ajy acHanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAay *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepOec OpHATybl afFJallapblH KOCIaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JacajfaH IIapTKa coilkec
KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKE ally KYPaJIbIH CATHII aja/bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. MymiKTiH MEHIIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparackl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEpl HE TOTepJIepHiH, TYPFbIH eMec YH-XKaWlapJblH OapiiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayCbhbIMbIHA HaWbIHABIK *yMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIAaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe e31H-e31 0ackapy Typasibl"
Kazakctan PecnyOnukackl 3aHblHBIH 6-0a0bl 1-TapmarblHbIH 4-1)-TapMakilacblHa COMKeEC
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJajaapblHa COUKEC YUbIMIACThIPAIbl.

15. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparackl HeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl ToTepiep, TYPFBIH eMmec Yi-XKaijgap MEHIIK HeJepiHiH
TYTBHIHYIIBUTAPIHAH KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAiH THICIHIIE KOpCeTIereHi



TypaJibl JkoHE (HEeMece) Y3UIICTIEH KOPCEeTKeH1 Typauyibl ¢akTiiep OoibiHIA XabapiaMaHbI
KaObLIAANbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIPA OTBIPHIN >KETKIZYIIIMEH OIpJecin OCbIHIan
(haKTiH1 CATBICTBIPHIN TEKCEPYl YIUBIMIACTHIPAIIBI dKOHE KYPri3e/Ii.

16. TapanrapasiH mMaiifanaHy >KayanKepIIiiiri IeKapacklH 065y KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaIal opOip Typl YIIIH >KETKi3yIll MEH TYTHIHYIIbI apachbiHAAaFbl IIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIabl:

CyMeH >ka0JbIKTay oHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIliH )KayanKkeplriik) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOABIKTAY JkKoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je MaiajgaHy jKayankKeplIulrin 0edy mekapachl TEHTepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIIA OCITIICHEI].

KonnomuHMyM 00BEKTIIEpiHIET] TTaliaIaHy JKayanKepIIuTiria 06Ty meKapach:

CyMEH >Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1eT1 OIpiHII bICHIPMaHbIH

Oemyii ¢aHer;
cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeTi KYIbIK;

KBUTYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY SHEPTUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIpMAJIApBIHBIH OipiHIIl 0oy diaHell HeMece TOHEKEPJICHTEeH XKIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHAAJIAIb];

AJIEKTPMEH kabpIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaAPhIH
KYTII-ycTay, oJapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK JKaFJaibl YIIH:

1) oyemik TapMmakTaldy Ke3iHAE — TipeyJepre OpHAThUIFaH OTMENl JKOHE COHFBI
OKIIAyJIAFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenpIK eHy Ke31HIe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOCBUIBICTapAa OeNriaeHe/I].

17. apt OoiibiHIIA MiHAETTEMENEP OPBIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OpbIHJaIMaraH
JKarmaiapaa KeTKizyin Hemece TYThIHyIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHaMachIHA COlKec )kayanTsl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec KyIr »xarmaiiapsl (qysiei 3ii3ana Hemece 00mKay HeMece aliIblH ally
MYMKIH €MeC e3T¢ JIe araailyiap), COH/Iai-aK 9CKepu KUMbLIAAp, epeylaep koHe 6acka aa
xKargannap OacranFad skaraaiga JKeTki3ylll MEH TYTBIHYIIbI apachblHa MIAPTThIH
TajlanTapblH OpBIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMayhbl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC pPEeTTENe].

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPIiH KYIMUSIIBUIBIFGI YIIIH KayanKepimik "
Hepbec aepekrtep >koHE oJyiapabl Kopray Typanbl" Kaszakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHA
COolKeC KYKTENEe/I.

20. TyThIHYLIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH

canajarbl KOMMYHAIIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;



2) KepceTUeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnsl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIMITEPl OaKbIIIAaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ymIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KeMIIUTIKTEp cajijlapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUITeH IIBIFBIH MEH
3aMaNbIH TOJIBIK OTENYyiH, COHJAW-aK MOpPANbIbIK 3aJIAJIIBIH OPHBIH TOJTHIPYIBI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
AKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHE MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 631He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH CybI Nai1aaaHa bl
KOHE TEXHHKAJBIK IapTTapFa COMKEeC KOCy VIIIH PYKcaT eTIATeH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecnyOnukacsl DHepretuka MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OEKITITEH DIEKTP IHEPTUSCHIHBIH OOJIIEK cay/la HAPBIFbIH YUBIMIACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTEyl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CaJaChbIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl ©TIHINI
0epy JKOJIBIMEH SHEPTHUSIMEH >Ka0 IbIKTAYTIIBI YIBIMIBI ayBICTBIPAJIbI;

7) aBapusIap]ibl KO0, €CEINKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKiIIepiHe KO )KEeTKI3y/l KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHAaJABIK KaJIBIKTapIbIH TYpPiHE XKOHE KYpaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31H/Ie€ KOHTEHHepJepAe >KoHE KaJJBIKTapJIbIH KEKEJEeTreH TypJepiHe apHainraH Oacka
KOHTEHHepepe caKTayabl )KY3eTre achIpaibl;

9) "TKII Gipeiurait mnatopmaceiHan" OipbIHFall TOJEM KY>KAaTBIHBIH SJIEKTPOHIBIK
HYCKACBHIH aJIaJIbl;

10) xaxxer OonfaH >karjalma Kara3 TYPIHIET1 TeJeM KYXKAaThH KETKi3y.i
yisiMaacteipynbl BEO ky3ere aceipanbl. bys peTTe, Kara3 TejieM KY>KaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpIHAET1 TeJeM KYKaThblH allyFa OTIHIII OOJIFaH Ke3/1€ KEeTKI3Ie ],

21. XKertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpUIay bl KY3ETe achIPaJIbl;

2) BEO-ra 35eKTpOHABIK HbICaHJla OIpbIHFal TeJIeM KYKaTblH KaJbIITaCThIPY YIUIH
TYTHIHYIIIBIFA JKacaJfaH MIAPTTAp HETi31HIEe KOPCETUITeH KOMMYHAJBIK JKOHE KOCBHIMIIIA
KbI3METTEP YILIH KOKETTI aKIapaTThl ail cailblH YChIHAIBI,

3) TYTBIHYNIIBIHBI KOPCETIIETIH KBI3METTEpre apHaiFaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEp/Il YChIHY PEXUMI, OJIAPJABIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH IUCIIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)KaiJlapbl MEH



tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIHIAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJie oHIM OepyIiHiH
yi-)kalibIHIa OpHANAacKaH XabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJBIMEH
xabapmap erei;

4) TYpFbIH Y KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIBUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpHATACTBIPY MAKCATBIHAA, AJIEKTPOHIBIK
aKMmapaTrThlK pPECypcTaplibl OPTANBIKTAHIABIPBUIFAH TYpJIE JKUHAY, Taljlay >KOHE Ccakray,
OJIapABIH CaKTadybl MCH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIiH TYPFBIH Y KaThIHACTaPhI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKmapaTTaHAbIPy O0BEKTIIEep]
apKBLIBI aif CaiiblH KOPCETIITeH KOMMYHANIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHBl MEH
KeJIeMi Typasbl aKmapaTThl YCIHAIBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEPIH 9pOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH EKE jKOHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

6) TYTBIHYIIBIFa VJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-IMUACMUOJIOTUSIIBIK ~TalanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErjiaMeHTTepre »MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIepre CoMKec KeJIeTIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEeP/Il
YCBIHAIBI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHAETY Typajbl ©TiHIII OepreH KyYHHEeH
Oacram yur KyHTI30€eIiK KYH 1IIiH/Ae, calmaHbl KaJlblHA KeNTipeal )KoHe KaiTa ecenrey YIIiH
OapibIK IIapaiap/bl KaObUIAANIb;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPJBIH TajanTap/bl OpblHAaMay ceOeO1 OoMbIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa Ke3jeiaMmereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETyIeH 0ac TapTmai sl HeMece TYThIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II aTyFa MIEKTey KOMMAaIbl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpiIepMeH 0OCAaThUIFaH HEPTHsl MEH CY YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra GepineTiH aepeKTep liH MIBIHAWIBUIBIFBEI MEH AYPBICTBIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H/IE
TapudTepre, KbI3METTEPAIH KoJeMiHe, MapTTapAblH TaJanTapblHa, eCenTey acrnanTapbIHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMAaTHUBTEPiHE *koHE 0Oacka Ja mapameTpliepre COMKECTITiH Koca
ajJraHja TYTHIHYIIBUIAp aJAbIHAA KayanTel Oonanabl. CoHJaili-aKk oJ aKmapatTThl
KEJNICIM-IIApTTapMEH >KOHE €Cel KYXKATTapbIMEH CaJbICThIpaabl, apu(pMETHKAIBIK
KaTeIIKTepAl, KaTe KYHJAEp MeH TapudTepil Koca ajaraHja, KaTeJaepAl aHbIKTaWIbl KoHE
KOSIJTBI.

4-Tapay. KoMMyHanIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY XKoHe aKbl Teey TopTibi



22. TyThHYIIBI KOMMYHAJJIBIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEP YIIIH TOJEM1 OChI Y ITLIIK
Karujangapra KOChIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOWbIHINA OipbIHFAal TeJeM KY>KaThl OOMBIHIIA
KYprize/.

23. KommyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPIe TojieMIep/Il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) ekiHIII JeHreiieri 0aHKTep, TeJIeM YHbIMAAaphl, COHAAl-aK akKladail KapakaTThl
NOIITANIBIK ayJapbIMJIApPMEH JKY3€re achbipaThlH MOIITa OalaHBICKl OMNEpaTOpPIAPBIHBIH
Kaccagapbl apKbUIbI )KY3€re achIphLUIaIbI.

23-1. BEO OipsIHFail TesieM KyKaThl HET131He TYCKEH aKIIajlail Kapa)kaTThl TEK KaHa
Kap Kbl YHABIMIAPBIHBIH apHabl TPAH3WUTTIK IMIOTTapbIHAA JKUHAKTaiabl. JKeTkizymriigepre
KapaxkaT ayJapy TYTHIHYMIbBIIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemjaep Typaibl nepektep BEO
JEPEKTEPIH OHJAETCHHEH KEH1H YIII dKYMBIC KYHI 1IITHJE 5KY3€re achIpbLIa Ibl.

23-2. Exinmi aeHrerieri 6ankTep Hemece OaHK ONepanysuIapbIHBIH KEKEJIereH TYpIepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp JKETKIZYIIUIEPAIH €cell MIOTTapblHa OeJIiHIeHre JeHiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFHI aKIIa Kapa)KaThIHBIH CAKTATyBbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

23-3. XKertkizyurinepre apHaiibl TPAH3UTTIK IIOTTAH aKlia Kapa)XaTbl YaKTbIJIbI
ayJapblUIMaFaH Xarjaaiijia, eciMnyyiibl ecenteyi kane teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJIE EeKIHII JAeHreiaeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK IMIOT aIllbUIFaH OaHK
oTepalfsUIapbIHbIH )KEKEeJIEeTeH TYPIEPiH JKy3ere achlpaThlH YIUBIMIAp apachlH/a KacalaThlH
€cen aWpIPhICYy-KacCANBIK KBI3METTEp/Il KOpCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTapIbIH
IapTTapbIMEH alKbIH 1A Ibl.

24. KoMMyHaJIAbIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJIECY MEp3iMi TYTHIHYIIBI MEH
KETKIZYIIIHIH apachlHAaFrbl IIAPTHEH alKbIHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIHJIE ©3relie Ko3JelIMece, TOJIEM €CENTEYJIeH KEWIHT1 ailfbplH KubipMa O€CiHEH
KEIIKTIPUIMEH )KYpri3iiel.

25. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aldy KbI3METTIK KYaJIIKTI KOPCETKEH
Ke37le oHIM OepyIrl HeMece OHBIH OK1i ail cailbiH 20-b1 KyHIHEH Oactamn 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JepeKTep/il KAIIBIKTHIKTaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKbLIbI KYPri3uUIe.

26. TYTBIHYIIBIHBIH €CEMKE ajdy achanTapbIHBIH KOPCETKIMTepiH Oepyl KacalFaH
MIAPTTHIH IIapTTapblHA Colikec nepOec, coHpaii-ak "TypFblH Yyl KaThIHacTaphl TypaJibl"
Kazakcran PeciyOnukacel 3aHbiHbIH 10-2-0a0b1HbIH 10-24)-TapMaKmiacblHa COUKEC YOKIIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHIA KaJBINITACTHIPY, OHICLY, COHAai-ak
OpTaNBIKTaHBIPBUIFAH TYpJIE )KHHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Vi KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYaIIbUIbIK CallachIHAAFbl aKHNapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEy KaruJanapblHa COMKEC TYPFBIH YU KaTbIHACTApbl )KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~IIapyamiblUIBIK —CallaChIHJAFbl  aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTICiHIeT1
TYTBIHYIIBIHBIH K€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Yi KaTbIHACTApPhl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK I[IAPYallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-MapaKIIaChl ApKbLIbI ’KY3€Tre aChIPbLIAIbI.



27. KonnoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH >Ka0bIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHEer1
KOPCETIITeH KhI3METTEPIiH KoJieMi YHTe OpTaK €CerKe aly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HETi3iHJe aWKBIHIANaIbl, all OJlap yaKbITIIa OOJIMaraH JXarjaiija — OENTiIeHreH KyaTka
cotikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHE
031H-031 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryGiaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMaKIlIachlHa COMKEC KePriTiKTI aTKApyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMasap OOibIHIIA.

28. TapantapablH maiianany )xayankepiiuiiria 6ey MeKapachliHIa YUre opTak ecernke
ally acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/ie 0oy meKapachlHaH achanTap OpHATBUIFaH Kepre JeHiHTi
y4acKeNleTl BIChIpanTap MApPTTHIK HETi3/le KEJTiHIH KOPCETUITeH ydacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndTrepre KpI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKBIHBIH MOJIIEPIeC, OJaH 0ocaTy KoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MOTEpIIep, TYPFhIH eMeC Yi-Kaiiap MEHIIK UelIepiHiH
KUHAJBICHIH/Ia KaOBLTAAHA B

30. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MACceecl MYJIIKTIH MEHILIK uenepi OlIpJiecTIriHig
Teparachl HEeMece KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBeKTiCI HeMece KOMMYHaJJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 TIKeJeH KEeTKI3YIIl apKbUIbl MIATEpIep, TYPFhIH eMec Yi-Kailnap
MEHIITIK UeTIePIHIH )KHHAJIBICHIH/IA TICTIILIEI.

31. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIEH IS/,

4-1-tapay. BEO-HBIH Tajanmrraphl MEH XKYMBIC TOPTiOi.

31-1. XKeprumikti aTKapyuibl OpraHjap 3aHHAMaHbIH TaJlalTapblHA COMKEC KeNETiH
OexiTinreH enmemMmapTrap Herizinnae, bBEO ipikrey keHiHIeT1 KOHKYPCThI YIBIMIACTHIPAIbI;

31-2. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarblHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHAbIK MaHBI3bl 0ap KajamdapblH JKOHE aybULABIK eIl
MEKEHIEepAl Koca ajFaHja, XKy3ere acelpaThlH Oip Hemece OipHeme BEO xeprimikri
aTKapymibl oprad 00bIn alKeIHAATYbl MyMKiH. BEO >xeTkizymrinepaeH 6apibik ecenTeyaepii
TYTBIHYIIIBIFA YCBIHBUIATBIH O1p TejeM KyxaTbiHa OipikTipeai. BEO-ubI aiikpiHgay
KOJITAaHBICTAFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e KY3ETe aChIPhLIa/Ibl;

31-3. BEO mapyamsuiblK KYpPri3y KYKbIFBIHAAFbl MEMJEKETTIK KOMMYHAaJIbIK
KOCIIOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPJIIK KbI3MET CYOBEKTIJepl HbICAaHbIHAA HE
3aHHaMaja >KOHE >KEPruTIKTI aTKapylibl OpTaHAapblH MIEHIIMIEPIHAE KO3/IeITeH e3Te e
YHBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBLIa/Ibl.

31-4. BEO aboHeHTTEpiH AEePEKKOPhIHA KhI3MET KOPCETYy/al KaMTamachl3 eTe/ll,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH >KeKe KaOWHeTTep amajbl, KeTKi3yluiepre ecen Oepyni
KAJIBIITACTHIPAJIBI J)KOHE YCHIHABI, all CalbIH JKOCIIAPJIbl €CENTeyIep MEH HAKThI TOJIEMIED
TypaJsibl aKmapaTThl Oepy.i Ky3ere acblpaibl, coHAa-aK "OpTajabIKTaHIBIPbUIFAH TYPIE



xuHaynblH AXK-meH" wuHTerpamusyiay apKbUIbl — aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIIUSITBIK
TEXHOJIOTHSIJIAp CallaChIHJarbl OipbIHFAM TananTapabl cakTayabl oHe KazakcTtan
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMACHIHAA OCNTUICHTeH aKNapaTThIK KayilCi3MiKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBIIAP Typajbl AEPEKTEepPre KODKETIMAUTIKTI KAMTaMachI3 eTeli;

31-5. BEO »xeTki3yll YCBIHFaH €Cel aMbIpbICy IIOTTaphl Typajibl MAJIIMETTEPAIH
IYPBICTBIFBIH TEKCEPY1 KY3€Te achIpaibl;

31-6. BEO OMIIMHITIK >KYHEHI Maiananaasl He QyHKIMsUIapAbl OSNTiJIEHIeH TajlanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TETIH KaKETTI OarmapiaMaliblK-TEXHUKAIBIK
KypaJilapbl MEH OUIIKTI MaMaHaapbl Oap CHIPTKbI YHUBIMJIbI (OMJUIMHTTIK KOMIAHUSHBI)
TapTabl;

31-7. BEO xeTki3y1Ii YChIHFaH aKnapaTThIH KoHE YChIHBUIFAH MIOTTAPbIH COMKECTITIHE
TOJIBIK JKayanThl OOJAIbI;

31-8. EcenreynepaiH AYPHICTHIFBIH JKOCIAPIIbI 1ITKI TEKCEPYJIep TOKCaHbIHA KeMiHIe Oip
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYIIbUIapAaH HEMEcCe YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJII TYCKEH Ke3/1e JKYPri3uiel;

31-9. CalikeccizaikTep aHbIKTasFaH xaraaiina BEO Gacrama sxacaiiapl:

1) aHBIKTAIFaH COTTEH OacTar YII )KYMBIC KYHI 1IIiHJIe OY3yIIBUIBIKTApIbI TIPKEYTE;

2) aHbIKTaNFaH Oy3yHIBUIBIKTAP bl HET13[€H OTBIPHIN, THICTI KYPbUIBIMJIBIK O6JIMILEIepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI MIOTTHI Ty3eTyre 0acTamManiblUIbIK €TYTE;

31-10. Karenep mMeH coMKecCI3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3€ OJiap Typajibl akmapar,
COHJIail-aK TeKCepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra CoHKec TIpKeyre KoHe Ky>KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTajbl;

BEO minnerti:

1) moTtTapasl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapay/bl )Kypri3yre;

2) THICTI 1IIKI TaJanTap/ibl KaiTa Kapayra OacTamalibUIbIK JKacayra;

3) KaTesnep MEH COMKeCCI3JIKTep aHbIKTAJIFaH *araaiiapaa TipKey *KypHallblHA KoHE
COUMKEeCCI3MIK Typalbl aKTiHI HeMece IMKI KBI3METTIK €eCeNTi peciMAed OTBIPHII,
CoMKeCCI3MIKTepIl TIPKEYTE;

31-11. bapablk TekcepylepiH HITHKEIEPl KY>KATIEH PECIMAEIYTe KIHE KYPri3UIreH
KYHHEH Oactan KeMiHe YIII )KbUT 00IbI caKTallyFa THIC;

31-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTAP:

1) Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH/IbI TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 071 aKmapaTThIK KAyINCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty CalachlHJaFbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COUWKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece ©31 AaKKPEeAUTTEereH YHbBIM OepreH COWKeCTiK
cepTUPUKATBIMEH pacTalyfa THIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIAp KOHE
aKMapaTThIK KAyINCI3IIKTI KaMTaMachl3 €Ty callachlHAarbl BipblHFail Tanmanrapra Coukec
naijanaHbUIaThIH €CETKE aly >KOHE €CeN allbIphICy MPOIECTEepiH aBTOMATTaHIBIPY YILIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIapaTThIK KYHeaepaiH 00Iysl;



3) Kazakcran PecnyOnukachblHBIH 3aHHaMachblHAa O€NTIJIEHTeH aKImapaTThIK
KOMMYHUKAIUSIIBIK TEXHOJIOTHSIAP >KOHE aKMapaTThIK-KAyiMCI3iKTI KaMTamachl3 €Ty
caylachIHaFbl OIpBIHFAM TamanTap/Ibl CaKTay;

4) keMiHJIe €Kl eKiHIII JeHrehIeri OaHKIIeH JKacallFaH KeiciMaepaiH 00ysl;

5) TYTHIHYIIBUTAPABIH AepOec JepeKTepiH KOpray TETIKTEPiHiH OOTYHI.

31-13. BEO ¢yHkIusnapsi:

1) OenrineHreH xKyMbIC KECTECIHE COMKEC apTypJl OailylaHbIC apHajIapbl ApKbLUIbl HAKTHI
YaKbIT PEKUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAPIbI KOHCYIBTAIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTAMAaChI3 €TY;

2) MIHAETTI TYpAe Xabapaap eTe OTHIPBIN kKoHE OeC )KYMbIC KyHIHEH aclalThIH Mep31MIre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3amaTTap/iblH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH O€C KYMBIC KYHIHECH
acnalThIH Mep3iMe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMmu caliTTapbhIH/IA )KOHE aKIApaTThIK PECypCTapbliH/ia XKapusiay:

a) Oackapy opraHaapbIHbIH YHBIMIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpaJibl MOIIMETTED;

0) maiianaHpUIaThIH TEXHOJOTHSUIBIK MISIIIMAEP MEH aKMapaTThIK KyhenepAiH Ti30eci;

B) JIEpEKTep KayilCI3IriH KoHe YHEHIH 1CTeH MIBIFyFa TO3IMIIITIH KaMTaMachl3 €Ty
XKOHIHJIE IIapayiap KaobLiaay;

r) TeseMjep, NalJalaHyIIblIap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMIUTITIHIH HET13T1 KOPCETKIIITepi
TypaJIbl JKaJIIIbl aKIapar;

1) KePrUTIKTI aTKapylIbl OpTaHIapbIH KOHE 0acka /1a yOKUIEeTTI OpraHaapAblH Cypay
caybl OOMBIHIIIA MIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHINA OepelieK Typaibl
aKmapar.

31-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHXEIUIITiH Oaraay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKEIUIITIH Oaranay YIIiH cana MEH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHJapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, €cem aubIpbicy Mep3iMIepl MeH JQNJIINH CakKTayra,
COHJIall-aK TYTHIHYIIBUIAPIbIH KaHaFaTTaHybIHA OaFbITTaIFaH Oarapiiap OeNruieHe 1,

2) HormwxkeninikTi Oaranay MbIHaJal acmeKTUIEpl KaMTybl MYMKiH, Oipak oiapMeH
MIEKTEJIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY camnachl )KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayaiagapbl MEH IIarbIMIapbiHA
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKTHUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEPEKTEPIIH KayilCi3airi xxoHe aepOec AepeKTep/l Kopray JICHIeii;

T') TYTBIHYIITBIIAPABIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IiH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpajbl aJlbIHFaH JACPEKTEP/Il €CKepPe OTHIPHIIN, €CENTeyiep MEH
TY3€TYIlll €CeNnTepl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TICUIAEPIH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH €KiHII1
JeHreiieri 6aHKTepMEH >KOHE TeJIeM YHbIMAApbIMEH IIapTTap/blH >KOHE WHTETpalUsHbIH
OO0TyBI.

3) XKeprimikti atkapymsl opranaap bBEO-MeH mapTThIK KaTbIHACTAp IIEHOEPIHJIE
OeJriieHreH Oarnapiapra KoJl AKeTKI3y 11 OaKbuIay bl )KY3€re achlpaibl;



4) MOHUTOPHUHT K0HE MIAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHKenepi BEO-HBIH pecMmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKThI €Cell OepyTe KoHE KapuslayFa KaTabl;

5) OpObip OarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki pernamenTTepine
’OHE IIAPTTHIK MIHACTTEMENIEPIe COMKEC HAaKThUTAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHE ],

6) BEO KkpI3MeTiHIH HOTIKENUIIrH Oaranay Oip KyHTI30€miK KbUT 1IIHACTI JEPEKTEP
HeT131HJe Xyprizineai. benrinenren Oarmapiap MeH OaranayablH OH HOTHKEJIEpiHE KOJ
AKETKI3UITeH >Karjaiiia, TUICTI MIAPTTHIK KaTbIHACTAPJBbIH KOJJAHBUTY KE3€H1 Keneci Oec
KBUIFA Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIApJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapaa *KoHe
TEXHUKAJIBIK PETJIAMEHTTEPIC KO3/ICITCH TalanTapra COMKec KeIMey yakbIThl (KYHi, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCIETYEPIIK KbI3MET JKYpHaJbIHIAA KOpCeTuIeal, KeiiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpA1 THICTI canaga Oepy/il KalmblHa KEJITIPYIIH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMeCe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI OYJ1 Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CaJlachHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIepi
HeMece KeTKI3YII1HIH TYThIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbUIbl OOMBIHIIIA MIHAETTI TYP/E OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMII OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiMIleci apKbUIbl aybI3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CarachlHbIH
HalapyaybsHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAalllapJIaybIH CHUIAThl KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0Jybl Ka)KE€TTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HarapJjiaybl HEMece OHbBI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYLIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOIIlipMECiHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpiNreH KYHI MEH YaKbIThl Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWBLIA IbI.

OHiM Oepyiii eTiHIMIE (TenedoHOorpaMMaza) KOPCETUINeH HOpMallapJiaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XypHaIgarsl Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/Ibl JKOHE KeNICTEyHIUTIKTep OOJMaraH jkaraaiiia KOMMYHaIAbIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

34. KeTki3yii KOMMYHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETITEH aKT jKacayra »oHe yKaz0alra oTiHiIII Ka3yFa KyKbUIb:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEp KOPCETYJeH 0ac TapTyIbIH (aXbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI3yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;



2) KOMMYHAaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Carachl HallapaaybIHbIH CUIAThI;
3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIIA);
4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);
5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEp O0JIMaraH (CanmachlHBIH HaIIapiaFraH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOMMATEPIl TYPFbIH YHJIE TYPFaH KE€3/1€ OTIHIIIKE XKOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHBIH 1IIIHJE: Y KEHECIHIH MYIIecl, MYJIK Henepi
OipJIeCTITIHIH Teparachl HEMece KOHJOMUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTiCi He
MOTEPAEPAIH, TYPFbIH eMec YH-KalapAbplH OapiiblK MEHIIIK Henepi Tikeiaed OipiecKeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire JKOIT1aHa b,

TyTHIHYIIBI )KeKe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII MIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSIIBL.

Erep may tapantapabeiy kemiciMi OOWBIHINIA TICTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA JKYTIHYTE
KYKbUIBI.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl MailjanaHy Ke31HA€ TYTBIHYIIbI KOJ
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
pecimzenei, oJlapAblH 01peyl TYThIHYIIbIFa Oepliei.

AKT TYTBIHYIITBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Je KapaMIbl JIeT ecenTeiei, OipaK OHbI
KEeMiH/JIe YIII alaMHaH TYpaThlH KOMHCCHS PECIMIETeH JKaFIaia:

OHIM OepyIIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KOHE MYJIK uesepi OipJecTiriHiH Teparachl
HEMece KOHAOMUHUYM 0OBEKTICIH 0acKapy CyOBeKTICl;

JKaKbIH MaHJIaFbl J)KEKe TYPFBIH YilllepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaThICKaH Karaanna,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YHIe TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTBHI (oTOopUKcAnusiay KoHE (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/l.

36. AKTi Heri3iH/e KEeTKI3YIIl SHEePTrusl, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajamn-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OThbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJaH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apbi3 Oepei.

6-tapay. KopRITBIH]IEL €pexenep

37. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFuaaIapbiH ockl Karumanapabig
HET131HJIe, el MEeKEHJepAiH TaOufHu, KIMMATThIK, F€0JOTHUSIIBIK, THIPOTCOIOTUSIIBIK KOHE
CeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTHIPHI KEPrUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil KoHe
KaxeT OosraH xxarnaiina Kazakcran PecriyOinkachbiHbIH KOJIAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEUTIH 0acKa epeKesIepMEH TOJBIKTHIPAIbI.

38. KoMMyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY cajachiHIarbl Macenenep Ochbl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3T€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMeH
perTenel.



Ocwl Karupanapnan 6acka sKeTKI3YyIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CyMEH JXKa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >kabbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIBIKTApbl KUHAY,
IIBIFApy, KOJAEre jkapaTy, KalTa OHJIeYy XOHE Kemy, IHQTUIepre KbI3MET KOPCETY
caJlachIHJIaFbl HOPMATHUBTIK KY)KAaTTapJbl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEpai OacIIbLIBIKKA
aajpl.

KpickapThuiran abpuBuatypanap:
BEO -6ipbiHFall ecen ailbIpbICy OpTaJbIFhbl;
A - aknmapaTThIK XKyieci;

TKII- TypFbIH YH-KOMMYHaIABIK IIAPYallbUIbIK.
K¥pMaHFaSH ayaaHbIHIAa
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH
KBI3METTEP/li YCHIHY
KaruJajJapblHa KOChIMILIA

Hrican
bipeinrait Tesiem KykaThl/EAMHBIN TIaTSXKHBIN TOKYMEHT
AOOHEHTTIH aepOec moTthl/JIuieBoit cuet aboHeHTa
AOOHEHTTIH aThI-)KOH1 OKeCiHIH aThl (0oJIFaH karnaiia)/damMumus, uMs, 0OTYECTBO (MPH

HaJu4yuu) aOOHEHTa
AOGOHEHTTIH MEeKeH-kaiibl/Aipec aboHeHTa
AnaMm canel/KoandecTBo 4elloBEK
Kanmer aygan/O01mas miomass
Ke3MeT kepceTy Ke3eHi/mepuoa OKa3aHus yClIyr
bakpinayuisl/Kontpomiep
Kertkizyminig O6aitnanbic HoMipi/KOHTAKTHBIN HOMEDP MOCTAaBIITUKA

Kepcerin A i AIBIHF

. AFBIMJIBI
eTIiH OaceIHA Bl JKBIUIFBI
KBI3METT F Bl KepCeTKi YIIiH Karita

. kepcerki Canbl/  KyHbI/ . Teneneri
epain  campao/ Temem/ 1 / ecenreng OciMakbl ecentey/

mr / KOJHNYEC CTOMMOC . H coMma/
artaysl/ Canpno Omara Ilpenbin i/ /mieHst ITepepac

Tekymue TBO Tb K omnare
Haumen H a yumue Hauucie qeT

nmokasaH
OBaHHE HaAYalo MOKa3aH HO 32

ust
yCIyT MecsIa ust rof

Keutyme
H
JKa0IBIKT
ay/
TemnocH
abxKeHue

OnexTpo
cHaOKeH
ne/
INEKTPM
e H
JKa0IBIKT
ay



blcTrIK
cy
Kyieci/
T'opsiuee
BOJIOCHA
O)KeHMe

BogocHa
Oxxenne/
Cymen
JKaOIBIKT
ay

Cy oypy/
Bogoots
eJIcHIe

Ta36en
JKAOIBIKT
ay/
rasocHa0
JKEHHE

Judrine
pre
KBI3MET
Kepcety/
O6cmyx
HUBaHHE
mdToB

Typmsblc
THIK
KaTThI
KaJIIBIKT
ap bl
KUHAY
HKOHE
oketry (
KOKBIC
oKety)/
Co6op u
BBIBO3
TBEPBIX
OBITOBBIX
OTXOJI0B
(
Mycopoy
JIAJICHHE)
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