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"Courycrik Kazakcran o6nsicsl Ecit aynassiHAa KOMMYHAIIBIK KBI3MET KOPCETY €pEXECiH
6exity Typanms" Conrycrik Kasakcran o6mbickl Ecin aymaHsl okiMAiriHiH 2022 KBUFE 29
coyipzeri Ne 99 KaynbIChIHA ©3repicTep eHri3y Typassl

Conryctik Kazakcran o6nbicel Ecin aynansl okimairinin 2025 xbutrel 7 coyipaeri Ne 69
KayJIbICHI
Conrycrik Kazakcran o6nbicel Ecin aynansiabig okiMairit KAYJIbI ETE/L:

1. "Contyctik Kazakctan o6nbicel Eci aymaHbiHa KOMMYHAIJIBIK KBI3MET KOPCETY
epexecin Oekity Typanbl" Contyctik Kaszakcran oOnbicel Ecin aynanbsl okimairinig 2022
KbUTFBI 29 coyipaeri Ne 99 kaynbIChIHA Keleci e3repic eHri3iIciH:

KOPCETUITeH KayJBIHBIH KOCHIMIIIAChI OCHI KaYJBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa
peNaKIusIa Ka3bUICHIH.

2. Ochbl KayJbIHBIH OpbIHAANYbIH Oakbinay Contyctik Kazakcran obsbicel Ecin ayganbl
OKIMIHIH JKETEKIIUTIK €TeTIH OpbIHOACaphIHA JKYKTEJICIH.
3. Ocsl KayJibl alFaliKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeW1H KYHTI30eJiK OH KYH ©TKEH

COH KOJIZJTaHBICKA €HT1311e/1].
Coarycrik Kazaxcran obisicsl Ecin aynaHbIHbIH oKiMI M. Myxamennsapos
Conrycrik Kazakcran 00JbIChI
Ecin aynansl oKiMIiriHIH
2025 xputFel " " coyipaeri
Ne  KaynbIcbIMEH
OeKiTiIreH
Conrycrik Kazakctan o6IBICH
Ecin aymansr okiMAiriHig
2022 xputesl 29 cayipueri
Ne 99 kaynbicbIMeH

OeKiTiIrex

Conrycrik Kazakcran o6msice Ecin ayaaHsHa KOMMYHAJIIBIK, KOPCETLUIETIH KBI3MET/Ii YCHIHY
KaFAAaIapHl

1 Tapay. Xams1 epexxenep

1. Ocbl KOMMYHAIIJIBIK KOPCETINETIH KbI3METTEP/A1 YChIHY Karuaanapsl (OygaH opi —
Karuganap) "TyprbeiH yii KaTeiHacTapbl Typanbl" Ka3zakctan PecnyOnukacel 3anbinbig 10-3
0a0bIHbIH 16) TapMakiiaceiHa, "KOMMYHaNIIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP TI30€CiH KOHE
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp KOPCETYAIH YJTUIK KaruaanapblH Oekity Typaubl" Kaszakcran
Pecnybnukacet UugycTpus sxoHe HHOPAKYPBUIBIMABIK JaMy MUHHCTPIHIH MIiHACTIH
aTkapymbicbiHbIH 2020 xbutFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyilpbirbiHa COMKeC 931pJEHIl JKOHE
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/11 YChIHY KOHE TOJICY TOPTIOIH Oenriiei/.



2. Ocwl Karmpamapa MpiHaaid HEeT13T1 YFIMAAP Ak 1aIaHbLIa bl

1) xpUTyMEH Ka0JIbIKTAy — KbLUTYy SHEPTUSCHIH jKOHE (HEMece) KbUTY JKETKI3TIIITI OH1pY,
Oepy, 0oy ’oHE TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

2) BIEKTPMEH KabOJIbIKTay — JJIEKTP SHEPTHSCHIH OHIIPY, Oepy JKOHE TYTHIHYIIbIIapFa
caTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

3) cymeH kaOabIKTay — CyJbl )KMHAY/IbI, CAKTayIbl, TalibIHAAYAbl, O€pYyal )KOHE CyMEH
XaOpIKTay JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTAaMachl3 €TETIH ic-11apasap
KUBIHTBIFBL;

4) cy Oypy — capKbIHBI CyJIapAbl )KUHAYIbI, TAaCBIMaJIaybl, Ta3apTy bl XKOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *KoHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypylbl KaMTaMachi3
€TETIH iC-TIapanap/IbIH KUBIHTHIFBI,

5) raz0eH kaOnpIKTay — TayapiblK, CYUBITBUIFAH MYHall Ta3blH KOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3Jlbl OHIIPY, TackiMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKI3y CajlaChIHIAFbl
KBI3MET;

6) mudTiiaepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIIBIK KYKaTTaMara (J1aiibIHIay Ik
3ayBITTBIH €peKeepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTaphl), YJITTHIK CTaHAApTTapra >XoHE
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH KOJJAaHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMallapbiHa CoWKec JTUQPTTIH
AKYMBIC 1CTey KaOUIETTLIIN MEH KaylilCi3AIriH KOoJiay VIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KBI3BMET;

7) mudT — TIriHeH eHic OYPHIILl 15 acmalThIH, KaTThl TIK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3FajaThlH KaOMHaJa agamMaap/Ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy KOHE TYCipyTre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK YK KOTEPTIIl MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThI KAIIBIKTAP — KATThI HBICAHAFhl KOMMYHAJIIBIK KAJIIBIKTA);

9) KOMMYHaJIJIBIK KaJIABIKTap — €71 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1IIHAe aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
maiiyia 60JIy cuIaThl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

10) KOMMyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFAa YChIHBUIATBIH, KAYIIIC13 )KOHE
®Kaitel Typy (00my) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0bIKTay b, Cy OYPYIbI,
ra3z0eH xKaOAbIKTayIbl, JIEKTPMEH >KaOAbIKTAY IbI, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/I1,
mu@TiIEpre KbI3MET KOPCETYy1l KAMTUTBIH KbI3METTED;

11) >keTKi3ylli — MEHIIK HbICAaHbIHA KapaMacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoWKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECE KEKEe TYIIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1 TMaii1alaHaThlH HEMEeCe
naiijiajany HUeT1 0ap sKeKe HeMece 3aHJIbl TYJIFa;

13) xongoMUHUYM 00BEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTET1 MTepiepIeH, TYPFbIH eMec
yi-xkainapaaH sxoHe aapa (0eyiek) MeHIIIKTe OOJIMaWThIH KOHE TOTEepIepAiH, TYPFhIH eMec
yi->KaimapaplH MEHIIIK HeJiepiHe KOMIaTepiii TYPFhIH Vil TypraH OipTyTac 6emiHOeHTIH xep
y4acKeciH >koHe (HeMece) YH >KaHBIHJAFbl JK€p y4YacKeciH Koca aliFaH]a, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;



14) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — qapa (0eseK) MEHIIIKTET1 oTepiiepAcH,
TYPFBIH €MecC YH-KaillapaaH, OpPBIHTYPAaK OpBIHIApPBIHAH, KOWMalapAaH >OHE YSUIbI
OalimaHbIC OmEpaTOPJIAPBIHBIH MEHIIITT OOJBINM TaOBIIATHIH TEIEKOMMYHUKAIUSIIBIK
*Ka0apIkTaH 0Oacka, KOHJAOMHUHHMYM OOBEKTICIHIH Oeiiktepi (kKacOerrep, Kipebepicrtep,
BECTUOIONBICP, XOJaap, MAMi3aep, Oacmanmak MapmiTapsl MeH Oacmaijak ajlaHIaphl,
mudTiiep, mwaTkipiap, MaThlpacTbulap, TEXHUKAJIBIK KabaTTap, >Kepresenep, YWre opTak
WHXEHEPIIIK JKyHenep MEeH *aOAbIKTap, aDOHEHTTIK MOLITA JKIIIIKTEP1, KOIMIITEPl TYPFbIH
Y# TYpFaH Xep ydacKeci koHe (Hemece) Yi JKaHBIHJIAFbl JKep ydackeci, abaTrTaHabipy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK Mai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYIIIK);

15) yiire oprak HHXEHEPJIIK KyHenep — KONmoTepiil TYPFbIH YHIE TIOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
yH-KalIbIH IIET1HEeH ThIC KEpAEri Hemece INIHJEeTr! JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KOIl IMOTepre,
TYPFBIH €MeC YH-KaiiFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK KOHE BICTHIK CYMEH Ka0JbIKTay, Cy OYpYy,
KBUTYMEH >kKa0JIbIKTay, ra30eH a0apIKTay, DJICKTPMEH Ka0bIKTay, TYTIH KO0, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE KAPChI CY KYOBIPBI, )KYK >KOHE jK0oNayIlbl JIu(Tiiepl (KeTeprimTep), KOKbIC 9KETY,
ayaOaritay, KeJIeTy, )KbUIY bl pETTeY JKOHE BaKyyM/ay JKyHenepi;

16) TYpFBIH Vi KaThIHACTAPBI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIBIK IIapyalrblLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTAphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [IapyaliblIblK CalachlHAAFBl SJEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XXYyHelep;

17) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacallFaH IIapT HETi31HJE€ KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEPl KOPCETETIH KEeKe HEMEce
3aHJIbI TYJIFQ;

18) ecenke anmy acnaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 )KEKE JKIHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €cCenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBUIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYPFBIH YW KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyambUIbIK caldachiHAa OacHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaTblH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

20) TeneM KyXxaTbl — 6HIM OEpyLIiHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEMIl >Ky3ere achlpy VIIIH >acajfFaH, COHBIH HETI31HIE TeJieM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XxabapiaMma, TYOIpTEeK, OHbIH 1II1H/E
OlpbIHFal TOJIEM KY)KAaThIHBIH KYPaMbIH/a, €CKePTY-III0T, TaJlall, TaJlan-aphi3);

21) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KBI3METTE TMaif/iajaHy >KOHE OJIapAbl OJIaH dpl OTKI3y MaKcaThIHAA eMeC, TYTHIHYIIBIIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIbIFbI YIIIH TYTHIHY.

22) THICTI TEXHUKAJIBIK XKal - KyH-TEXHUKAJIBIK PErIAMEHTTEP/IIH TalanTapblHa COMKec
KYPBUIBIC KOHCTPYKIMSUIAPBIHBIH, UHXKEHEPIIK-TEXHUKAIBIK KAMTaMachl3 €Ty >KyHelepiHiH,



WHXKCHEPIIIK-TEeXHUKAJBIK KaMTaMachl3 €Ty JKEIJIEPiHIH, OJIapJbIH JJIEMEHTTEPIHIH
’KapaMJIbUTBIFBI.

2 tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETIH KBI3METTEPAL YCHHYBIH TOPTiOi MEH MAapTTaphl

3. KoMMmyHanapIK KOPCETIAETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHjaa OENTIIEHTeH TOPTIMMEeH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIapT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUITeH e3r¢ TYJIFa apachlHa )KacalFaH KeJiCIM HEeT131H/Ie KY3eTre achbIPbIIaIbl.

KoHnoMuHNYyM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTII-YCTayFa *KYMCAIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePIHIH KUHAIBICHIMEH IICI1Ie/I].

4. KocChIIbIC KeNiCl apKbUIbl KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) >Kapus IapTTap
Kazakcrtan PecryOnrkachiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC jKacasabl.

MeHtrik uenepiHiH 0ipJIecTIKTEpI HEMece KapanaibiM CEPIKTECTIKTEp HEMECEe KOIATepIi
TYpPFBIH YU MEHeIKepiepl HeMece OacKapyllibl KOMIaHUsIap KOMMYHAJABIK KbI3METTEP/l
KETKIZyIIIEpMEH (KbI3METTIH 9P TYPIHE) bIHTBIMAKTACTBIK TYpaJIbl IIAPTTAP KACAUIBI.

Mynik uenepiiy OIpJecTIKTEPl HeMece Kal CepIKTECTIKTEp HeMece KOIIMOTepll TYPFbIH
yial 6ackapyubuiap HeMece OacKapyIlibl KOMIIAHUSUIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIM-YCTayFa CEPBUCTIK KBI3MET CYOBEKTIIEPIMEH BIHTHIMAKTACTHIK IIAPTHIH
’Kacaca/pl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHJIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yYCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEpPIICP/IiH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlapAbelH OapiIbIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IIH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH kacaiaasl. by
peTTe MATepJep.iH, TYPFbIH €MeC YH-KaillapblH MEHIIIK HeJepiHIH OapiblFbl HEMeEce
KOMIIUIIr MmapTTeiH Oip Tapabbl peTiHae opeker ereni.Erep TapantapabiH KemiciMiHIE
e3rele Ke3aeaMece, KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY Typalibl KETKI3yIIl
MEH TYTBIHYIIIBI apachIHAAFbl MAPT KOJJAAHBICTaFbl 3aHHAMaFa KAaWIIbl KeJIMeyl THIC JKOHE
0eJrici3 Mep3iMre jkacajFraH OoJIbINT CaHaJIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KepceTiaeTiH KbI3METTEp YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHAapTTapia,
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTepie OenriieHreH
Tajantapra COWKEeC YCBIHBLIAJbl KOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEpMEH peTTeNe/Il.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3SMETTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-)kahjaapjarbl aya
TEeMIIepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapFa Coikec, COHAail-ak
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — )KbUIBITY MayChIMBI 1IIIIH]IE TOYJIIK OOMHI;

2) anexTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITIJICHTeH
AJIEKTP SHEPTHSICHIHBIH CalachlHA COUKEC — BT ITITHAE TOYIIIK OOUHI;



3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >ka0pikTay — Kasakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUAJIBIK KarujajlapJia *oHE MEMIJICKETTIK CTaHJapTTapaa OenriuieHreH OepuleTiH
CYJIbIH camachlHa COMKEC — Kb 1IH/IE TOYIIIK OOUHI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyHenepiHe ToJIbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
KBUT IITTHAE TOYIIK OOMBI;

5) razben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOnukachbiHbIH 3aHHaAMachlHIAa O€T1ICHTEH
TEXHUKAJBIK TAJIAIITapFa COUKEC JKOHE MapTTapa OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — JudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3Airi TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAITN LIEKTeyJl ajgamaapra
apHasFaH KeTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaX/IayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 nmereH yJITTBIK CTaHAApTKAa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIK OOWBI HEmMece
mapT HET131H/E;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJIJIBIKTApJbl XHUHAY J>XOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSUIBIK-3TUACMUOIOTHSIIBIK ~TalanTapFa COMKeC J>KePruliKTI aTKapylibl OpTraH
OenrinereH Kkecte OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

8) ysanbl OalllaHBIC OINEPATOPJAPBIHBIH MEHIIIrT OO0JbIN TaObLIATHIH
TEJICKOMMYHUKAIUSIIBIK a0 IbIK.

3 Tapay. KoMMyHanIbsIK KEI3METTEp i NaiifanaHy xKoHe YCHIHY IIPOIECiH peTTeyAiH TopTibi

7. MyJIKTIH MEHIIIK Hesepi O1pJecTITiHIH Toparackl HEMece JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH aflaMbl HE KOMMATEePIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyIlibl KOMIaHUs
ydre opTaK WHXEHEPJIK XKyieraep MeH >KaOIbIKTapAblH, COHAAai-aK KOHIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJBIN TAaOBUIATHIH €CEMKEe ajly aclanTapblH TEeXHUKAJBIK
KYHIHJIE YCTay/bl KAMTaMachl3 €Ty YILUIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIAPT Kacacabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH MIAPT OOJIMaraH >KaFAaiiia, MYJIKTIH MEHIIIK ueiepi
O1pJIECTITIHIH TOparachkl HEMece kall CePIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KONIATEPIIl
TYPFBIH Y1 6acKapyIibl HeMece OacKapyIibl KOMIAHUS YHTE OpTaK MHKEHEPIIIK KYHenepiH,
KBUTY/Ibl TYTHIHY JKYHeNepiH coHJal-aKk KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbIT
TaOBLIATHIH €CETIKe ajly acanTapblH TEXHUKAJIBIK KYHIHAE YCTayAbl KaMTaMachl3 €Te/l.

8. DHeprusiMeH >kaObIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naijanaHatelH a3aMar a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiap/la SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHJIal-aK dHEPTHsl TYTHIHY/Ibl €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyil MEH KayllCI3AiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIbIK aKTIJIEp/ie e3reie
Ke3JIeTIMece, YPHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIEeT.

9. MynikTiH MEHIIIK Hesiepl O1pJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kall CePIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIPIITEH alaMbl HE KOTIIIOTEPIII TYPFBIH Y1 OacKapyIibl HeMece 6acKapylibl KOMIIAHHUS,
COHJaM-aK jkacalifaH IIapT Heri3iHJAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTay bl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIire, OHBIH
OKUJ1/IepIHe KOMMYHAJIIBIK MHXEHEPIIIK JKyhesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHaJIbIK



KJIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHIAAphIHA KeAEeprici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachI3 eTe/l.

10. TyTbiHyIIBI CyMEH Ka0AbIKTay XKOHE Cy Oypy KYOBIpiapblH, SJIEKTP ChIMIAPbIH,
AJIEKTP XKAOJIBIKTAPBIH, TYPMBICTHIK OaTOHAAp/bl, Ta3 KyObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, Yil[e, MOTEPAE KOHE TYPFBIH eMec Yyil-)kaljiapaa OpHallaCKaH €CemKe amy
acmanTapblH naijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecernke ajy acrnanTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, MmaijajiaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Ennmi MexeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OallIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYMeNepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATHIH TallalmTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJICKETTIK OaKbIIay bl )KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBI OPraHaap KY3eTe achIpasibl.

12. Tyreinymsira, Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH KOJIITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl OOJIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMECe OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEeNKe ajy acIHanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH ajdyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypsuibic 00BbeKTUIEpIH KaObLIAAy KOHE MaijgaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
naepOec OpHATyhl XaFAallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacaJFaH IIapTKa Coikec
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThIIl ajla/Ibl )KOHE OpHATA/IbI.

14. MymiKTiH MEHIITIK ueepi OIpiecTIriHIH TopaFrachkl HEMece JKail CEpPIKTECTIKTIH CeHIM
OLIIIpUITeH afaMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH YAl OacKapylisl HeMece OacKapyIibl KOMIIaHUs
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH XKBUIBITY MayChIMbIHA AAMBIHABIK KyMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnmkacblHIaFbl KEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typajsl"
Kazakcran PecmyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbIHBIH 4-1) TapMmakiiachlHa COHKeC
KEPruUTIKTI OKUIIl opraHjap OEKITKEH >KbUIBITY MayCbhIMbIHA JalbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJIaJIapblHA COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

15. MymikTiH MEHIIIK ueepi OIpecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUTIIPIITEeH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y/l OacKapyIisl HeMece OacKapyIibl KOMITAHHS
noTepJiep, TYPFBIH eMec YH-Kailiap MEHIIIK HeJIepIHIH TYThIHYIIbUIApbIHAH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEPIH THUICIHIIE KOPCETHEreHl Typasbl *oHE (HEeMece) Y3LIICIEeH
KOpPCETKEeHI Typasbl (akTiiep OoibIHIIA XabapjaamaHbl KaObULAAWIbI, THICTI aKTiHI
KQJIBINTACThIpa OTBIPBIN JKETKIZyLIIMEH Oipiiecin ocblHAal (PaKTiHl CalbICTBIPHIN TEKCEPYAl
YHBIMIaCTHIPAJIbI )KOHE KYPIi3e/Il.

16. TapanrtapiplH naijanaHy >KayanKepIIUIiri mekapachblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MBIHQJAW opOip Typl YIIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIAFbl IIapTKa
ColKec auKbIHIaJIabl:

CyMeH xaOJbIKTay KoHe (Hemece) cy Oypy OoifblHINIA — TapanTapAblH KeIiCIMIMEH
OenriieHeTiH MiHaeTTep Oenrici (oJiap/pl naiganany YIiH skayanKkepiIik) OOHbIHIIA CyMeH
XKaOJBIKTAy 'kKoHE (HEMece) ¢y Oypy KyienepiHiH aIeMeHTTepiH 0oty opHbl. MyH1ail KeiciM



OonmMaraH Ke3Je MaijajiaHy jKayankKeplIulrin 0edy mekapachl TEHTepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIA OCITIICHEI].

KonnomuHmyM 00BEKTIIEpIHIET] TaiiIaiany JKayanKepIIuIiria 0eiry meKapach:

CYMEH >ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemymi ¢uanen;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeTi KYIbIK;

KBUTyMEH >Ka0JbpIKTay OOMBIHIIIA — JKBUIY SHEPTHSCHl KO31 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIpMAaJIapBIHBIH OipiHIIl 0oy diaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XKIK
OOMBIHIIIA alKBIHIAIabI;

ANIEKTPMEH kabpIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFBIIAPHIH
KYTIIT-yCTay, OJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIiH:

1) oyenmik TapMakTainy Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHATHUIFAH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIAYyJIaFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenpIK eHy Ke31HIe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. apt OoiiblHIIA MiHAETTEMENEP OPBIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OPbIHJaIMaraH
Karaanmapaa JKeTKi3ylnl HeMmece TYThIHyIbl Kaszakctan PecmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC skKayanThl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »armaiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00mkay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH €MeC ©3T¢ JIe araaiyiap), COH/Iai-aK 9CKepu KUMbLIAAp, epeyliaep koHe 6acka aa
Karpaiap OacrtanraH okarmaiina JKeTki3ymri MEH TYTHIHYIIBI apachlHAa IapTThIH
TajllanTapblH OpBIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC PEeTTENE].

19. Hepbec aepektep >KoHE oNapibsl KOpFay Typaibl 3aHHamaHbl O0y3y Kaszakcrtan
PecmyOmkachIHBIH KOJITaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC KayanThIIIBIKKA OKETl COFa Ibl.

20. TyThIHYIBIL:

1) 3 eMipi MEH JeHCayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMENTIH O€NrijeHreH
camnajarbl KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;

2) KepceTiIeTiH KbpI3MeTTepre Oaranapnbl (TapudTrepi) Oenriiey TopTidl Typassl
aKMmapaTThbl OChl KOPCETKIIITEP I OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHeH O0JFaH KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEPAl KepceTymaeri
KEMILUTIKTEp cajgapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUIreH MIbIFbIH MEH
3aMai/IbIH  TOJIBIK ©TENYylH, COHJali-aK MOpPaJbJbIK 3allaJiIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKI3YIIJICH Tajnam eTel;

4) 5KeTKI3YIIIJIEH KBLUTYy YHEPTUIACHIMEH, DJIEKTP YHEPTUSICHIMEH JKOHE CYMEH JKa0JIbIKTay
XKOHIHJCTT KOPCETIIETIH KbhI3METTEpre akbl TeJieyll KalTa ecenTeyJll >KOHE IIapTThIH
TaJjanTapblHa COMKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETITIETIH KbI3METTEP/l KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/Ie KEATIPUITeH HAKThI 3aJIajibl OTEY 1 Tanamn eTei;



5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/I€ ©31HE KaXKETT1 KeJIeM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
’OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT EeTIIreH KyaTTaH apThIK
nangananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrbl 20 aknangarsl No
111 OyiipbiFbIMeH OEKITUITeH DJIEKTP SHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cayia HapbIFbIH YUBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OCbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEPl apKbUIbI OTIHIII
Oepy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusiIap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIH KETKI3YIIIHIH oKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/l KAMTaMachl3
eTenl;

8) KOMMYHaJ/IBIK KaJAbIKTap bl O6JIeK dKUHAY Ke31HAe TYPl MEH KypaMbIHa OailIaHbICThI
KaJABIKTApJIbIH Oenrial Oip TypJiepl YIIIH Ke3AelIreH KOHTEHHeplieplie *KoHe Oacka aa
CBIMBIMIBUTBIKTAP/Ia KOWMAJIayIbl )KY3€Te achblpyFa MiHIETTI.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) TYTHIHFAaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1IIIH/IC KacaJFaH IMapTTap HEeTi31He
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTApbl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIbLUIbIK
caJachlHAAFbl AaKMapaTTHIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJEM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
ANEKTPOHBIK TYPAE ail cailbiH Oepe/i;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajraH TapudTep, TeJeM LapTTapsl,
KOPCETIIETIH KBI3METTEP/l YCHIHY PEXHUMIi, OJApJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH JUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3METIHIH MEKEH)Kailllapbl MEH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyITiHiH CAaWThIHIAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPy
O00BEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJe oHIM OepyIiHiH
yh-KallblH/Ia OpHajacKaH xabapJylaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIbIMEH
xabapnap eret;

4) TYpFbIH Y KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH opl OpHAJIACTBHIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmapaTThlK PECypcTaplibl OPTANBIKTAHIBIPBUIFAH TYpJE€ >KUHAY, Taljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYaIIbUTbIK CAIACHIHAAFbl aKMapaTTaHabIpy 00BEKTLIepl
apKbUIbI aif CallblH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KY>KaTTaphl, CaHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;



5) Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEPIH 9pOip Typl OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFAa YJITTBIK, MEMIJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSUIIBIK-3MUIEMUOJIOTUSANIBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEpPre COMKeC KeJIeTIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CarlachblH TOMEHJIETY TypaJibl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTan yII KYHTI30€liK KYH IIIIHJE, CalaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yIIiH
Oap bIK Mapanap sl KaObLI Tl Ib.

8) 6acka TYTHIHYIIBUIAP/IBIH TaJlanTapblH OpbIHIaMay cebernTepi OolbIHINA, COHIAN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebentep OoWbIHIIA
TYTBIHYIIBIHBI KOMMYHAIIJIBIK KbI3BMETTEP/Il ayaH 0ac TapTHaiabl skKoHe MIeKTeMeii;

9) TYTBIHYIIBIIAH KOFaphI MapaMeTPIIEPMEH KIOEPUITeH SHEPrUusl MEH Cy YILUIH KOChIMIIIA
aKbl aJIMaNIbl.

4 tapay. KepcerineTiH KOMMYHAJIIBIK KBI3BMETTEP/I €CENTeY JKIHE Toley TopTibi

22. TyThIHYIIBI OHIM OEpyIIIi Ka3bIl OepreH TojieM KY>KaTTapbl O0MbIHINIA KOMMYHAJIBIK
KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICYIl KYprizeil.

23. KoMmmyHaIIBIK KBI3METTEP YIIIIH ToJIEeMIEpal KaObUIIay ®KETKI3yIIIepAiH MEHIIIKTI
KaccaJapbl jkKoHEe (HEeMece) eKIHINl JIeHrenseri OaHKTep *koHe OaHK omnepanusiapblHbIH
’KEKeJIETEH TYPJIEPiH KYy3€re achlpaThlH YHbIMAAP, HHTEPHET-PECypcTap HEMece TepMUHaIIap
apKbUIbI, all KaKeT OOJIFaH Ke3lle — TeJIeM areHTTepl >KoHE (HeMece) TeJieM YHbIMaapbl
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

24. KoMMyHaIbIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenriaeHe
HEMece TYTHIHYIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl APTIEH aKbIHAIa b

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KETKI3yIIl HEeMece OHBIH OKiJi
KbI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH YKaF/aii/la HeMece JepPeKTep il KalIbIKTBIKTaH 0epy KYpPbUIFbLIAPhI
apKBUTBI ail CabIH KYPTi3e.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CEeNKe aly achanTapblHBIH KOPCETKITEpiH Oepyl *kKacairaH
IapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAcTapbl Typajibl"
Kazakcran PecniyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-6a0b1Hb1H 10-24) TapMakIiachblHa COMKEC YOKUJIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIECY, COHAA-ak
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyamibUIBIK CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
00BEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaruanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAIIBIK IIapyallbUIBIK —CallaChIHIAFbl  aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTICIHIEeTi



TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPhI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyallbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKMapaTTaHIAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBLIBI )KY3€Tre acChIPhLIAIbI.

27. KoHnoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTil-ycTay OOWBIHIIA TYTHIHBUIATHIH
AIIEKTPMEH >Ka0AbIKTay, KBUTYMEH JKa0AbIKTay, CyMeH KaOpIKTay jkoHe cy Oypy OoMbIHIIA
TYTBIHBUIATBIH KBI3METTEPAIH KOJeMI ajlbl TYPFbIH YHI1 €CEeIKe aly achanTapblHbIH
Oenrinepi Heri3iHIe, aja oJiap yaKbITiia OOJMMaraH ’kKarjaaiija — OENTiJIEHreH TOPTINIeH
YOKUIETTI Opran OeiruiereH TOYJIKTIK TYThIHY HOpMaJIapbl MEH Tapu(pTepIMEH allKbIHIaIa IbI

28. TapantapaplH maiiganany xayankepiiutiria 0ey MeKapacklHIa YUre opTak ecemnke
aJly acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/e 0oy meKkapachlHaH acanTap OpHAThUIFaH Kepre JeHiHTi
y4acKeNeri BICBIpAnTap MApPTTHIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydYacKecl TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIeHYIIITe KaTKbI3bLIaIbI.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YILUIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpIeC, OJaH 00caTy kKoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MTOTEpIiep, TYPFBIH eMec Yi-Kaiiap MEHIIK HeIepiHiH
KUHAJBICBIH/Ia KaOBLIAaHA B

30. KenmoTepii TypreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MaceJecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OlpJiecTiriHig
TOparachl HEMECe kKal CepPIKTEeCTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH afaMbl He KONOTEPIIl TYPFBIH Yl
Oackapylbl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUSIHEMECE KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
TIKEJeH JKETKI3yIll apKbUIbl MATepiep, TYPFbIH eMec YH-Kaljmap MEHIIK HeJIepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

31. JKeTki3ymi MeH TYTBHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmazaa
OCJNTiJIeHreH TOPTIIIICH SIS/

5 Tapay. Kemicneyminikrepzi menry TopTibi

32. KoMmmMyHaJIIbIK KbI3METTEP/l KOPCETYIl TOKTaTy yaKbIThl, COHAAN-aK OJap/bIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIBIK-IMUIEMUOIOTHUSAIBIK TalanTapia *KoHe
TEXHHUKAJIBIK periiaMeHTTep e KO3/eJITeH TalalTapFra COMKeC KeJIMey yaKbIThl (KYHl, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCIETYEPIIK KbI3MET JKYpHaJbIHIA KOpCeTuIeal, KeiiH
KOMMYHaJ/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpA1 THICTI canaga Oepy/il KalmblHa KEJITIPY/I1H YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMeCe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI OYJ1 Typabl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHBIK TYPAE TYPFBbIH Vi KaTbIHACTaphl >KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IIapyallbUIbIK CallaCbIHAAFbl aKMapaTTaHAbIPy OOBEKTLIEp]
HEMece KeTKI3YII1HIH TYThIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbUIbl OOMBIHIIA MIHAETTI TYP/E OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaObligaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiMIleci apKbUIbl aybl3lia Xabapjaap eTejl.



Xabapiamana MbIHaJIAp KOPCETUIENl: KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHbIH
HalapiayblHbIH (00IMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HallIapjayAblH CUIATHI KOHE JKETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CalaChbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHBI KETKi3YIIHIH TOKTaTYbI )KypHaja TipKkeJIMereH 0oica).

TyThIHYIIBI 631 OTIHIII jKacaraH Ke3Je TYCKEH OTIHIIITI TipKey COTIHJE OTIHIIITIH
KOIllipMeCiHe TIpKey HOMIpi, OTIHIMTIH OepiireH KYHI MEH YaKbIThl >XKa3blLIajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIII OKIIIHIH KOJIbI KOUbLIaIbl.

OniMm Oepymi eTiHiMzAE (TeneoHorpaMMana) KOpCceTUreH HopMaiapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIIaFbl Oenariiepil
CAJIBICTBIPA/IBl KOHE KENICTEYMUTIKTEp OOoJMaraH Karjaiijla KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KBI3BMETTEP/1 YChIHOAY HEeMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DaKTICIH KyoJaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYHaJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
carachI3 JKeTKI3y/lIH OacTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapyiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KajIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEp O0JIMaraH (CanmachlHBIH HaIIapiiaFraH) Ke3eHl.

AKTIre TYTBHIHYIIBI J)KOHE KEeMiHJe €Ki ajaM, OHBIH I1IIiHAC: Y KeHECIHIH MYIIeepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK Heyiepl OIpJECTIriHIH Teparachl HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM
OlnmipiireH agambl He OacKapylibl KOMIAHMUSHBIH OKUII HE KOIMMoTepsl TYPFbIH YHII
Oackapylibl KOJ KOSAJIbI JKOHE JKeTKI3yliire xioepineai. Erep may tapantapiblH KediciMi
OOWMBIHIIIA MIENTIIMECe, TYTBIHYIIIBI COTKA KYTIHYT€ KYKBLIBI.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KO
Oeprer OY3YMIBUIBIKTAp KETKI3YIli MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/il, oapbiH 01peyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiel.

TyTeIHYIIBI KOJI KOIOJAaH Oac TapTca Aa, Oipak KeM JAeTeHJe YII aJaMHaH TYpaThiH
KOMHCCHS TIPKEYTe KaTaThIH 00Jica, aKT >kKapamabl OOJIBITT CaHAIa Ibl: KETKI3YIIIHIH OKUIIepI,
y# KeHeci XoHE MEHINIK Huelepi KaybIMIACTHIFBIHBIH Teparachl HeMece KapamanlbiM
CEpIKTECTIKTIH OKIJI HeMece Kom TMOTepil YHIIH MEHeIKepi Hemece OacKapylibl
KOMIaHUSHBIH OK1JIi.

AKT TYTHIHYIIBIHBIH KOJIJApbl OOJFaH/Ia Kapamabl 0071abl. AKT TYTHIHYIIIBI KOJI KOIOJaH
0ac TapTKaH JKaFjaifia, OHbI KEeMIiHJEe YII aJaMHaH :HKETKI3YIIHIH OKuI, YH KEeHECIHIH
MYIIEJIepIHeH, MYJIIKTIH MEHIIIK Henepi OipJiecTiriHiH TeparacblHaH HeMece Kaif



CEPIKTECTIKTIH CEHIM OIAIpUIreH ajJaMblHaH He OacKapylllbl KOMITAHWSHBIH OKIJTIHEH HE
KOIMATEPJl TYPFbIH YHI1I OackapyliblJaH TYpaTblH KOMHUCCHUS PECIMJIETEH >Karjaiiia
»KapaMIbl O0JIBIT TaObLIABI.

36. AKTi Heri3iH/e KEeTKI3yllIl SHEeprusl, Cy *oHe ra3 yuliH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
aHBIKTAlAbl, TYTBIHYIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HEeri3/ield OTBIPBII COTKa JEHiHTI
Tajamn-apei3 xKioepemi.

TapanTapabiH KemiciMi OOMBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaaiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEHIH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJAH TaJal eTUINeH COMaHbl OHAIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6 Tapay. KopHITHIHAE epexenep

37. KoMmyHanIbIK KOpCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ockl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3T€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiJIepiMeH
perTenel.

Ochl Karuganapan 0acka >KeTKI3YLIJIEp MEH TYThIHYLIbUIAP SHEPreTUKa, XKblTy, CYMEH
XKaOabIKTay, Cy Oypy, ra30eH >kab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJABIKTAPAbl )KUHAY, OKETY,
KOJIeTe JKapaTy, KalTa eHJey XoHe Kemy, TudTinepre KbI3MET KOPCETY CallaChIHJAFbI
HOPMAaTHUBTIK KY’KaTTap/ibl, HOPMAaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Il OACHTBUIBIKKA aJIajIbl.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukacel Oiner MUHHCTpIITiHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



