i
O0;J1I€ll

"Kopaaii ayaasabIK MOCIMXaTHHBIH alIapaThl’ MEMJIEKETTIK MeKeMeciHiH "b" Kopiycsl
MEMIIEKETTIK OKiMIILJIiK KbI3METIIiIepiHiH KbI3MeTiH Oaranay OJicTeMeCiH OeKiTy Typaibl

Kamo6b11 o6mbickl Kopaait aymanbik MociauxatblHbH 2025 xbuUtrsl 16 KpipkyliekTeri Ne 48-4
HIeIMI1

Kazakcran Pecnybnukace "Kazakcran PecryOnnkachiHBIH MEMIIEKETTIK KbI3METI Typaibl
" 3anbiHbIH 33-0a0bIHBIH S-TapMarbiHa, Kazakcran PecnyOnukackl MeMIIEKETTIK KbI3MET
icrepi areHtTiri TeparachlHBIH "MEMIIEKETTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIEPAIH KbI3METIH
Oarayiay by Keioip macenenepl Typaibl" Kazakcran PecnyOnukackl MeMIIeKeTTIK KbI3MET
iCTEp1 JKOHE ChI0aiIac JKEMKOPIIBIKKA Kapchl ic-KUMbLT areHTTIiT1 Teparacbeiabig 2018 KbUTFBI
16 xanrapnarsl Nel3 OyiipbibiHa €3repicTep eHrizy Typaisl" 2025 xputrbl 28 mringeneri No
121 oyiipseireiaa cotikec, Kopaait aynanasik mociuxatsl [IIEITIM KABBLUIIA JIbI:

1. "Kopnaii aymaHablK MOCIMXATHIHBIH amnmaparbl" MeMJIEKeTTIK MekeMeciHiH "b"
KOPIyChl MEMJIEKETTIK OKIMIIUIIK KbI3METIIUIEPIHIH KbI3METIH OaranayJiblH Koca Oepiiin
OTBIpFaH OJicTeMeci OCKITUICIH.

2. XKam0Obu1 oo0nbickl Kopaait aynanasik MocauxatbiHbiH 2023 xbutFbl 17 mambipaarst Ne
3-6 "Kopnaii ay1aHIbIK MOCIUXAThIHBIH amlmapaThl’ MEMJIEKETTIK MekeMeciHiH "B" kopIrychl
MEMJIEKETTIK OKIMIIUIIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3METIH Oaranay OJicTeMECIH OeKiTy Typasbl"
1M1 )KOHRBUIABI €I TAHBUICHIH.

3. Ocbl menIim ajfamKkbl peCMU KapusiIlaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30eliK OH KYH ©6TKEeH
COH KOJIJIaHBICKA €HT131Ie/].

Kopnati aynanapIk MoCIHXaTBIHBIH TOPAFACK] H. Cagsixos
Kopnaii aynanaplk MOCTUXaThIHBIH,
2025 xbutrbl 16 KpIpKyHeKTeri

Ne 48-4 menriMiMer GekiTiiireH

"Kopzaii ayiaHIbIK MOCIIMXATHIHEIH alIapaThl” MEMIIEKETTiK MekeMeciHiH "B" xopimych
MEMJICKETTiK OKiMIIiJIik KeI3METIILUIEpiHiH KEI3METiH Oaranay OicreMeci

1-tapay. XXammsl epexxenep

1. Ocol "Kopaail aygaHabIK MOCIUXATHIHBIH amapaThl' MEMJIEKETTIK MeKkeMeciHiH "b"
KOPITYChl MEMJICKETTIK OKIMIIIIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3METIH OaranaybiH Ojictemect (
Ooynan opi — Omuicreme) "Kazakcran PecnyOnukachlHBIH MEMIIEKETTIK KBI3METI Typaibl”
Kazakcran Pecny6nukacel 3aHbiHbIH 33-0a0bIHBIH S-TapMarbiHa (OyaaH opi - 3aH) coiikec
azipnenai, Kazakcran PecryOnukacel MemiekeTTiK KbI3MET icTepi areHTTirl TeparachiHbIH "
MemiteKeTTIK OKIMIITIK KbI3METIIIEPIiH KbI3METIH OaraayablH KeOip Macenenepi Typabl
" Kazakcran PecnyOinukacel MeMIIEKETTIK KbI3MET I1CTEpl KOHE ChIOailyiac KEMKOPIBIKKA



Kapchbl ic-KuMblT areHTTirl TeparaceiabiH 2018 xbutrbl 16 KaHTapaarsl Nel3 OyiipbIFbiHa
e3repictep eHrizy Typaibl" 2025 xbutrbl 28 mrinaeneri Nel21 OyiipeirbiMen Oekitinren "B
KOPITYChl MEMJICKETTIK OKIMIIUIIK KBI3METIIIJICPIHIH KBI3METIH OaramayaslH Y JITUTIK
omicreMeci (HOpPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTiIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3utiMminge Ne 36550
Oonein TipkenreH) (OymaH opi - Yarumk omicteme) kone "Kopmail aymaHAbIK MOCIUXATHI
anmapatel’ MEMJIEKeTTIK MekeMeciHlH "B" Kopmychl MeEMJIEKETTIK OKIMIIUIIK
KbI3METIIUIEPIHIH KbI3METIH OarayiayblH TOPTIOIH alKbIHIAN IbI.

2. Ocwl OaicTemMeie nai1aJaHbuUIaThIH HET13T1 YFbIMIAP:

1) OacwbLIBIK Jiaya3blM — ©31HE OaFbIHBIIITHI OOJIMIIEHIH HEMECE KeKelereH
KBI3METIIITIEPAIH KBI3METIH YHBIMIACTHIPYFa OKUICTTIKTEep OepinreH "B" KopmyChIHBIH
MEMJIEKETTIK OKIMILILIIK JIaya3bIMbI;

2) Tikenew OacuIbl — MEMJICKETTIK JIaya3bIMbl OOWBIHIIIA JKOFAPhl TYPFaH, MEMJICKETTIK
KBI3METII ©31HIH JIaya3bIMJIbIK HYCKAYJIbIFbIHA COWKEC OFaH TiKeJeH OaFbIHBICTHI OOJIaThIH
amam;

3) Kopnaii aynaHablk MocIuXaT anmapaThiHbIH Oaciibickl — E-2 canatsl OoiibiHIIa "B"
KOPIYCBIHBIH MEMJIEKETTIK SKIMIIIIK KbI3METIIICI;

4) Garanaymisl agam — Kopaail ayanabpiK MOCIUXAT alnapaThiHbIH 0aCIIBICH;

5) GaranaHaThIH aJjaM — ©31He KaThICThI Oarajay *Yypri3uieTiH ajgam;

6) kamOpIiey ceccusiiapbl — OaramaHATHIH alaMIapAbIH KbI3METIH Oaraiiay HOTHXKeJIepiH
TaJKbUIAY, BIKTUMAJ TY3€TY jKoHE OEKITY YIIIIH Jlaya3bIMIbl aAaMIap/IbIH Ke3ecyiepi;

7) OaraiaHaThIH K€3€H — MEMJICKETTIK KbI3METIIIHIH KYMBIC HOTIKeNepl OaramaHaThIH
TOKCaH.

3. "B" KOpHYyChIHBIH MEMJIEKETTIK SKIMIIUTIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3METIH Oaranay (OyaaH
opi — Oararnay) oJlapAblH KYMBICHIHBIH THIMJIUIITT MEH camachiH aHbIKTay yiriH "E-kpi3met"
BIKIAJIACTHIPBUIFAH aKNapATTHIK KYie (Oy1aH apl — aKnapaTThIK KYie) apKbUIbI )KYPri3iIeai.

ABTOMAaTTaHJBIPBUIFaH Oarajnay >XKyheci eHTI3UITeH MEMJIEKETTIK opraHiaapasiH "b"
KOPIYChl MEMJIEKETTIK OKIMIILIIK KbI3METIIUIEPIH Oaranay OChbl MEMJIEKETTIK OpraHiapibIiH
1K1 Ky KaTTapblHa alKbIHIAJIFaH €PEKIIeTIKTePi €CKePE OTHIPHIT KYPTi3iae/i.

baranaynel Oaranayuibl agam O0JIMaraH >KaFAaiiia, OHbl aJIMACTBIPYIIBI a/1aM KYpPri3el.

[ccamapra xi0epuiredn agamaapabl Oaranay KaObUIIayIllbl MEMJIEKETTIK OpraHMeH
iccarapjia 60J1y Ke3eHi YIIIiH )KYpri3iiaei.

MemileKeTTIK OpraHHbIH OipiHIII OAcCHIBICHIHBIH IIEHIIMI OOWBIHINIA OHBIH TIKEIEeH
OaFrbIHBICBIH/IAFBI aJlaMJIap OChl MEMJICKETTIK OpPTaHHBIH armapar OacHIbIChIMEH OaraiaHa
anaspl.

4. baranay TOKCaH KOPBITBIHABICHI OOMBIHIIA — €CENTI TOKCAHHAH KCWIHT1 ailjbIH
YKUBIPMACBIHIIIBI KYHIHEH KEIIKTIPIIMEN Ky pri3iiae/i.

KopsIThiHABI 6aFa KYHTI30€MIK JKbULIBIH €CenTi ToKcaHaapbl OoibiHma "B" KOpmychl
MEMJICKETTIK OKIMIIUIIK KBI3METIIICIHIH OpTalia Oarachl HETI31HAE aKMapaTThIK KyHesae
aBTOMATTHI TYP/IC KAJTBIMTACTHIPBIIAIBI.



KopbIThiHIBI OaFa ecenTi KbUIAaH KEeWIHT1 KbpUIIbIH 30 KaHTapbhlHAH KEHIIKTIpLIMei
KaJTBIITaCTHIPBIIAIBI.

5. Erep OaramaHaThIH KbI3METINIHIH OaralaHATHIH KE€3CHJE HAKTHI JIaya3pIMa 0oy
Mep3iMi OaraHajaThIH Jlaya3bIMFa TaFalbIHJAJIFaH HEMECE CaillaHFaH KYHHEH Oacrar Oip
aiinan keM OOJIFaH KarJaiia, OHbl Oaranay Kypri3iameiai.

byn perre OGaranmaHaThIH Ke3€H KbI3METIIIHIH HAKThI )KYMBIC 1CTET€H KEMIHJIe€ OH Oec
KYMBIC KYHIH KaMTYBI THIC.

6. baranay Mep3imi asKTaJiFaHFa JACiiH MEMJIEKETTIK OpraHHAH >KYMBICTaH HIbIFapbUIFaH
KbI3METIIIEpAl Oaraniay oOJapAblH KAaThICYBIHCHI3 4-TapMaKTa KepCEeTUITeH Mep3iMJie
KYprizuiesi.

7. baranay HoTHXKenepi MbIHaAal capanay OOMbIHIIIA KOHBLIAbI:

"OyHKIUOHAIIBIK MIHIETTEPIH THIMI1 aTKapaibl'”,

"OYHKIMOHAIABIK MIHJETTEPIH THICTI TYpPJE aTKapabl”,

"OyHKIMOHAIABIK MIHJETTEPIH KaHAFaTTaHAPJIBIK TYPJE aTKapabl”,

"OyHKIMOHAIABIK MIHJIETTEPIH KaHaraTTaHAPJIBIKCHI3 Typae arkapansl”" (
KaHaraTTaHapJIBIKChI3 Oara).

"®yHKIMOHAIIBIK MIHISTTEPIH THIMJII aTKapaasl" HOTHKeCiHE 4-TeH S5 Oasurra

neiin, "OyHKIUOHAIIBIK MIHACTTEPIH THICTI TYp/ie aTKapaabl" HoTHkeciHe 3-TeH 3,99
Oamnra neiiH, "@OYHKIIMOHAIABIK MIHJACTTEpIH KaHAaFaTTAaHAPJIBIK TypJAe aTKapaabl"
HOTWKECIHE 2-71eH 2,99 Gamnra aeiliH, "OyHKIMOHAIIBIK MIHICTTEPIH KaHAFaTTaHAPJIBIKCHI3
TypZie aTkapaasl" HoTHKeciHe 0-aeH 1,99 OGannra neliiHri Oaranap Iuana3oHbl COMKeC KeleIl.

8. baranayapl YHBIMIACTHIPYIIBIIBIK CYHEMeNIEy/Il MepcoHaIAbl 0acKapy KbI3METi
HeMece 0J1 O0JIMaraH Xarjaiia nepcoHanabl 0ackapy KbI3METiHIH (Kaap KbI3MeT1) (OyaaH api
— MIePCOHAIIBI 0acKapy KbI3MET1) MIHACTTEPIH aTKapy KYKTEITeH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenep
(amam), COHBIH 1IHAE aKNApaTThIK KYHe apKblIbl KAMTaMacChl3 €Te/l.

9. barayraHaThIH KbI3METIIN ©31HIH Oarajgay HOTHXKEICPIH aKImapaTThIK KYHeae, COHan-aK
"E-kp13MeT" MOOMIIB/II KOChIMIIIA APKBUIBI ala/ibl.

XKymbicTan 60ocaThlIFaH amaMaapbl TAHBICTHIPY, €CENTI TOKCAHHAH KEWiHT1 alJIbIH
1IITIIHJIe, TAHBICTHIPY TAIlCHIPBUIFAHBI Typalibl XabapiaMachkl Oap TamcChIPBIC XaTThl JKoHE/
HeMece TeneOHOrpaMMaHbl KoHE/HEMeCe KEIACIXaTThl )KoHe/HEMece VsUTbl OaiIaHBICTHIH
a0OHEHTTIK HOMIpI OOMBIHIIIA HEMECE DJICKTPOH IBIK MEKEHKali OOMBIHINIA MOTIH/IIK Xabapabl
XK10€epy apKplIbl HE XxabapiiaMaHbl HEMECE MIAKbIPYAbl TIPKEYAl KaMTaMachl3 €TETIH ©3re e
OaitmaHbIC KypaJIIapblH MaianaHa OTBIPBIIN JKY3€Te aChIphLIA/Ib.

10. baranay HoTHXKeIepIMEH KeIICTIETeH KaFaaiia, KbI3MeTI Oaranay HOTHXKellepIMeH
TaHBICKAaH KYHHEH OacTan 6ec »ymbIc KyHi imiHae "b" kopmychIHbIH

MEMJICKETTIK OKIMIIUIIK KbI3METIIICIH MEMJIEKETTIK Jlaya3bIMFa TaralbIHIayFa KoHE
MEMJIEKETTIK Jaya3bIMHAH 00caTyFa KYKBIFbI Oap Jiaya3bIM/IbI alaMFa KaTHOpiey CeCCHsIChIH
OTKI3Y JKOHIHJIE €pKIH HbICAH A THUICTI OTIHIIIIEH XYT1HE/I.



11. MemiiekeTTiK KbI3METIINI KanuOpiiey ceccHusichlHbIH IenriMiHe Kaszakcran
PecnyOnukachlHbIH OKIMIIIIK POCIMIIK-MIPOIECTIK KOJEKCIEH OENTUIEHIeH TOPTINTe
HIaFbIM/IaHa aJlaJIbl.

12. baranaymen OalnaHBICTHI Ky)KaTTap Oarajay asKTajlfaH KYHHEH OacTam YII >KbUI
1IIiH/1e TepCOHABI OacKapy KbI3METIH/IE ’KOHE aKMapaTThIK KYyHeae cakTaaaibl.

13. baranay HoTHKeNepl JKachIpblH akmapaT OOJbIIl TaObUIAAbl KOHE KbI3METTIK
KKETTUTIKTI, COHJai-aK "AKnaparka Kou keTkizy Typaibl" Kazakcran PecnyOnukacblHbIH
3aHbIHA COWKEC MEMJICKETTIK OpraH OChI aKmapaTThl allyFa MIHAETTI KaFgaiiapabl
KOCIaraH/a, yIIiHII aJaMJapFa xKapHsl eTyre sKaTianibl.

14. baranay paciMiHe OalIaHBICTBI KETICMICYIIUTIKTEPAl OapIbIK MYAEl afaMIap MEeH
TapanTapablH KIpAeMIeCyiMeH epCOHANIBI OacKapy KbI3MET1 KapacThIpabl.

15. Tlepconanapl 6ackapy KpI3METiHIH OacCIIbIChl MbIHAJIAPFA JKayanThl O0JIa bl

1) koMMyHUKaIMSUIBIK Xa0apiamManapasl AaibiHAay, Oaranay MpoLEeciHe KaTbICylIblIapra
KOHCYJIbTALIMSL KYPri3ydl KOCKaHAa, KbI3METTI Oarajiay MpOLECIH YHUBIMIACTBIPY MEH
CYHEMEIIIEY;

2) kaxeT OonraH ’karmaiiga Oaranayiibl MeH OarajlaHATBIH aJaMaaplblH Ke3JeCyiHe
KAThICYy, KbI3METTI Oarayay MpoIleciHiH Macemenepi OONbIHIIIA KOHCYIbTAIUS Oepy >KOJIBIMEH
JayJibl MaceJeep/il HIENIyre KOMEKTECY;

3) kanuOpIey ceccusuiapbiHa NaWbIHABIK MIEHOEPIHIE 9P KbI3METKepre akmapaT
JaibIHAAay bl KOCa aliFaH/la, KaIUOpIIey CeCCUsIChIH OTKIZY;

4) ecenti Ke3eH 1HIIHAE OJapAbIH KbI3METIH Oaranay meHOepiHIe KaXKeTTI Ky>KaTTapabl
TOJITBIPY TOJBIKTBIFBl MEH YaKTbUIBI OPBIHJANYbIH, KbI3METKEPJEPIIH KbI3METIHE Oarajay
KYprizy ImeHOepiHJae KbI3METKepre THICTI Xabapiiamanap kiOepy, KaXeTTl €CENTIK
*az0anap/bl Kyprizy.

2-tapay. "B" KopIyCHHBIH KEI3METIILIEPiH capanay omiciMeH Oaraiay TopTiOi

16. Kopnaii ayganaplK MOCIUXAT anmnapaThiHbIH 0aCIIBICHIHBIH KbI3METIH Oaraiay Tikenen
OaciibIMeH YJATUIIK 9JIICTEMEHIH 1-KOChIMIIIAChIHA COllKeC HbICaH OOMBIHILIA KYPri3UIel.

17. "B" KOpmyCBHIHBIH ©3T¢ J¢ MEMJIEKETTIK OKIMIIUIIK KBI3METIIIEPIH Oaranaysl
Kopaait aynanaplk MociuxaT annapaTblHbIH 0acIIbIChl YJTUIK 9ICTEMEHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA
Colikec HbICaH OOMBIHIIA KYPTi3UIei.

18. baranaymibl agamra Oaranay maparbl IEpCOHANIBI OACKAPY KbI3METIMEH aKMapaTThIK
Kyie apKbUIbI KiOepiiel.
baranaymer anammen 0-71eH 5-ke neiinri 6ara KOMbLIAIbI.
Erep OaranmaHaThIiH aJiaMIap/bIH CaHbBI )KUbIPMa aJlaMHaH acKaH jKarjaia, Oaraaay bl
OarayayImibl a1aM ailKpIHIAUTHIH "B" KOPIYyChIHBIH MEMJICKETTIK OKIMIIIIIK KBI3METIILIEPI JIe
’KY3€re achIpaJibl.



3-Tapay. Kaimbpney ceccusanapbia oTKi3y XKoHe Kepi OaiilaHbIC YChIHY TopTibi

19. baranay nporiecine OipbIHFai TICUIAI KEJIICY JKOHE CaKTay MaKCaThIH/1a MEMJIEKETTIK
oprasaap ochel OjicteMeHis 10-TapmMarblHIa KO3/EITeH TOPTIMICH KaaTuopiey cecCUsIapbiH
OTKI3€/l.

20. "B" xKOpmyChIHBIH MEMJIEKETTIK OKIMIIIIK KbI3METIIICIH MEMJIEKETTIK Jiaya3bIMFa
TaraiblH/Iay >KOHE MEMIJICKETTIK Jaya3bIMHAH 0ocaTy KYKBIFBI Oap Jayas3bIMJbl ajaM
KBI3METIIIHIH OTIHINI TYCKEH yaKbhITTaH OacTall YII JKYMBIC KYH IMIIHAE Kaauopiey
CECCHSICHIH OTKI3y TypaJibl IIEIIIM KaObLIIai bl >KOHE OHBIH KYPaMbIH OCKITe/i.

Kanmuopiey ceccHsIChIHBIH KypaMbl MYIICIIEP/IiH TaK CAaHBIHAH TYPAJIbI.

Kanubpiey ceccusichl MyIIeNepiHiH CaHbl YIITEH KeM 00JIMayhl THIC.

HakTtbl kanmuOpIiey cecCHsChIHBIH KypaMbIHa OaFraMeH KETICTIICHTIH ajaM, COHJIali-aK OHBI
OaranaraH ajgaM KipMeu/Ii.

Kanubprney ceccusicel MyllelepiHiH KypaMblHa Oaranaymibl ajgamjap (Oaraiaybl
KanuoOpJiey cecCHsIChIHAA KapaldyFa )KaTaTblH aJlaM/bl KOCIIaFaH/a), COHIai-aK MepCOHAIbI
0ackapy KbI3METiHIH (KaJap KbI3METiHIH) KbI3METKEp1 HE TEePCOHAIABI 0acKapy KbI3METIHIH (
KaJIp KbI3METIHIH) MIHJIETTEPIH OPBIHAY KYKTEJITEH aJaM Kipei.

21. Kanubprey ceccusichl KbI3METIIHIH OTIHIII TYCKEH YaKbITTaH OacTam OH KYMBIC KYH
1IiHae ochl OaicTeMeHiH 10-TapMarbiHIa KO3/IEITeH TOPTINIEH OTKI31IeI.

22. Ilepconanapl 6acKapy KbI3METI KaTuOpIiey CECCHIICHIHBIH KbI3METIH YHBIMIACTHIPAIBI.

23. Kanubpney ceccusicpinia Oarajaylibl ajaM OaraiaHaThIH aJaMHBIH >KYMBICHIH
KbICKAIIIa CUTIATTAN bl )KOHE ©3 OarachlHa JI9JIE KEJTIPE/Il.

barananatein agaM kanuOpsey CECCUSICHIHBIH MYIIeNepiHe ka30aiia HeMece aybi3Iia
HbICaH/1a OarayiayFra ©31Hi1H KeTICIeUTIHAITTH AAJIENICYyTe KYKbLUIbI.

Kanubpiey ceccusichIHBIH MYyIIenepi Oaranayiibl aqaMHbIH OaFachlH KOJIaybl

HeMece Oarajayfa Ty3eTyJiep €HT13y YIIiH AdJIeNep KeATipyl MyMKiH.

Baranaynbl Ty3eTysnep JKoFaphliay jKarblHaH J1a, TOMEH/ICY KaFbIHAH JIa eHT131JIyl MYMKIH.

KopbiTeinabl 0ara kanuodpiiey ceccusiChl MYIIENIepiHiH 0achiM JaybICHIMEH KaObLIIaHa bl
KOHE THICTI XxaTramameH pacimueneni. [lepconanasl 6ackapy KbI3METI XaTTamara KOJ
KOMBUIFAaH KYHHEH OacTan yII >KYMBIC KYH 1II1HJI€ OHBIH aKMapaTThIK XKyiere (TeXHUKAIBIK
MYMKIH/IIK OOJIFaH >KaF/1aii/ia) OpHAIACTHIPBUTYbIH KAMTaMachl3 €TeIl.

24. Kanubpney cecCUsACHIHBIH HOTHXKeJepl OoibIHIIA Oaraiaylisl ajgaM OaralaHaThIH
KbI3METILIMEH Ke3/1eCy OTKI3ell >XKOHE KOPBITBIHIbI Oaranay HOTHXKECl Typaibl Kepi
0ailIaHbICTBI YCHIHAIBI.

Kesnecy ke3iHjie MbIHa/Iali Moceemep TaIKbIIaHa bl

OarajaHaTBIH KE3EHJET1 JKETICTIKTEPIiHE MIOITY;

MalIbIKTap MEH KY3BbIPETTEP/IIH JaMyblHa IOy,

KBI3METKEP/IiH SJICYETIH MOy )KOHE MAHCANTHIK MAKCATHIH TATKbLIAY.



baranmaympl amam Ke3jecy Ke3iHJZIE allblK KOHE JOCTHIK KaJIbIITaFbl JAAJIOTTHI
KaMTaMachI3 eTe/l.
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