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Kana okimMairinig 2025 xeumrst 23 coyipaeri Ne 347 "Cemeit Kasackl G0HBIHITA KOMMYHAIIBIK
KBI3METTEpi YCHIHY KaFuIaJIaphiH OeKiTy Typabl" KayIBLICEHA ©3repiC €HTi3y Typaibl

AoOaii o0Onpicel CeMer Kaiachkl oKIMAIriHig 2025 kbLirbel 26 keldTokcaHmarbl Ne 1258
KayJIBICHI

Kana oximmiri KAYJIbI ETE/IL:

1. Kana okimairinin "Cemell Kajacbl OOMBIHIIIA KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP/Il KOPCETY
KarunanapeiH OexiTy Typansl" 2025 xbuirbl 23 coyipaeri Ne 347 kaymnwichiHA Kenecinen
©3repic HT13UICIH:

KoceiMInia ochl KayabIHBIH KOCBIMILIAChIHA COMKEC jKaHa PelaKIM/Ia )Ka3blICHIH.

2. "Abaii o0abichl CeMeil KanacblHbIH TYPFBIH YH - KOMMYHAJIJIBIK MIapyalbUIbIK Oeaimi"
MemiIekeTTik Mekemeci Kaszakcran PecnmyOnukachlHBIH 3aHHaMachiHAA O€NTUICHTEH
TOPTIINIIEH OCHI KAyJIblJIaH TYbIHIAUTBIH THICTI MIapanap bl KaObUIJAChIH:

1) ocel KaynblFa KOJI KOWBUIFAaH KYHHEH Oactam Oec >KYMbIC KYHI 1IIIHJE OHBIH
AJIEKTPOHJIBIK KOIIipMECiH MEMIJICKETTIK JKoHe opbic Tuinepinae Kazakcran PecryOmmkacs
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK AaKTUIEPIHIH 3TAJOHJBIK Oakbuiay OaHKIHAE jkapusuiay YuiH "
Kazakcran PecyOnukacblHbIH 3aHHAMA JKOHE KYKBIKTBIK aKIapaT MHCTUTYTHI" HIapyamibUIbIK
KYPri3y KYKbIFbIHIAFbl PECITYOIMKATBIK MEMIIEKETTIK KOCIIOPHBIHA KON 1Ay AbL;

2) ocwl KayabsIHBIH CeMeil Kanachl OKIMIITIHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLUTYBIH
KaMTaMachl3 €TCIH.

3. KaynbeIHbIH OpbIHAANYBIH OaKbUIay Kajla SKIMIHIH JKETEKUIUTIK €TeTiH OpblHOacaphIHa
KYKTEJICIH.

4. Ochbl KayJibl aJFalliKbl PECMU KapHUsIaHFAaH KYHHEH KEWiH KYHTI30€/IK OH KYH ©TKEH

COH KOJIJaHBICKA CHTI31JIC/I].
Kaia okimi O. KoxxaHbaeB
CeMmelt Kaytachl OKIMIITHIH
2025 sxpuirsl "26" JKEITOKCaH
Neo 1258 xaynbIchIHA
KOCBIMIIIA
Cemeli Kamachl OKIMIITIHIH
2025 xobutrsl "23" coyip
Ne 347 kaynbicbiHA
KOCBIMIIIA

CeMeii Kaacsl GOMBIHIIA KOMMYHAQJIABIK, KBI3METTEPAL YCHHY KaFUIaIaphl
1-trapay. Xams! epexxenep

1. Ocbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHYIBIH Karuaanapsl (OyaaH opi —
Karunnanap) "TypseiH yil KatbiHacTapsl Typaibl” Kazakcran PecryOnnkacel 3aHbiHbIH 10 — 3



-0a0bIHBIH 16) TapMmakiaceiHa, "KoMMyHaIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAIH Ti30€CiH KoHE
KOMMYHAaJIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY IbIH YJTUIIK KaFuAdalapblH OEKITY Typasibl"
Kazakcran PecnyOmumkacel Uamyctpust xoHe WHPPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTPIHIH
MIHJETIH aTKapymbicbiHbIH 2020 xbuUtEbl 29 cayipaeri Ne 249 OyipbirblHa colikec 931pJieH/Il
’KOHE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 YChIHY MEH aKbl TOJICY TOPTiOiH Oenrieiai.

2. Ocbl Karupanapaa keneciiei Heri3ri YFbIMap naianaHbliabl:

1) OipbiHFall TeaeM KY>KaThl — KOMMYHAJIJBIK KOHE KOChIMIIIA KbI3METTEPre aKbl TOJICY/I1
’KYy3€ere achIpy YIIIH jKacallFaH, TeJEM oHe (HeMece) akila ayJapbiMbl HET131HJIe HeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€ere aChIpbUIAThIH JIEKTPOH/IBIK HBICAHA KAIBINTACTHIPBUIFAH KYXKaT;

1-1) OunauHT - aOOHEHTTEpPre KOPCETUIETIH KhI3METTEPAl €CenKe aay omnepalrusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJIE OPBIHJIAyFa, COHAl-aK oJap/ sl TApUQTEyTe KOHE aKbl TeJIEY YIIiH IIOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmnapaTThIK-OaFaapaaMaibIK KEeIleH;

1-2) GipeiHFail ecen aitbIiphicy opTanbiFbl (Oynan opi - BEO) - yokuneTTi opran
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC 1CTEY TajanTapbl MEH TOPTIOIHE COllKeC KeJIEeTiH, OIpbhIHFail TeyeM
KY>KaTbIH KaJbIITACTBIPY/IbI >KY3€T€ achIpaThlH >KOHE aKMapaTThIK jKyHenep HeriziHie
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl Oepyliijiep MEH KOMMYHAJIJBIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEpAl TYTHIHYLIBLIAD apachbIHAAFbl ©3apa 1C-KUMbULAbl KAMTaMachl3 €TETIH 3aHbl
TyJIFanap;

2) ra3beH kaOAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHAaW Ta3blH kKoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3Jlbl OHIIPY, TackiMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKi3y CajlaChIHIAFbl
KbI3MET;

3) ecenke any acralObl — KOMMYHaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIMSIIBIK €CenKe anyFa apHairad, Kazakcran
PecnyOnukachblHBIH 3aHHAMAacblHIa alKbIHIAJIaThIH TOPTINIEH KOJAAaHyFa pyKcaT €TUIreH
TEXHHUKAJIBIK KYPBUIFBI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamMacTaH, OCKITUITeH IIapTKa COMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECe KEKe TYIIFa;

5) )KbUTYMEH Ka0AbIKTay — )KbUTY SHEPTHACHIH KOHE (HEMECE) KbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, Ooi1y koHE TYTHIHYIIbUIApFa CaTy KOHIHET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIJBIK KaJJbIKTap — €JI1 MEKEHAEP/I€, OHbIH 1IIHJAE aJaMHBIH TIPLILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiija 0oy cunathbl OOMBIHILIA OJIapFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KoHE
xainbl Typy (0071y) JKaFaaiiapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYy/bl,
ra3z0eH jka0AbIKTay1bl, SJIEKTPMEH Ka0bIKTayAbl, KBLTYMEH Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC 9KETY/I,
mu@TiIepre KbI3MET KOPCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0eJieK) MEHIIIKTET1 MOTepIepIeH, TYPFBIH eMeC
yi-Kalnap/iad, OpbIHTYpAK OpbIHJIAphIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaNTBHIH JKOHE TOTEpNEpiH, TYPFBIH €MeC YH-XKallapJbelH, OPBIHTYPAK OpPBIHAAPHI,



KoWMalapablH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMmaTepi TYPFbIH Y TypraH OipTyTac 6eaiHOCHTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) Yi >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeCiH KOoca alifaH]a, OpTaK YJECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0eneK) MEHIIIKTer1 NoTepiepacH,
TYPFBIH eMeC Yi-Kaiap/iaH, OpbIHTYpPAK OpbIHAapbIHAH, KOMiManapaan 6acka, KOHIOMHUHUYM
oObekTiCiHIH OemikTepl (KacOerTep, KipebepicTep, BECTHOIONBACP, XOJap, IQJi3Jep,
Oacmanjak maplTapbl MEH Oacnaijak ala”aapbl, JUTUIep, MWAThIpaap, MaTkipacTbuiap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, )KepTeJielnep, YHIe OpTaK MHXKEHEPJIK JKyhelnep MeH kalOIbIKTap,
a0OHEHTTIK MOIITA KIIIKTEPl, KOMIMATepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydacKkecl koHe (Hemece)
Y¥ >KaHBIHJIAFBI JKE€p ydackecl, adaTTaHABIPy DJIEMEHTTEPl KOHE OpTaK MaijJanaHbUIATHIH
0acka J1a MyJiK);

9-1) xap>xbl yitbiMaaps! - Kei3meTi "Kazakcran PeciyOnmkaceiaaarsl OaHKTEp KoHE OaHK
KbI3MET1 TypaJibl" 3aHMEH peTTeNeTiH OaHKkTep, connai-ak "Tenem yHbIMIapbl )KOHE TOJIEM
KyHheneplt Typanbl" 3aHfa CoWKec KbBI3METIH »Ky3ere acblpaTtblH, BEO-HBIH KapiKbl
cepikTecTepi 00BN TaOBLUIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypaiaapblH (Kacca, HHTEpHET-OaHKUHT,
MOOWJIB/II KOChIMINIANap, TEpMUHAIAAP koHe Oacka Ja Kypajjap) maijagaHa OTBIPHII
OipbIHFall TeJeM Ky)KaThl HETI31HJAE TYTBHIHYIIbUIApAAH TeJeMIEPAl KaObULTANTBIH KoHE
aNbIHFaH aKIlalail Kapa)xaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH €Cel MIOTTapblHa ayAapaTbiH
TOJIEM YUBIMAAPHI;

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJI KOMMYHAABIK KbI3METTEP OOJIBIT TaObUIMANThIH, O1paK
KAl ’KoHE Kayilci3 TYpyIbl KaMTaMachl3 €Tyre OarbITTalIFaH KeKe MEHIIK YHIep/l Koca
aNFfaHjia, TYPFbIH Y KOPBIH YCTayMeH, KbI3MET KOPCETYMEH >KOHE MaillallaHyMeH TiKeJen
0ailJIaHbICTBI KbI3METTED;

10) mudT — TiriHeH eHic OypaIbl 15° acnaiThiH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFBITTAFBIIITAPFA
Kapail KOo3ralaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE Tycipyre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JalbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €peKeNepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJBIKTaphl), YITTHIK
cranaaprrapra xoHe Kazakcran PecryOinukachIHbIH KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMA HOpMaslapbIHa
colikec JTU(TTIH XKYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KAaylICI3[INH KOJAay YIUIH CEPBUCTIK
KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CYyOBEKTICI — jKacajifaH LIAPT HETI31HA€ KOHJIOMHUHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/l KOPCETETIH KEKe HeMece
3aH[IbI TYJIFA;

13) cymeH xa0abIKTay — CyAbl dKUHAY/IbI, CAKTay Ibl, TalbIHAAYAbI, OCpyAl KOHE CYMEH
XaObIKTAy JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIbUIApFa TapaTylbl KAaMTaMachl3 €TEeTIH ic-1apajiap
KUBIHTBIFBL;



14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapabl )KMHAYAbI, TaChIMaJIayAbl, Ta3apTybl XKoHE Cy Oypy
KyHhesnepl apKbUIbl Cy OOBEKTIIepiHe *koHE (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KamMTaMachli3
eTETIH iCc-IapajiapablH KUBIHTHIFBL;

15) ranceipsic 6epymn — Kbi3MeTiH Kazakctan PecnyOnmkachlHBIH COyJeT, Kaja
KYPBUIBICHI )KQHE KYPBUIBIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAChIHA COMKEC Y3€re achlpaThIH JKEKE
HeMece 3aH bl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TalChIPbIC O€pYITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepymii (MEHIIIK HMECl), KYPbUIBIC Calyllbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMIapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapail Tarnceipbic Oepy1i 601a anajsi;

15-1) TpaH3UTTIK IIOT - €KIHIII JIeHreneri 0aHkre Hemece OaHK omnepanusiapblHbIH
KEKEJIEreH TYPJEPIH KY3€re achlpaThlH YIBbIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUITeH KapakaTThl THICTI
KbI3METTEP/Il KOPCETYUIUIEP/IIH ecell albIpbICy HIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OemymeH, bipblHFaii TesieM Ky)XaThl HETi31HAE KOMMYHAJIBIK KBI3METTEp/Ii
TYTBIHYIIBLJIAP/IaH TYCETIH aKIlaiail Kapa>kaTThl )KUHAKTayFa apHaJiFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;

16) TeneM KyXaTbhl — 6HIM OEpyLIIHIH YCbIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP] (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEeMJIl Ky3ere achlpy VIIIH >acajFaH, COHBIH HETI31HIE TeJieM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XabapiaMa, TYOIpTEK, OHbIH 1II1H/E
OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlan-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThI KAJIBIKTAp — KATThI HBICAH/IaFbl KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAD;

18) TypfblH YH KaThIHACTaphl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAIJBIK [IapyallblIbIK
caJachlHIAFbl aKMapaTTaHAbIPy OOBEKTICI — TYPFbIH YH KAaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIApyalIbUIbIK CaJachbIHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKIMapaTThIK KYHeTep;

18-1) TypFbIH Y# KaTblHAacTapbl *oHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK HIapyamlblUIbIK
CaJIaChIH/AAFbl 3JIEKTPOH/IBIK HBICAHJAFbl aKMapaTThl OPTaJbIKTAHIBIPbUIFAH TYPAE JKUHAY
KOHE CaKTayJblH aKMaparTThIK kKyieci (Oyaan api — OpTanbIKTaHABIPBUIFaH TYPAE )KUHAYIbIH
AXK-cp1) — OYJ1 TYPFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK HIApyallbUIBIKTHI TaJlIay
KOHE TYPFBIH YH KaThbIHACTAphl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyallbUIBIK CalachbiHaa
MEMJICKETTIK perteyni xy3ere acwlpy ymriH TKII akmaparranasipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LIOFBIPJIAHBIPYIbl KAMTAMAChI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KyHe;

18-2) TypFblH Yi KaTbIHACTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyallblUIbIK
caJachIHJIaFbl TEXHUKAJIBIK OTIEPATOP - SHEPTETUKAIBIK dKOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOPIAPIbl
KAQHFBIPTY JKOHIHJEr1 YJITTBHIK >KOOAaHBIH TYPFBIH YH KaTblHacTapsl MEH TYpPFBIH
YH-KOMMYHaJJIBIK [IapyallbUIbIK CalaChIHIaFbl TEXHUKAIBIK orepaTopsl peTinae Kazakcran
PecniyOnukacbiHbIH, YKIMET! allKbIHJIaFaH, KapFbUIbIK KalUTalblHA MEMJIEKET KY3 Maibl3
KaTbhICAThIH 3aH/IbI TYJIFA;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPJIiK
KbI3METTE Iaiij1ajiaHy K9HE OJIapAbl OJIaH 9Pl OTKI3y MaKcaTbIHAA €MEC, TYThIHYIIbIIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIH TYTHIHY;



20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il MaiianaHaThIH HeMece
naiijjanany HuUeTI Oap *eke HeMece 3aH Ibl TYJIFa;

21) yoKineTTi opraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyalIbUIbIK CcajachlHia 0AaCHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajblK YiJIecTipydl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

22) yiire opTaK MHKEHEPJIIK Kyienep — KeNImaTepill TYPFbIH Yilie IOTEPIIH, TYPFbIH EMEC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH ka0JbIKTay, ra30oeH
&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK JKoHE JkoayIbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKEeTy, ayadanrtay, sKeleTy, KUy bl
peTTey JKoHEe BaKyyMJiay JKyienepi, TOThI 9JICi3 MHXKEHEPIIIK XKyilenep;

23) aneKTpMEH Ka0JbIKTay — JIEKTP SHEPTUsChIH OHJIPY, Oepy KoHE TYThIHYILIbLIApFa
CaTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KepCeTLIeTiH KBI3METTEP i YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY JKETKI3YIlll MEH TYTHIHYIIbI jKoHE/
HEMece 3aHJla OeNTUIeHTeH TOPTINTE KBI3METTIH opOip Typi OoOibIHINIA MIApPT Kacacyra
YOKUIETT1 OepUIreH e3re TYJIFa apachlH/Ia JKacaJlFaH KeJICIM HEeT131H/E KY3€ere achlpbUIa/ibl.

KonmomuHanyM 0OBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa >KyMcajJFaH KOMMYHaJIbIK
KbI3METTEP YILIH aKbl TOJIEY TOPTIOIH MYJIIK UEJIEPIHIH )KUHAJIBICHI IICTIE .

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TamlChIphIc OepyIli 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFbIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJICPiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapJblH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpll (KbI3METTEPIiH dpOip TypiHe) OepyIriiep apachliHAa OJap/ibl
KeH1HHEeH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH Ko0anapblH JalbIHIaNIbI.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIhl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3BMETTEP/Il JKETKI3YIIl apachliH]a >KEeKe >KoHe (HeMece) »kapus IapTTap
Kazakcran PecmyOnukachbiHBIH 3aHHAMAChIHA COUKEC JKacamabl.

Menmiik uenepiHiH OlpiecTiKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJBIK KbI3METTEPJl KETKI3yLIlJIEpMEH (KBI3METTIH op TYypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl MIAPTTAp KACANIBI.

Myiik uenepiHiH OIpJiecTIKTEPI HEMECe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTil-yCTayFa CEpBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jkKacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIE BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEPIICP/IiH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlapAbslH OapibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
NOTEPJIEP/IIH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH kacaiaiasl. by



peTTe TMOTEpJIep/liH, TYPFBIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIUIUTIT apTThIH Oip TapaObl PETIHIE SPEKET ETE].

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE o3relre Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Ii YCBIHY TYypaJibl )KETKI3YIlli MEH TYTBHIHYIIBI apachIHIAFhl IapT KOJAaHBICTAFbI
3aHHAMaFra KauIbl KeJIMeyl THIC JKOHEe OeNrici3 Mep3iMre jkacaarad OOJIBIT CaHaIa IbI.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KbI3METTEP YITTHIK dKOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTiIeHTeH
TajlanTapFa COMKEC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YCHIHY PEXKUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — MOTEpJiepJlieri, TYPFbIH eMec Yil-)kaljnapJarbl aya
TEMIEPATYPAChIH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMIepaTypa KeCTECiHEe — KbIIBITY MayChIMBI 1T1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIH/Ia OCNTJIEHTeH
AJIEKTP SHEPTHUSICHIHBIH CanachblHa COMKEC — Kb 1IITHIE TOYJIIK OOUBI;

3) CyBIK X9HE BICTBIK CyMeH xa0apikTay — Kazakcran PecnyOnukacbhlHBIH Cy
3aHHAMACBIH/IA, CAHUTAPUSIIBIK KaFuiaaap/ia *oHe MEMJICKETTIK CTaHaapTTapaa OenrijieHrex
OepUIeTIH CYIbIH calachlHa COMKEC — Kb 1IITH/IE TOYJIIK OO,

4) cy 6ypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJMbIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xxabnpikray — Kazakcran PecryOinkachiHbIH Ta30€H Ka0bIKTay caJachiHAarbl
3aHHAMAacChIHJIa OCNT1JICHIeH TeXHUKAJBIK TaJlallTapFa COUKEC JKOHE IapTrapAa OelruieHreH
TOJIBIK KOJIEM/IC;

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3iri TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT LIEKTeyJl ajgamaapra
apHasFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXX/IayFa JKOHE TMaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 yaTTBIK CTaHAApThIHA COMKEC — *KBUI 1IIIHAC TOYJIK OOMBI HEMEcCe MapT
HETI131HIE;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJJBIKTApAbl XUHAY >KOHE OKeTy (KOKBIC OKETY)
CAaHUTAPUSUIBIK-3TMUACMUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC J>KePruliKTI aTKapylibl OpTraH
OenriiereH kecte OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-rapay. KoMMyHansIK KeI3MeTTEp/Ii afianaHy skoHe YChIHY MPOLECiH peTTeyaiH TOpTibi

7. MyniKTIH MEHIIIK uenepi OIpJecTiriHiy Teparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyObeKTUIEepl Yilre OopTak HMHXKEHEPJIIK JKYHhelep MEH >KaOabIKTapblH, COHJali-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIT1 OOJBIN TaOBLIATHIH €CENKe ally achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAC KYTIill-ycTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIiH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IapT jKacacabl.



8. DHeprusiMeH Ka0JbIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naiijanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiapjia SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilnci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUSIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIIET.

9. MymmiKTiH MEHIIIK uesepi OipJecTiriHiy Teparachkl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTIIepl HE MOTepJIepliiH, TYPFhIH €MeC YH-xKalmapJblH OapibIK uemnepi,
COHJIali-aK ’KacaJiFaH IIapT HETI31HJIE€ KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, eCenke aiy acrnanTapbiHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJABIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApPbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJIbIKTAY KOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMJIAPhIH,
ANEKTP KaOIBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYOBIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEPIE KoHE TYPFBIH eMec Yi-KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kaill-Kyill, ecenke ajy achanTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, NaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachbl3 eTe/l.

11. TyTeHYIIBITA SHEPTUSAMEH KAOABIKTAYIbI KOMMEPIHSIIBIK €CEMKE aTyhbl )KOHE KOCY
CXEMAacChIHBIH ©3Tepyl, OHBbIH 3aKbIMJAHYbI, TUIOMOaIapAblH OY3bUIYbI, TUCKIHIH KaCaH]IbI
TeXeyl )KoHe 0acka Jla akayjap aHbIKTAIFaH Ke37e Hemece TYTBIHYIIBI YHEPTUSHBI YpJiay
MaKCaTbIHJAa ACBIPBIH CBhIM XKaOJbIKTaca HEMECe €cenTey achaObIHBIH KOPCETKIIIH
OypManaiThIH KOHJIBIPFBI OpHATCa, OHbl OYPBIHFBI apaiiay Ke3iHae OHIM OepylIiHIH OKLIl
Tabybl MyMKiH OoiMaraH Ooiica, TyThIHYIIbIFA OCNTIIEHTeH YHEPTUSHBI TalialaHFaHbl YIITiH
KaliTa ecentey xyprizuieni. Kaita ecentey HaKThl KOCBUIFAH TOYJIIriHE OaiiaHbICThI 24
CaraThlH MaiialaHybl €CKepe OTBIPHIIN KYPTi3iie/, OipaKk TeXHUKAJIBIK MIApTTapFa COMKeC
pYKcaT eTiNreH KyaTTaH acmaiipl. Kaiita ecenrtey ke3eHi KOMMEPIHSIIBIK €CETKe aly acradbl
HEMEeCe OHBI KOCY CXE€MAaChIH COHFBI aCTaNThIK TEKCEPy KYHIHEH OacTar, OipakK OapJbiFsl Oip
KBUIJAH aCaNThIH YaKbIT 11I1H/1E alKbIHAIa IbI.

12. Enai MekeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTBIK )KOHE KOMMYHAJIIBIK- TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBLIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHelnepi MeH Ta3 ka0bIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYMelepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATBHIH TallalnTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKbLIay Ibl )KePrUTIKTI aTKAPYIIIbl OpTaHbl )KYy3ere achlpabl.

12-1. XKeprinikti aTkapylbl Opranjiap €cenTepiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTEpAiH CaKTATYbIH OaKbUIayFa, KaTelepal aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTaphIH
Tepic mailananyqpl OoJiablpMayFa >KoHe Koprayra OarbitTasiraH BEO MeH kbi3merTepii
KETKI3yNIUIEp YCHIHATHIH aKmapaTThl )KHHAY, OHJICY JKOHE Talaay apKbUTbl KOMMYHAJIBIK
KbI3METTEP YILIH €Cell albIpbICy MOHUTOPUHTIH KY3€Te achIpaJibl.



13. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay acmanTapbl O0JTybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMECe OHBIH
OKIIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKEeTKI3Yy/ll KaMTaMachl3
erel.

14. Kypbuibic 00beKTiIepiH KaObUIay *KoHE MaiinanaHyra Oepy He TYTHIHYUIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIII €CeIKe ally KYPAJIbIH CaThIN aJlajibl )KOHE TYTHIHYIIBIFA OPHATA/IbI.

15. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiy Toparachl HEeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTUIepl HE TOTepJIepliiH, TYPFbIH eMmec Yil-kalnmapJblH OapJiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHABIK KYMBICTapblH "Kazakcran
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecniyOnukacel 3aHbIHBIH 6 - 0a0bl 1 - TapMarbiHbIH 4-1) TapMakillachblHa COUKEC
KEPriTiKTI KUl opraHaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

16. Mynik MeHIIIK uesiepl OIpJecTIriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHHYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepi moTepiaep, TYPFBIH eMec Yil-kKailjlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUIAPIHAH KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPAIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
Typajbl KOHE (HEMece) Y3UTICIIEH KOpCEeTKeH1 Typayibl (akTiiep OolibIHIIA XabapiiaMmaHbI
KaOBLIAANbI, THICTI aKTiHI KaJBIITACTHIPA OTBHIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecinm OChIHIaN
(haKTiHI CAJILICTBIPHIT TEKCEPY/Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.

17. TapantapaslH mMaiifanaHy >KayanKepIIiIiri IMIeKapacklH 0esly KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTIH KeJyecifeld opOip Typl YIIIH KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIbI apachIiHJaFbl IIapTKa
COMKeEC alKbIHAJIabl:

CyMeH >XKa0OJbIKTay koHE (Hemece) cy Oypy OoWbIHIIIA — TapanTapAblH KeliciMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl Naiganany YIIiH )KayanKeplIiiK) OOMUbIHIIA CYMEH
XKaOabIKTay JkKoHE (HeMece) ¢y Oypy *KyHenepiHiH AIeMeHTTepiH 061y opHbl. MyH/1ai KeTiciM
OonMaraH Ke3Je naijaiaHy jKayalnKeplIuliriH Oeiy IIeKapachl TEHrepIMIIK THECUTLIIKTI
Oemy mekapachkl OONBIHIIIA OENTIICHE .

KonnoMuamym o0bekTiIEpIHACT] MaiiAalaHy KayanKepIIIiria 06y meKapachl:

CYMEH >Xa0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1€r1 OIpIHII BICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeliepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapamnblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (JaHelll HeMece JTOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliiHri 3J1eKTp KOHIBIPFbIIAPhIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIiH:

1) oyemik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIMEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICIECIHE;



2) kabenp/IiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHIaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OCNriIeHe/I].

18. [apt GoiipIHIIIA MiHAETTEMEIEP OpPBIHIAIMaFaH HEMeCe THICIHIIE OpBIHIaIMaraH
Karaannapaa JKeTKi3ymn Hemece TyThIHYIIbl Kaszakctan PecmyOnukachiHBIH A3aMaTTBIK
3aHHaMachIHA COMKeC >KayanTsl O0TaIbl.

19. ExcepinmMec Kyl »xaraaiiapsl (qysiei 3u13aina Hemece 00mkay HeMece aliJiblH ally
MYMKIH eMecC e3re /e Xarjainap), cCoHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuliep xKoHe Oacka 1a
Karjannap OacTajFaH JKaFaaiija J>KeTKI3ylll MEH TYTBHIHYIIBI apachkiHAa IapTThIH
TajlanTapblH OpbIHJAMaybl HEMeEcC€ THICIHIIE OpblHAaMaybl mapT xoHe Kazakcran
PecnyGukachIHBIH a3aMaTTHIK 3aHHAMACBIHA COMKEC PETTENE/I.

20. TyTeiHymbUIap Typaisl AepOec AepeKTepAiH KYNUUIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepiumik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl Kazakctan
PecnyGinkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

21. TyTeIHYWIBL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OerijeHreH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnasl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KEMIIIUTIKTEp cajijjapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPIITeH IIBIFbIH MEH
3aaNblH TOJNBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPaJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTBHIPYAbI
KETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUSACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
XKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHEe MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH CyblI TaiaaaHa bl
KOHE TEXHHUKAJbIK IIapTTapFa CoMKeC KOCYy YIIIH pPYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cay/la HAPBIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTUIEHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CaJachIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl O©TIHIII
0epy JKOJIBIMEH SHEPTHUSIMEH >Ka0 IbIKTAYTIIBI YIBIMIBI ayBICTBIPAJIbI;

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEINKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay JKoHE ally YIIiH JKEeTKI3yIIiHIH OKUIIepiHe KOJ )KEeTKI3y1l KaMTaMachl3
eTel;



8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTapIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapail oiapJibl JKeKe KHHAy
Ke3iHJe KOHTEHHEepJepe >KOHE KaJABIKTapIbIH JKEKelereH TypJepiHe apHanraH Oacka
KOHTEHHEpJIepJIE CaKTayIbl )KY3€Te achIpaibl;

9) "TYKI 6ipeinraii miatdopmacel”" apKbUIbl OipbIHFAl TeJeM KYKaThIHBIH
AIEKTPOHBIK HYCKACKHIH aaIbl;

10) kaxxeT OonFaH >arjaija Kara3 TYpPIHAErl TeJeM KYXKaThlH >XETKI3yIi
yibpiMaacteipyasl bEO xy3ere acelpanbl. byn perre, Kara3 TejieM KYXKaTbl TYTBIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPIHCT1 TejieM KYKaThIH ajlyFa OTIHIII OOJFaH Ke3/1€ KETKI31Ie i,

22. Ketkizymii:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpIIay bl KY3€Te achIpaibl,

2) BEO-ra 35ekTpoHABIK HBICaH/a OIpBbIHFAl TOJIeM KYXKaThIH KaJbIMTACTHIPY YIIiH
TYTBIHYIIIBIFA jKacajfaH IIAPTTAap HETi31HJIe KOPCETUIreH KOMMYHAJIBIK >KOHE KOCHIMIIIA
KBI3METTEP YIIIiH KOKETTI aKIapaTThl ail CaiiblH YCHIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETLIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEpI,
KETKIZYIIHIH UCIETUEPIIK, aBapHUSIIBIK-IUCIETYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKECH)Kaliapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Y
KATBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJABIK IIAPYyalIbUIBIK CATACHIHIAAFBI aKITapaTTaHIbIPy
00BEKTUIEpl apKbUIBI HE OApJIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yh-KaillblHIa OpHAajJacKaH XaOapiaHIbIpy TaKTaJdapblHIA MOIIMETTEPHl YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH Yi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK APYaNTbUTBIK CaJachIHIaFbI
aKmapatTaHablpy OOBEKTUICpPIHJIE OJIaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPJE KUHAY, Taljay >KOHE CakTay,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTaphl
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaIaCHIHAAFbI aKIapaTTaHabIpy 00BEKTIIepi
apKBUIbI alf CAallbIH KOPCETUITeH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEPIIH TOJEM KY)KaTTaphl, CAHBl MEH
KeJIeM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKacblHbIH 3aHHAMacblHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAIBIK
KBI3METTEP/IIH opOip Typi OOMBIHIIIA TYTHIHYIIBIMEH KEKe KoHe (HeMece) jKapHs IapTTap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFa YJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-IMTHIEMHUOJIOTHSAIBIK TalalTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre IKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepre COMKeC KeJIeTiH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CAnachlH TOMEHETY Typajbl OTIHIIT OepreH KyHHEH
OacTar ym KyHTi30eJiK KYH 1IIiH/Ae, calmaHbl KalmblHa KEATIpeal )KOHe KalTa ecernrtey YIIiH
OapJIbIK apanapabl KaObUIaaiabI.



8) e3re TYTBIHYIIBUIAPBIH TAJIANTapbl OpbIHAaMay cebenTepi OOWBIHINA, COHIAN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHIa Ke3jeiaMercH cebenrtep OOMWBIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/Il KOPCETYeH 0ac TapTIanIbl 3KOHE TYTHIHYITBIHBl KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/1 aly/ia EeKTeMEen/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA APTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra OepiieTiH AepeKTep/AiH IIbIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, MAPTTAP/IbIH TaJlanTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja IMapaMmeTpiiepre COMKECTITH Koca
ajgFaHJa TYTBIHYIIBUIAD alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHIail-ak o3  aKmapaTThl
KCNICIM-IIAapTTapMEH JKOHE €Cel KYXKATTapbhIMEH CabICThIPAAbl, apH(PMETHKAIBIK
KaTeIIKTepAl, KaTe KYHJAEp MEH TapudTepai Koca ajaraHja, KaTeJaepAl aHBIKTahIbl KoHE
HKOSIJIBI.

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETIH KEI3METTEDP YIIIiH €Cell alBIPEICY KOHEe aKhl Tejiey TopTibi

23. TyTbIHYyIIBl KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP YIIIH TOJEM1 OChl YATUIIK Karujaajiapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OIphIHFAN TOJIEM KYXKaThl OOMBIHILA KYPri3el.

24. KoMMyHaJIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpTe TosieMIep Al KaObUiaay KeTKI3yIIiHIH jKOHE
(Hemece) ekiHII AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAAPbI, COHAAN-aK aKlIanaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThIH MOIITa OalIaHBICKI OTEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccaapbl apKbLIBI XKY3€Te aChIPbLIaIbI.

24-1. BEO 6ipsiHFaii TesieM Ky>KaThl HETi31HAE TYCKEH aKmiajgail KapaaTThl TEK KaHa
Kap bl YUBIMJIAPBIHBIH apHAbl TPAH3UTTIK IIOTTApBhIHAA >KMHAKTanWbl. JKeTkizymriiepre
KapakaT ayJapy TYTHIHYIIBUIApJAH HAKThl TYCKEH Tejemaep Typaisl aepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€Te aChIpbLIaIbI.

24-2. Exinuii AeHreneri OankTep Hemece OaHK ONepalMsuIapbIHbIH KEKeJIEereH TYpIepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YHIUIEpJIH €Cel NIOTTapblHa OOJIHTeHre eiiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFBI aKIIa KapaKaThIHBIH CAKTATybIH KaMTaMachl3 €Te/Ii.

24-3. XKetkizymrimepre apHaiibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKMia KapakaThl YaKTHIIbI
ayJapblIMaraH *arjaiijia, eciMnysiibl ecenteyi skane tesneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH 1IIIHJE eKIHII JAeHregeri OaHKTEp »KOHE TPAH3UTTIK MIOT allbUIFaH OaHK
oTepalysIIapbIHBIH JKEKeJIETEeH TYpPJIePiH JKy3ere achIpaThlH YHbIMAAP apachIHa KacalaThlH
€cen aubIphICy-KaccalblK KbI3METTEpJl KOpCeTyre apHajfaH KeliCiM-IIapTTapblH
IapTTapbIMEH alKbIH 1A Ibl.

25. KoMMyHaAbIK KOPCETUIETIH KbI3METTED YIIIH aKbl TOJIEY MEP3IMI TYTHIHYLIbI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFrbl NIAPTIEH alKbIHIANaabl, OyJ peTTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIHJIE ©3Telle Ko3JeIMece, TOJeM €CENTeyJeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIIKTIPUIMEH Kypri3iiei.



26. Ecenke anmy acrnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-bI KyHIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JIeHiH
HE JICPEeKTeP/Il KAIIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI apKBLIBI KYPri3iIei.

27. TyTHIHYIIBIHBIH €CETKE aly achanTapblHBIH KOPCETKIMTEpiH Oepyl kacajaraH
IapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAacTapbl Typajibl"
Kazakcran PecmyGnukacel 3aHbiHbIH 10 -2 - 6aObiHbiH 10-24) TapmakiiacbiHa COMKec
YOKIJIETTI OopraH OEKITKEH aKmapaTThl 2JICKTPOHJIBIK HBICAHNIA KaJbIITACTBIPY, OHJEY,
COH/Iail-aK OPTaNBIKTAHABIPBUIFaH TYPJE XKUHAY KOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YU
KAaTBIHACTAPHI JKOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIABIK IIAPYyalIbUIBIK CATaCHIHAAFbI aKIMapaTTaHIbIPy
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTTaHAblpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTI, MOOMIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachlHAAFbl aKMapaTTaHAbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TApPaKIIAChl apKBLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

28. KonmoMuHuyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIiH TYTBIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH KaOAbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHEer1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CeIKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HETI31HJIe, ajl oJlap yaKbITIIa OoJIMaraH >Karjaija — OenriJeHreH KyaTka coiikec Hemece "
Kazakcran PecyOnukachiHaarbl )KEPrilikTI MEMJIEKETTIK OacKapy JKOHE ©31H - 031 Oackapy
typanbl" Kazakctan PeciyOnukacel 3aHbIHBIH 27 - 6a0bI 1 - TapMarbiHbIH 34) TapMakIacklHa
COMKeC JKepTiTIKTI aTKapyIIbl OpraH OEKITKEH TYTHIHY HOpMasiap OONBIHIIA alKbIHAIa b

29. TapanTapablH Naiianany *ayankepuiuiiria 6ey HeKapachlHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0oy meKkapachlHaH achanTap OpHATBUIFAH Kepre JeHiHTi
y4acKelleTl BIChIpanTap MApTThIK HETi3/le KEJIiHIH KOPCETUIreH ydacKecl TeHIrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

30. JIudTTepre KbI3MET KOPCETY YIIiH TeJIEMaKbIHBIH MOJIIepiiec, 0JaH 00caTy KoHe
TeJsiey Macelnenepl OoibIHIIA MIENIM MaTepep, TYPFbIH eMec Yi-Kaillap MEeHILIK HeJIepiHiH
KUHAJTBICHIH/TA KaOBLITaHA TbI.

31. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH TOJEMaKbl MACEIeCl MYJIIKTIH MEHILIK Hesepl OIpJiecTIriHig
Teparachl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH 0ackapy CyOBeKTiCI HeMece KOMMYHAaJIJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 TIKeJeH KEeTKI3yIIl apKbUIbl MIATEpIep, TYPFbIH eMeC Yi-Kailnap
MEHIIIK UeTIePIHIH >KHHAJIBICHIH/IA TICTIILIe .

32. JKetki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmazaa
OCNTiJICHreH TOPTIIIICH SIS/

4-1-tapay. BEO-HBIH Tajamrrapsl MEH XKYMBIC TOPTiOi

32-1. XKeprumkTi aTkapymbl OpraHiap 3aHHAMAHBIH TallallTapblHA COUKEC KEJIeTiH
OekituireH enmeminaprrap Herizinae, bEO ipikTey keHIHAET1 KOHKYPCThI YUBIMIaCTHIPAIbI;



32-2. OKIMIITIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarbIHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJlaJapblH, ayJaHAapblH, ayJaHAbIK MaHbI3bl Oap KajanapblH >KOHE aybULABIK €Il
MEKEHJIepJIl Koca ajFaHja, JKy3ere acwelpatblH Oip Hemece OipHeme BEO xeprimikTi
aTKapy1uibl oprad 0obin alKeiHaaTybl MyMKiH. BEO sxeTkizymrisiepaeH 0apibik ecenteyaepii
TYTBIHYIIIBIFA YCHIHBUIATBHIH Oip TeseM KyxkarbiHa Oipiktipeai. BEO-ubl alikpiHmay
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMaFra COMKeC KOHKYPCTBIK HET13/I€ JKY3ere achIpbLIajIbl;

32-3. BEO mapyambuiblK KYPri3y KYKbIFBIHAAFbl MEMJEKETTIK KOMMYHaJbIK
KOCIMOPBIHAAPABI KOCa alifaHja, KOCIMKEPJIK KbI3MET CyOBEKTUIepl HBICAaHBIHIA HE
3aHHaAMaza JKOHE >KEPTUIKTI aTKapylIbl OpraHaapiblH MICHIIMIAEPIHIe KO3EITeH o3re e
YUBIMIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPBLIa/IbI.

32-4. BEO aboHeHTTep/iH IEepEeKKOPhIHA KbI3MET KOPCETYJll KaMTaMachl3 €Tell,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWHETTep amrajbl, KETKi3ymuiepre ecem Oepyni
KaJIBIITaCThIPAJIbl )KOHE YChIHA/bI, all CallbIH JKOCIIApJIbl €CenTeyIep MEH HAKThl TOJEeMIEP
TypaJibl aKIapaTThl OepyAl Ky3ere acelpajpl, coOHAan-aK "OpTanblKTaHAbIpbUIFaH xuHay AJK
" apKbBUIbI MHTETpALlAsIIay aKMapaTThIK - KOMMYHHUKAIUSIIBIK TEXHOJOTHUSIIIAP CaTachIHIAFbI
OipbIHFall Tajmantapibpl cakTayisl koHe Kazakcran PecnyOiMkachlHbIH 3aHHaMacbhIHAA
OCJNT1JICHTeH aKmapaTThIK KayiMnCi3IKTI €CKepe OTBHIPHIT TYTHIHYIIBUIAP Typalbl IepEKTepre
KOJKETIMIAUIIKTI KAMTaMachI3 €Te/l;

32-5. BEO xeTki3ylni YChIHFaH €Cel aWbIPhICy MIOTTAphl TYpPalbl MOJIIMETTEPIIH
IYPBICTBIFBIH TEKCEPYAl KY3€Te achIpaibl;

32-6. BEO OunnuHrTik xyheHi naiinanaHaasl He pyHKUUATIApbI OCNTIICHTEH TalanTapra
ColKeC THICIHIIE OpPBIHAAYIbl KaMTaMachl3 €TETIH KaXKeTTI OarapiamMaiblK-TeXHHKAJIBIK
KypaJilapbl MEH OUIIKTI MaMaHaapbl Oap CHIPTKbl YHUBIMJIbI (OMJUIMHITIK KOMMAHUSIHBI)
TapTabl;

32-7. BEO >eTki3ylIi YChIHFaH aKMapaTThIH KOHE YChIHBUIFAH IOTTAP/IbIH COMKECTITHE
TOJIBIK >KayanTsl 001a/Ibl;

32-8. EcenreynepiH AYPHICTBIFBIH KOCTIAPIIBI 11IKI TEKCEPYJIep TOKCAHbIHA KeMiHe O1p
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYLIbUIapAaH HEMece YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJII TYCKEH Ke3/1€ KYPri3uiel;

32-9. Caiikecci3aikrep anblKTasFad xaraaiiga BEO Oactama sxacaiijibl:

1) aHBIKTaJIFaH COTTEH OacTam YIII )KYMBIC KYHI 1T1H]Ie OY3YIIBUIBIKTAP bl TIPKEYTE;

2) aHbIKTaNFaH Oy3yHIBUIBIKTAP/Ibl HET13[€1 OTBIPHIN, THICTI KYPbUIbIMJIBIK O6JIIMILEIepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI WIOTTHI Ty3eTyre 0acTaMallbUIbIK €TYTE;

32-10. KaTtenep MeH COMKECCI3IKTEp aHBIKTAJFaH Ke3Je oyiap Typalibl aKmapar,
COHJ/Iail-aK TeKCepy HOTIIKeNIepl 1Kl TajanTapra CoMKec TIpKeyre jKoHe Ky>KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTajbl;

BEO minnerti:

1) moTTapasl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapay/bl )Kypri3yre;



2) THICTI 1K1 TajanTap/ibl KailTa Kapayra OacTamalibUIbIK JKacayra;

3) KaTenep MEH COMKECCI3JIKTep aHbIKTAJIFaH *araaiiapaa TipKkey *KypHallblHA KoHE
COUMKEeCCI3IK Typalbl aKTiHI HeMece IIIKI KBI3METTIK €eCemnTl peciMAeld OTBIPHII,
colikecci3AIKTep/l TIpKeyTe;

32-11. BapabIk TekcepyiaepaiH HOTIKEIEpl KYKATIEH PEeCIMIEIIyre *KoHe JKYpri3iireH
KYHHEH Oactan KeMiH/e YIII )KbUT 00BI CaKTallyFa THIC;

32-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTAP:

1) Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aHJIbI TYJIFA PETIHE TIPKEY;

2) aknmapaTThIK KayllCi3[iKTI KAMTaMachl3 €Ty CajaChbIHAAFbl YOKIJIETTI OpraH OepeTiH
COWKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece ©31 AaKKPEeAUTTEereH YHbIM OepreH COWKeCTiK
cepTUdUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIAp KOHE
aKMapaTThIK KAYIMCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty CallachlHIarbl bBipbIHFall TajmamTapra COWKec
naijanaHbUIaThIH €CETKE aly >KOHE €cel allbIphICy MPOIECTEepiH aBTOMATTaHIBIPY YILIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIApaTThIK KYHeaepaiH 00JIysl;

3) Kazakcran PecnyOinkachlHbIH 3aHHaAMAachiHAa OENTUIEHTEH aKmapaTThIK
KOMMYHUKAIUSIBIK TEXHOJOTHSIAD >KOHE aKMapaTThIK-KayiMCI3IIKTI KaMTamachl3 €Ty
caJachIHIaFbl OIPBIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHJIe €K1 eKiHIII JeHTreiIeri OaHKIIeH JKacallFaH KeiciMaepaiH 00Jyhl;

5) TYTHIHYIIBUTAPIBIH IepOec IepeKTePiH KOpFay TETIKTEPIHIH OOTYHI.

32-13. BEO ¢yHKIusmapsi:

1) OenrijieHreH >KyYMbIC KECTEeCIHE COMKEC apTypJii OaillaHbIC apHaIapbl apKbUIBI HAKTHI
YaKbIT PEXUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAP bl KOHCYIbTAIMSUIBIK KOJIAYIbl KAMTaMacChI3 €Ty;

2) MIHAETTI TypAe Xabapaap eTe OThIPBIN KoHE 0eC )KYMbIC KYHIHEH aclalThIH MEp31MIre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3amaTTap]iblH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH 0€C KYMBIC KYHIHEH
acnalThIH Mep3iMe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMmu caliTTapbhIH/IA KOHE aKIAPATTHIK PECypCTapblH/Ia XKapusijay:

a) 0ackapy OpraHIapbIHBIH YHUBIMIIBIK KYPBIIBIMBI MEH KYpPaMbl TyPaJIbl MOJIIMETTE;

0) maiiTaJaHpLIATRIH TEXHOJOTHSIIBIK IISIIMACP MEH aKIapaTThIK XKyHelepAaiH Tiz0eci;

B) JIEpEKTep KayilCI3IriH KoHe KYHEHIH 1ICTeH MIBIFyFa TO3IMIIITIH KaMTaMachl3 €Ty
XKOHIHJIE IIapayiap KaObLiaay;

I') TeJeMJiep, Nali1aaHyIIbUIap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMIUTITIHIH HET13I1 KOpCeTKITepl
TypaJIbl JKaJIIIbI aKIapar;

1) KepPruTIKTI aTKapylIbl OpraHaapblH KoHE 0acka J1a yOKIUIEeTTI OpraHaapAblH cypay
caybl OOMBIHIIA MIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP OOMBIHINIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

32-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHXEIUIITH Oarajay:

1) BEO kpI3MeTiHIH HOTMXKETUTITiH OaFanay YIIIiH cara MEeH KbI3MET KOPCETYIiH KOFaphl
CTaHJapTTapblHA KOJ >ETKI3yre, e€cem aubIpbicy Mep3iMIepl MEeH JQIJIINH CakKTayra,
COHJIali-aK TYThIHYUIbLJIAPIbIH KaHaFraTTaHyblHA OaFbITTaJIFaH Oargapiap OenriieHenl;



2) Hotmxenimikti O6aranay Keleciiel acmeKTuIepli KaMTybl MyMKiH, OipaK oJapMeH
[IEKTEJIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayaiagapbl MEH IIaFbIMIapblHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKTHUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEPEKTEP/IIH KayilCi3/airi xxoHe Jepoec AepeKTep/l Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIITBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpasbl aJIbIHFaH JEPEKTEP/Il €CKEePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TOCUIAEPIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH €KIHII
JICHTeiIeTi OaHKTEpPMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAApBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIlUsSHBIH
0O0TyBI.

3) Keprimikti atkapymsl opranaap bBEO-MeH mapTThIK KaThIHACTap IIEHOEPIHJE

OeJNriIeHreH Oarapiapra KoJl AKeTKI3y 1l OaKbUIay bl )KY3€re achlpaibl;

4) MOHUTOPHUHT 5K9HE MIAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAaY HoTHKenepi BEO-HbIH pecMmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe KoHE KapusIayFa KaTabl;

5) OpObip OarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepre, BEO imki pernameHTrepine
’KOHE IIAPTTHIK MiHACTTEMENIEPIe COMKEC HAaKThUIAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHEe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI IIIHETT ASPEKTEP
HeT131He Xyprizineai. benrineHnren Oarpapiap MeH OaranayablH OH HOTHKEJIEpiHE KOJ
KETKI3UITEH JKaFgaija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJIAHBUTY Ke3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

33. KoMmmyHaJIIbIK KbI3METTEP/l KOPCETYl TOKTATy yaKbIThl, COHAAN-aK OJap/blH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perflaMeHTTepie KO3/IeJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEPIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJI/IBIK KOPCETITIETIH KBI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

34. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI EMEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJIBIK KeJIEM/IE ally Ke31H/€ TYThIHYIIbI Oy Typasibl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHIBIK TYPAE TYPFbIH Vi KaTbIHACTaphbl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyalllbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEp]
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KepceTe
OTBIPBIN, METKI3YIIIHIH KYpPBUIBIMABIK OejiMIileci apKbUIbl aybi3lna xabapaap eTel.
Xabapnamanga Keieci KepceTulemi: KOMMYHAIIbIK KOPCETUIETIH KhI3METTEp CaIachIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi



OKIJTIHIH OO0JIYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIMITIH
KelIipMeciHe TIpKEy HeMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YIIT OKUTIHIH KOJIBI KOWBLUIAIBL.

OHiM Oepyi eTiHIMIIE (TenedoHOTpaMMaa) KOPCEeTUINeH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl XypHaJIaFbl Oenruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEyIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaiga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

35. XKeTkizymii KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
KeJIeclIep KOpCeTUINeH aKT JKacayFa jKoHe jka30alia eTiHII )Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yakKbIThl;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OOMBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaFaH) Ke3eH].

TyTBHIHYIIBI KOMITEP1 TYPFbIH Yi/Ie TYpFaH Ke3/€ OTIHIIIKE KOHE aKTire TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Helepi
OipiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
NoTEpIEPAIH, TYPFbIH €MecC YH-KalJlapAblH OapJiiblK MEHIIIK Henepi Tikeaed OipiecKeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire K01aHaIbl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH Yiiie TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYT1HE/T.

36. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oeprer OY3YMIBUIBIKTAp KETKI3YIli MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/il, oapbiH 01peyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJ KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ JIe KapaM/ibl €N ecenTene/l, Oipak OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH kKar1ana:

OHIM OepyIliHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEeMece Kal CEepIKTeCTIKTIH CeHIM OUIMIpUIreH aJamMbl HE KOIMIOTepJli TYPFBIH Yl
Oackapymibl HeMece TYTBIHYIIBI KOMNMOTepil TYPFbIH YHIE TYpFaH Ke3le OacKapyIubl
KOMIIAHUSHBIH OK11;

KaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJepAe TypaThlH €Kl TYpPFbIH KaTbICKaH >Karjainja,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIle TYpFaH Ke3/le Oy3YIIbUIBIKTHI (hoTOoPHUKCanusnay xoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiciHe Koca Oepiiei.



37. AxTi Heri3iH/e *KEeTKI3YIIl SHEepPrus, Cy kKoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIUIEPIH HETri3Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA Jay PETTEIMEreH Karjaijia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
©TKCHHEH KeHiH JKeTKI3YIlIl TYThIHYIIBIaH Tajal eTUINeH COMaHbl OHAIPIM aly Typasbl COTKA
Tajamn-apei3 Oepei.

6-tapay. KOpRITHIH]IEL €pexenep

38. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karumpanapasig
HET131H/e, el MEeKeHJepAlH TaOufHu, KIMMATThIK, F€0JOTHUSIIBIK, THIPOTECOIOTUSIIBIK KIHE
CEUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTHIPHIT KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil KoHe
KakeT OoJraH karmaiina Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KAHUTIThI
KEJIMEUTIH 0acka epeKesIepMEH TOJIBIKTHIPAIbI.

39. KoMmyHanbIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenel.

Ocwl Karpganapnan 6acka jKeTKI3YLILIEp MEH TYThIHYLIbUIAp YHEPTreTHKA, XKbLUTyMEH,
CyMeH >kKa0JbpIKTay, cy Oypy, raz0eH kxab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJIBIKTAp bl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre ’kapaTy, KalTa eHJIey XoHE KeMmy, JHU(TUIepre KbI3MET KOpCEeTy
caJachlHJIaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal OacHIbUIBIKKA
anaspl.

Cemeli Kaytacbl OOMBIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YCHIHYIBIH
KaruaaapbiHa
KOCBIMIIIA
Heican

bipinraii TeneM Kyxatbl/EMUHBIN MI1aTEKHBINA JOKYMEHT
AoGonenTTiH nepbec motsl/JInmeBoii caetr aboHeHTa

AOGOHEHTTIH aThI-KeHI SKecCiHiH aTbl (OosiFaH xarnaiiaa)/Damunus, ums,
0T4ecTBO (IIpY HANN4NH) aDOHEHTa

AGOHEHTTIH MEeKeH-Xalbl/Apec aboHEHTa

Anam canbl/KoandecTBo ueaoBek

JKanmer ayman/O0mmast uromanb

KpI3MeT kepceTy Ke3eHi /Iepro] OKa3aHus YCIIyT
Baxpuraymrsr/KoaTposmtep

XKerkizywinin 6aitnanpic HoMipi/KOHTaKTHBIN HOMEp TOCTaBIINKA

. JKBLIFBI .
Kepceri A i ANIBIHF AFBIMJI TesieHeTiH coMMa
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