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Cemeii Kanacsl GOHMBIHITA KOMMYHAIIBIK, KBI3METTEPAL YChIHY KaFHIaJIapbiH OCKITy Typassl

AoGaii 06mpicel Cemeit Kamachl okiMairiHia 2025 sxxbutebl 23 coyipaeri Ne 347 xaynnbIChl

Kazakcran PecnyOnukacbinbiy "TyprbIH Yyl KaTbiHacTapbl Typaibl" 3aHeiHbIH 10-3 6a0b1
2 TapMarblHBIH 16) TapmakmaceiHa, Kaszakctan PecnyOnukaceiblH —"Kaszakctan
PecnyOnukachiHIaFbl KEPriiKTI MEMJIEKETTIK OacKapy »oHe ©31H - 31 0ackapy Typaibl"
3aHpiHbIH 37 - 0abbiHa, Ka3zakctan PecnyOnukacel UnaycTpus xoHe MHPPAKYPBUIBIMIBIK
JaMy MHWHUCTPIHIH MIHAETIH aTkKapymblHbIH 2020 xbputFel 29 coyipaeri Ne 249
KoMMyHanabIk KOpCEeTIIEeTIH KbI3METTEP/IH Ti30€CiH KOoHE KOMMYHAJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/I1 YCHIHYIBIH YITUIIK KaFuJaalapblH OEKiTy Typaibl" OYHpBIFBIHA COMKeC, Kaya
okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Cemeilt Kanacel OOMBIHIIA KOMMYHAJIBIK KBI3METTEP/I KOPCETY Karuaamapbl OChHI

"

KayJIbIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKeC OCKITLICIH.

2. "Abai1 o0abichl CeMeil KanacblHbIH TYPFbIH Y - KOMMYHAJIJBIK MIapyalbUIbIK Oemximi"
MeMiekeTTiIK Mekemeci Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa O€NTUICHTeH
TOPTINIEH OCHI KayJblJaH TYbIHAANTHIH THICTI HIapagap/ibl KAObLUIAACHIH.

3. Ochbl KayJnbIHBIH OpPBIHAAIYBIH Oakplay Kajda OKIMIHIH KETEeKIIUIIK €TETIiH
OpbIHOACapbIHA KYKTEJICIH.

4. OchbI KayJibl alIFaIKbl PECMU KapHusiIlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eJiK OH KYH OTKEH

COH KOJITAHBICKA €HI13UIE].

Kana okimiHIH M. a. b. Baribrire

Cemeii Kaymachl OKIMIITiHIH
2025 xbutrsl "23" coyip
Ne 347 kaynbicbiHA
KOCBIMIIIA

Cemeii Kanachl GOMBIHITa KOMMYHAJIBIK KBI3METTEP/Ii YCRIHY KaFuAalIaphl

Eckepty. Kockimina sxaHa pepakiusana - Adait o0nbicel CeMelt Kanachl oKIMIIITHIH
26.12.2025 Ne 1258 KaynbIChIMEH (QJIFAllIKbl PECMHU >KapHsiIaHFaH KYHHEH KEeWiH KYHTI30e1K
OH KYH ©TKEH COH KOJIJJAHbICKA €HT131Ie/I1).

1-trapay. Xams! epexxenep

1. Ocbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHYIBIH Karuaanapsl (OyaaH opi —
Karunnanap) "TypseiH yil KarbiHacTapsl Typaibl” Kazakctan PecryOnnkacel 3aHbiHbIH 10 — 3
-06a0bIHBIH 16) TapMakiackiHa, "KoMMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPI1H Ti30€CiH JKOHE
KOMMYHAaJIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY IbIH YJTUIIK KaFuAdalapblH OEKITY Typasibl”
Kazakcran PecnyOonukacel Uaayctpusi sxoHe WHQPPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTPIHIH



MIHJIETIH aTKapymbIChIHBIH 2020 *butFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirblHa COMKeC 931pJIeH/II
AKOHE KOMMYHAIIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOiH Oenriienl.

2. Ocwl Karmpamapa keneciaeit Herisri yreIMIap nai1aaaHbuIab:

1) GipbIHFaii TeIeM KYKaThl — KOMMYHAJIBIK JKOHE KOCBIMIIIA KBI3METTEPTe aKbl TOICY/Ii
KY3€re achlpy YIIIH KacallFaH, TeJieM KoHe (HeMmece) akiia ayaapbiMbl HETI31HIIe HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€I€ aChIpbUIAThIH AIEKTPOH/IBIK HbICAH/A KAJIBINTACThIPBUIFaH KYXKaT;

1-1) OunauHr - aOOHEHTTEpre KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl €CenKe aay onepaiusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIayFa, COHJA-aK oJap/pl TapU(PTeyre K9HE aKbl TeJey YILIIH HI0OTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OaFapiaMabIK KeeH;

1-2) OipwiHFail ecen aibIiphicy opTanbirbl (OygaH opi - BEO) - yokinmerTi opran
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOiHE Coilkec KeleTiH, OIpbhIHFail TeyeM
KYXKaThIH KaJBIITACTBIPYAbl JKy3€Te achlpaThlH KOHE aKMapaTThIK KYWelep HeriziHiae
KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp/ll OepylIijep MEH KOMMYHAIABIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEPAl TYTHIHYIIBLUIAD apachbHAAFbl ©3apa 1C-KMMbBUIABI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHJIbl
TyJIFanap;

2) ra30eH kaOAbIKTay — TayapiblK, CYHMBITBUIFAH MYHal Tra3blH >KoHE (HeMmece)
CYWBITBUIFaH TaOWUFU ra3/ibl OHAIPY, TackMaiay (Tacy), cakTay jKoHE ©TKI3y cajaChIHIarbl
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KBI3SMETTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
yii OoliblHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPLMSUIBIK €CENKe ajayFa apHairaH, KazakcraH
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACBIHIA alKbIHIATIATBIH TOPTINIEH KOJAAaHyFa pYKcaT €TLIreH
TE€XHUKAJIBIK KYPbUIFBL;

4) XeTKI3ylll — MEHIIIK HbICAaHBbIHA KapamMacTaH, OEKITUIMeH IIapTKa Colkec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHbl HEMECE KEKe TYJIFa;

5) KbUTyMEH Ka0bIKTay — KbLITY SHEPIHICHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, 0oy *oHe TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHJIJIBIK KaJIJABIKTap — €J1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1MIIHJAE aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHNE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KAJJIBIKTaphl, COHMAN-aK KYpaMbl MEH
naiia 00JIy cUTaThl OOMBIHINIA OJIapFa KAKBIH OHJIPICTIK KAJIJILIKTAP;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH, KAYIIC13 KOHE
Kailnel Typy (00:11y) KaFgailyiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CyMeH KaObIKTaydbl, Cy Oypy/abl,
raz0eH xaOAbIKTaybl, JIEKTPMEH Ka0ABbIKTAYIbl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/II,
Tu@TiIepre KbI3MET KOPCeTy Il KAMTUTBIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (0eJsieK) MEHIIIKTEr1 NaTepiepieH, TYPFbIH eMeC
yi-Kaiinap/ian, OpeIHTYPAK OpbIHIApPBIHAH, KOWMallapJaH >KoHE Japa (0esek) MEHIIIKTe
OOJIMaNTBIH JKOHE IOTEpIEpIlH, TYPFBIH €MeC YH-XKallapJblH, OPBIHTYPAK OpPbIHAAPHI,
KOMMaapbplH MEHIIIK HeJiepiHe KONIaTepil TYPFbIH Y TypraH OipTyTac 6eniHOeHTiH xKep
y4dacKeciH XoHe (Hemece) Y »KaHBIHJAFbl KEp YYacKeClH Koca alifaHAa, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;



9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — Japa (0eseK) MEHIIIKTer1 moTepiepacH,
TYPFBIH eMeC YH-Kaiap/iaH, OppIHTYPAK OpbIHAapbIHAH, KoMManapaan 6acka, KOHIOMHHIYM
oObekTiciHIH OemikTepl (KacOerTep, KipeOepicTep, BECTHOIONBACP, XOJIap, IQI3Jep,
Oacrnanjgak mapiiTapbl MEH Oacnajijak ajla”aapbl, JU@TUIEp, MATHIpIap, MaThipacThuIap,
TEeXHHUKAJIBIK KabaTTap, >KepTejenep, YUre OpTaKk HMHXKEHEPIHIK KyheJaep MeH >kaOabIKTap,
A0OHEHTTIK IOIITA JKOIIKTEP1, KONTOTEPJIl TYPFhIH YH TYpFaH JKep ydackecl xoHe (Hemece)
Y# JKaHBIHAAFBI KEP ydackeci, adaTTaHABIPY AJIEMEHTTEpl KOHE OpTaK MaiiajaHblIaThIH
0acka J1a MyJiK);

9-1) kapxb! yiibiMaapsl - Kei3MeTi "Kazakcran PecyOnukachiHaarbl OaHKTED XKoHE OaHK
KbI3MET1 Typasbl" 3aHMEH peTTeNeTiH OaHKTep, coHmai-ak "TeneM yilbIMaapsl )KoHE TOJIEM
Kyheneplt Typanbl" 3aHfa colikec KbI3METIH 3Ky3ere acblpaTtblH, BEO-HBIH KapiKbl
cepikTecTepi 00BN TaOBUIATHIH, MEHIIIKTI TOJEM KYypaJlapbiH (Kacca, MHTEPHET-OAHKUHT,
MOOWIJIB/1 KOChIMIIIAJap, TepMHUHAJIAAp JKOHE Oacka na Kypajjap) mnaijanaHa OTBIPbII
OlpbIHFall TeJeM Ky)KaTbhl HEri31HJA€ TYThIHyUIbUIApAaH TeJeMAEpAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJbIHFaH aKMiaiail Kapa)kaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH ecel MIOTTaphlHa ayAapaThiH
TOJIEM YUBIMIAPHI;

9-2) KochIMIIIA KBI3METTEP - OYJT KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP OOJIBITT TAOBIIIMANTHIH, OipaK
KaMJbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH jKeKe MEHIIK YHIepi Koca
aJFaHjia, TYPFbIH Yi KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MalijallaHyMEH Tikenen
0ailJIaHbICTBI KbI3METTED;

10) nmudt — TirineH enic Oyphimibl 15° acmalThiH, KATThI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITapFa
Kapail KO3FaJlaTblH KaOMHA/Aa aJaMaap/bl )KOHE (HEMece) JKYKTEpJll KOTepy *KoHe Tycipyre
apHaJIFaH Mep31M CallbIH 1CK€ KOCBUIAThIH CTAlIMOHAPIIBIK YK KOTEPIill MEXaHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JaWbIHAAQYIIBl  3ayBITTBIH €peKeNnepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJNBIKTaphl), YITTHIK
ctanaaprrapra xoHe Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIIAaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpPMaJIapbIHa
colikec JUQTTIH KYMBIC 1CTey KaOUIETTUIIrT MEH KAaylilCi3[IriH KOjJAay YIUIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacallFaH IMapT HETi31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

13) cymeH xa0apIKTay — Cy/Abl )KUHAYbI, CAaKTayAbl, NalbIHAAY IbI, OEPY/l )KOHE CYMEH
XKaOMIBIKTay JKYHecl apKbUIbI Cy TYTHIHYIIIBUIAPFa TapaTy/lbl KAMTaMachl3 €TEeTIH ic-1apayap
KUBIHTBIFBI;

14) cy Oypy — CapKbIHIIbI CyJIap bl )KUHAYIBI, TACBIMAJAAY/IbI, Ta3aPTY/IbI JKOHE Cy OYpy
Kyhesnepl apKblIbl Cy OOBEKTiIepiHe *)oHe (Hemece) xkep OenepiHe OYpyabl KaMTaMachl3
€TETIH 1C-11apanap/blH )KUBIHTHIFbI;

15) Tanceipeic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAChIHA COMKEC )KY3€Tre achIpaThIH JKEKe



HeMece 3aHbl TyiFa. JKobaHblH (0armapiiaManbiH) TANChIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIUIETTI aJamaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarceipbic Oepytr 601a anassi;

15-1) TpaH3UTTIK MIOT - €KIHIII AeHreleri 0aHKTe HeMece OaHK omnepanusiIapbIHbIH
’KEKeJIeTEH TYPJEPIH KY3€ere achIpaThblH YUbIMAA alllbUIAThIH, KOPCETUITEH KapakaTThl THICTI
KBI3METTEPll KOPCETYIIIEPAIH eCel albIphICy MIOTTAapblHA KEWIHHEH aBTOMATTaHbIPbLUIFaH
Typae OenymeH, bipblHFail TejieM KyXaThl HET131HAE KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/Ii
TYTBIHYIIBIJIAP/IaH TYCETIH aKIIaiail Kapa)KaTThl )KWHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OaHKTIK IIOT;

16) TeneM KyKaTbhl — 6HIM OEpyUIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >XKYy3ere achlpy VIIIH acalfaH, COHBIH HETI3IHJE TejeM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHBIK MIOT-PakTypa, MOT, XabapiaMma, TYOIpTeK, OHbIH 11I1H/E
OipbIHFall TOJIEM KY)KAaTBhIHBIH KYPaMbIH/A, €CKePTY-IIIOT, TaJlall, TaJlam-apbi3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KAJIJBIKTAP — KATThl HbICAHJAFbl KOMMYHAJIIBIK KAJIJIBIKTap;

18) TypFbIH Yi KaTbhIHACTapbl XOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyalliblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachlHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

18-1) TypFbIH Y KaTblHAacTapbl *oHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK HIapyallbLUIbIK
CaJaChIHJIAFbl DJIEKTPOHJBIK HBICAHIAFbl aKMapaTThl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPAC >KHHAY
OHE CaKTayJblH aKMaparTThIK kKyieci (Oyaan opi — OpTanbIKTaHIBIPBUIFAH TYPAE )KUHAYIBIH
AJK-cb1) — OYJT TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK HIapPyalIbUIBIKTHI TalAay
OHE TYPFBIH YH KaThIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIApyalIbUIbIK CalachlH/a
MEMJIEKETTIK perTeynl >xys3ere acwlpy yuriH TKII akmaparranislpy 0OBEKTIIEpIHEH
aKIMapaTThl HIOFBIPIAHBIPYIbl KAMTAMAChI3 €TETIH, MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KYHe;

18-2) TypFblH Yi KaTbIHACTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPyallblUIbIK
CaJaCBhIHJAFbl TEXHHUKAJIBIK ONEPATOP - SHEPIETHKAJIBIK KOHE KOMMYHAIJIBIK CEKTOPJIapAbl
XKAHFBIPTY JKOHIHJAErl YJITTHIK >KO0aHBIH TYpPFbIH YW KaTblHacTapbl MEH TYPFbIH
YH-KOMMYHaJJIBIK [IapyallbUIbIK CalaChIHIAFbl TEXHUKAIBIK orepaTopsl petinae Kazakcran
PecniyOnukacbinbiH, YKiMET! allKbIHJIaFaH, KapFbUIbIK KalWUTalblHA MEMJIEKET KY3 IMaibl3
KATBICAThIH 3aHbl TYJIFA;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHQIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPIIIiK
KbI3METTE Maii/lajiaHy >K9HE OJIapAbl OJIaH 9Pl OTKI3y MaKCaTbIHAA €MEC, TYThIHYIIbIIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l MaiiialaHaTblH HEMECe
naiiajgany HueTi 6ap jkeke HeMece 3aHJIbl TYJIFa;

21) yoKiJeTTI opraH — TYPFBIH Y KaTblHAacTapbl *OHE TYPFBIH YH-KOMMYHAaJIbIK
[IapyambUIbIK caltachiHAa OacHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YUJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJbIK aTKapyUIbl OPraH;



22) yiire opTak MHXEHEPIIIK KyHhenep — KONMoTepIil TYPFbIH VI IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
yH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH LIETTHEH ThIC JKEePAETi HEMeCe 1IITHAET KOHE
€Ki KOHE OJIaH KOIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpPHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK XKOHE BICTBIK CYMEH KaOJbIKTay, Cy OYpy, KBbIIyMEH *aOIbIKTay, Ta30cH
KaOJpIKTAY, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTay, TYTIH X010, 6pT JaObUIbI, 11IKI ©PTKE Kapchl Cy KYObIpHI,
KYK JKOHE JKoJayibl TudTiiepi (keTeprimrep), KOKbIC 9KeTy, ayadanTay, KeJIaeTy, KbLTy abl
peTTey XoHE BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 HHKEHEPIIK )KYHemep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMmMyHanIeIK kepceTLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTiOi MEH MMapTTaphl

3. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY KETKI3YyIlll MEH TYTHIHYIIbI JKoHE/
HEMece 3aHJa OeNTUICHTeH TOPTINTE KBI3METTIH opOip Typi OO#BIHIIA MmIApT Kacacyra
YOKUJIETT1 OeplireH o3re TYIFa apachlH/Ia JKacallFaH KeJIiCiM HEeT131He KY3ere achblpbLIa/Ibl.

KoHgoMuHHYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa KyMcajJfaH KOMMYHaJAbIK
KBI3METTEP YILIH aKbl TOJIEY TOPTIOIH MYJIIK HeJIEPIHIH KUHAJIBICHI IICTIE/I].

3-1. Kenmoarepsi TypfFbIH yilre (KEUIEHIe) Tamnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailjaniaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MecC Yi-)Kaijlap MEHIIIK WeJepiHIH ajjblH ajna
KeJdiciMi OOWBIHINIA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailllmapablH MEHLIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp Il (KBI3METTEPIIH 9pOip TypiHe) OepyIriiep apachiHaa Oiap.ibl
KeWIHHEH »acacy (KOJ KOI0) YIIIiH MapTTap IblH xKo0alapblH JailbIHIaMIbL.

4. KOCBITBIC KeNiCi apKbUThl KOMMYHAIJIBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPA1 JKETKI3YIIl apachblHla KEKe >KoHEe (Hemece) xapus maprrap
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHaMachlHA COMKEC JKacaliaibl.

Menmik uenepiniy OipiecTiKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyObeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEPJl JKETKI3ylIlJIepMeH (KBI3METTIH op TypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl IIAPTTap KACANIBI.

Myuiik uenepiHiH OlIpJiecTIKTEPI HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyObekTiiepi
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTilN-yCTayFa CEpPBUCTIK KBI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IapT )kacaca ajajbl.

Tikeneil OipiaeckeH Oackapy Ke3lHJE€ BIHTBIMAKTACTBIK IIAPTTAPbl KOHAOMUHHYM
O0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIIN-yCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMaap
KOHE TOTEpJIEp/IH, TYPFbIH €MeC YH-KalmapAblH OapJiblK MEHLIIK WeJIepiMEH HeMmece
MIOTEPIIEPAIH, TYPFBIH eMeC Yil->KalapIbIH MEHIIIK UeTIePiHIH KONIIUIrIMeH acanaasl. by
peTTe MoTepyep/liH, TYPFbIH €MeC Yi-KaillapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIUTIT MapTThIH Oip Tapabbl PETiHIE SPEKET ETE/I.

Erep TapantapabiH KemiciMiHIE ©3relie Ko3JenMece, KOMMYHAIIbIK KOPCETIEeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY Typajibl )KETKI3YIIl MEH TYTHIHYIIbI apachIHAAFbl MIAPT KOJIIAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC )KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaaFaH OOJIBbIN CaHaIa Ibl.



5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KbI3METTEP YWITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUTBIK-3THIEMUOJIOTHSUTBIK TajanTap/ia, TeXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajlanTapra COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI camanmapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 YChIHY PEXUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljapjarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpMallapFa COMKeC, COHJal-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1II1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK X0HE BICTHIK CyMeH kaOawpikTay — Kazakcran PecnmyOnmukachIiHBIH Cy
3aHHAMACBIH/Ia, CAHUTAPHSUIBIK KaFu1aaap/ia )KoHe MEMJIEKETTIK CTaHaapTTapaa OeiriieHreH
OepUIeTIH CYJIbIH callachlHa COMKEC — KB 1IITH/IE TOYIIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIH/bI CyJIapbl Cy Oypy *KylenepiHe ToJbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabnpikray — Kazakcran PecnyOinkachiHbIH Ta30€H Ka0bIKTay cajachIiHAarbl
3aHHAMAaChIHJIa OCITUICHICH TEXHUKAJBIK TajanTapra COMKec )KoHE ImapTTapaa OenrieHreH
TOJIBIK KOJIEM/IE;

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3iri TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaTtopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHairaH keTeprimrep. JXKeTkizyre, MOHTaxayFa KoHE Mailjaianyfa KOMbLIAThIH TajnanTap"
KP CT 3305-2018 yITTBIK CTaHIApPThIHA COMKEC — KBUT 1IITHIE TOYJIK O0NBI HEMeECe 1apT
HETI131H/E;

7) TYPMBICTBIK KATThl KaJJBIKTApAbl KUHAY >KOHE OKETY (KOKBIC OKETY)
CaHUTAPUSUIBIK-3TMTUACMUOIOTHSIIBIK — TalanTapFa COMKeC JKePTuTiKTI aTKapylibl OpTaH
OenrijiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECEe JKacallFaH IapTTapFa CoOUKec.

3-tapay. KoMmMyHanmpIK KbI3METTEpA] NaiifanaHy xoHe YChIHY IPOLECiH peTTeyain TopTibi

7. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
0ackapy CyOBeKTUIEepl Yire opTak MHXKEHEPJIIK JKYHelep MEeH >KaOabIKTapblH, COHJali-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHLIIr1 OOJbIN TaOBLIATHIH €CENKE ajly acHanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT >Kacacajibl.

8. DHeprusiMeH >Ka0JbIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaiiiapjia SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHMIali-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKah-Kyhl MEH Kayirnci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIEepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUSIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIIET.



9. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OIpJecTIriHiH Toparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIJIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFhIH eMec YH-kKalmapJblH OapiiblK uemnepi,
COHJAM-aK jKacalifaH IIapT Heri31HIe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3YIIIre, OHbIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIIBIK MHKEHEPIIIK JKYyHenepre, ecenke aixy acnanTapblHa, KOMMYHAaJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTHIPY >KOHE CaKTay OpBIHAApbhIHA KEAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyThiHYIIBI CYMEH >KaOIbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP CHIMIAPHIH,
AIEKTP XKAOIBIKTAPBIH, TYPMBICTHIK Oa/TOHAApIbI, Ta3 KYyObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJbIKTApbIH, Yil[e, MOTEPAE KOHE TYPFbIH €eMec Yil-)KaljiapAa OpHallaCKaH €CEmnKe aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-Ky#i, ecemnke ajly acrnanTapblH
apaJIbIK TEKCEpPY YaKbIThI MEP3IMiH CakTay, MaijgaiaHy jKOHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. TyTpIHymIBIIa SHEPTUSIMEH KaO0IBIKTAYIbI KOMMEPLUSIIBIK €CEIMKE aIyhl )KOHE KOCY
CXEMAaChIHBIH ©3Tepyl, OHBIH 3aKbIMJIAHYHI, TUIOMOAIapAblH OY3bUIYbI, TUCKIHIH YKACaHIbI
TeXelyl )koHe 0acka Ja akayjap aHBIKTaJIFaH Ke3Je Hemece TYTBHIHYIIBI SHEPTHUSHBI ypiay
MaKcaThIHJa JKACBIPBIH CHIM JKaOJBIKTaca HEMECE eCenTey achaObIHBIH KOPCETKIIIiH
OypManaiThIH KOHJBIPFBI OpHATCa, OHbl OYPBIHFBI apaniay Ke3iHjae OHIM OepylIiHIH OKLIl
Tabybl MyMKiH OonMaraH Oosica, TYThIHYyIIBIFA OCNTIICHTeH YHEPTUSHBI TaliJalaHFaHbl YIITiH
Kaiita ecentey xyprizineni. Kalrta ecentey HaKThl KOCBUIFAH TOYJIriHe OaiiaHbICThI 24
caraThlH MaiiaTaHybl €CKepe OTBIPBIN XKYpri3iieni, OipaKk TeXHUKAJIBIK IIapTTapFa CoWKec
pPYKCaT eTUITeH KyaTTaH acnainpl. Kaiita ecentey Ke3eHI KOMMEPLHUSIIBIK €CETKe aly acra0sbl
HEMECEe OHBI KOCY CXE€MAaChIH COHFBI ACMANTHIK TEKCEPY KYHIHEH OacTam, Oipak OapJibiFbl Oip
KBIIJIaH aCIIANTBIH YaKBIT 1II1H/IEe aKbIHIATa/Ibl.

12. Enai MekeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTBIK )KOHE KOMMYHAJIIBIK- TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OallIoHaap
MeH ra30eH XaOIbpIKTay >KYWeJepiHiH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBIIATHIH TaJlanTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKbIIayIbl )KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBl OpPTaHbI XKY3ere achlpabl.

12-1. XKeprinikti aTkapylbl Opranjiap €cenTepiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €Tyre,
TapuTEepAiH CaKTalyblH OaKblIayFa, KaTelep il aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBIIAPIbIH KYKBIKTaphIH
Tepic maijananyqbl OoJiablpMayFa >KoHe Koprayra OarbittasiraH BEO MeH kbi3merTepii
KETKI3YUIIep YCHIHATHIH aKMapaTThl )KHHAY, OHACY JKOHE Taljay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP YIIIH €Cer albIpbICy MOHUTOPHUHTIH KY3€ere achlpabl.

13. Tyreinymsira, Ka3zakctan PecrmyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJanTapblHa COMKEC, €CETKe aly achanTapbl OOJyBI THIC KOHE JKETKI3YIIITe HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEIKE ajy acHanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMmachl3
eTel.



14. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaOBLIAAy KOHE MaijgaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
aepOec OpHATyhl XaFdallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacalFaH IIapTKa Coikec
KETKI3YII €CeIKe ally KYPaJIbIH CaThIM aJlaJbl )KOHE TYTHIHYIIBIFA OPHATA/IbI.

15. MynikTiH MEHIIIK Henepi O1pJIeCcTIrHIH Toparackl HEMECe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy cyOBeKTiIepl He MOTepiepAiH, TYPFBIH eMmec YH-KailnapasiH OapiblK uesnepi
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH >XKBUIBITY MayChbIMbIHA JAlBIHABIK KyMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnmkachlHIaFbl KEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHbIH 6 - 0a0bI 1 - TapMarbiHbIH 4-1) TapMakiIacblHa COMKec
KEPrUTIKTI OKUIII opraHjap OEKITKEH >KbUIBITY MayCbhIMbIHA JalbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJIaJlapblHA COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

16. Mynik MeHIIIK uesepi OipJecTIriHiH Teparachl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIepl ToTepiiep, TYPFBIH €Mec YH-)Kahjnap MEHIIIK HelepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH KBbI3METTEPJIiH THICIHIIE KOPCEeTIereHi
TypaJibl )kKoHE (HEMece) Y3UIICIEH KOPCETKEH1 Typaiybl (akTiiep OoiblHIIA XabapiaaMaHbI
KaOBLIIAiAbl, THICTI aKTIHI KaJIbIITACTBIPA OTBIPHIN JKETKI3YIIIMEH OipJiecill OChIHaal
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAIbI dKIHE KYPri3ei.

17. TapanrtapablH naijanaHy >kKayanmKepIIuUliri mekapachblH 061y KOMMYHAaJIbIK
KBbI3METTIH Kesecifedl opOip Typl YIUIH KETKI3YyLIl MEH TYTHIHYIIBI apachlHJaFbl IIapTKa
CoMKeC auKbIHJala bl

CyMEH >a0JIbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINIA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (omapapl Maijanany YIIiH kKayanKepIIiiik) O0MbIHIIA CyMeH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 061y opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijaiaHy >KayalnKeplIUNriH Oeidy MIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1mexapachl OOMBIHINIA OSITIICHEI].

KoHnoMuHnyMm 00BEKTUIEpIHIET] Mai1allaHy kKayanKepIIIiriH 0eiry IeKapachl:

CyMEH ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OOWBIHIIIA — €)1l MeKEHHIH Cy Oypy JKeliJiepiHe KOChUIFaH KePAeTi KYIbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — KBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalnblHaH Oackapy
TOpPaObIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (iaHell HeMece NOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AaUKBIHAAIABI;

ANEKTPMEH kabpIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B faeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJap IbIH TEXHUKAIIBIK KaFIalbl YIIIH:

1) oyenmik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHaTbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIAyJIaFBIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHae — FuMapaTka Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaHaasibl KOCBIIBICTap/a OCNTIICHE/II.



18. lapT Oo¥ibIHIIa MiHAETTEMEIEP OpBbIHIATIMaFraH HEMECe THICIHIIE OPbIHIaIMaraH
Karaannapaa JKeTKi3ymi Hemece TyThiHyIIbl Kazakctan PecmyOmukachiHBIH A3aMaTTBIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIa IbI.

19. EHcepinmec Kyl >kaFaaiapsl (Iysei 3i3aia Hemece 00oibKay HeMece alJIbIH aly
MYMKIH €Mec ©3T¢ /e JKaFJainap), COHAai-aKk 9CKepu KUMbBLIAAp, epeyuiaep koHe 0acka aa
xKarganap OacTajfaH JKaraaiia >KeTKI3ylll MEH TYTBHIHYIIBI apachkiHAa IapTThIH
TajllanTapblH OpbIHJAMaybl HEMEC€ THICIHIIE OpblHAaMaybl mapT xoHe Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH a3aMaTTHIK 3aHHAMAaChIHA COMKEC PETTEIe/I.

20. TyteiHymBUIAp Typaisl AepOec AepeKTEPAIH KYNHUUIBUIBIFBI YIIIH XKayanKepIutik "
HepOec nepekrtep xoHe onapabl Kopray Typanbsl" 2013 xwinrsl 21 mambeipnarsl Kazakcran
PecnyOnukachiHBIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

21. TyTbIHYWIBL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEATIPMEUTIH OerijeHreH
canaJarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTiIeTiH KpI3MeTTepre Oaranapnpl (Tapudrepnai) Oenriney TopTidi Typassl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEpP/l KepceTyaeri
KEMILUTIKTEep cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKiHE KEITIPUIreH MIbIFbIH MEH
3aMaiIblH TOJIBIK OTENyiH, COHJAl-aK MOpPalbJIbIK 3allaJiIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) )KeTKI3YIIIJIEH KbLUTy YHEPTUICHIMEH, DJIEKTP YHEPTUICHIMEH JKOHE CYMEH JKa0IbIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl TeJieyll KalTa ecenTeyJl >KOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTe/l;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETT KoJIeMIe SHEPTUS MEH CyAbl NaiagaHa bl
KOHE TEXHHKAJIBIK IapTTapFa COMKeC KOCy VIIIH pyKcaT eTIATeH KyaTTaH apThIK
nmayananOamipl;

6) Kazakcran PecrryOnukacet Duepretuka MuHucTpinia 2015 xbuirst 20 aknangarsr No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cayla HAPBIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yl, COHAAi-aK OChl HapBIKTa KBI3MET KOPCETy KarHaajapbIMEH
OCNTiJIGHTeH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJAE TYPFBIH YH KaThIHACTAphl J>KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTLIEPl apKbUIbl OTIHINI
0epy >KOJIBIMEH SHEPTUSIMEH >Ka0 IBIKTAYIIIbI YIBIMIBI aybICTBIPAJIbI;

7) aBapusIapbl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y I KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTAPIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oJap.ibl )KEeKe KHHAY
Ke31HJIe KOHTEHHEepJepIe >KOHE KaJJbIKTapJblH >KEKeJereH TypJiepiHe apHaifraH Oacka
KOHTEHHEepIepe caKTayabl )KY3eTre achbIpaibl;



9) "TYKII O6ipeiarait miatdhopmacel”" apKbUIbl OipbIHFall TeJeM KY>KaThIHBIH
AJIEKTPOH/BIK HYCKACBIH alajbl;

10) xaxxetr OonfaH >karjalma Kara3 TYpPIHIET1 TeJeM KYXKAaThH KETKi3y.i
yibsiMaacteipynbl BEO ky3ere aceipanbl. bys perte, Kara3 TeyieM KY>KaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KONFaH Kara3 TYPIHAET1 TOJIEM KYKaThIH alyFa OTIHIII OOJFaH Ke3/1e KEeTKI3UIedl.

22. Kertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay /bl AKY3€re achblpaibl;

2) BEO-ra 35eKTpOHABIK HbICaHJla OIpbIHFal TOJIeM KYXKaTbIH KaJbIITACTHIPY YIUIH
TYTBIHYIIBIFA JKacajifaH MIapTTap HETi31HJe KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBIMIIA
KBI3METTED YIIIiH KKETT1 aKNapaTThl aif CaifblH YCHIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajiraH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEp/ll YChIHY PEXUMIi, OJIAPJbIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEpI,
KETKIZYIIIHIH JUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)KailJlapbl MEH
tenedon HeMipiepi Typaibl IHTepHeT *KeTiciHIer: oHIM OepyIIiHiH cCalThIHa He TYPFbIH YH
KATbIHACTAPhl )KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyalllbUIbIK CAIACBIHAAFbI aKIapaTTaHIbIpy
O00BEKTLIepl apKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/L JKepJie OHIM OepyIiHiH
yH-KalblH/la OpHAJIACKaH XabapiaHIbIpy TaKTaJlapblH/Ia MOJIMETTEPAl YCHIHY >KOJBIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFbIH Yi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIBIK IAPYaIIbUIBIK CaJachlHIAFbl
aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTUIEPIHIE OJaH dpl OPHANACTHIPY MAaKCATBIHIA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMapaTThlK pEeCypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlEe JKUHAY, Talljlay >KOHE Ccakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaTbIHACTAPHI
’KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJBIK IIapYyalIblIbIK CalachIHAAFbl aKlapaTTaHblpy OOBEKTLIEePI
apKbUIbI aii CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KY>KaTTaphbl, CAHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;

5) Kazakcran PecnyOiuKkachlHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETIIETIH KOMMYHAIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOWBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-ITTUACMUOJIOTUSIIBIK ~ TallanTapFa, TEXHUKAIBIK pErjiaMeHTTepre »MKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJI€pre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHAbI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH IIIiH/E, calmaHbl KaJblHA KEJITIpel )KOHE KailTa ecenrtey YIIiH
OapbIK 1Iapanap sl KaObLIAaM IbI.

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPBIH TaJlanTapabl OpbIHIaMay cebenTepi OOWBIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMacblHJa Ke3jeiaMereH cebentep OoMbIHIIA



KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETYeH 0ac TapTIan bl 3KOHE TYTHIHYIITBIHBl KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il alyjia MeKTeMen/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIa
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra Gepinerin qepeKTepAiH MbIHAWIBIIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIiH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, MIAPTTAP/IbIH TaJlaNTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja MapaMmeTpiiepre COMKECTITH Koca
ajFaHja TYTBIHYIIbUIAD alJblHAa KayanThl Oonanael. CoHIail-ak o3  aKmapaTThl
KeNiCIM-IIapTTapMeH JKOHE €cCell KYXKaTTapbIMEH CalbICTBIPaAbl, apU(METHKAIBIK
KAaTeNKTepl, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajFaHaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
KOSITBL.

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCEeTLIETiH KBI3METTEP YIIIiH €CEIl AaHbIPHICY XKOHE aKhl TOJIey TopTibi

23. TyTbIHYyIIBl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP YIIIH TOJEM[1 OChbl YATUIIK Karujajapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OIphIHFAll TOJIEM KYXKaThl OOMBIHILA XKYPri3el.

24. KommyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpIe ToJleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHe
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbl, COHAAN-aK aKllajaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH >KY3€re achlpaThlH MOIITa OalIaHBICKI OMEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccangapbl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIaIbI.

24-1. BEO 06ippiHFaii TosieM KY’KaThl HET131H/I€ TYCKEH aKIIalail KapakaTThl TEK KaHa
Kap>Kbl YHBIMIIAPBIHBIH apHaibl TPAH3UTTIK MIOTTApPBIHIA KWHAKTaWIbl. JKeTkizymrinepre
KapakaT ayJapy TYTBIHYIIbUIApJAH HAKThl TYCKEH Tejemaep Typaisl aepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJIETEHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€ere achIpblIabl.

24-2. ExiHuil aeHreneri OankTep Hemece OaHK ONepalMsuIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpIepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YHIUIEPJIH €cel WIOTTapblHa OOJIHreHre eiiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFBI aKIIa Kapa)KaThIHBIH CAKTATybIH KaMTaMachl3 €Te/Ii.

24-3. Xetkizyurinepre apHaiibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKMia KapakaThl YaKTHIJIbI
ayJapblUIMaraH *arjaiijia, eciMnyyiibl ecenteyi skane teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH IMIIHJAE eKIHII JAeHreWaeri OaHKTEp JXKOHE TPAH3UTTIK MIOT aIllbUIFaH OaHK
olepalusIIapbIHbIH JKEKeJIETEeH TYpPJIEPiH JKy3€ere achblpaThlH YHbIMAAP apachIHAa ’KacalaTblH
€cell albIphICy-KacCcalblK KbI3METTEpJl KOpCEeTyre apHajfaH KeJCIM-IIapTTapIblH
HIApTTapbIMEH alKbIH 1A Ibl.

25. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIbI MEH
KETKIZYIIIHIH apachlHAaFrbl IIAPTIEH alKbIHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIHJIE ©3relie Ko3JelMece, TOJEM €CENTEYJIeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIIKTIPUIMEH Kypri3iiel.

26. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoJIIKTI KOPCETKEH
Ke37ie oHIM OepyIri HeMece OHBIH oKl ail caitbiH 20-b1 KyHIHEH Oactam 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JICPEKTeP/li KAIBIKTBIKTAaH OEPY KYPBUIFbLIAPhI apKBLIbI XKYPIi3UIe/I.



27. TyThIHYIIBIHBIH €CEeTKE aly achanTapblHBIH KOPCETKIITEpiH Oepyl xKacajaraH
HIapTTBhIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaii-ak "TyprblH yH KaTblHACTapbl Typaibl"
Kazakcran Pecnybnukacer 3anpiablH 10 -2 - 0a0biabiH 10-24) TapMakiiacklHa COWKeEC
YOKIJIETTI opraH OEKITKeH aKMmapaTThl SJEKTPOHABIK HBICAHAA KAJIBIITACTHIPY, OHJCY,
COH/Iai-aK OPTANBIKTAHABIPHUIFAH TYPJC XKUHAY KOHE CaKTay, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YU
KaTbIHACTApPbI XKOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPYaIIbUIBIK CAJIACKIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
OOBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEy KaFuJanapblHa COMKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPbl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~IIapyamblUIbIK —CallaChIHJAFbl  aKmapaTTaHIAbIPy OOBEKTICIHJETI
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOWHET1, MOOWIb1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThbIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyalIbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TIApaKIIachl apKBIIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

28. KongomMuHnyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay VIIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJbIKTAY, KbUTYMEH *Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay *KoHE Cy OYpYy JKOHIHJIET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KeJieMl YHIe OpTaK €CEelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HETI31H/e, aJl oJIap yaKbITIa OOJIMaraH JKarjaijga — OCNTUICHIeH KyaTKa COMKec HeMmece
Kazakcran PecnyOnukachIiHIarbl AKEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy >koHE ©31H - 031 0ackapy
typansl" Kazakcran PecriyOnukacel 3aHbiHbIH 27 - 0a0b1 1 - TapMarbIiHbIH 34) TapMakiiacbiHa
ColiKeC MKEePruliKTi aTKapylIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMaliap OOMbIHINA aliKbIHIaTa/Ibl.

"

29. TapanTapaplH Maiiganany )KayankepiIuiiria 0ey IeKapackliHIa YUre opTak ecemnke
aily acrmanTapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0y IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JAeuiHr1
y4acKeNeri BICBIpanTap MApPTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIEeHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

30. JIuptTepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAaKbIHBIH MOJIIepIiec, 0JaH 00caTy xKoHe
TeJiey Macelnenepl OOMbIHINA MIEHTIM MATepep, TYPFbIH eMeC YH-Kaillap MEeHIIIK HeJepiHiH
KUHAJBICBIH/Ia KaOBLIAaHA B

31. KenmoTepni TYpreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIiH TeJeMaKbl Macesecl MYJIIKTIH MEHILIK uesepi OlIpJecTIirHig
Teparachl HeMece KOHAOMHUHHUYM OOBEKTICIH 0Oackapy CyOBEKTici HeMece KOMMYHAaJbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEPI1 TIKeJIeH JKETKI3YII apKbUIbl TIOTEpiep, TYPFBIH eMec YH-kanaap
MEHIIIK UEJIEPIHIH )KMHAJIBICHIH/IA HISIILIET].

32. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMaaa
OCJTUJIEHTeH TOPTIMIEH IS .

4-1-tapay. BEO-HBIH TalanTaphl MEH XKYMBIC TOPTiOi

32-1. XKeprumikti aTkapyiibl OpraHjap 3aHHaMaHbIH TajllanTapblHA COMKEC KeJeTiH
OexiTinreH enmemMmapTTap Herizinne, bBEO ipikrey jkeHiHIeT1 KOHKYPCThI YIBIMIACTHIPAIBI;
32-2. OKIMIITIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarbIHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHABIK MaHBI3bBl 0ap KajamdapblH KOHE aybULABIK eIl
MEKEHJIEp/1 Koca aliFaHjaa, Ky3ere acelpaThiH Oip Hemece OipHeme BEO xeprimikri



aTKapyIibl oprad 00N alKeiHAaTybl MyMKiH. BEO sxeTkizymriniepaeH 6apibik ecenteyepii
TYTBIHYIIBIFA YCBIHBIIATBHIH Oilp TejeM KyxarbiHa Oipiktipeai. BEO-HbI alKbiHAAY
KOJIJTAaHBICTAFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e KY3€Te achIPhLIa/Ibl;

32-3. BEO mapyanbuiblK KYPri3y KYKBIFBIHJAFBl MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIBIK
KOCIMOPBIHAAPABl KOCa alfaHAa, KOCIMKEepJiK KbhI3MeT CyOBeKTiepl HbICAaHbIHAA HE
3aHHaMaJa >KOHE >KEPruliKTi aTKapyllbl OpraHAapblH MIEHIIMIEPIHAE KO3/IeITreH e3re e
YUBIMIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBIIaIbI.

32-4. BEO aboHeHTTEep/liH JIEePEKKOPhIHA KBI3MET KOPCEeTYJl KaMTaMachl3 €Tell,
TYTHIHYWIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWMHeTTep amajbl, XKEeTKi3yluiepre ecen Oepyni
KAJIBIITACTHIPAJIbI J)KOHE YCHIHABI, all CAalbIH JKOCIIAPJIbl €CEeNTEyJIep MEH HAKThI TOJIEMIEP
TypaJibl aKMapaTThl OepyAl Ky3ere achlpajipl, coHaan-aK "OpTanblKTaHabIpbUIFaH xuHay AXK
" apKBUIBI MHTETPALIUSIIAY aKMapaTTHIK - KOMMYHHUKAIASIIBIK TEXHOJOTHSIIAP CATaChIHIAFbI
OipbIHFall TajanTapibel cakTayisl >koHe Kazakcran PecnyOiukachblHBIH 3aHHaMacbhIHAA
OeJNrJIEHIeH aKnapaTThIK KayiNCI3IKTI €CKEpPEe OTBIPHIN TYTHIHYIIbUIAP Typalibl I€pEKTEpre
KOJDKETIMAIIKTI KAMTaMacChI3 €Te/l;

32-5. BEO »keTki3ylll YCBIHFaH €cel aMbIpbICy IIOTTaphl TYpallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/1 )KY3€Te achIpaibl;

32-6. BEO OMnIMHITIK >KYHeH1 naiaananaasl He GQyHKUUsIIapAbl OeNriIeHIeH TajJanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TCTIH KaKETTI OarmapiaMallblK-TCXHUKAIBIK
Kypajjgapbl MEH OUTIKTI MaMaHAapbl 0ap CBHIPTKbl YUBIMIBI (OMJUIMHITIK KOMITAHUSHBI)
TapTabl;

32-7. BEO >xeTki3ylIi YChIHFaH aKMapaTThIH KOHE YCHIHBUIFAH MOTTAP/IbIH COMKECTITIHE
TOJIBIK JKayanTsl O0TaIbl;

32-8. EcenreynepiH AYPHICTHIFBIH KOCTIAPIIBI 1IIK1 TEKCEPYJIep TOKCAHbIHA KeMiHJie O1p
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYIIbUIapAaH HEMEce YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1€ KYprizuiei;

32-9. Coiikecci3aikTep aHbIKTasIFaH )karaaiga BEO Gacrama sxkacaiijibl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI 1TTiHAe Oy3yIIbUTBIKTAp/IbI TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJFaH OY3yMIBUIBIKTAPbI HET13/IeH OTBIPHII, THICTI KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIIeNIepre
xabapyiama xidepyre;

3) THICTI MIOTTHI Ty3eTyre 6acTamManiblUIbIK €TYTE;

32-10. Karenep MeH coMKecCI3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3Je oJiap Typajbl akmapar,
COHJIail-aK TeKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra CoWKec TIpKeyre KoHe Ky’>KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTabl;

BEO mingerri:

1) moTTapapl YCHIHYIBIH 11ITK1 POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI IITKI TaJanTap/Ibl KalTa Kapayra OacTamManibUIbIK JKacayra,



3) KaTenep MEH COMKEeCCI3IKTep aHBIKTAJIFaH KaFaaiiapia TipKey *KypHalblHa JKOHE
CoMKeCCI3/IK Typajibl akTiHI HeMece 1Kl KbI3METTIK €eCenTl peciMAed OTBIPHII,
ColikecCi3AIKTep/l TIpKEYTE;

32-11. bapablk Tekcepylep/iH HOTHKEIEPl KY>KATIEeH peciMIENyTe *KoHe KYpri3uireH
KYHHEH OacTan KeMIHJIE YIII KbUT OOWBI CaKTadyFa THIC;

32-12. BEO-ra KOWbLIAThIH TAJIANTAp:

1) Kazakcran Pecny0nrKachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH bl TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) aknmapaTThIK Kayllci3[iKTi KAMTaMachl3 €Ty CajaChIHAAFbl YOKIJIETTI opraH OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKMIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKmapaTThIK KayilcCi3JIKTI KamMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl BipblHFall TajanrTapra colkec
nanaJaHbUIaTBIH €CeTKEe aly JKOHE €CeN albIPhICy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIiH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIapaTThIK XYHeJIepIiH 00TyHhI;

3) Kazakctan PecnyOinKachlHbIH 3aHHaMachlHAA OEJITUIEHI€H aKNapaTThIK
KOMMYHHMKAIMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE AaKMapaTThIK-KayINCi3MIKTI KaMTaMachi3 €Ty
cajachIHIaFbl OIpbIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHJIe €Kl eKiHIII JeHrelieri OaHKIIeH JKacallFaH KerciMaepaiH 00Jybl;

5) TYTHIHYIIBUTAPBIH epOec IepeKTePiH KOpFay TETIKTEPiHiH OOIyBbI.

32-13. BEO ¢dyukumsiiapsr:

1) GenriieHreH )KyMBIC KeCTeCiHe ColKec apTypJil OaiyiaHbIC apHaIaphl apKbLIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIH]IC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMachl3 €Ty,

2) MIHJETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN KoHEe 0ec )KYMBIC KYHIHEH acaiThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/AblH IIaFbIMJAapbl MEH OTIHIIITEPIH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
acmalThIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/IA )KOHE aKNapaTThIK PECYpCTapbIH/Ia KapUsiiay:

a) Oackapy opraHJaapbIHBIH YHBIMJIBIK KYPBUTBIMBI MEH KYPaMbl TYPaJIbl MOTIMETTED;

0) maiiasaHpLIATBIH TEXHOJOTHSUIBIK MICIIIMACP MEH aKIMapaTThIK KyhenepaiH Ti30eci;

B) JIEPEKTEp KAYIMCI3/IriH )XKoHE KYHEHIH 1CTEeH MIBIFyFa TO3IMIIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE TIapayiap Kaobliaay;

I) TejaemMaep, NaijanaHyllbuIap CaHbl )KOHE KYMBIC TUIMAUTITIHIH HET13T1 KOpCETKIIITEPI
TypaJibl JKaJIbl aKmIapar;

1) SKePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHaapAblH JKOHE 0acKa J1a yOKIIETTI Opra”aapiblH cypay
carybl OOMBIHIIIA MIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

32-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHKEIIUITiH Oarajay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKEIUIITH Oaranay YIIiH cana MeH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHAapTTapblHa KOJ JKETKI3yre, ecem albIpbiCy Mep3iMjaepi MEH ISJJIriH CakKTayFa,
COHJIali-aK TYTHIHYIIBIIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTaNIFaH Oaraapiap OenriieHenl;



2) Hotmxenimikti O6aranay Keleciiel acmeKTuIepli KaMTybl MyMKiH, OipaK oJapMeH
[IEKTEJIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayaiagapbl MEH IIaFbIMIapblHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKTHUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEPEKTEP/IIH KayilCi3/airi xxoHe Jepoec AepeKTep/l Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIITBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpasbl aJIbIHFaH JEPEKTEP/Il €CKEePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TOCUIAEPIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH €KIHII
JICHTeiIeTi OaHKTEpPMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAApBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIlUsSHBIH
0O0TyBI.

3) Keprimikti atkapymsl opranaap bBEO-MeH mapTThIK KaThIHACTap IIEHOEPIHJE

OeJNriIeHreH Oarapiapra KoJl AKeTKI3y 1l OaKbUIay bl )KY3€re achlpaibl;

4) MOHUTOPHUHT 5K9HE MIAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAaY HoTHKenepi BEO-HbIH pecMmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe KoHE KapusIayFa KaTabl;

5) OpObip OarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepre, BEO imki pernameHTrepine
’KOHE IIAPTTHIK MiHACTTEMENIEPIe COMKEC HAaKThUIAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHEe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI IIIHETT ASPEKTEP
HeT131He Xyprizineai. benrineHnren Oarpapiap MeH OaranayablH OH HOTHKEJIEpiHE KOJ
KETKI3UITEH JKaFgaija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJIAHBUTY Ke3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

33. KoMmmyHaJIIbIK KbI3METTEP/l KOPCETYl TOKTATy yaKbIThl, COHAAN-aK OJap/blH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perflaMeHTTepie KO3/IeJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEPIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJI/IBIK KOPCETITIETIH KBI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

34. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI EMEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJIBIK KeJIEM/IE ally Ke31H/€ TYThIHYIIbI Oy Typasibl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHIBIK TYPAE TYPFbIH Vi KaTbIHACTaphbl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyalllbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEp]
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KepceTe
OTBIPBIN, METKI3YIIIHIH KYpPBUIBIMABIK OejiMIileci apKbUIbl aybi3lna xabapaap eTel.
Xabapnamanga Keieci KepceTulemi: KOMMYHAIIbIK KOPCETUIETIH KhI3METTEp CaIachIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi



OKIJTIHIH OO0JIYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIMITIH
KelIipMeciHe TIpKEy HeMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YIIT OKUTIHIH KOJIBI KOWBLUIAIBL.

OHiM Oepyi eTiHIMIIE (TenedoHOTpaMMaa) KOPCEeTUINeH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl XypHaJIaFbl Oenruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEyIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaiga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

35. XKeTkizymii KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
KeJIeclIep KOpCeTUINeH aKT JKacayFa jKoHe jka30alia eTiHII )Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yakKbIThl;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OOMBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaFaH) Ke3eH].

TyTBHIHYIIBI KOMITEP1 TYPFbIH Yi/Ie TYpFaH Ke3/€ OTIHIIIKE KOHE aKTire TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Helepi
OipiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
NoTEpIEPAIH, TYPFbIH €MecC YH-KalJlapAblH OapJiiblK MEHIIIK Henepi Tikeaed OipiecKeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire K01aHaIbl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH Yiiie TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYT1HE/T.

36. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oeprer OY3YMIBUIBIKTAp KETKI3YIli MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/il, oapbiH 01peyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJ KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ JIe KapaM/ibl €N ecenTene/l, Oipak OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH kKar1ana:

OHIM OepyIliHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEeMece Kal CEepIKTeCTIKTIH CeHIM OUIMIpUIreH aJamMbl HE KOIMIOTepJli TYPFBIH Yl
Oackapymibl HeMece TYTBIHYIIBI KOMNMOTepil TYPFbIH YHIE TYpFaH Ke3le OacKapyIubl
KOMIIAHUSHBIH OK11;

KaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJepAe TypaThlH €Kl TYpPFbIH KaTbICKaH >Karjainja,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIle TYpFaH Ke3/le Oy3YIIbUIBIKTHI (hoTOoPHUKCanusnay xoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiciHe Koca Oepiiei.



37. AxTi Heri3iH/e *KEeTKI3YIIl SHEepPrus, Cy kKoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIUIEPIH HETri3Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA Jay PETTEIMEreH Karjaijia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
©TKCHHEH KeHiH JKeTKI3YIlIl TYThIHYIIBIaH Tajal eTUINeH COMaHbl OHAIPIM aly Typasbl COTKA
Tajamn-apei3 Oepei.

6-tapay. KOpRITHIH]IEL €pexenep

38. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karumpanapasig
HET131H/e, el MEeKeHJepAlH TaOufHu, KIMMATThIK, F€0JOTHUSIIBIK, THIPOTECOIOTUSIIBIK KIHE
CEUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTHIPHIT KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil KoHe
KakeT OoJraH karmaiina Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KAHUTIThI
KEJIMEUTIH 0acka epeKesIepMEH TOJIBIKTHIPAIbI.

39. KoMmyHanbIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenel.

Ocwl Karpganapnan 6acka jKeTKI3YLILIEp MEH TYThIHYLIbUIAp YHEPTreTHKA, XKbLUTyMEH,
CyMeH >kKa0JbpIKTay, cy Oypy, raz0eH kxab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJIBIKTAp bl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre ’kapaTy, KalTa eHJIey XoHE KeMmy, JHU(TUIepre KbI3MET KOpCEeTy
caJachlHJIaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal OacHIbUIBIKKA
anaspl.

Cemeli Kaytacbl OOMBIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YCHIHYIBIH
KaruaaapbiHa
KOCBIMIIIA
Heican

bipinraii TeneM Kyxatbl/EMUHBIN MI1aTEKHBINA JOKYMEHT
AoGonenTTiH nepbec motsl/JInmeBoii caetr aboHeHTa

AOGOHEHTTIH aThI-KeHI SKecCiHiH aTbl (OosiFaH xarnaiiaa)/Damunus, ums,
0T4ecTBO (IIpY HANN4NH) aDOHEHTa

AGOHEHTTIH MEeKeH-Xalbl/Apec aboHEHTa

Anam canbl/KoandecTBo ueaoBek

JKanmer ayman/O0mmast uromanb

KpI3MeT kepceTy Ke3eHi /Iepro] OKa3aHus YCIIyT
Baxpuraymrsr/KoaTposmtep

XKerkizywinin 6aitnanpic HoMipi/KOHTaKTHBIN HOMEp TOCTaBIINKA

. JKBLIFBI .
Kepceri A i ANIBIHF AFBIMJI TesieHeTiH coMMa

JeTiH  OachIHL Bl Bl K - . / K oriare
YII1H Kaiita
KBI3MET aF bl KOPCETK KOpPCEeTK
. i ) ecenten ecentTey
TepaiH campno/ Temem/ i/ i/ ; Ocimax
pis

atayel/ Campno Omiara Ilpensin Texymin BI/ TICHS
Hauucn
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