i
O0/71€11

Kapacaii ayjans1 60HBIHIIIA KOMMYHAIIBIK, KQLIBIKTAPABIH TY3LUIY JKOHE KHHAKTAILY
HOpMAJIaphIH €CeNTEYAiH KaFuanapsH O€KiTy Typaibl

Anmatel o0nbickl Kapacait ayganbl okiMairiHiH 2025 xeuirel 16 mayceiMaarsl Ne 269
KAYJIBICHI
Kazakcran PecnyOiaukachl DKOJOTHSIBIK KOJEKCIHIH 365-6a0b1 4-TapMarbIHBIH 6)

tapMakiacbiHa, "Kazakctan PecryOnukachlHIAFbl KEPriIIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe
e31H-031 Oackapy Ttypaisl" Kazakctan PecnyOnukaceiablH 3aHbIHBIH 31 - 0OaObiHa,
KoMMyHanaplK KalaabIKTapIblH TY3U1y >KOHE >KMHAKTally HOpPMalapblH €CeNTey/IH YJTLIIK
Karuganapbi Oekity Typanbl" Kazakcran PecryOnukacel DKoIOTHSI, T€OJIOTHS KOHE TaOUFU
pecypcrap munuctpinig 2021 xbuirbl 1 Kbipkyiiexteri Ne 347 OyiipeirbiHa coiikec, Kapacai
aynanbiHbiH oKkimMairt KAYJIbI ETE/L:

1. Kapacaii ayganbl O0WBIHIIIA KOMMYHAIABIK KaJBIKTApIbIH TY3UTy jKOHE >KUHAKTATY
HOpMaJapblH €CENTey Karuaalapbl OChl KayJIbIHBIH KOCBHIMIIIAChIHA COUKEC OEKITUICIH.

2. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHIANTYBIH Oakbiay Kapacail aygaHbl oKiMiHIH )KETEKIILIIK €TeTiH
OopbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

"

3. Ochbl Kayibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH

OTKEH COH KOJIJAHBICKA €HI131Ie/1].
AynaH oKiMi K. EcreHoB
Kapacaii aynansr okimairiaig 2025
KBUIFBI __ cayipingeri Ne
KayJBIChIHA KOCBIMIIIA

Kapacaii aymansl GoHbIHIIA KOMMYHATIBIK, KALABIKTAPIBIH TY3ULY XKoHE XKHHAKTATy HOpMaIaphIH
ecenreynin Karunanapsa OekiTy Typaisl

1-trapay. XXamms! epexxenep

1. Ocbl KomMyHanIbIK KaNIbIKTap IbIH TY31TY KOHE )KMHAKTAIy HOpMaJlapblH €CenTey /1iH
Karunanapsl (Oyaan opi — Karunanap) Kazakcran PecniyOnukachbiHbIH DKOJOTHS KOJCKCIHIH
365-6a0b1 4-TapMarbIHBIH 6) TapMakmiachkiHa, "KoMMyHaIABIK KaIIBIKTapABIH TY31TYy JKOHE
KUHAKTAJy HOpPMajlapblH €CeNTeyAiH YJTUlK KaruaanapblH OekiTy Typanbl" Kazakcran
PecmyGnukacbl DKoOJIOTHS, T€OJIOTUS KOHE TaOUFu pecypctap MUHUCTPIHIH 2021 KbinFsl 1
KbIpkyiiekTeri No 347 OyipbIFbiHa COMKEC 931pJICHAl JKOHE KOMMYHAIIBIK KaJIbIKTap IbIH
TY3UTy JKOHE KUHAKTAITy HOPMaJIapblH €CENTEY/IIH TOPTIOIH aifKbIH 1Al ThI.

2. KoMMyHanapIK KalaabIKTap JAen MblHAJal TYThIHY KaJJIbIKTaphl TYCIHIIE]:

1) e3renepMeH KaTap Kara3 O€H KapTOH/IbI, IIBIHBIHBI, MEeTalAap/bl, MIACTMACCAHBI,
OpraHUKaJBIK KaJIABIKTap/Ibl, CYPEKTl, TOKBIMAaHbI, KAIITAMAHbI, TAliJaJIaHbUTFAH AJIEKTP JKOHE



ANEKTPOHIBIK >KaOABIKTApAbl, OaTapesiap MEH aKKyMyJaTopiapabl Koca aifaHaa, Y
IapyanibUIBIKTaPBIHBIH apajiac KaJAbIKTapbl MCH 06JICK )KHHAIFAH KaJAbIKTaphl;

2) erep apayac KaJJbIKTap >KoHE 0acka Ke3aep/eH OeseK >KMHAIFaH KaJbIKTap 031H1H
CUTIaThl MEH Kypambl OOWMBIHINA Y IIapyalIbUIBIKTapBIHBIH KaAbIKTapblHa yKcac Oosica,
OCBhIHAAN KaJJbIKTap.

KoMMyHanapIK KaiablKTapFa eHIIpIiC, aybll MapyallbUIbIFbl, OPMaH MIapyallblIbIFhI,
OanbIK aynay, CEITUKTEP MEH Kopi3 JKeJljiepl, COHAal-aK CapKbIHIbl CYJIbIH TYHOACBIH KOca
alFaH/ia, Ta3apTy KYpPBUIBICKAMIAphl KaJABIKTAPhI, MaiialaHy/laH IMIbIFBIT KaJIFaH KOk
KypayiJlapbl HEMECe KYPBUIbIC KalABIKTaphl KIpMEi.

TyThIHY KaJlJIbIKTapblHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIIUIK OPEKETI HOTHKECIH/E TY3UITeH
KAJIJIBIKTApP, ©31HIH TYThIHY KaCHETTEPIH TOJILIK HEMECE 1IIiHapa *KOFaNTKAH eHIMIEpP KoHe (
HeMece) OyHbIMIap, OJapAblH KamTaMachl JKOHE arperaTThiK »Kal-KyiiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK uecl 63 OeTiHIIe (hU3UKaIIbIK
TYp/Zie KYTHUIFAaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KY)KaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIapAbIH KaJAbIKTaphl )KaTalbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayiNTi KYpaybIITaphl (3JIEKTPOHABIK JKOHE JICKTP
*KaOIBIKTap, KYpaMbIHJIa ChIHAI 0ap KalbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssiTopiap jKOHE e3Te
Jie KayinTi KypamjaacTtap) OeJieK >KUHaIyFa JKOHE apHaiibl O€HIMJIIENreH KoCimOophIHAapFa
KaJITIbIHA KeNTipyre Oepliyre THic.

2-rapay. KoMMyHamIpIK KalnIsIKTapIeH TY3LTy XKOHE KHHAKTATy HOpMaJIaphIH ecenTey TopTioi

4. KommyHanAbIK KaaABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAITy HOpMAaJIapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJiIbIK 00BEKTIIEP1, TYPFBIH €MEC YH-)Kaiiap yIIiH KeKe-)KeKe OeNriieHe/Il.

5. KoMMyHaIpIK KaJIIBIKTapABIH TY31Ty KOHE )KHHAKTaTy HopMaiapsl ockl Karmmanapra
l-KochIMIIIaFa COMKEC TYPFBIH YH KOPBIHBIH OapiibIK OOBEKTLIEP] YIIIH >KOHE TYPFBIH eMec
yi-kaiinap OOMBIHILIA aHBIKTATa/Ibl.

6. KoMMyHanapIK KalabIKTapAbIH TY31UTy JKOHE KUHAKTAITy HOpMajapbl KEHIHHEH €CEeNTIK
OlpJIiKKEe KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTHIPBIN, 3aTTail eJiley KYyprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3aTtTai eieysep KYpPrizy YIIH KOPIKTEHIIPY dpTYpil JeHreil Oap eki yarigeri
TYPFBIH Y KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] O6IIHEeA!:
1) TyThIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP/Il YChIHY YIIIH MMaiTalaHblIaThIH YHIIITIK
WHXXEHEPIIIK KOMMYHHUKAIASIIAPhl MEH a0 IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH VI
2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJJIBIK KbI3MET KOPCETY YIIH MaiigallaHblIaThiH YHIIIIIIK
WHXEHEPJIIK KOMMYHHKAIHASIIAPhl MEH a0 IBIKTAPhI KOK KAMIIBI €MEC TYPFBIH YH.
8. XaNpIKTaH TY3UIETIH KOMMYHAIIBIK KAJJIBIKTAPJBIH TY311y JKOHE >KHHAKTATY
HOpMaJIapblH alKbIHAY YIIIiH TYPFBIH XaJIBIKTHIH MbIHAJIal cCaHbl 0ap y4yackesep OelriHemi:



TYPFBIHAAPBIHBIH caHbl 300 MBIH agamfa JEHiHT1 el MEKeHIepJe ydacKesep
a0aTTaHABIPYABIH opOip Typl OOMBIHIIA TYPFBIHIAP/BIH KaJIbl CAaHBIHBIH 2%-bIH KaMTHU
OTBIPBITT TAaHIAJIA]TBI;

xankbIHbIH canbl 300-1eH 500 MbIH agamFa Jeiinr el Mexkenaepae — 1 %;

TYpPFBIHAApBIHBIH caHbl 500 MbIH agaMHaH acatbiH enfl mekenaepae — 0,5% (oHbIH
1IiHIe Kalabel eMec cekTop OotibiHIa keminae 500 agam).

9. Tangan anblHFaH OOBEKTUIEPAE OJIIICYy KYPri3y ajlJblHAA JKEPriTiKTI aTKapyllibl
Opranjiap KOMMYHAJIJBIK KaJJbIKTapAbl >KUHAY MEH MIbIFapyJlbl KYy3€re achlpaThiH
yiipiMaapMen Oipiiecin, ocel Karnpanapra 2-KochIMIlIaFa ColKec HbIcaHap OOMBIHILA TYPFbIH
KOPBI MEH TYPFBIH €MEC YH-KaWIapIbIH KOMMYHAJLIBIK NTACIIOPTHIH KACAN/IBI.

10. Ty3iareH >KoHe KUHAKTAJIFaH KOMMYHAJIJIBIK KaJIJIBIKTap/IbIH Maccachbl MEH KOJIEMIH
aHBIKTAY YIIIIH OJIIICY CHI3FBIIIBI MEH CAIMaK OJIIIIeY ka0 IbIFbI Taii1alaHbLIa b,

11. Oniiey anjapiHAa KOHTEHHEPET1 KAIIBIKTap KOMMYHAJJIBIK KAJIIBIKTAP/Ibl )KHHAY MEH
IIBIFAPYIBl JKY3€T€ achlpaThlH VHBIMMEH TEHECTIpijeai >KOHE OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJAbIKTap/IbIH KOJIEMI aHbIKTaJIa Ibl.

12. )KunakTanrad KaJJIbIKTap/IbIH Maccachl TOJTHIPBUIFAH KOHTEUHEPIIEPl OJIIIeY KOHE
KOMMYHAQIJIBIK KaJIJBIKTapbl KUHAY MEH IIbIFAPYbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEWHEP/I1H MacCachlH OJIaH 9pi LIETePy >KOJIbIMEH alKbIH 1A IbI.

13. bip yyackene Ty3UIreH JKoHE KMHAKTAIFaH KaJIBIKTAPIbIH JKAJIIbl KOJeMi apHaMlbl
TEXHUKAHbIH (KOKBIC TACBIFBIIITHIH) IIAHAFBIH TOJTBIPFaH >KOHE Oacka yudackenepieH
KOKBICTBI THEY MYMKIH OOJIMaraH Ke3/e, KaJJIbIKTapIblH MAaCCAChlH KOKBIC THETEH KoHE 00C
MalIMHaJIapAbl aBBTOMOOMITb Tapa3bIChIH/IA OJIIIEY KOJIBIMEH aHBbIKTayFa K0J Oepiie/i.

14. Ty3uIreH *oHE *WHAKTaJFaH KaJJIbIKTapJblH Maccachl MEH KeJieMl JKOHIHJET1
JepeKTepil KEPTUTKTI aTKapymbl opran Karupmamapra 3-KOcbIMIlIara COWKEC HBICAH
OolibIHIIa OacTankbl ka3z0a OJaHKICIHE eHT13e/1.

15. ©nmiey OoiipiHIa 0acTanKel MaTepualaapabl OHJIETEHHEH KeiiH opOip 00BEKTiIHIH
aJbIHFAH JEepeKTepl (Maccachl, KoJieMl) anTaHblH KyHJEpl OOMBIHIIA KOCHLIAIbI >KOHE
KeprimikTi aTtkapymbl opraH Karmmamapra 4-KocbIMIIara COWKeC HBICAaH OOMBIHIIA
KOMMYHQIIJIBIK KAJIJIBIKTapJIbIH TY311yl MEH >KMHAKTaTybIHBIH >KUBIHTBHIK MayChIMIIbIK
BEJIOMOCBIHA €HT13€/].

16. MaycChIMABIK ©JIIeyJIep JKYPri3IIreHHeH KEeWiH JKEPriJiKTlI aTKapyIlbl OpraH OChI
Karunganapra 5-KoceIMIlIara COMKEC HbICAH OOMBIHINA KOMMYHAIJIBIK KaJlIBIKTapAbIH TY3LIYy1
MEH KUHAKTaTybIHbIH KUBIHTHIK >KbUIIBIK BEIOMOCBIHA JIEPEKTEPIl (Macca, KeJeM) eHI13€e/Il.

17. bearini 6ip oObekTi OOMbIHIIA ejmIey OOJKAaHBIN OTHIPFAH KOMMYHaJIbIK
KaJIBIKTApbl KWHAaFaHgaa Oacka OOBEKTIIEPAiH KOMMYHAIIBIK KaJJABIKTaphl apajiachlll
KeTIeyre.

18. KanmplKTapAblH KUHAKTATYBIH aHBIKTaFaH Ke3le OipAcei ChIMBIMIBIIBIKTAFbBI
CTaHJApTThl KOHTEHHepyep naiganansiiagsl. Kanasiktapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKe aly
XKoHe OIpKeNnKl eMec TY3Uly MEH >WHAKTaly KO3(Q(UIMEHTIH aHbIKTayFa KOCHIMILA



KOHTEWHEepJIep OpHATy Ke3eNe/ll, 0Japbl OPHATY KAXETTUIIrT MEH OJIap/blH CaHbl TaHaar
aJbIHFaH y4yacKeJep/l TeKCepreH Ke3/1€ HaKThLTaHAIbl.
bapnbIk KOHTEHHEPIIEP TOJBIFBIMEH Ta3aJaHYbl KEPEK:
1) KyH calibIH 9KeTY Ke31HJIe — eJllIey OacTanraHra JeiiH O1p ToyiK OYpBhIH;
2) kecTe OOWBIHIIA OKETY KE31H/I€ KYH CallblH — KecTe OOMBIHINA OKETY/IH COHFBI KYHI
©JIIIICY alTAaChIHBIH aJbIH/IA.
19. ©ney Oacranranra AeiiH O1p TOYMIK OYPhIH KOMMYHAJIJIBIK KaJABIKTapIbl )KUHAY
MEH ILBIFapy/Ibl KY3€re achlpaTblH YHbIM OapiiblK KOHTEHHEPIIEP/il TOJBIK Ta3apTybl THIC.
20. ©nmey OoiiblHIIA OacTanKbl MaTEpUANIAAPIbl OHJACY OJap >KYPri3UIr€HHEH KeWiH
KeJleCl KYHHEH KeIIKTIPUIMEH Kypri3iiel.

3-tapay. KoMMyHanmpIK KaIObIKTapObH TY31Ty XKoHE XKAHAKTAy HOpMaJIaphiH ecenTey TopTibi

21. KommyHanaplK KaaAbIKTAPAbIH TY31TY XKOHE XKWHAKTAJTy HOpPMaJlaphlH €CEnTey
ObLIaiIa Kyprizuieai:

1) 61p ToynikTe O0BEKTIIE KOMMYHAILIK KAJIABIKTAPbl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip
KOHTEHHEP/IEe TY3UITEeH JKOHE KUHAKTAIFaH KaIIbIKTapAblH KeJeMiH aHbikTay (VKOHT., M3):

V koHT=h*S

MyHAarbl h - KOHTelHepAiH TYOiHEeH OacTamn JKUHAKTaIFaH KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH
YKOFApFbl HYKTECIHE JICUIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTeliHep TYOIHIH aJaHbl, M2;

2) KOHTEHHEePJIIK aNaHIa KOMMYHAIABIK KaJIIBIKTapIbIH TY31Tyl MEH KHWHAKTATybIHBIH
Kanmel KeyieMiH aHbIKTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJIK anaHga KOMMYHAaJJIbIK
KaJJBIKTap bl )KUHAKTayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIIEep/aiH caHbl Oip/ieH apThIK OoJica:

V1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHJarbl VKOHTI, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEWHEpJIK ajaHia OpHajackaH opOip
KOHTEHHEep OOMbIHIIIA KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH TY31J1yl MEH )KWHAKTATYbIHBIH TOYJIIKTIK
keneMi. Ecentey KOHTEWHEpIIK ajllaH/ia OpHAJTacKaH KOHTEHHEPHiH CaHbIHA OaiJIaHBICTHI
KYprizuiesi;

3) KOMMYHAJIJBIK KaJBIKTApbl )KUHAKTAYFa apHAFaH KOHTEHHEp/e >KMHAKTAIFaH
KOMMYHQIJIBIK KaJJBIKTapJbIH TOYJIKTIK MaccacblH aHbIKTay (MKOHT., KI') MbIHAJal
(dopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIeal:

MKOHT=m3- mil
MYHJIaFbl M3— KaJIJBIKTap THEITEH KOHTEHHEP/IiH Maccachl, KT;
MI— KaJIIbIKTapaaH 00¢ KOHTEHHEPiH Maccachl, KT

4) oObeKTIAe TY3UIT€H KOMMYHAJIBIK KaJJBIKTAp/IbIH TOYJIKTIK MAacCaChlH aHbIKTAY (

mTaYy., KT') MbIHaJal opmysa OOHBIHINA KYPri3iIe:
MTOy=MKOHT | +MKOHT2+mKOHT3...



MYHJaFbl MKOHT1, MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPIIK ajaHAa OpHajackaH opOip
KOHTEHHep OOWBIHIIA KOMMYHAIIJIBIK KaJJABIKTApJbIH TOYJNIKTIK Maccachl. Ecenrey
KOHTEHHEPJIIK aJlaHJ1a OpHAJIACKAH KOHTEHHEPJIeP/IIH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPTi31Ie/1i;

5) emnieynep KOHTEHHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIH/IA KYPTi3iiel. Onmeyep/i sKyprizy Ke3eHi: ®eTl KyH (y3umiccis).

Oneynepal Kyprizy mMep3iMiepi: KbIC-)KEJITOKCaH, KaHTap, aklaH; KOKTEeM-Hayphbi3,
Coyip, MaMbIp; Ka3-MayChIM, LIJIJE, TaMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalia.

MaychIMIBIK Ke3€H iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIBIK KaJIBIKTapIbIH KOJEMIH
anbikTay (VMayc, m3) MbiHanaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiel:

Vmayc=Vtoyl+ Vroy2+....+ VToy7

myHAarbel VTayl, VToy2 — Oenriii 6ip MaycbhiMIa 9p TOYJIIK ilIiHAe oObeKTiae nmaiaa
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIbIH KOJIEMI;
6) MayChIMJIBIK K€3€H 1II1HJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIBIK KaJIABIKTapAbIH
KOeJIEMIH aHBIKTay (mmayc, KI') MbIHa/1ail popmMyJsia OOMBIHIIA KYPTi3LIeIl:
mMayc=mrtay 1+ mToy2+...+ mroy7
MyHJIarbl mTayl mToy2 — Oenrini Oip MaychiMaa TOydiK 1mIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KaJIJIBIKTApIbIH MacCachl,

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJIIBIK KaJAbIKTAPAbIH TY3UTy KO3/IepiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMIBIK HOPMAChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyrna OoiibiHIIA
Kypriziieni:

keJneMi OoiibiHIIa (VTM, M3):

V1M = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMbIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYH/IaFbI N - MAYCBIMBIK K€3€H 11I1H/e OaKblIay TOYJITIHIH CaHbl;

a — ecenTiK OIpJIiKTIH CaHBI.

8) 00beKTIIC ecenTiK OIpIIKKE KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia XbIIIbIK
HOPMACHIH aHBIKTAY MbIHAJal opMya OOMBIHINA KYPri3iIei:

kejeMi OorbrHIIa (VToMm, M3):

Vtom= (Vkt™m + VkT™M + VikTMm +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMBIHIIIA (MTOM, KT):

mToM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKy T™)/n

"o on_n n

MYHJA¥FbI XKOFraprbl nHAekcTep "K', "k",

n_..n "n_..n

K", "Ky" — kbIcTa — "K", KekTeMae — "k", Kazga —
"x", Ky3ae "ky'" — ecenTik OiIpiiKTe THICIHIIE KAJIABIKTap Maia O0JybIHbIH TOYJIIKTIK opTamia
MayChIMIBIK HOPMATHUBTEPIH OLIIIpe/i;
n — KaJJIBIKTap maiiga 60araH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).
9) OObekTige ecenTik OipiiKTe KOMMYHAIIBIK KaJABIKTapJblH Maiiga O0O0dybIMEH
KUHAKTATyBbIHBIH bUIABIK HOPMAChIH aHBIKTay MbIHaall popMyJsia OOMBIHIIA KYPIi3LIe/l:
keneMi OoibrHIa (Vik, M3):



Vx= VTO)kX nk

Maccachl 0oibIHIIIA (MK, KT):

MX= MTOXX NK

MYH/IaFbl NK — KbIIIaFbl KYHHIH CaHBbl.

22. KoMmyHanabIK KaJAbIKTAPIbIH OPTaIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH TY3UIyl MEH JKMHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK YKOHE TOYIIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHBbIKTayFa KOChIMILIA MBIHA/IAl €Cell KYpri3uie:

1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJLIKTAp IbIH OpTallla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOP, KI/M3) MBIHAIAM
(dbopmyna OOMBIHILA KYPri3UIel:
qcp =m/V,

MYHJaFbl M K9HE V - ecemnTiK OIpJIIKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOoilbIHIIA
KOMMYHAQIJIBIK KaJJABIKTapIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYBIHBIH JKBUIJBIK HEMECe opTalia
MayCbhIMJIBIK HOpMAaTUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTAp/bIH TY3UIyl MEH >KMHAKTATYbIHBIH MAYyCBIMJIBIK O1pTEKTI
emec ko3¢ punmenTin (kbe) aHpIKkTay MBIHaIak popMyJsia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/I:
KeJjieMi OOMbIHIIA:
Ko6e = Vom/Vix
Maccachl OOMBIHIIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY311yl MEH >KMHAKTaTybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IbIK
OipTekTi emec K03(hPHUIMEHTIH aHBIKTay MbIHaAal Gpopmyra OOMBIHINIA KYPTi3iiei:
KeJieMi OOMbIHIIA:
Km6e= Vmax.tay./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/Ia OOBEKTIIETT KOMMYHAJJIBIK KaJIBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTAJTYbIHBIH €H KOFAPFbI TOYJIKTIK KeJeMl, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kcH= mmaxTaoy./mom
MYHJaFbl MMax.Toy.— MayChIM/Ia 0OBEKTIeTI KOMMYHAIIBIK KAJIJBIKTAPIBIH TY311yl MEH
KUHAKTATYbIHBIH €H >KOFApFbl TOYJIKTIK Maccachl, KT.

23. HakThl ®OHE €CeNTiK XBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KaJIJIBIKTAp/IbIH Maiiga 00Jybl MEH )KMHAKTAYBIHBIH €CENTIK O1pJIiKTe OCNT1IeHTeH JKBIIIBIK
HOpPMAaTHBTEpPl €cenTik OIpJIKTIH CaHblHAa KeOeWTineal. AJbIHFAH KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTAPJIBIH TY3UIYIHIH €CeNTiK XKbUIABIK KOJEMiHIH aWbpIpMachl OJapAbIH 97 COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIIHJE HAKTHI JKMHAKTATYBIHBIH OecC Maibl3bIHAH acrayfa Tuic. EcenTi
’KOHE HAKTHI JIepeKTepae Oec maiibI3/laH apThIK alblpMa OOJIFaH JKarjaaila KOMMYHaJIbIK
KQJIJIBIKTapAblH TY3UTY1HIH capallaHFaH HOPMAaTUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3ri 0OBEKTUIEep
OOMBIHIIIA TaJIall €TUITeH KATETIKTEPMEH HOTH)KETE IIBIKKAHFa IeH1H Ty3eTUIeAl.

Kapacaii aygans! OolbiHIIa
KOMMYHAIIIIBIK KaJIIBIKTAPIBIH TY31TY



KOHC KUHAKTAJTy HOpMaJlapbIH

eCenTeyIiH KaruaaiapelHa 1-KockMIna

TypFeIH Yii KOpB MEH TYPFBIH €MeC Yii-Xaitiap o0beKTisiepiniH Typiepi

10

11
12
13

14

15

16

17

18

KoMmyHamIbIK KaJBIKTap
KIMHAKTAJIATHIH O0BEKTLIEp

JKaiissl xoHe xKailibl emec yitiep

XKarakxananap, HMHTEpHAaTTap,
Oamajap yitepi, KapTrap Yuiepi
XKOHE COJI CHAKTBLIAp

Konak vyiinep, canatopuilnep,
JeMaJbIC Yirepi

bamabakmamnap, Oebexxal >kxoHE
0acka Ja MEKTeIKe JeHiHri
MeKeMelIep

Mexkemenep, yipiMaap, ogucrep,
KeHcenep, OaHKTep, OaimaHbic
Oeuiminenepi

Emxananap, MEIHUIUHAIBIK
OpTaJBIKTap
AypyxaHanap, e3re e

eM/JIey-CaybIKThIPY MeKeMemepi

MekTenTep JKOHE e3re Je OKY
OpBIHIAPHI

MeiipamxaHanap, JgoMxaHalnap,
O0ackaza KeHLI  KeTepeTiH
FUMaparrap JKoHE KOFaMIBIK
TaMaKTaHy MeKeMenepi

Tearpnap, kuHOTEaTpaap, KOHUEPT
3ajmapsl, TYHri  kiyOrap,
OMBIHXaHAaJap, OUBIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJHl,
HHTepHET-Kadenep, KOMIBIOTEPIIIK
KiyoTap

Mypasaiinap, kepMenep
CragnoHmap, CIopT aJaHaapbl
Cnopr, OM oHE OHMBIH 3a11aphl
ABBIK-TYJIIK, ©HEPKACINTIK Tayap
IOYKEHIepi, cymepMapKeTTep
MammuHanapaas caty

bazapnap, cayna maBHIBOHAAPHI,
IOYHTipIIEKTEep, coperep
OHEpKICINTIK, A3BIK-TYIIIK
TayapJapbIHBIH KeTepMe Oa3ajaphl,

KoWMamapbl

TyYpPMBICTBIK KbI3MET KOpCETY Yili:
XaJIbIKKA KbI3MET KOPCETY

Ecentik Gipmik

1 TypFBIH

1 opeH

1 opeH

1 opeH

1 KpI3METKEP

1 kemin keTy

1 Tecek-opBIH

1 okymibt

1 OTBIpaTHIH OPBIH

1 OTBIpaTHIH OPBIH

Kanme! amans! 1 M2
’Koba 6oitprama 1 operH

YKannet ananst 1 M2
cayna anassl 1 M2
cay/ia OpHBIHBIH 1 M2

Caypa anans! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2

JKasnmer anagsr 1 M2



19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Box3anmap,  aBTOBOK3anzaap,
syexainap

Karaxaiinap, xoJimapiaH Kelle
cMeTanapsl

Hopixanamap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOWIIBII KYY
opsiHaapsl, AXKC

ABTOMOOMITH mebepxaHalaphl

lapaxx koomeparuBTepi, rapaxaap,
MapKUHITEP

Tamrapaznap, KOCMETUKAIBIK
caJIoHAAp

Kip *yaThlH OpBIHIAP, XUMHUSIIBIK
Ta3ajay OpBIHIAPHI, TYPMBICTBIK
TEXHHKAHBI JKOHJEY OPBIHAAPHI,
TITiH aTenbeci

3eprepiik, ask KHIMJi, caraTTap/Ibl
XKOHJICY medepxaHaiapsl

KimiripiMm kxeHIey >XoHE KbI3MET
KepceTy OpBIHAAPHI (KINTTEep jkacay

Kanme! amans! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2
Caypa anansl 1 M2
1 mMalmHa-opbIH

1 >xymbICUIBI

1 rapaxra

1 syMBbIC OpHBI

JKanmer anans!r 1 M2

JKanmer anagsr 1 M2

1 sKyMBIC OPHBI

YKOHE COJI CUAKTBLIAP.)
MoHmmanap, cayHanap

Kana aymarsiHOa  xkanmnai
ic-mapanap  yHbIMIAcTBIPATHIH
3aHIbI, cas0aK KalIbIKTaphI

Bay-6axkmra koomnepaTHBTepi

Kanme! amans! 1 M2

1000 xaTbICyIIBI

1 yyacke

Kapacaii aygans! OolibiHIIa
KOMMYHAJIIBIK KaJIIBIKTAPIBIH TY31TY
YKOHE KMHAKTAILy HOpMallapblH
ecenTeyIiH Karuaaaapsl 2-KOCHIMINa

TypFHIH Yit KOpH 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK, ITACTIOPTEI

Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. Mekerxaiibl

2. KaGaTThUIBIFBI

3. Yitnig HOMipi

4. TypsIn kaTKaH aJaMIapIbIH CaHbl, aaaM

5. XKaWnpUIbIK JIEHTEMl:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOPI13/iH OOy

0) xbUTYy Oepy Typi (OpPTaJBIKTaH, MEIINEH, KEPTUTIKTI)

B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kkemip, KOHbIP TeMIp), aFall OTbIH, ra3

T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI

1) ayJia ayMarbIHBIH aJlaHbl, M2

JKachl1 eKkmnesep o6ap




’KaOBIHBI KATTHI

OHBIH 1IITH/E JKasyCOKIaKTap

6. KonteitnepnepiiH Typi, 0JIapJIbIH CaHbI )KOHE CHIMBIMIBLIBIFBI

7. KanaplkTapapl HIbIFapy Ke3EHIUTIT

8. Tamak KaJapIKTapbl MEH KalTalaMa IIMKI3aTThl 06JIeK KUHAY KYpri3iie me
(kaHIal KoHe KaHIIa)

9. KaiftamamMa mmMKi3aTThl LIbIFApPy KE3EHIUIIr

10. Tamak KaJIAbIKTapbIH HIBIFAPY KE3EHALIIT

11. KayinTi KanasIKTap/sl 06JIeK )KHHAY KYyprizuie Me (KaHaai >koHe KaHIIa
bpaxuus)

Konpapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

TyprbIH eMec yil-kainap 0ObEeKTIIEPIHIH KOMMYHAIBIK NaCIOPTHI
Enni mexen, aynaH, 00JbIC

1. OOBeKTIHIH aTaybl

2. Mekenxanbl

3. XKarncapnac cajablHFaH HEMECE KeKe TYpFraH (COHFBICHIHBIH KaOaThIH
KOPCETY Ka¥XKET)

4. Ecen alipIpbIcy OipJIiKTEpiHIH caHbl (KbI3METKEpJIep skoHe T. 0.)

5. Toymnirine eTki3y KabOineTi:

OMBIH-CAYBIK KOCITOPBIHAAPHI YIIiH (OPBIH CaHBI)

KOFaMJIbIK TaMaKTaHy KOCIIOPBIHAAPKI YIIIH (TaFaM Typi)

6. KpI3MeT kepceTeTiH IepCoOHANIBIH CaHbl, aJ1aM

7. YHi-kaiIbIH JKaJIbl aJlaHbl, M2

cayJa ajgaHpl

KOMMAaJIBIK JKOHE KOCAJIKbI ajlaH

8. Ayna aymarbIHbIH ajaHbl, M2

KachLI exrenep 0ap

JKaOBIH KATThI

9. KonTeitnepnepiiH THII, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIM/IBUTBIFBI

10. KanasIKTap/ipl WIbFApy KE€3EHUTIT]

11. Tamak KaJapIKTapbl MEH KalTarama IIMKI3aTThl 06JIeK JKHHAY KYPTri3ijie Me
(KaH[ai )KOHE KaHIIA)

12. KaliTanama IMKi3aTThl IIBIFAPY KE3CHILTITI

13. Tamak KaJabIKTapbIH LIBIFAPY KE€3SHILTIT1

14. KayinTi KaJlabIKTap sl OeJek )KUHAY Kypriziie Me (KaHaai koHe KaHIla



bpakius)

Konnapsr:

T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl

Bacranxkesi )xa36a Oraukici

(kyH1)

Kapacaii aynanbr OoHBIHIIA

KOMMYHAIIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY31Ty
JKOHE )KMHAKTAITy HOpMaJlapblH
ecenTeyIiH KaFuaaaapsl 3-KOChIMIIIA

o0BeKTiCl OOMbIHIIA (aTaysl

, MEKEHIKAbI)

Kannbsikrap
Konrelinepaer tuenren

Kunanran . . o .
. . Kownreiinep 1 KOHTEHHEPI1H
KonTeiiHepaiy KalabIKTap C
HETI31HiH KaJJIBIKTap/bl Maccachbl (
p/c Ne Ka0aThIHBIH .
. amaHpl, S, M2 H kejemi, V, h KOKBIC
OuikTiri, h, m
*S, M3 TaCBIFBINT), M3
, KT
1
2
Toynik
IriHgeri Vraoy
JKUBIHBI

Boc Konreitnepaer
KOHTCHHEpAiH 1

Maccachl ( KamOBIKTap bl
KOKBIC H Maccacsl,

TACHIFBINT), MIT MKOHT, M3 -

, KT mit

Mrtoy

Kapacaii aynansl 60iibIHIIA
KOMMYHAJIBIK KaJIIBIKTaPIbIH TY31Ty
JKOHE KHHAKTATY HOpMaJTapblH

ecenTeyIiH KaFruaanapsl 4-KOChIMIIa

OO0nBexTinepain Torrapsl GOMBIHIA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTAPIEIH TY3LUIy MEH KAHAITYHIHBIH
JKUBIHTHIK, QiJIHIK, (MayCBIMIBIK) BEIOMOCL

20 KBUIFBI Oacran neiin
JKalpUIbIK THIT
) Kunakranran KOMMYHAaJIABIK Bapnblrsl KaliTanam
Arnrassl  OOBeKTi O_GT’eKTl Ecenrik  KJIIBIKTapIIbIH KeJeMi/Maccachl Oprama a IIMKI3aT ipiKTemn
Hi TBHIFBI3]IBI
H HiH b OipaiKTi ) < ipi 3ABL o IbIHTBL (berex
. BI3MET JKAITITBI €CeNTiK OipiKKe FBI, KT
KYHZEpl araysl B . H CaHbl P KHHAFaH Ke3/1¢)
TYpi M3
KT M3 KT M3 KT M3
Hyticeno
i

Ceiicen6
i
Copcenb
i



Beticen6i
Kyma
Cen06i

Kekcenb
i

Toymnirin
e
oprama

Kounnapsl
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

Kapacaii aymansr 0oiibiHIIA
KOMMYHAIIJIBIK KaJIIBIKTaPIbIH TY31Ty
JOHE KHUHAKTATY HOpMalapbiH
ecernTeyIiH Karuaanapbl 5-KoChIMIIa

KoMMyHaNIBIK KaIIBIKTApABIH TY3UIyi MEH JKHHAKTATybIHBIH JKUBIHTHIK, JKBUIIBIK BEIOMOCI

JKalmpUIBIK THITL

Ommuen KanaplKTapIbIH KUHATYbI benek >xunay, kr
eTin enmeHeTiH | Biprexri emec 1 emmeHeTiH
OGnext Aii §iPHiKT Kampt Oipitikke ROOPPHIGICRT | scamms OipiiKkKe
la};H M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapibirsl

Toymirine opraria

Konnapsl
T.A.O. (bosraH xaraaiiia), naya3bIMbl
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