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Kapraisl aygasbsIHAa KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPIi YCHIHY KaruaalaphH OeKiTy
TypaJIbl

Axrebe o0abpickl Kapranbl aynansl okiMairiHiH 2025 xbutkbl 8 xentokcangarsl Ne 209
KAYJIBICHI

Kazakcran Pecniyonukaceiabiy "Kazakcran PecnyOnukachiHaarbl )KEPrUTIKTI MEMIICKETTIK
Oackapy *oHe e31H-031 0ackapy Typaibl" 3aHbIHbIH 31-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, Kazakcran
Pecnybnukaceinbiy, "TypreiH yH KaThiHacTapel Typaibl" 3aHbiHBIH 10-3-0a0bIHBIH 2-
TapMarbIHbIH 16) TapmakiiaceiHa covikec, Kapranel aynansiabiy okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. Koca 6epinin oteipran Kapransl aygaHbIHIa KOMMYHAIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 1
YCBhIHY Karujanapbl OEKITUICIH.

2. Kaprainbr ayganst okiMairiHig 2022 xbeutrsl 28 coyipaeri Ne 89 "Kapransl ayganbsiaa
KOMMYHQJIABIK KOPCETIIETIH KbhI3METTEPAl YCBIHY KarFuaanapblH OeKiTy Typaibl"
KAYJIBICBIHBIH KYIIIi dKOWBLIIBI AT TAHBIJICHIH.

3. "Kapransl aygaHabIK TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYalIbUIbIK, JKOJAYIIbUIap KOJir
KOHE aBTOMOOMWJb >KOJJaphl OeniMmi" MEMJEKETTIK MEKeMeCi 3aHHamaJa KepCEeTLIreH
TOPTINIIEH:

OCBhI KayJiblFa KOJI KOMbUIFaH KYHHEH OacTar 0ec »KYMbIC KYH 1II1HJI€ OHbIH Ka3akK >KOHE
OpBIC TUIAEPIHAETI ANEKTPOHABIK TYpae Kasakcran PecryOnmkacel OfineT MEHUCTPIIITIHIH "
Kazakcran PecyOnukachIiHBIH 3aHHAMA KOHE KYKBIKTHIK aKImapaT HHCTUTYTHI" IIapyarnibuIbIK
KYPrizy KYKBIFBIHAAFBl PECIyOIMKAIBIK MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH AKTO0E OOJBICHI
OoilipiHIIA (uManbiHa pecMu skapusuiay xoHe Kazakcran PecnyOnukackl HOpMATHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH ATaJOHABIK Oakbliay OaHKIHE €HT13y YIIIH KI0eplTylH KaMTaMachl3
€TCIH.

4. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAQIYBIH Oakbpliay ayAaH OKIMIHIH >KETEKIIJIIK €TEeTIH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

5. Ochbl Kaynbl OHBIH aiFalllKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH

OTKEH COH KOJIJIaHBICKA €HI131JIe/].
AynaH oKiMi H. Yuepbaen
AynaH oKIMJIIriHiH
2025 xsurrer "08"
JKENTOKCAHIAFbI
Ne 209 xayspICBIMEH
OekiTiireH

Kaprams! aynansmaaa KoMMyHaIIBIK KOpCeTLIETiH KEI3METTepIi YCHIHY KaFu aJIaphl

1-rapay. Xamms! epexenep



1. Ocwt Kapranbl aynanbsinna KoMMyHangbIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP/l YCHIHY
Karuganapsl (Oynan opi — Karunanap) "TyprbiH yil KaTbiHacTapsl Typaibl" 1997 xbuarsl 16
coyipaeri Kaszakcran PecmyOmukacel 3aHbIHBIH 10-3 - GaOBIHBIH 2 - TapMarbIHBIH 16)
TapMakmachkiHa xoHe Kazakcran Pecryonmkacer MHaycTpus xkoHe HHOPAKYPBIIBIMIBIK TaMy
MUHHCTPI MIHJETIH aTKapymbiHbIH 2020 xputebl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiMeH
oekiTinred KoMMyHanablK KOpPCETUIETIH KbI3METTEPAl YCHIHYABIH YJTUIK KarujajapbiHa
ColiKec 931pJIeH/I1 )KOHE KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/Il YChIHY MEH aKbl TOJey
TOPTIOIH Oenriemi.

2. Ocbl Karppanapaa MbplHaail HEeT13r1 YFbIMJIAp HaiianaHbluiajb:

1) GippIHFal TOJEM KYXKAThl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIITIH KAMTAMachl3 €TeTiH
KOMMYHAJIIBIK JKoHE 0acKa /1a KOChIMINIAa KbI3METTEPIi TOJIeyTe apHaIFaH TOJIeM KY>KaThIHBIH
HBICAHBI;

2) ra3z0eH xaOJbIKTay — TayapJiblK, CYWBITBIJIFAH MYHal rasblH XoHE (HeMece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIIPY, TaCckiMaAay (Tacy), caKkray »KOHE OTKI3Y CajlaChIHJAFbl
KbI3MET;

3) ecenke any acrnalbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKOHE (HeMece)
y# OoifpIHIIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €cenke amyra apHanraH, Kazakcran
PecmyOnmKkachIHbIH 3aHHAMAaChIH/Ia aWKbIHIAJIATHIH TOPTINIEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAIBIK KYPBLIFHI;

4) >KeTKI3ylll — MEHIIIK HbICaHbIHA KapamacTaH, OEKITIITeH IIapTKa Colkec
TYTBIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH bl HEMECE JKEKE TYJIFa;

5) XKBbUTYMEH Ka0JIbIKTay — BTy YHEPTHACKHIH jkoHE (HEMeCe) KbLTY KETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0oJTy KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy JKOHIHET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAaJIJIBIK KaJJABIKTap — €71 MEKeHJIep/ie, OHBIH 1IIHAe aAaMHBIH TIPHILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
maiiyia 60JIy cuIaThl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH, KAYINCi3 KoHE
®Kaitel Typy (00my) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0bIKTay b, Cy OYPYIbI,
ra3z0eH xKaOAbIKTayIbl, JIEKTPMEH >KaOAbIKTAY IbI, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/I1,
mu@TiIEpre KbI3MET KOPCETYy1l KAMTUTBIH KbI3METTED;

8) KOHTOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (06eJieK) MEHIIIKTEr1 MOTepJIep/IeH, TYPFBIH eMec
yi-xalnapaaH xoHe aapa (0ejiek) MEHIIIKTe OOIMaMThIH dKOHE MOTEepIEPAiH, TYPFbIH eMec
yi->KaiapAplH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMOTePIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac 0eMiHOSUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeCiH Koca aliFaHJa, OpTaK YJECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MYJIKI — Jlapa (06eJieK) MEHIIIIKTET1 MoTepiiep/eH,
TYPFBIH eMec YH-Kailnapaan 0acka, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (kKacOerrep,
KipebepicTep, BECTHOIOIBIACP, XOAap, IdJI37ep, Oacmanjgak MapiiTapbl MeH Oacmajjgak
anasgapsl, TudTinep, maTbipiap, MaTbIpacThliap, TEXHUKAIBIK KadaTTap, xKepTesenep, Yure



OpTaK WHXKEHEPJIK Kyhelnep MEeH KaOJbIKTap, a0OHEHTTIK MOIITa JKOIIIKTEPl, KOMIITEPIl
TYPFBIH YU TYpFaH kep ydacKkecl xoHe (Hemece) Y dKaHbIHAAFbI J)Kep yuacKecl, abaTTaHablpy
AIIEMEHTTEP1 XKOHE OPTAK IMakalaHbIIaThIH 0acKa J1a MYJIIK);

10) mudt — TiriHeH eHic OyphIibl 15 acnalThiH, KATTHI TIK ChI3bIKTHI OarbITTaFbIIITAPFa
Kapail KO3FajaThlH KaOMHaJa agamMaap/Ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy KOHE TYCipyTre
apHaJiFaH Mep3iM CalbIH 1CKE KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK YK KOTEPTIll MEXaHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETYy — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JaWbIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeliepl, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbl), YJITTHIK
cTannapTrapra xoHe Kazakcran PecmyOnnkachIHBIH KOJNIAaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpMaJslapbiHa
colikec JTUMTTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUTIrT MEH KayilCi3[iriH KOjjay YIIIH CEPBUCTIK
KBI3MET KOpceTy OOMBIHINA KBI3MET;

12) cepBHUCTIK KBI3MET CyOBEKTICI — jKacallfaH MIAPT HETI31HJEe KOHIOMHHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIIN-YCTay *KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKEe HeMece
3aHJIbI TYJIFA;

13) cyMeH xa0apIKTay — Cy/Abl )KUHAYbI, CAaKTayAbl, TalbIHAAY IbI, OEPY/Il )KOHE CyMEH
XaOpIKTay JKYHeCi apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apaap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJIapabl )KHHAYAbI, TaChIMaJIIayAbl, Ta3apTyIbl )KOHE Cy Oypy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *KoHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypylbl KaMTaMachi3
€TETIH iC-1apanap/blH KUbIHTHIFBI;

15) tamceipsic Oepymri — Kbpi3MeTiH Kaszakcran PecrnyOnukachbiHBIH COyJeT, Kaja
KYPBUIBICHI %KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKY3€re achIpaThIH JKEKe
HeMece 3aHabl TyIFa. JKoOaHbIH (0arnapiaMaHblH) TAlChIPBIC OEpyII-UHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepyini (MEHIIIK Weci), KYpbUIbIC CalyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarchlpbic Oepy1ni 60Ja aaajsl;

16) TeneM KykaThl — 6HIM OEpYIIiHIH YCHIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >XKy3ere achIpy YIIIH acalifaH, COHbIH HETI3IHIE TeJeM
KYPri3uUIeTiH KyXKaT (3JEKTPOHBIK MOT-(haKTypa, IMoT, Xadapiama,

TYOIpTEK, OHBIH 1lIiHE OIphIHFAl TOJIEM KY’KaThIHBIH KypaMbIHAa, €CKEPTY-IIOT, Tajail,
Tajamn-aphsi3);

17) TYpMBICTBIK KATThl KAJIBIKTAP — KATThl HBICAHJAFbl KOMMYHAJIBIK KAJIJIBIKTaP;

18) TypFbIH Y# KaTbIHACTapbl JKOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyallblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [IapyalIblIblK CalachlHAAFBl AJEKTPOHMBIK aKMapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUeEnep;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPJIiK
KbI3METTE MaiijlaiaHy >kKoHEe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHIA €MEC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIH TYTHIHY;



20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il MaiianaHaThIH HeMece
naiijjanany HuUeTI Oap *eke HeMece 3aH Ibl TYJIFa;

21) yoKineTTi opraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyalIbUIbIK CcajachlHia 0AaCHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajblK YiJIecTipydl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

22) yiire opTaK MHKEHEPJIIK Kyienep — KeNImaTepill TYPFbIH Yilie IOTEPIIH, TYPFbIH EMEC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET KOHE
€K1 KOHE OJIaH KOl MaTepre, TYPFbIH eMeC Yi-KalFa OPhIHTYPaK OpHbIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH ka0JbIKTay, ra30oeH
&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK JKoHE JkoayIbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKEeTy, ayadanrtay, sKeleTy, KUy bl
peTTey JKoHEe BaKyyMJiay JKyienepi, TOThI 9JICi3 MHXKEHEPIIIK XKyilenep;

23) aneKTpMEH Ka0JbIKTay — JIEKTP SHEPTUsChIH OHJIPY, Oepy KoHE TYThIHYILIbLIApFa
CaTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KepCeTLIeTiH KBI3METTEP i YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNnabpIK KOPCETINETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM O€pylill MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achIpbLIaibl.

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIATBIH KOMMYHAJIJIBIK
KbI3METTEpre aKpl TOJICY TOPTiIOl MYJIIK MEHIIIK UeTEPIHIH >KMHAJIBICBIMEH HIEIIIEII.

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TamlChIphIc OepyIli 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFbIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJICPiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapJblH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpll (KbI3METTEPIiH dpOip TypiHe) OepyIriiep apachliHAa OJap/ibl
KeH1HHEeH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH Ko0anapblH JalbIHIaNIbI.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIhl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3BMETTEP/Il JKETKI3YIIl apachliH]a >KEeKe >KoHe (HeMece) »kapus IapTTap
Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC yKacasabl.

MeHiik uenepiHiH O61pJecTIKTepl HeMece KapamabiM CEPIKTECTIKTEp HEMECE KOIIMOTepJi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIIAHHUSIIAD KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/I
KETKI3yIIiJIepMeH (KbI3METTIH op TYPIHE) BIHTBIMAKTACTBIK TypPaJibl IIAPTTAP KACANIbI.

Myiik uenepiiy OipJecTIKTepl HEMECE Kail CEPIKTECTIKTEP HEMECE KONIATEPJIl TYPFbIH
yiai 6ackapyuibuiap HeMece OacKapyIibl KOMIIAHHUUIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTLIEPIMEH BIHTBIMAKTACTBHIK IMIAPTHIH
’KacacaJpl.

Tikeneit OipiaeckeH Oackapy Ke3iHJle BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHIOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAQIJBIK KBI3METTEP KOPCETETIH YIUBIMIAP
KOHE TOTEpIIep/IH, TYPFbIH €Mec YH-KahmapAblH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece



MIOTEPIIEPAIH, TYPFBIH eMeC Yil->KalapIbIH MEHIITIK HeTIepiHiH KONIIUIriMeH acanaasl. by
peTTe MoTepyep/liH, TYPFbIH €MeC Yi-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIUTIT] MapTTHIH O1p TapaObl peTiHAe dSPEKET eTel

Erep TapamrapibiH KeNiCIMiHAE ©3Telle Ke3JIelMece, KOMMYHAJIbIK KOpCeTUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYPaJbl KETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apaChIHAAFEI MAPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFaH OOJIBIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIICTIH KI3METTEP VITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIApTTap/a,
CaHUTAPHSUIBIK-ITUIEMUOJIOTHSUTBIK, TalanTap/a, TEXHUKAIBIK periaMeHTTep/ie OenTiIeHreH
TajlanTapFa COMKeC YCHIHBUIAABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUJIEPMEH PETTENEIi.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YChIHY PEXKUMI:

1) xpuTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec YH-KaujnapJarbl aya
TeMIepaTypachlH aMKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMallapra Ccollkec, COHJal-aK
TEeMIIepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHIA OCNT1JICHTeH
AIEKTP PHEPTUSICHIHBIH canachblHa COMKEC — JKbUT 1ITHAE TOYJIIK OOUBIL;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >ka0pikTay — Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIH]IA,
CAHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OerijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH camachlHa COMKEC — Kb 1ITH/IE TOYIIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJIbI CYJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe ToJIBIK Oypyabpl KaMTaMachl3 €Ty —
KBUT IIITHAE TOYIIIK OOMBI;

5) razben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOnukachiHbIH 3aHHaAMAachIHIa O€TiICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIAlITapFa COUKEC JKOHE MapTTapa OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIEMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3iri TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT LIEKTeyJl ajgamaapra
apHasFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXX/IayFa JKOHE TMaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 nmereH yITTBIK CTaHAApTKa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIIK OOWBI HEmMece
mapT HEeT131H/e;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJIJIBIKTapJbl XHUHAY JXOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSUIBIK-3TMUACMUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC J>KePruliKTI aTKapylibl OpTraH
OenriiereH kecte OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-rapay. KoMMyHansIK KeI3MeTTEp/Ii afianaHy skoHe YChIHY MPOLECiH peTTeyaiH TOpTibi

7. MyJIKTIH MEHIIIK Hesepl O1pJecTITiHIH Toparackl HEMece JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIPIITEeH afaMbl HE KOMMIATEePJIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyllibl KOMIaHUs
ydre opTaK WHXEHEPJIK XKyileiaep MeH >KaOIbIKTapAblH, COHAAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJBIN TaOBUIATHIH €CEMKEe ajly aclmanTapblH TEeXHUKAJBIK
KYHIHJIe YCTaybl KAMTaMacChI3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacabl.



CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAiH, TYPFBIH eMeC Yii-Kanaap b
MEHIIIK HeJiepl KUHAJBICTA HE MYHJail OKUICTTIKTEp OepuUIreH xkarjaiaa YWaiH KeHecl
’KY3ere acblpabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MyJIKTIH MEHILIK henepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl
TYPFBIH Y1 6acKapyIibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIaHUs YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK KyHhenepiH,
KBUTY/Ibl TYTBIHY KYHENepiH COHal-aK KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbII
TaOBLIATHIH €CETKE ay aclanTapblH TEXHUKAJIBIK KYHIH/E yCTayAbl KaMTaMachl3 €Te/l.

8. DHeprusiMeH kaOJbIKTay MapThl OONBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naijjanaHaTelH a3aMaT aOOHEHT (TYTBhIHYLIbI) OOJIFaH >Kargaijapaa SHEpPreTHKaJbIK
KENJIEPIiH, COHa-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe aly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJIBIK
Kall-Kyli MEH KayiIlci3AiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJETI, erep 3aHHAMaJbIK aKTiJIepae e3rele
Ke3JIeJIMECE, SHEPTUSMEH a0 IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Heliepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLTIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTEPIIl TYPFBIH Yiial 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIibl KOMITaHHS
HE Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHJAe MaTepiiep/iH, TYPFbIH eMec Yi-KalaapablH OapibiK
uesnepi, CoHJan-aK jKacallfaH IapT HETi31HJe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YyIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke alry acranTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTBIPY >KOHE CakKTay OpBbIHAApblHA KEAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachI3 €Te/Il.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIapbIH, 3JEKTP ChIMJIIAPHIH,
ANEKTP XKAOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK Oa/NTOHAApIbI, Ta3 KYObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KOHE TYPFBIH €Mec YH-KailjlapJa opHalacKaH €cerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TeXHUKAJBIK jKail-Kyill, ecenke any achanTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3iKTi
KaMTaMachl3 eTe/l.

11. Enai MekeH mekapanapblHbIH HIET1HIE TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHaJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBLIAP/IBIH T3 TYTHIHATHIH XKYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MeH ra30eH XaOIpIKTay >KYWeJEepiHIH Kayllci3 >KYMbIChIHA KOWBLIATHIH TaJlanTapblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKApYIIIbl OpraHaap Ky3ere achIpasbl.

12. Tyreinymsira, Ka3zakctan PecrnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJjanTapblHa COMKEC, €CETKe ally achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIITe HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEIKE ajy aclanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BeKTUIEpIH KaObUIAay *KOHE MaiifanaHyra O6epy He TYTHIHYIIBIHBIH
nepOec OpHATybl XaFJallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacajJfaH IIapTKa coilkec
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE aly KYpaJIbIH CaThIIl ajajibl )KOHE OpHATa/Ibl.



14. MyniKTiH MEHIIIIK Ueepi OIpJIeCcTITiHIH Toparachl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPUITEeH afaMbl HE KOMNMIATEePJIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyllbl KOMIaHUs
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MoTepsiep/IiH, TYPFbIH eMec Yi-KalmapabiH O0apibiK
uejaepi KOHJOMHUHHMYM OOBCKTICIH JKBUIBITY MAayChIMBIHA JaWbIHIBIK JKYMBICTApbIH
Kazakcran PecnyOnukachiHaarbl )KeprilikTi MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe ©31H-031 6ackapy
typansl" Kazakcran PecmyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHBIH 4-1) TapMakiiackiHa
CoMKeC >KepriIiKTI OKUIJl Opranjiap OEKITKEH JKbUIBITY MayChbIMbIHA JAANBIHIBIK >KOHE OHBI
OTKI3y KarujanapblHa COMKEC YHBIMIACTHIPAIbI.

15. MymikTiH MEHIIIK uenepi OIpaecTITiHIH TOparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIIPIITEH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylibl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
noTepiep, TYPFBIH eMeC Yi-Kaillap MEeHIIIK HelepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KBI3METTEPAIH THICIHIIE KOPCETHEreHl Typasibl XoHE (HeMece) Y3LIiCIeH
KOpPCETKEHI Typasibl (akTuiep OoMbIHIIA XabapjaMaHbl KaObULIAWIbI, THUICTI aKTiHI
KQJIBINTACThIpa OTBIPBIN JKETKI3yLIIMEH Olpiiecin ocblHAal (aKTiHI CalbICTBIPHIN TEKCEPYAl
YUBIMIaCTHIPAJIbI )KOHE KYPri3e/l.

16. TapanrtapablH naijanaHy >KayanKepIIUIirl meKapacblH 0eay KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MBIHQJal opOip Typl YIIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHAAFbl IMIapTKa
CoMKeC alKbIHdanaabl:

CyMeH JXKaOIbIKTay koHE (Hemece) cy Oypy OOWbIHINIA — TapanTapAblH KeliciMiMEeH
OenruieHeTiH MiHaeTTep Oenrici (oJiap/ sl maigaiany YIiH jkayarnKkepiiiik) OOHbIHIIA CyMeH
XKaOIbIKTay koHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH dJeMeHTTepiH 0oy opHbI. MyHIal KeliciMm
OoJMaraH Ke3Jle MaiijanaHy KayanKepHIulnrin 0eiy mekapachl TEHTepIMIIK THECUIUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIA OCATICHEI].

Konnomuanym o0beKTiIEpiHIET] Maiianany KayanKepuIuIiria 0eiy meKapachl:

CYMEH >Ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1er1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemymri (ranerri;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >KaOJIbIKTay OOMBIHIIA — KBITYy SHEPrUsChl KO3l TapamblHaH Oackapy
TOpaOBIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHII 06y (JaHelll HeMece JOHEKEPJICHTEeH KIK
OOMBIHIIIA aKBIHIAIAIbI;

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliinri 2J1eKTp KOHIBIPFBIIAPhIH
KYTII-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJIBIK YKaFJaibl YIIIiH:

1) oyenik TapMakTally Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHAThUIFaH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIayJIarblIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICECIH/E;

2) kabenpIiKk eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeliHIH YIITapbIHIaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/].

17. Ulapt GoiibIHIIa MIHAETTEMENEP OpBIHIAIMaFraH HEMEcCe THICIHIIE OpbIHAaTIMaraH
Karaaiiapaa KeTKizyinl Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecnyOnukachliHBIH A3aMaTTBIK
3aHHaAMachIHA COMKeC jkKayanTsl OO0TaIbl.



18. ExcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00kay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH eMec e3re JIe Xarjainap), coHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiaep xKoHe Oacka ja
xKargannmap Oacranrad skarpainga JKeTki3ymi MeEH TYTBIHYIIBI apachlHla IIapTThIH
TalanTapblH OpBIHJAMaybl HEMecCe THICIHIIIE OpbIHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COUKEC pPEeTTENe/].

19. TyTeIHYmIBLIAP Typabl AepOeC AepeKTePAiH KYIMHUUTBLIIBIFBI YIIIH JKayanmKepiaik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecnyOnukachiHBIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIIES/I].

20. TyThIHYWIBIL:

1) 3 eMipi MEH JAEHCAyJBIFbIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3USTH KENTIPMEUTIH OENTiIeHTeH
carnajiarbl KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaramapnabl (Tapudrepmal) Oenriney TopTibi Typabl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIIMITEP 1 OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEPHl KepceTyAeri
KeMIIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KeITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aJIanblH TONBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKI3YIIIJICH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaOJbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUICTIH KBI3METTEPre aKbl TOJICYJll KalTa ecenTeyll >KoHEe IapTThIH
TajanTapblHa COlKeC KOMMYHAJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/Ie KENTIPUITeH HAKThI 3aJIaJI/Ibl ©TeY/ 11 Taslall eTell;

5) yaKkThUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KeJeMJIe SHEPIHsl MEH CY/IbI Mai1aaaHabl
KOHE TEXHHKAJBIK IMapTTapFa COWKEeC KOCy VIIIH pyKcaT eTiATeH KyaTTaH apThIK
nargananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP YHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cayja HApPbIFbIH YHBIMIACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC iCTCYi, COHJAl-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaFruJajapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl aKlapaTTaHIAbIpy OOBEKTLIepl apKbLIbl OTIHIII
Oepy JKOJIBIMEH SHEPTHSIMEH JKa0IbIKTAYTIIBI YIUBIMIBI ayBICTBIPAIbI;

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEMKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CeNKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *oHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIAepiHe KOJ KETKI3yll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oiap.bl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJIJBIKTapJIbIH KEKEJIETeH TypJepiHe apHainFaH Oacka
KOHTEHHEpIIEpAE CaKTay/ bl )KY3€re achIpabl.

21. Kerkizyum:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIaY /Il XKY3€Te achIpaibl;



2) TYThIHFaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KacaJFaH IapTTap HeTi3iH/e
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH YH KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IMIAPYaITbIIbIK
cajachlHJAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJeM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIIEKTPOHJIBIK TYP/IE ail caifbiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY PEXUMI, OJIAPJAbIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIIHIH JIUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepl Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIH/IAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [ApYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJe oHIM OepyIiHiH
yii-)KallbIHIa OpHANTAacKaH xabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJBIMEH
xabapap erei;

4) TypFbIH Yi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTBIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJle JKUHAY, TallJlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSIIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKmapaTTaHAbIPy O0BEKTIIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETIUINeH KOMMYHAIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHBl MEH
KeJIeMi Typasbl aKmapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEpAIH 9pOip TYpi OOWBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XXEKe JKoHE (HeMmece) jKapusl maprrap
’Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-3MIUJIEMUOJIOTUSJIBIK  TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PpErJaMEHTTEpre »KoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJI€pre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH IIIiH/E, Callalbl KaJabliHA KEeJITIpel )KOHE KailTa ecenTey YIIiH
OapibIK I1apanap/bl KaObLUIAANIb;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAP/BIH TajanTaplbl OpblHAaMay ceOeO1 OoMbIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaiipl HeMece TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa MIEKTEy KOMMaiIbl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFaH HEPIHsl MEH CY YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-Tapay. KoMMyHanIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY XKoHe aKbl Teey TopTibi



22. TyThIHYIIBI KOMMYHIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp YIIH Tolemal YJITuIiK
Karujangapra KOChIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOWbIHINA OipbIHFAal TeJeM KY>KaThl OOMBIHIIA
KYprize/.

23. KommyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPIe TojieMIep/Il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) eKiHIII AeHTreiaeri OaHKTep/IiH koHe OaHK OmepanusIapbIHbIH )KEKeJIereH TYpIepiH
’KYy3€ere achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH KEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXeT OoJFaH XKarjai/la TeJieM areHTTepi koHe (Hemece) TejeM
KypaJiIapbl )oHe (HEMeCe) TeJIeM YHbIMAAphl apKbLIbI )KY3€Tre aChIPhLIaIbI.

24. KoMMyHalIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YILIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OelrijaeHe
HEMecCe TYTHIHYIIBI MEH JKETKI3YIIIHIH apachlHaFbl MIAPTIICH alKbIHATa/Ibl.

25. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aldy KbI3METTIK KYaJIIKTI KOPCETKEH
Ke37ie oHIM OepyIrl HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oactam 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JIEPEKTePli KAIBIKTBIKTAH OEPY KYPBUIFbLIAPhI apKBLIbI XKYPri3uIe/.

26. TyTBIHyUIBIHBIH €CEINKE ajly acHanTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIAPTTHIH IIapTTapblHA ColiKec nepOec, coHmaii-ak "TypFblH Yyl KaThIHacTaphl Typauibl”
Kazakcran PecniyOnukacel 3aHbiabiH 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiiacblHa COMKEC YOKUIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl JIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBINITACTHIPY, OHJILY, COHAai-aK
OPTaJBIKTAHIABIPEUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIiHJE TYPFBIH YH KaThIHACTAPBI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CalachIHAAFbl aKNapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEY KaruJanapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApbl )KOHE TYPFbIH
YHA-KOMMYHAJIJIBIK ~[IAapyallbUIbIK CaJIaChIHJAFbl  aKmapaTTaHJbIpy OOBEKTICIHJET1
TYTBIHYIIBIHBIH K€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Yi KaTbIHACTAPhI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CaJachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAapaKIIachl apKbLIbI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

27. KoH1OMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTil-yCTay YIIIH TYThIHBUIFaH
AIEKTPMEH KaAOJBIKTAY, KBUTYMEH >Ka0bIKTay, CYMEH JKa0IbIKTay KOHE Cy OYpy KOHIHJET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KoJieMl YHIe OpTaK €celKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEpi
Heri3iHJe alKbIHANaabl, ajl ojap yakbITIIa OOJMaraH JKarjaaija — OeNriIeHreH KyaTka
colikec Hemece "Kazakctan PecmyOimKachlHIAFbl KEPTUNKTI MEMJIEKETTIK OacKapy »KoHe
e31H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMaKIIacklHa COMKEC JKEePTriIiKTI aTKapyIlIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMasiap OOMbIHIIIA.

28. TapanTapablH naiiiajiaHy KayankepuIIiria 0eay mekapachliHaa YIUTre opTak ecernke
aJly acrmanTapbl OpPHATBUIFAaH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JNeHiHr1
y4JacKeJier! bIChIpanTap IIApPTTHIK HETi3/I€ JKEeJIIHIH KOPCETUINeH ydyackecl TeHTrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YILIH TOJIEMaKbIHBIH MOJIIIEpiec, 0JJaH 0ocaTy xKoHe
TeJiey Macesenepl OONBIHIIA MISIIIM ToTepiep, TYPFhIH eMeC Yil-Kaillap MEHIIIK HeJepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.



30. KenmoTepii TYpreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl Maceecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OIpJiecTIriHig
TOparachl HEMECe kKal CepPIKTEeCTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH afaMbl He KONOTEPIIl TYPFBIH Yl
OackapyIibl Hemece OacKapyIIbl KOMIIaHHs HeMece KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPI
TIKeJeH JKETKI3yIlll apKbUIbl MATepiep, TYPFbIH eMec YH-)Kaljmap MEHIIK HeJIepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

31. JKeTki3ymi MeH TYTBHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmazaa
OCNTiJIEHreH TOPTITIICH SIS/

S-tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIApJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapaa *KoHe
TEXHUKAJIBIK PETJIAMEHTTEPIC KO3/ICITCH TalanTapra COMKec KeIMey yakbIThl (KYHi, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCIETYEPIIK KbI3MET JKYpHaJbIHIAA KOpCeTuIeal, KeiiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpA1 THICTI canaga Oepy/il KalmblHa KEJITIPYIIH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMeCe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI OYJ1 Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CaJlachHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIepi
HeMece KeTKI3YII1HIH TYThIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbUIbl OOMBIHIIIA MIHAETTI TYP/E OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMII OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiMIleci apKbUIbl aybI3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CarachlHbIH
HalapyaybsHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAalllapJIaybIH CHUIAThl KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0Jybl Ka)KE€TTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HarapJjiaybl HEMece OHbBI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYLIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOIIlipMECiHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpiNreH KYHI MEH YaKbIThl Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWBLIA IbI.

OHiM Oepyiii eTiHIMIE (TenedoHOorpaMMaza) KOPCETUINeH HOpMallapJiaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XypHaIgarsl Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/Ibl JKOHE KeNICTEyHIUTIKTep OOJMaraH jkaraaiiia KOMMYHaIAbIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

34. KeTki3yii KOMMYHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETITEH aKT jKacayra »oHe yKaz0alra oTiHiIII Ka3yFa KyKbUIb:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEp KOPCETYJeH 0ac TapTyIbIH (aXbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI3yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;



2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapiiaybIHBIH CUTIATHI,
3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIIA);
4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);
5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEp O0JIMaraH (CanmachlHBIH HaIIapiaFraH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOMMATEPIl TYPFbIH YHJIE TYPFaH KE€3/1€ OTIHIIIKE XKOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHBIH 1IIIHJE: Y KEHECIHIH MYIIecl, MYJIK Henepi
O1pJECTITIHIH TOparachl HEMece kall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUIAIPUITeH aJaMbl HE KOMTIOTEPIII
TYPFBIH YHA1 Oackapyuibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE MOTEpJIepJliH, TYPFbIH €MeC
yHi-KainapapiH OapiibIK MEHIIIK uenepl Tikeneid OipiieckeH Oackapy Ke3iH/E >KOHE ©OHIM
Oepyl1ire *oJiIaHa Ibl.

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37€ OTIHIII NIEH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSITbI.
Erep nay TapantapapiH KemiciMi OOHBIHINA MICTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA JKYT1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl MailjanaHy Ke31HA€ TYTBIHYIIbI KOJ
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
pecimzenei, oJlapAblH 01peyl TYThIHYIIbIFa Oepliei.

AKT TYTBIHYIITBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Je KapaMIbl JIeT ecenTeiei, OipaK OHbI
KEeMiH/JIe YIII alaMHaH TYpaThlH KOMHCCHS PECIMIETeH JKaFIaia:

OHIM OepyIIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KOHE MYJIK uesepi OipJecTiriHiH Teparachl
HEMECe >Kaill CepIKTECTIKTIH CEeHIM OUIMIpUIreH ajJamMbl HE KONIOTEpil TYPFhIH YHII
Oackapylibl HeMece TYTBIHYUIbl KOMNMSTepsl TYPFbIH YHIE TypFaH Ke3le OacKapyIibl
KOMIIAHHUSHBIH K11

YKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJIEepAe TYpaThlH €Ki TYPFBIH KaThICKaH JKaraaija,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YiIe TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTopuKcanusiay xxoHe (
HeMece) OeMHEeTIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

36. AxTi Heri3iHae KETKI3YIIl SHEePTrus, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajdblHOaraH COMaHbI
AQHBIKTAWIBI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKBIHBIH MOJIIIEPiH HETi3Jel OTBIPBINT COTKA JCHIHTI
Tajamn-apeI3 xKioepei.

TapantapabiH KeiciMi OOWBIHINIA Jlay peTTEIMEreH kKarjaiaa KyHTI30eIiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3ylIl TYTHIHYIIbIJAH Tajal €TUINeH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKA
Tajan-apbi3 Oepei.

6-tapay. KopBEITHIHIEL €pexenep

37. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II YChIHY KaruaaIapbiH ockl Karumamap by
HET131HJe, el MEeKeHepAiH TaOufHu, KIMMATThIK, F€OJIOTHUSIIBIK, THIPOTECOJOTUSIIBIK KOHE
CEeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIaphIH €CKEPE OTHIPHIT KEPrUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil )KoHe
KaxeT OonraH xxarnaiaa Kazakcran PecniyOnrukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KAMIIIbI
KEJIMEHTIH 0acka epekelIepPMEH TOIBIKTHIPAJIBI.



38. KoMmyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY callachiHaarel Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTene/i.

Ocwl Karppanapnan 6acka sKeTKI3yLIIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH ka0JpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xabJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTapbl )KHHAY,
HmIbIFApy, KoJere xapaTy, KaillTa eHJey JXKoHE KeMy, JU(TuIepre KbI3MET KOpCeTy
caJachlHJarbl HOPMATUBTIK KY>KATTap/bl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Al OacIIbUIbIKKA
aylajpl.
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