i
O0;J1I€ll

AcTaHa KaJachIH[a KOMMYHAIABIK, KEI3METTEP KOPCETY KaFHJaJIapbiH OEKITy Typabl

Actana xanacel okiMAiriHiH 2025 xputrsl 12 xapamagarsl Ne 509-4224 kayibIChl

"Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl KEPrijiKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >kKoHe ©31H-e31
0ackapy typanbl" Kazakcran PecmyOnmkacel 3aHbiHBIH 37-0a0biHa, "KYKBIKTBIK akTiiep
typansl" Kaszakcran Pecnybnukacel 3aHbiHbIH 35-1-0a0biHa, "KoMMyHaNABIK KOpCETUIETIH
KbI3METTEP/IIH T130€CIH KOHE KOMMYHAJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHYIbIH YJTLIIK
KaruganapeiH  Oexity Typanbel" Kazakcran PecnmybOmukacet Muayctpusi koHe
MH(}PaKYPBUIBIMABIK JaMy MUHHUCTP1 MIHAETIH atKapybiHbH 2020 xbutFbl 29 coyipaeri No
249 OyitpeireiHa colikec ActaHa KanacklHBIH oKiMirt KAYJIbI ETE/II:

1. Acrana KanacelHJa KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp KOPCETY Karujajaapbl OChl KayJibIFa
KOCBIMIIIaFa COMKeC OCKITUICIH.

2. "Hyp-Cyiitad KajlachklHIa KOMMYHQIJIBIK KbI3METTEP KOPCETY KaruajlapblH OEKIiTy
typansl" Hyp-Cyinran kanacel okiMairiHig 2022 xpuiFbl 6 Kbipkyihekrteri Ne 509-2427
KaYJIBICBIHBIH KYIII >KOWBUIIBI JET TAHBUICHIH.

3. "AcTaHa KaJachIHbIH DHEpreTuka 6ackapmachl" MEMJIEKETTIK MEKEMECiHIH OacIIbIChI
Kazakxcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIH/Ia OCITUICHT€H TOPTINTE:

1) ochl KaysbIFa KOJI KOMBLIFAaH KYHHEH O6acTamn 0ec >KYMbIC KYHI 1IT1H/Ie OHBIH Ka3aK >KOHE
OpBIC TUIAEPIHJAETI AJISKTPOHABIK KemipMmeciH Kaszakcran PecmyOnukackl HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUICpiHIH ASTAJIOHABIK Oakpuiay OaHkiHAe xapusutay ymiH "Kazakcran
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMA KOHE KYKBIKTHIK aKmapaT MHCTUTYTHI" MIapyalibUIbIK JKYPTi3y
KYKBIFBIHIAFbl PECITYOJIMKATIBIK MEMJICKETTIK KOCITIOPHBIHA YKOJIJIay/Ibl;

2) ochl KayJdblHBIH AcTaHa Kajachl OKIMJITIHIH HMHTEPHET-PECYpPChIHIA
OpPHAJIACTHIPBUTYBIH KaMTaMachl3 €TCIH.

4. "AcraHa KallachblHBIH JHEpreTuka 0ackapmachl' MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH OacIIbIChI
OCBI KayJIbIJIaH TYBIHIAUTHIH KAQXKETTI IIapaiap bl KaObUIIaChIH.

5. Ocbl KayJIbIHBIH OpBIHJATYBIH OaKbuIay AcTaHa Kajachkl oKiMiHIH opbiHOacapsl E.K.
OTebacBKa KYKTEICIH.

AcTaHa KaaachIHBIH 9KIMI K. Kaceimbek

AcraHa KaJiachl OKIMIITIHIH
2025 xbUFbl 12 Kapamaaarsl
Ne 509-4224 xaynsiceiHa
KOCBIMIIIA

AcTtaHa KaJlachIHIa KOMMYHAJIIBIK KOPCETLIETiH KbI3METTep i YCHIHY Karuaalaphl

1-trapay. Xams! epexxenep



1. Ochbl AcTana KanachlH/1a KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFuaiaphbl
(bynan opi — Karupanap) "TyprbiH yii KaTbiHacTapsl Typaibl" Kazakctan PecnyOiukace
3anpr 10-2-6a0wmHbIH  10-15) TapmakmaceiHa, coHmaii-ak Kazakctan PecmyOmmkacs
WNHunyctpus xoHe HHPPaKYPBUIBIMABIK JJaMy MHHHCTPI MiHJIETiH aTKapyIbIHBIH 2020 >KbUTFbI
29 coyipaeri Ne 249 OyiipeirpiMeH OekiTinreH KoMMyHaNIbIK KOpPCETUICTIH KbI3METTEp/Il
YCBIHYJIbIH YITUIIK KaFuaajdapblHa COMKeEC 931pJICH/II )KoHE AcCTaHa KaJlaChblH/Ia KOMMYHAJBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l1 YChIHY MEH aKbl TOJICY TOPTIOIH Oenriieimi.

2. Ocwl Karmnamapa MpiHaiaid HEeT13T1 YFbIMAAP Mai1alaHblIa bl

1) OipbIHFaii TeJIEM KYXKaThl - KOMMYHAJJIBIK 5KOHE KOCBIMILIA KbI3METTEpre akbl TOJICyIl
’KYy3ere achIpy VIIIH JKacallFaH, TOJIEM XoHe (HeMece) akila ayJapbIiMbl HET131H/Ie HEMece
OHBIH KOMETIMEH JKY3€ere acChIphIAThIH AIEKTPOH/IBIK HBICAHA KAIBINTACTHIPBUIFAH KYXKaT;

2) OWIMHT - a0OHEHTTEPre KOPCETIIETIH KbI3METTEP/lI €CENKe aly OIepanusuiapbiH
aBTOMATTHI TYPJI€ OPbIHJAYFa, COHAAN-aK oJlap/Abl TapUQTEyTre *KOHE aKbl TOJICY YIIIH MIOTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OarqapiaMabIK KeIeH;

3) OipbiHFail ecen albIpeicy opTaibirbl (Oynan opi - BEO) - yokunerTi oprad
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOIHE Collkec KeleTiH, OIpbhIHFail TeyeM
KY’KaThlH KaJIBINITACTBHIPYIbl JKY3€re achIpaThbiH JKOHE aKMapaTThIK KYyHesrep Heri3iHIe
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/ll Oepyliiyiep MEH KOMMYHAIJIBIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHIbI
TyJIFanap;

4) raz0eH xaOABIKTAy - TayapJbIK, CYHBITBIIFAH MYHail ra3blH KoHE (Hemece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3Jlbl OHIPY, TackIMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFrbl
KBI3MET;

5) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEeKe KoHe (Hemece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, Kazakctan
PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

6) KEeTKI3yIli - MEHIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITINTeH MapTKa CONKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/Ibl HEMECE JKEKe TYJIFa;

7) XKBUTyMEH Ka0JIbIKTay - JKbUTY SHEPTUSCHIH *KoHE (HEMECE) KbUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, Oei1y koHEe TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

8) KOMMYHAJJBIK KaJIABIKTAp - €JI11 MEKeHAEPAE, OHBIH IMIIHAE aJaMHBIH TIPIILUIIK
OPEKEeTIHIH HOTWIKECIHJIE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHIAN-aK KYpaMbl MEH
naiijia 601y cumartbl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

9) KOMMYHAIIJIBIK KOPCETIIETIH KI3METTEP - TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBIIATHIH, KAYyIICi3 )KOHE
XKalel TYpy (00J1y) KaFaaiiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH CyMEeH >Ka0JIbIKTay/Ibl, Cy OYpYIbl,
ra30eH jka0AbIKTay Ibl, SJIEKTPMEH Ka0IbIKTayAbl, KBLTYMEH Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC 9KETY/II,
mu@Tiaepre KbI3MET KOPCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;



10) kKOHTOMUHUYM OOBEKTICI - Japa (0eyieK) MEHIIIKTET1 MOTePIAEPACH, TYPFbIH eMeC
yi-Kailsiap/ilaH, OpbIHTYpPaK OpBIHAApbhIHAH, KOWMallap/laH *oHe Aapa (0esieKk) MEHIIIKTe
OOJMMaMTHIH >KOHE TOTEPJIEPIiH, TYPFBIH eMeC YH-KaWjaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOMMasapAblH MEHIIIK MeJIepiHe KOMIMaTepil TYPFbIH Y TypraH OipTyTac 0emHOEUTIH xKep
y4acKeciH *oHe (Hemece) YH KaHBIHIAFbl JKE€p YYacCKECiH Koca alfaHfa, OpTakK YJECTiK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAC MYJIIKTIK KEIIeH;

11) xoHgOMUHMYM OOBEKTICIHIH OPTAK MYJIKI - 1apa (06JeK) MEHIIIKTET1 MoTepJep/ICH,
TYPFBIH €MeC Yi-KailnapJaH, OpBIHTYPaK OpbIHAApbIHAH, KoMMasapian 6acka, KOHTOMUHUYM
0o0BbekTICIHIH OemikTepl (KacOeTTep, KipebepicTep, BECTHOIOJBAEP, XOJIap, IIi3Jep,
Oacnanmak mapiitapbl MeH Oacmanjak alaHaapbl, JUQTIIEP, MAThIpiap, MaThIpacThiIap,
TEeXHUKAJIBIK KabaTTap, >KepTejenep, YUre OopTaKk MHXKEHEPIHIK KyheJaep MeH >kaOabIKTap,
a0OHEHTTIK TIOIITA KONIKTEPi, KOMITOTEePIl TYPFhIH Yl TYpFaH JKep ydackeci )koHe (Hemece)
y# >KaHBIHJIAFbI JKE€p ydackecl, adaTTaHIbIPy DJIEMEHTTEPl >KOHE OpTaK MalajaHbUIaThIH
Oacka J1a MyJmiK);

12) kapxsl yiibiMaapsl - Kei3MeTi "Kazakcran PecryOiaukaceIHIarbl OaHKTEp KOHE OaHK
KbI3METI Typasbl" 3aHMEH peTTeNIeTIH OaHKTep, coHJai-aK "TeneM yibIMIaphl KOHE TOJIEM
Kyhenepi Typanbl" 3aHFa colikec KbI3METIH >Xy3ere acbipaTbiH, BEO-HBIH Kapxkbl
cepikTecTepl OOJIbIN TaOBUIATHIH, MEHILIKTI TOJEM KypasllapblH (Kacca, MHTEPHET-OAHKHUHT,
MOOHMIIB/II KOCBIMINIANap, TEPMHUHAIAAP KoHe Oacka Ja Kypaljap) maijgagaHa OTBIPHII
OlpbIHFall TeJeM KY)KaThl HETI31HJEe TYTHIHYMIBLIAPJAH TeJIeMACPAl KaObULIANThIH >KOHE
aJIbIHFaH aKiiajail KapakaTThl KbI3METTEP/I1 JKETKIZYIIIEP/IIH €Ccel HMIOTTapblHa ayAapaThiH
TeJIeM YHBIMIApHI;

13) KocbIMIIIa KbI3METTED - OYJI KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP OOJIbIN TaOBUIMAUTBIH, Olpak
KaMIIbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTaIFaH JKeKe MEHIIIK YHJIepi Koca
anFaHaa, TYPFbIH Y KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH KoHE MaiiiaJaHyMeH TiKelen
0alIaHBICTBI KBI3METTED;

14) nudt - TiriHeH eHic OyphIIbl 15 acmalThiH, KATThI TiK CHI3BIKTHI OAFbITTAFbIIIITApFa
Kapail KO3FajaThlH KaOMHaZa agamMaap/ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy JKOHE TYCipyTre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIll MEXaHU3M;

15) nudrinepre KbI3MET KOpPCETY - HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyKarramara (
JaWbIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeliepl, CTaHIapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbl), YJITTHIK
cTannapTrapra xoHe Kazakcran PecrmyOnrkachIHBIH KOJNIaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpMaJlapblHa
colikec JTUMTTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KayilCi3[iriH KOjjay YIIIH CEPBUCTIK
KBI3MET KOpceTy OOMBIHINA KBI3MET;

16) cepBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI - jKacajfaH IIapT HETi3iHAe KOHJIOMHHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII-YCTay *KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKEe HeMece
3aH[IbI TYJIFA;

17) cymeH xabIbIKTay - Cy pecypcTapblH XKUHAYAbI, CAKTay/lbl, TalbIHIAYAbI, OEpy/Il
XKoHe 0oyl KAMTaMachl3 €TETIH 1C-IIapaiap KUBIHTHIFbI;



18) cy Oypy - capKbIHIbI CyJap/bl )KUHAYIbI, TACYbl, TACBIMAIAAYIbl, TA3aPTY bl )KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl Cy OOBEKTUIEpIHE, CAPKbIHIbI CyJapiAbl *KUHAKTAFrbIIITApFa
HEMece KEPTiTiKTI Kep Oe/epiHe arbI3yabl KAMTaMachl3 €TETIH iC-1apayiap >KUbIHTHIFHI;

19) Tanceipeic Gepymni - Kbi3meTiH Kazakcran PecnyOnukachIHBIH CoyJieT, Kalia
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalibl 3aHHAMAaChIHA COMKEC KYy3ere achlpaThiH KEeKe
HeMece 3aH bl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TalChIPbIC O€pYITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepymii (MEHIIIK HMECl), KYPbUIBIC Calyllbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMIapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapail Tarnceipbic Oepy1i 601a anajsi;

20) TpaH3UTTIK IIOT - CKIHIII JEHrehaer: OaHKTe HeMece OaHK ornepalusiapbIHbIH
KEKEJIEreH TYPJEPIH KY3€re achlpaThlH YIBbIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUITeH KapakaTThl THICTI
KbI3METTEP/Il KOPCETYUIUIEP/IIH ecell albIpbICy HIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OemymeH, bipblHFaii TesieM Ky)XaThl HETi31HAE KOMMYHAJIBIK KBI3METTEp/Ii
TYTBIHYIIBLJIAP/IaH TYCETIH aKIlaiail Kapa>kaTThl )KUHAKTayFa apHaJiFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;

21) TeseM KYy’KaThl - ©HIM O€pyIIiHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (Tayapiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEeMJIl Ky3ere achlpy VIIIH >acajFaH, COHBIH HETI31HIE TeJieM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XabapiaMa, TYOIpTEK, OHbIH 1II1H/E
OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlan-apbl3);

22) TYPMBICTBIK KaTThl KQJIJBIKTAP - KATTHI HBICAHAaFbl KOMMYHAJIBIK KAJIBIKTAP;

23) TYPFBIH Y KAaTBIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIBIK MIapyamibUIbIK
caJachblHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI - TYPFbIH YW KaThIHACTAphl KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK [IapyalIblIbIK CaJdachlHAAFbl 3JCKTPOHIBIK aKHapaTThIK pecypcTap,
aKIMapaTThIK KYHeTep;

24) TYpFBIH Y KAaThIHACTAPBI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyaniblUIbIK
CaJaChIHJIaFbl DJIEKTPOHJBIK HBICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAJBIKTAHBIPBUIFAH TYPAE >KHHAY
KOHE CaKTayblH aKIapaTThIK kyihecl (0ynan api - OpTalbIKTaHIbIPbUIFaH TYPJE KUHAYAbIH
AJXK-ch1) - OyJ1 TYPFBIH Y KOPBIH JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIAPYaIIbUIBIKTI TAIIAY
KOHE TYPFBIH YH KaThbIHACTAphl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyallbUIBIK CalachbiHaa
MEMJICKETTIK perteyni xy3ere acwlpy ymriH TKII akmaparranasipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LIOFBIPJIAHBIPYIbl KAMTAMAChI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KyHe;

25) TYpFBIH Y KaTbIHACTApbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbLIbIK CaTAChIHIAFbl
TEXHUKAJBIK ONEpPaToOp - JSHEPreTHUKAIBIK XOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOpPJApAbl KAHFBIPTY
KOHIHJIETI YITTHIK >KOOAHBIH TYPFBIH YH KaThIHACTApbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyalblUIbIK CallaChIHIaFbl TEXHUKAJIBIK oniepaTopsl peTinae Kazakcran PecryOmukachiHbIH
YkimeTi allKbIHAaFaH, KapFbUIBIK KalmUTaJIbiHA MEMJIEKET Y3 Malbl3 KaThICAThIH 3aHJIbl
TYJIFa,;

26) TYPMBICTBIK TYTBIHY - KOMMYHQIJIBIK KOPCETLIECTIH KbI3METTEP/Il KOCIMKEPIiK
KbI3METTE Iaiij1ajiaHy K9HE OJIapAbl OJIaH 9Pl OTKI3y MaKcaTbIHAA €MEC, TYThIHYIIbIIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIH TYTHIHY;



27) TYTHIHYUIBI - KOMMYHAJIBIK OHE ©3r¢ /i€ KOChIMINIA KbI3METTEpAl Maii1ajaHaTblH
HeMece naijanaHy HUET1 Oap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

28) yoKINeTTI opraH - TYPFbIH Vi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK
HIapyalIbUIbIK CcajachlHia 0AaCHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajblK YiJIecTipydl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

29) yiire opTaK MHKEHEPJIIK KYHETep - KONMITepJll TYPFbIH YH/I€ IOTEPAIH, TYPFbIH €MEC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH ka0JbIKTay, ra30oeH
&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK JKoHE JkoayIbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKEeTy, ayadanrtay, sKeleTy, KUy bl
peTTey JKoHEe BaKyyMJiay JKyienepi, TOThI 9JICi3 MHXKEHEPIIIK XKyilenep;

30) sneKkTpMeH ka0JbIKTaY - AJIEKTP SHEPTUSCHIH OHAIPY, Oepy 'KOHE TYThIHYLIbIIApFa
CaTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KepCeTLIeTiH KBI3METTEP i YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNnabpIK KOPCETINETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM O€pylill MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achIpbLIaibl.

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIATBIH KOMMYHAJIJIBIK
KbI3METTEpre aKpl TOJICY TOPTiIOl MYJIIK MEHIIIK UeTEPIHIH >KMHAJIBICBIMEH HIEIIIEII.

4. KenmmoTepii TYpFbIH yiire (KEIIeHTe) TamchIipbic Oepyini OOBEKTIHI TMaiiananyra
OepreHHeH KeHiH, TYPFbIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJICPiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapJblH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpll (KbI3METTEPIiH dpOip TypiHe) OepyIriiep apachliHAa OJap/ibl
KeH1HHEeH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH Ko0anapblH JalbIHIaNIbI.

5. Kochutbic >kenici apKbUIbl KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3BMETTEP/Il JKETKI3YIIl apachliH]a >KEeKe >KoHe (HeMece) »kapus IapTTap
Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC yKacasabl.

Menmiik uenepiHiH OlpiecTiKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJBIK KbI3METTEPJl KETKI3yLIlJIEpMEH (KBI3METTIH op TYypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl MIAPTTAp KACANIBI.

Myiik uenepiHiH OIpJiecTIKTEPI HEMECe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTil-yCTayFa CEpBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jkKacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIE BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEPIICP/IiH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlapAbslH OapibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
NOTEPJIEP/IIH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH kacaiaiasl. by



peTTe TMOTEpJIep/liH, TYPFBIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIUIUTIT apTThIH Oip TapaObl PETIHIE SPEKET ETE].

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE o3relre Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Ii YCBIHY TYypaJibl )KETKI3YIlli MEH TYTBHIHYIIBI apachIHIAFhl IapT KOJAaHBICTAFbI
3aHHAMara KaIbl KeJIMey1 THIC JKOHEe OeNrici3 Mep3iMre jkacaarad OOJIBIT CaHAIA TbI.

6. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KbI3METTEP YITTHIK dKOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTiIeHTeH
TajlanTapFa COMKEC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

7. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpuTyMeH »KaOIbIKTay - MOTepiepiAeri, TYpFbIH emec Yi-kaljaapiarbl aya
TEMIEPATYPAChIH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMreparypa KeCTECIHE - )KbUIBITY MayChIMBI 11T1H]I€ TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMmeH ka0apikTay - Kazakcrtan PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH/IA OCNTJIEHTeH
AJIEKTP SHEPTHUSICHIHBIH CalachlHa COMKEC - KBUT 1IITHAE TOYIIK OOMbI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH )a0apIkTay - KazakcTan PecryOmukachIHbIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KarujaliapJia *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapiaa OenriieHreH OepulieTiH
CYJIbIH CaIachlHa COMKEC - KbUI 1II1H/IE TOYJIIK OOUBI;

4) cy Oypy - CapKbIHIIBI CyJIapAbl Cy OYpy JKyHenepiHe TOJBIK OYpyapl KaMTaMachl3 €Ty -
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) ra36en xabnpikray - Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA OCNTUICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OENTrIeHIeH TOJbIK KOJIeMIE,

6) mudrinepre KbI3MET KOPCETY - MTUPTUIEP/IIH OHIIPICTIK KAYINCI3/IIr TaJanTapbiHa )KoHE
"JIndTinep, sKkcKanaTopiap, TpaBoJaTopiap KOHE MYMKIHJIITT MIEKTEYJIl agamaapra apHaJIFaH
keteprimrep. JKeTkizyre, MOHTaXXJayra *oHe naigananyra KobuiaTelH Tanantap" KP CT
3305-2018 mereH YITTHIK CTaHAAPTKA COWKEC - KbUI IMIIHJAE TOYIIK OOWBI HeMece mapT
HETI31H/E;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CaHUTAPUSIIBIK-AITUIEMUOJIOTHSIIBIK TananTapra colikec "AcraHa KanacelHbIH Kopinaran
OpTaHbl KOpFay ’KoHE TaOMFATTHI Naiiaiany OacKkapMachl' MEMIIEKETTIK MEKeMeCIMEH (Oy1aH
opi — Kopimaran opTanbl KOpray »KoHE TaOMFATTHI Taii1ajlany 0acKapMachl) OEITIereH KecTe
OOolibIHIIIa HEMECE JKacaJlFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/1 aiifaaHy jkoHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAIH TOpTiOi

8. MyIIKTIH MEHIIIK uesepi OIpJecTiriHiH Toparachl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIIepl Yire opTaKk MHXKEHEPIIK Kylelep MEH KaOIbIKTap/IbIH, COHIaN-aK
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJbIN TaOBUIATHIH €CENKE ajy achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIM-yCTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIiH CEePBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacybl MyMKIH.



9. DHeprusiMeH ka0JbIKTay MIAPThl OOWBIHIIA YHEPTHUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIiH
naiijanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiapjia SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilnci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUSIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIIET.

10. MynikTiH MEHIIIIK Henepi O1pJIeCcTIrHIH Toparackl HEMeCe KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTIIepl HE MOTepJIepliiH, TYPFhIH €MeC YH-xKalmapJblH OapibIK uemnepi,
COHJIali-aK ’KacaJiFaH IIapT HETI31HJIE€ KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, eCenke aiy acrnanTapbiHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJABIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApPbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

11. TyThIiHYLIBI CyMEH KaOJbIKTAY KOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMJIIAPHIH,
ANEKTP KaOIBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYOBIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEPIE KoHE TYPFBIH eMec Yi-KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kaill-Kyill, ecenke ajy achanTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, NaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachbl3 eTe/l.

12. Enni MekeH miekapaiapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBLIAP/IbIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OajIoHaap
MEH ra30eH xaOAbIKTay >KYHeJepiHIH Kayilci3 »KYMBICbIHA KOWBLIATBIH TalamnTapIbIH
CaKTaJIybIH MEMJIEKETTIK Oakblaayabl "AcTaHa KalacblHbIH TYpPFBIH YU KOHE TYpPFbIH YU
UHCcTeKuusichl 0ackapmachkl" MM ixy3ere acbipajbl.

13. XKeprimikTi aTKapymisl Opraijap €cen abIpbICyJIapAblH AlIbIKTHIFBIH KAMTaMachi3
etyre, TapudTepaiH cakTanyblH OakpUIayFa, KaTelepii aHbIKTayFa, TYTBIHYIIBLIApPIbIH
KYKBIKTapBIHBIH aJIJIBIH ajyFa KoHe Koprayra OarbiTTanrad bEO MeH KbI3MeT KepceTyuriiep
YCBIHATBIH aKITapaTThl )KUHAY, OHJIEY JKOHE Tajaay KOJbIMEH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTED YIIIiH
€Cen albIpBICYIIapIbIH MOHUTOPUHTIH JKY3€Te achIpabl

14. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl OOJIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMECe OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEINKe ajy acIanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

15. Kypbuibic 00BbeKTUIEpIH KaObLIAAy KOHE NaijgaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
aepOec OpHATybl XaFAallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacalFaH IIapTKa Coikec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThII ajla/Ibl )KOHE OpHATA/IbI.

16. MynikTiH MEHIIIIK Hesnepi O1pJIeCTIrHIH Toparackl HEMECe KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy cyOBeKTiIepl He MOTepiepAiH, TYPFBIH eMmec YH-KailnapasiH OapiblK uesnepi
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH JKBUIBITY MayChbIMbIHA AAWBIHABIK XyMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnmkachlHIaFbl KEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK 0ackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typassl"



Kazakcran PecmyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbIHBIH 4-1) TapMmakiiachlHa COHKec
AcTaHa KaJlaChIHBIH MOCITUXaThl OCKITKEH JKBUIBITY MayChIMbIHA JTAWBIHIBIK )KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJ1aJlapblHA COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

17. Mynik MeHIIK uenepi OipJecTIriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIepl ToTepyiep, TYPFBIH €Mec YH-)Kalhjaap MEHIIIK HelepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHQIJIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPJIiH THICIHIIE KOPCEeTIereHi
TypaJibl ’)kKoHE (HEMece) Y3UIICIEH KOPCETKEH1 Typaiybl (akTiiep OoiblHIIA XabapiaaMaHbl
KaOBbUIIaMAbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIpA OTBIPHIN KETKI3YyIIIMEH Oipiecinm OChIHIal
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAIbI dKIHE KYPIi3ei.

18. TapanrtapaplH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachblH 0eqy KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MBIHaJal opOip Typl YUIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl IIapTKa
COMKeC auKbIHaIadbl;

CyMEH >ka0JpIKTay >koHe (Hemece) cy Oypy OOMbIHINA - TapanTapblH KeJlicCIMiIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIliK) OOUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijanaHy jKayalnKeplIUlriH Oeidy IIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1mIexapachl OOMBIHINIA OCITIICHET].

KoHnoMuanyM 00BEKTUIEpIHIET] Mai1aliaHy kKayanKepIIUIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH a0IbIKTay OOMBIHIIA - FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMAaHbIH

Oemyi daner;
cy Oypy OoiibIHINA - €1 MEKEHHIH cy Oypy >KemiiepiHe KOCbUIFaH >KepAeTi KYAbIK;

KBUTYMEH >KaOJbIKTay OOMBIHINA - KbUIy SHEPTHSICHl Ke31 TapallblHaH OacKapy
TOPaOBIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (aHell HeMece TOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

3NEKTPMEH kababiKTay OoMbiHIIA - KepHeyl 1000 B nelinri 31aekTp KOHIBIPFbUIAPBIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIH:

1) oyenik TapmakTally Ke3iHJE - TipeyJiepre OpHaTbUIFaH OTIHEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIaFbIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenpIiK eHy Ke3iH/e - FUMapaTKa KipepAeri KOpeKTeHaipy KaOemiHIH YIITapbIH/IaFbI
OypaHJianbl KOChUIBICTApAa OCNrieHe/I].

19. apT Go¥ibIHIIA MIHIETTEMEEP OpbIHIATIMaFraH HEMEeCe THICIHIIE OpbIHaIMaraH
Karaaninapaa JKeTKi3ym Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAacChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

20. Encepinmec kyin xkaraainapsl (qysiei 3u13ana Hemece 0okay HEMece allfIblH aly
MYMKIH eMec e3re Jie JKaraaiiap), CoHAai-aKk 9CKepu KUMBLIIAP, epeyuiaep xoHe Oacka 1a
xKargainap Oacranran skarpainga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIAapTThIH
TaJanTapblH OpbIHIAMaybl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaybl mmapt >xoHe KazakcTtan
Pecny6inkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC pPEeTTENe/I].



21. TyTeiHymbUIap Typajsl AepOec AepeKTEpIiH KYIMUSIIbUIBIFGI YIIIIH XKayanKeprmik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray typanbl" 2013 xbutrbl 21 mambipaarsl Kazakctan
PecryOinkachiHbIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIEI].

22. TYThIHYWIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH
canajarbl KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHapAaH anxajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KepceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH ©MipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH MIBIFBIH MEH
3aNaijiblH TOJIBIK ©TeNylH, COHJaW-aK MOpalbIblK 3aJIaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKI3YIIIIJICH Taam eTeIl;

4) )KeTKI3YLIJEH KbUTYy YHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
XKOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPre akbl Tesieylll KalTa ecenTeyll >XKoHEe IIAPTThIH
TajanTapblHa COllKec KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3Y HOTHKECIH/IE KENTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/€ ©31HE KaXKETT1 KeJieM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nainmananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrel 20 aknangarsl No
111 OyiipbIFbiMeH OEKITUITeH DJIEKTP SHEPTHACHIHBIH OOJIIIEK cay/ia HapbIFbIH YUBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH KYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy >KOJIBIMEH SHEPTUSIMEH Ka0IbIKTAYIIbI YHBIMABI aybICThIPAIbI.

7) aBapusIapibl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKE ajy acHanTapbIHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIiH JKEeTKI3YIIIHIH OKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/ll KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJIABIKTapJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHAa Kapail onap.ibl KeKe >KHUHay
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe KoHE KaJJbIKTapJIblH MEKEJIEereH TYypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHHEpIIEpAE CaKTay bl )KY3€Te achIpabl.

9) "TKII Oipbinrail mnatdopMacbiHan" OlpbIHFail TONEM KY>KaTbIHBIH 3JEKTPOHIBIK
HYCKAaChIH anajibl;".

10) xaxxer OonfaH >Xarjalja Kara3d TYpPIHIErl TeJEM KYXaTbhlH >KETKI3YIl
yiieiMaacteipyasl BEO xky3ere acoipanbl. byn perre, Kara3 TejieM KyKaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPIHJET1 TeJeM KYXKaThIH alyFa OTIHIII OOJIFaH Ke3/1e AKEeTKI3LIe/I].

23. Ketkizyu:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIay bl KY3ETre achbIpaibl;



2) BEO-ra 25ekTpoHABIK HbICaH/Ia OIpbIHFAl TOJIeM KYKaTbIH KaJbIITACTHIPY YIIIH
TYTHIHYIIBIFA JKacaJFaH IIAPTTAp HETi3IHIE KOPCETUITeH KOMMYHAJIBIK JKOHE KOCBHIMIIIA
KBbI3METTEP YIINH Ka)KETTI aKIapaTThl ail CalibIH YCHIHAIBI;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETIJIETIH KbI3METTEpre apHajaraH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KBI3BMETTEPMl YCHIHY PEXUMIi, OJApABbIH TYTHIHYMIBUIBIK KAaCHETTEPI,
KETKI3YIIHIH JUCIETYEPIIK, aBapHSIIBIK-IUCIICTUEPIIIK KbI3METIHIH MEKEHXKaiiapbsl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT keniciHAeri eHIM OepylIiHIH CalThIH/IAa HE TYPFBIH VI
KATBhIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallbUIbIK CAIACHIHAAFbI aKIMapaTTaHIbIPy
O0OBEKTLIEp] aApKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYUIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKEepJe oHIM OepyIlliHiH
y#-KallbIlHIa OpHajacKaH xadapilaHIbIpy TaKTaJapblHa MOIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH Yi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK MAPYaTbUIBIK CaTaChIHIAFbI
aKmaparTaHiblpy OOBEKTUIEpPIH/IE OJaH Jpl OpHAJACTBIPY MAaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK PECypCTaplbl OPTANBIKTAHABIPBUTFAH TYpJE JKWHAY, TaJay >KOHE CakKray,
OJIapbIH CaKTadybl MEH KYIHUSJIBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyaIIbUIbIK CATaCHIHAAFbl aKmapaTTaHabIpy 00BeKTLIepl
apKBUIbI aif CallbIH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KY’KaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJsibl aKImapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnnKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUICTIH KOMMYHAIBIK
KbI3METTEP/IIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH KEKE *KoHE (HEMece) jKapus mapTTap
Kacacapl;

6) TYTBIHYWIBIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAaHUTAPUSITBIK-3MTHACMUOIOTHSITBIK ~ TaanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErjIaMEHTTEepre KOHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIepre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CANachlH TOMEHJETY Typajbl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTar yi KyHTi30emiK KYH 1lIiH/Ae, canmaHbl KalnbliHa KeATIipeal )KoHe KalTa ecenrtey YIIiH
OapIBIK TIapanap sl KaObLI Tl Ib.

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPIBIH TaJIaNTapbl OpbIlHAaMay cebenTepi OOWbIHIIA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukacbhlHBIH 3aHHaMacblHIa Ke3JeiaMmereH cebOentep OOMbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETyAeH 0ac TapTHaibl >KoHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il alyJia MEeKTeMen/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA apTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH HEPTUs MEH CY YIIIH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMJIbI.

10) BEO-ra GepineTin AepeKTep/IiH MIIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIIH, OHBIH 1IIIH]IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, IIAPTTAP/bIH TaJalTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMAaTUBTEpiHE *koHEe Oacka Ja mapaMeTpliepre COMKECTIriH Koca
ajraHja TYTBIHYIIbUIAp alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHIail-ak o3  aKmapaTThl
KENICIM-TIApTTapMEH JKOHE €CelM KYXKATTapbhIMEH CabICThIPAaAbl, apU(PMETHKAIBIK



KaTeNKTepi, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajfaHaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
KOSITBI.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTTEp YIIiH €Cell abIPHICY XKOHe aKhl TeJIey TopTibi

24. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp YIIiH ToaeMIi ocbkl Karumganapra KochIMIIIara
colikec HbIcaH OOHMBIHINA O1pPBIHFAl TOJEM KYKaThl OOMBIHIIIA JKYPTi3eIi.

25. KommyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre TojleMIep/il KaOblIaay KeTKI3YIIHIH KoHe
(Hemece) ekiHII AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbI, COHAAN-AK aKlIajaid KapaXaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThIH MOIITa OalJaHBICKl OTEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccanaapbl apKbUIbI )KY3€re achIphLUIaIbI.

26. BEO Oippinraii TeseM KyKaThl HET131H/I€ TYCKEH akmiajgail KapakaTThl TEK KaHa
Kap Kbl YHBIMIAPBIHBIH apHaibl TPAH3WUTTIK IMIOTTapbIHAA JKUHAKTaiabpl. JKeTkizymriigepre
KapakaT ayjapy TYTHIHYIIBIIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemjaep Typaibl nepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJETEHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€ere achIpblLiIabl.

27. ExiHu aeHreneri 0aHKTep HeMece OaHK onepalusuIapbIHbIH KEKEJIEreH TypJiepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp JKETKI3YHIUIEPAIH €cel MIOTTapblHa OeJIiHIeHre JeHiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFHI aKIIa KapaKaThIHBIH CAKTATybIH KAMTaMacChl3 €Te/Ii.

28. XKertkizymiyiepre apHaiibl TPaH3UTTIK MIOTTAH aKila Kapa)kaThl yaKThLIbI
ayJapblUIMaraH *arjaiijia, eciMnyyiibl ecenteyi kane teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJIE eKIHII JAeHreWaeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK MIOT aIllbUIFaH OaHK
oTepaIisUIapbIHbIH JKEKEJIEeTeH TYPICPiH JKY3ere achlpaThlH YIUBIMIAp apachlH/a KacallaThlH
€Cenm aWbBIPBICY-KAaCCANBIK KBI3METTEPJIl KOpPCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTapIbIy
IApTTApbIMEH alKbIH 1A Ibl.

29. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTED YIIIH aKbl TOJIEY MEP3IMi TYTHIHYIIbI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFbl IIAPTIEH alKbIHIaNaabl, OyJd perTe, erep TapanTapiblH
KEJIICIMIHJIE ©3Tellle Ke3[eIMece, TOJEM €CENTEyJIeH KEWIHIl ailblH >KubIpMa OECIHEeH
KEIIIKTIPUIMEH )KYpri3iiei.

30. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQIIIKTI KOPCETKEH
Ke37ie oHIM OepyIrl HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oactamn 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JIEPEKTePi KAIBIKTBIKTaH OEPY KYPBUIFbLIAPhI apKBLIbI XKYPIi3UIe/Il.

31. TyThIHYIIBIHBIH €CENKE ajly acnanTapblHbIH KOPCETKITEPIH Oepyl kKacajaraH
MIApTTHIH IIapTTapblHA Colikec nepOec, coHpaii-ak "TypFblH Yyl KaThIHacTaphl Typauibl”
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiabiH 10-2-0a0biHbIiH 10-24) TapMakiiacblHa COMKEC YOKUIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBINTACTHIPY, OHJILY, COHAAi-aK
OpTaNBIKTaHBIPBUIFAH TYpJIE )KMHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Yi KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYalIbUIbIK CalachIHAAFbl aKNapaTTaHIbIPY
OOBEKTINIEPiHIH KYMBIC iCTEy KaFuaagapblHa COMKeC TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyalllbUIBIK —CallaChlHJAAFbl  aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTICIHAETI
TYTBIHYIIBIHBIH K€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaTbIHACTAPhI JKOHE



TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyalIbUIbIK CaJachIHAAFbl aKMapaTTaHIBIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TapaKIIachl apKbIIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

32. KonnoMuHuyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIMM-ycTay YIIH TYTHIHBUIFAH
AIEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUTYMEH >KaObIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy OYpy *KOHIHJEer1
KOPCETUITeH KhI3METTEeP/IiH KeJeMi YHre OpTaK ecenke ajly aclanTapblHbIH KepCeTKImTepi
HET131HJIe alKbIHJQIAIbl, aJl OJlap YakbITIIa OoJMaraH jkarjaaijga — OenriJeHreH KyaTka
coikec Hemece "Kazakcran PecrmyOnukachlHIarbl RKEPrulKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHe
e31H-631 Oackapy Typanbl" Kazakcran PecyOnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 1-TapMaFbIHBIH
34) TapmakiiacblHa colikec AcTaHa KaJlachl 9KIMJIITT OEKITKEH TYThIHY HOpMaJiap OOMBIHIIIA.

33. TapanTapaplH Maiiianany *KayarnkeplIuirin 0eiy meKapachlHa YHTe OpTaK €CenKe
aJly acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/e 0oy meKkapachlHaH acanTap OpHAThUIFaH Kepre JeHiHTi
y4acKeNeri BICBIpAnTap MApPTTHIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydYacKecl TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIeHYIIITe KaTKbI3bLIaIbI.

34. JIuprTepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMaKbIHBIH MOJIIepIiec, 0JaH 00caTy kKoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MTOTEpIiep, TYPFBIH eMec Yi-Kaiiap MEHIIK HeIepiHiH
KUHAJBICBIH/Ia KaOBLIAaHA B

35. Kenmotepni TYpreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MaceJecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OlpJiecTiriHig
Teparachl HEeMeCe KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTiCI HeMece KOMMYHAJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 TIKEJIEH JKETKI3YIIl apKbUIbl TIOTEpIEp, TYPFbIH eMec YH-kKanaap
MEHIIIK HeJePiHiH KUHAIBICHIHIA ESIIIeA].

36. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCJTUJIEHIeH TOPTIMIEH IS,

5-tapay. BEO-HBIH TajmanTapbl MEH KYMBIC TOpTiOi.

37. KeprunikTi aTKapylIibl OpraH 3aHHAMaHbIH TaJanTapblHa COMKEC KeJeTiH OEKITUIreH
enmeminaprrap Herizinge, BEO ipikTey >keHIHIeTT KOHKYPCThI YUBIMIACTHIPAIbI;

38. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK O1pJIIK ayMarbIHa KbI3METIH Kajia MIEriHe, KYy3ere acbIpaThiH
6ip Hemece Oipuemnie BEO »eprimikTi aTKapymibsl opraH OOJbIN alKbIHAATYbl MYMKiH. BEO
KETKIZYILIIepJeH OapibIK ecenTeyaepal TYThIHYIIbIFa YChIHBUIATHIH O1p TOJIeM KYy’KaThblHa
OipikTipeai. BEO-HbI aliKplHAAy KOJIIAHBICTAaFbl 3aHHAMara COMKEC KOHKYPCTBIK HETri3[e
KY3€re achblpblIabl;

39. BEO mapyambuiblK JKYpri3y KYKBIFBIHIAFbl MEMJICKETTIK KOMMYHaJIbIK
KOCIMIOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPIIK KbI3MET CyOBEeKTiJepl HBICAaHBIHIA HE
3aHHaAMa/a JKOHE JKEPTUIKTI aTKapyIIbl OpraHAapblH MICHIIMISPIHIC KO3EITeH o3re e
YUBIMIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPBLIa/IbI.

40. BEO aGoHeHTTep/liH IEePEKKOPBhIHA KBI3MET KOPCETYJl KamMTamachl3 €Tejl,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH JKeKe KaOWHETTep amrajbl, KETKi3ymuiepre ecem Oepyni
KaJIBINTaCThIPAJIbl KOHE YChIHAJbI, all CallbIH JKOCIIApJIbl €CENTeyIep MEH HAKThl TOJIEMIEP



TypaJsibl aKmapaTThl Oepyli Ky3ere acblpajbl, coHmai-aK "OpTaabIKTaHIBIPBUIFAH TYPIE
xuHayaslH AXK-men" wuHTerpauusiiay apKbUIbl  aKNApaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK
TEXHOJIOTHsJIAp calachlHIAFbl OIpbIHFAW TanamTapibl cakTaynbl >koHe Kaszakcrtan
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMAChIHAA OENTUICHIeH aKnaparThlK KayilCi3IiIKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBIIAP Typajbl AepEeKTepre KODKETIMAUTIKTI KAMTaMachI3 eTel;

41. BEO >xeTki3ylIll YChIHFaH €cel aWbIphiCy MIOTTApPbhl Typajbl MAIIMETTEPHiH
IOYPBICTBIFBIH TEKCEPY/Ii JKY3€Te achIpajibl;

42. BEO OuIMHITIK KYHeH] naigananaabl He QyHKIUsIapabl OeNrijieHreH TajnanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TETIH KaXKETTI OarIapiaMaiblK-TEXHUKAIbIK
Kypajagapsl MEH OUTIKTI MaMaHJaphl Oap CBHIPTKBI YHBIMABI (OMJUIMHTTIK KOMITAHUSIHBI)
TapTajbl;

43. BEO xeTki3yri YChIHFaH aKMapaTThiH KOHE YCHIHBUIFAH MIOTTapIbIH CONKECTIriHEe
TOJIBIK YKayanTbl OOJabl;

44. EcenTeylepiH AYPBICTBIFBIH XKOCHAPJIbl 11IKI TEKCEpYJiep TOKCAaHbIHA KEMIHJE Oip
peT, KocmapJaH ThIC TEKCepyJiep - TYTHIHYIIbLIApAaH HEMece YOKIJIETTI oprasjapiaaf
OTIHILITEP KEJIN TYCKEH Ke3/1€ KYpri3uiei;

45. Cotikecci3aikTep aHbIKTaIFaH xkarmaiiaa BEO 6acrama skacaiisl:

1) aHBIKTaFaH COTTEH OacTal yII )KYMBIC KYHI 11I1HJIe OY3YyIIbUIBIKTApAbl TIPKEYTE;

2) aHBIKTaIFaH Oy3yIIBIIBIKTAP Il HET13€H OTBIPHIT, THICTI KYPBUIBIMIIBIK OoJiMIIIeTepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI HIOTTHI Ty3€Tyre OacTaMalllbUIbIK €TYTE;

46. Katenep MeH CoMKeCCI3IIKTEp aHbIKTAIFaH Ke3/e ojap Typajibl aKmnapar, COHAal-aK
TEKCEPY HOTHXKEJEpl 1IIKI TalanTapra COMKeC TIPKEYre jKoHEe Ky)KaTTaMalblK peciMaeyre
KaTabl;

BEO minnerTi:

1) moTTapapl YCHIHYABIH 1ITKI PACIMIH KaiiTa Kapaybl KYprizyre;

2) THICTI 1K1 TaJIalTap bl KaiiTa Kapayra 0acTaMallbLIbIK )Kacayra;

3) KaTenep MEH COMKECCI3IKTep aHBIKTAJIFaH KaFaaiiapaa TipKey KypHabIHa JKOHE
CoMKeccCi3miK Typadbl akTIHI HeMmece 1Kl KbI3METTIK €CeNTi peciMAeld OTBIPHII,
CollKecCI3AIKTEPAl TIPKEYTE;

47. bapablK TeKcepynepaiH HOTHXKeNIepl KYXKaTIeH peciMIIeNyre KoHe KYpTri3uirexH
KYHHEH 0OacTan KeMIHJIE YIII bUT OOWbI caKTadyFa THIC;

48. BEO-ra KoMbLIaThIH TaJanTap:

1) Kazakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMAaChIHA COMKeC 3aH bl TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 071 aKMmapaTTHIK KAYIMCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty CalachlHIaFbl YOKUICTTI OpraH OepeTiH
COUMKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTu(UKaTBHIMEH pacTajdyfa THIC aKHapaTThIK-KOMMYHHKALUSIBIK TEXHOJOTHUSIAp KOHE



aKmapaTThIK KayilcCi3JIKTI KamMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl BipbIHFall TajamrTapra colKec
nalIaJaHbUIaTBIH €CeTKe ajly JKOHE €CEN albIphICy MPOIECTePiH aBTOMATTaHIBIPY YIIiH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIMapaTTHIK KYHeTIepaiH 00IyHI,

3) Kazakcran PecnyOnukachblHBIH 3aHHaMacbhbliHAa O€NTIJIEHTeH aKMmapaTThIK
KOMMYHHUKAIMSUIBIK TEXHOJOTHUSIIAD JKOHE aKMapaTThIK-KAYIMCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty
caylachlHarbl OIpbIHFAM TajmanTap/ibl CaKTay;

4) keMiH/Ie €K1 eKiHIII JeHTreieri OaHKIEeH KacallFaH KeliciMaepAiH O0ysl;

5) TYTHIHYIIBUTAPBIH IepOeC IepeKTEPiH KOPFay TETIKTEPIHIH OOTYHI.

49. BEO yHKuusnapsl:

1) GenrieHreH KYMBIC KECTeCIHE COMKeC dpTypJi OailylaHbIC apHajIapbl apKbLUTbI HAKTHI
YaKbIT PeKUMIHJIC TYTHIHYIIBLIAP,IbI KOHCYIbTAIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMachl3 €Ty,

2) MiHAETTI TYpAe Xabapaap eTe OTHIPHIN KOHE O0eC JKYMBIC KyHIHEH aclalThIH MEp3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3amaTTap]iblH IIaFbIMIapbl MEH OTIHIIITEPiH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
acraiThlH Mep3IMJIE Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/Ia KOHE aKIMAPATTHIK PECYpCTaphIH/IA KapUsiiay:

a) 6ackapy OpraHIapbIHBIH YIUBIMIIBIK KYPBIIBIMBI MEH KYpPaMbl TyPaJIbl MOJIIMETTEP;

0) maifrasaHpLIATRIH TEXHOJOTHSUIIBIK IICIIMIACP MEH aKImapaTThIK XyHelepaiH Tiz0eci;

B) JIEpEKTEp KayINCI3JIriH KoHE KYHEHIH 1CTEeH MIbIFyFa TO3IMJIIITIH KaMTaMachl3 €Ty
YKOHIH/IE Iapayiap Kaosliaay;

I') TeJeM/Jiep, Mai1aJaHyIbUIap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMIUTITIHIH HET13I1 KOpCeTKIITepl
TypaJIbl JKaJIbl aKIapar;

1) backapmaHbIH *KoHe 06acKa J1a YOKUJIeTTI OpraHapAblH cypay caixybl OOHBIHIIA MTOTTA
KOPCETUITeH KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp OOMBIHINIA Oepeliek Typaibl aKknapar.

50. BEO KpI3MeTiHIH HOTHXKEIIUIITiH Oaranay:

1) BEO KbI3MeTIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay yIIiH cana MEeH KbI3MET KOPCETY/ I1H JKOFapbl
CTaHJapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, €cem aubIphicy Mep3iMaepl MeH JQNJIINH CakKTayra,
COHJall-aK TYTHIHYIIBUIAPIbIH KaHAFaTTaHybIHA OaFbITTaIFaH Oaraapiiap OeNruieHe 1,

2) HotmwxeninikTi Oarajmay MbIHAJIal acmeKTUIEp/ll KaMTYbl MYMKiH, OipaK oJapMeH
[IEKTEIMENI1:

a) KbI3MET KOPCETY camnachl )KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayajagapbl MEH IIaFbIMIAapbiHaA
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH IIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKThUTBLIBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEpPEKTEPIH KayilCi3airi xkoHe aepOec AepeKTepi Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIIBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHISHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpajbl aJlbIHFaH JCPEKTEP/Il €CKePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIIIl €CenTepl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYpFbIHAApFa MOTTApbl TONCYIIH SPTYPJIl TICUACPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIH eKiHIIl
JeHreiieri 0aHKTepMEH >KOHE TeJIeM YHBIMAApbIMEH IapTTap/blH >KOHE WHTETpaIlUsHbIH
OOJTYBI.



3) XKeprimikri atkapymbsl opran BEO-meH mapTThIK KaTbhlHacTap IIEHOEpiHJe
OeJNriieHreH Oarnapiapra KoJl ®KeTKI3y/ 1l OaKbuIay/ bl )KY3€re achlpabl;
4) MOHUTOPHUHT X0HE MAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHRenepi BEO-HBIH pecmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKThl €Cell OepyTe *KoHE KapusiayFa *KaTabl;

5) OpOip GarbIT YIIIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki permameHTTepiHe
’KOHE IIAPTTHIK MIHIETTEMENIepre COMKEC HAKThUIAHATHIH HBICAHAIBI MOHIEp OelNriieHe ],

6) BEO KbI3METIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IIK Kbl 1IIHAETT AEPEKTEp
HeTi31Hae Kypri3uieni. benrinenren Oarmapnap MeH OarajayablH OH HOTHIXKEJEpIHE KOJI
AKETKI3UITeH >Karjaifia, TUICTI MIAPTTHIK KaTbIHACTAPJBIH KOJJAHBUTY KE3€H1 Keneci Oec
KBUIFA Y3apThUTYbl MYMKIH.

6-Tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

51. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/I TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIApJIbIH
CanachlHBIH YITTBIK CTaHAApTTapia, CAHUTAPUSUIIBIK-3MUIEMUOIOTUSIIBIK TajJanTapaa >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErNIaMEHTTEPE KO3/IEITeH TalanTapra COMKeC KeIMey yakbIThl (KYHI1, CaFaThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCIEeTYEPIIK KbI3MET JKYpHaJbIHIAA KOpCeTuIeai, KeiiH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP1 THICTI canaga Oepy/il KalmblHa KEJITIPY/IIH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIabl.

52. KoMmMyHanablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMeCe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYTHIHYIIbI OYJI Typabl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPIE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAQJIJIBIK MIApyallbUIBIK CajlachlHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HEMECE JKETKI3YIIHIH TYTBIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMBLIbI OOMBIHIIIA MIHJETTI TYP/C OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1I OepreH/KaObUiaraH aJlaMHBbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIM, KETKI3YNIIHIH KYPBUIMJIBIK O6JIiMIIeCl apKbpUIbl aybl3lia xaldapjaap eTenl.
Xabapnamaaa MbIHAJIAp KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HalapiaybsHbIH (00MaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAIlIApJIAYIbIH CHUIATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
HaIllapyiaybl HEMECE OHBI XKETKIZYIIIHIH TOKTATYbI )KypHajaa TipKeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHINI >KacaraH Ke3/le€ TYCKEH OTIHIIITI TIpKeYy COTIHJIE OTIHIIITIH
KOILIIPMECIHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIITIH OEpUIreH KYHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWbLUIA IbI.

OHiM Oepyiii eTiHIMIE (TeeoHOrpaMMaza) KOPCETUINeH HOpMallapJilaH KOMMYHAaJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH aybITKYBI (Y3UIiCi) Typalbl KypHaJIIaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICTEYHIUTIKTep OOJIMaraH jkarjaiia KOMMYHaIAbIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYBIHA COHKEC KYPTi3e/Ii.

53. KeTki3zylii KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAYy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITeH aKT jKacayFa jKoHe Kaz0allia eTiHIII kKa3yFa KYKbUIbL:



1) KOMMyHaJIBIK KbI3METTEP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KEeTKi3y1H OacTaifaH yakKbIThl;
2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP cCanachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,
3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIHIH KypHaJbl OONBIHIIIA);
4) KOMMYHQIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPJi KajIlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);
5) KOMMyHaJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp OoJIMaraH (CanachlHbIH HallapjaFaH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOMMATEPI1 TYPFBIH YHJIE TYPFaH K€3/1€ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHBIH 1HIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIecli, MYJIK Henepi
OipJIeCTITIHIH Teparachl HEMECe€ KOHJOMUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBeKTici He
MoTEPAEPAiIH, TYPFbIH eMecC YH-KailJlapAbplH OapiiblK MEHIIIK Heiepi Tikejaed OipieckeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire KOITaHa b,

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH Yilie TypFaH Ke3/e OTIHIII NeH aKTIre TYTHIHYIIbI KOJI KOSIbI.
Erep nay TapantapabiH KeiciMi OOMBIHIIA MICIIIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA KYT1HE/I.

54. KoMMyHaNnIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiianany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKUIJAEPIHIH €Kl KaKThl aKTICIHJIE
pecimaeneni, olapAblH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie xKapaM/Ibl Ien ecenTeiel, OipaK OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJlTaMHaH TYPAaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH JKaFaaia;

oHIM OepyIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIAepl KOHE MYJIK ueepl OipJecTIiriHIH Teparachl
HEMece KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH 0acKkapy cyOBeKTic;

YKaKbIH MaHJIAaFbl KEKe TYPFbIH YHJepAe TYypaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >Karjaija,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YW TYpFaH Ke3/le OYy3YIIbUIBIKTH (hoTOoPUKcanusaay xoHe (
HeMece) OeHHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

55. AKTi Heri3iHAe *KEeTKI3ylll 3HEeprus, Cy *oHe ra3 yuliH ecenke ajablHOaraH COMAaHbI
aHBIKTAWIbl, TYTBHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIiH HETi37el OTBIPHINT COTKA JCHIHT1
TaJamn-apei3 xKioepemi.

TapanTapapiH KemiciMi OOWBIHINA ay PETTEIMETeH JKaF/aaiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEH1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajall eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

"7-Tapay. KOpEITHIHAEI epexernep

56. Karmganapaa peTTeaMereH KOMMYHAIJbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YCBIHY
canacblHIarbl Macenenep, Kasakcran PecryOnukachIiHBIH ©3re /1€ 3aHHAMAJbIK aKTiIepiMeH
perTenel.

Karunanapnan 6acka >KeTKI3yIIijep MEH TYTHIHYIIBUIAp YHEPTreTHUKa, KbUTyMEH, CYMEH
*Xa0IpIKTay, Cy OYpy, ra30eH xab0IbIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJIBIKTAp bl )KUHAY, IIIBIFapy,
KOJIeTe JKapaTy, KalTa eHJey XoHe KeMmy, MudTiiepre KbI3MET KOPCETY CallaChIHJAFbI
HOPMAaTHUBTIK KY’>KaTTap bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPi OaCIIBIIBIKKA aTaIbl.



KomMMmyHanasIK KepceTiieTin
KBI3METTEP.1 YChIHYABIH

KaruJaJapblHa KOCBIMILIA
Bipirraii TeneM Kykarsl/EIAHEI IU1aTE)KHBIH JOKyMEHT

AoGonenTTiH aepbec motsl/JIneBoii caetr aboHeHTa

AOGOHEHTTIH aTbl-KeHI oKeciHiH aTbl (OoiFaH >karpaiina)/Damuiusi, UMs, OTYECTBO (TIPH HAJTMYUH)
aboHeHTa

Anpec aboHeHTa/AGOHEHTTIH MEKEH-KalbI

Anam canbl/KonndecTBo uenoBek

JKanmer ayman/O0mast uromanb

Iepuon okazanus yCIyr/KbI3MET KOPCETY Ke3eHI
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