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"3aticaH ay;aHbl OOMBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KBI3METTEP/IL KOPCETY KaFHIalaphH OeKiTy
Typamsl" 3adicaH aymaHbl okiMAiriHiH 2022 xsursl 07 KazaHmarsl Ne 591 kayIbICEIHA ©3repic
€HTi3y TypaJbl

Iereic KazakcTan o0mbIch! 3atican aygansl oKiMIIriHIH 2024 KbutFbl 6 Mambipaarsl Ne 318
KayJIbICHI

3aiican ayganbsiHbiH okiMairt KAYJIbI ETE/L:

1. "3aiican ayaHpl OOMBIHIIIA KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP 1 KOPCETY KaruaanapblH OCKITy
Typansl" 3aiican aymansl okiMIiriHiH 2022 xeutrbl 07 kazanparsl Ne 591 kaynbicbiHa
MBIHA/Iail ©3repic eHT13UICIH:

OCBI KayJIblFa KOChIMIIIaFa COMKeC KOPCETIITeH KayJIbIMEH OCKITUITeH KOChIMIINA JKaHa
peIaKIusIa 5Ka3bUICHIH.

2. Ocphl KayJibl aJIFaliKbl PECMU JKapHsiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€K OH KYH 6TKeH

COH KOJJaHBICKA CHT13LIICII.
3aricaH aynaHbIHBIH OKIMIHIH MIHJETIH aTKapymIbl H. Kabunomauna
3aiicaH ayaaHbl OKIMIITIHIH
2024 xpuirsl "06" MaMBIpAAFb
Ne318 kaynpicbiHA
KOCBIMIIIA
3aiicaH ayaHBI OKIMAITiHIH
2022 xpurrsl "07" KazaHoarsl
Ne591 xaympicsiHa
KOCBIMIIIA

3aiicaH ayJaHBIH/Ia KOMMYHIIBIK KOPCETLIETIH KRI3METTepi YChIHY KaFuaIaphl
1. Xamms! epexenep

1. Ocpbl 3aiicad ayJaHbIH/Ia KOMMYHAJIABIK KOPCETUIETIH KbI3SMETTEP/I1 YChIHY KaFuJalaphbl
(6ynan opi — Karumanap) "TyprbeiH yi KaTbiHacTapsl Typanbl" Kazakctan PecmyOnukace
3anbiHbIH 10-3-0a05b1 2 16) TapMarbIHBIH TapMaKIIachiHa koHE "KOMMYyHaNIbIK KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/IIH Ti30€CIH )KOHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETUICTIH KBI3SMETTEP A1 YChIHYIBIH YJT1IIK
Karmpganapein Oekity typansl" Kazakcran PecnyOnukaceiubly WHaycTpus xoHe
MH(DPaKYPBUIBIMIBIK TaMy MUHUCTP1 MIHAETIH aTKapymibiHbIH 2020 xbeuirsl 29 coyipaeri Ne
249 OyipbIFbIHA COMKEC 931pJICH/Il )KOHE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/Il YChIHY
MEH aKbl TeJIey TOPTIOIH Oenriieiai.

2. Ocol Karunanapaa MplHaai HEeri3ri YFeIMaap naigaianbuiaibl:

1) OippIHFail TeJEM KY’KaTbl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIINIH KAMTAMAaChl3 €TETIH
KOMMYHAJIIBIK JK9HE 0acKa /1a KOChIMILIA KbI3METTEP/Il TeJIeyTe apHaJlFaH TeJIeM KY>KaTbIHbIH
HBICAHBI,



2) ra3beH >kabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMmece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIIPY, TackIMalAay (Tacy), caKkray >KOHE OTKI3y CajlaChbIHJAFbI
KBI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSJIBIK €cCenKe aiyfra apHairaH, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKbIHAAJIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCaT €TIIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH Ka0JbIKTAYy — KBLTY SHEPTHICHIH KOHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, O6oI1y KoHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIIBIK KaJJBIKTAp — €JIJII MEKCHAEP/Ie, OHBIH IMIIHIAE aJaMHBIH TIPIITIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAM-aK KypaMbl MEH
naiijia 601y cunartbl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBIIATHIH, KAYyINCi3 )KoHE
XKainbl Typy (007y) JKaFAailapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH 5Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MEeT KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0esieK) MEHIIIKTET1 MOTepaepIeH, TYPFbIH eMeC
yi-kalinap/iaH, OpbIHTYpPaK OpbIHJIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJIEPIiH, TYPFBIH eMeC YH-KaWaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMaJTap IbIH MEHIIIK HeJIepiHe KOMIOTepsil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac 0eiHOCHTIH Kep
y4acKeclH XoHe (HeMece) YW JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaHla, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIIKTIK KEIICH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiaepacH,
TYPFBIH €MeC Yi-KainapJaH, OpBIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoWMasapian 6acka, KOHTOMUHUYM
o0BbekTICIHIH OemikTepl (KacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIOJBAEP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacmangak mapiTapbl MeH Oacmaniak ajaHaapbl, JUQTiIep, MaThipiaap, MaTbipacThuIap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, *KepTeJielep, YHre opTak MHXKEHEPJIIK Kyhelnep MeH kaOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IMOIITA KAIIIKTEPl, KOMIATEpil TYPFbIH Y TYpFaH JKep ydacKecl koHe (Hemece)
Yy# >KaHBIHJIAFbI JKE€p ydackecl, adaTTaHIbIPy DJIEMEHTTEPl >KOHE OpTaK MalajaHbUIaThIH
Oacka J1a MyJiK);

10) mudT — TiriHeH eHic OyphIIbl 15 acmalThIH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTAFbIIITAPFA
Kapail KOo3ralaTblH KaOMHaZa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TYCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHHU3M;

11) nudrinepre KbpI3MET KOPCETYy — HOPMATUBTIK-TEXHUKAJIBIK KykaTTamara (
TAWBIHAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeNepi, CTaHAapTTaphl, HYCKAYJIBIKTApbhl), VITTBIK



ctanaaptrapra xoHe Kazakcran PecryOinukachIHBIH KOJIIAHBICTAFhl 3aHHAMA HOpPMaJlapbIHa
colikec JTUQTTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KaylilCi3[IrH KojjAay YIUIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacajfaH IIapT HEri3iHJe KOHIOMHUHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEPl KOPCETETIH KEeKe HEMEce
3aHJIbl TYJIFa;

13) cymeHn xa0abIKTay — CyAbl JKUHAYbI, CAKTayIbl, TalbIHAAY bI, 0Pyl dKOHE CyMEH
XKaOIBIKTay JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIIBUIAPFa TapaTylbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayiap
KUBIHTBIFBL

14) cy Oypy — CapKbIHIbI CyJIap bl )KUHAYIbI, TACBIMAJIAAY/IbI, Ta3aPTY/IbI JKOHE Cy OYpy
Kyhesnepl apKbUIbl Cy OOBEKTIIepiHe *koHE (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KaMTaMachli3
eTETIH iCc-IapajiapablH KUBIHTHIFHL;

15) Tanceipeic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachlHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAChIHA COMKEC )KY3€re achIpaThiH JKEKe
HeMece 3aH bl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TalChIPBIC O€pYIITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIbIC CalylIbl HE OJapAblH YOKILIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapail Tarnceipbic Oepyti 601a anajsi;

16) TeneM KyxaTbhl — 6HIM OEpYLIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalfaH, COHBIH HETI3IHJIE TeJeM
KYPri3iIeTiH KyKaT (3IeKTPOHABIK OT-(pakTypa, mIOoT,

xabapmama, TYOIpTeK, OHBIH imIiHIE OipbIHFAW TOJIEeM KYKAThIHBIH KYpaMbIHJA,
€CKepTY-1IO0T, Tajal, Tajlan-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KATThI KAIJIBIKTap — KATTHI HBICAHAaFbl KOMMYHAJIIBIK KAJIJBIKTAP;

18) TyprbIH Yi KaThIHACTApbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallbLIbIK
calachIHIAFBl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIJIBIK IIapYaIlbUIbIK CalTachIHAAFbl AIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYyHelep;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEPIl KOCITKEPIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJap/bl OJIaH 9pi OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/1 IMaii1alaHaTblH HEMece
naijjanany HUeTI Oap *Keke HeMece 3aH Ibl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI opraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTapbl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK calachiHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJBIK aTKAPYIIbl OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KONImaTepiil TYPFbIH Y1 IOTEP/I1H, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH IETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET )KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTBIK CyMEH KaOIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH >ka0JbIKTay, ra30eH



&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0bLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK KoHE )KoJaylbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC 9KETy, ayadanrtay, sKeJlIeTy, KUy bl
pETTEyY XKoHE BaKyyM/ay )KyHelepi, TOThI 9JICI3 HHKEHEPIIK KYHemep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYUIbLIAPFa
caTy YKOHIHJET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNIIbpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY O6HIM O€pylll MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWMBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonnomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1Ie/I].

4. KenmmoTepii TYpFbIH yiire (KEIIeHre) TanchIipbic Oepyini OOBEKTIHI Maiiananyra
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIIK HeJIepiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapablH MEHLIIK Heliepl MEH
KOMMYHaJIIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTepIiH opOip TypiHe) Oepylriiep apachlHIa OJapiabl
KEH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN k.

5. Kochuibic >kelnici apKbUIbl KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3yIIl apachlHAa JKEeKe *oHe (HeMece) >kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHAMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

MeHnurik uenepiHiH 0ipJiecTIKTEPI HEMece KapanaibiM CEpIKTECTIKTEp HEMECEe KOIIaTepi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIAHUsIIAp KOMMYHAIIBIK KbI3SMETTEP/l
KETKIZyIIJIEpMeH (KbI3BMETTIH op TYPIHE) BIHTBIMAKTACTBIK TYpPaJIbl IIAPTTAP KACAUIbI.

Myiik uenepitig OipJecTIKTEpl HEMECE Kail CEPIKTECTIKTEP HEMECE KONIATEPIIl TYPFbIH
yiai 6ackapyuibiiap Hemece 0acKapyIibl KOMITAHUSIAP

KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3MET
CyOBeKTUIepiMEH BIHTHIMAKTACTHIK IAPTHIH Kacacabl.

Tikeneit OipiaeckeH Oackapy Ke3iHJl€ BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHAOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KBI3METTEP KOPCETETIH YIBIMIIAP
KOHE TOTEpJIep/IH, TYPFbIH eMec YH-KalnapAblH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MIOTEPJIEPAIH, TYPFBIH €MeC Yil-)KalapAblH MEHIIIK UEJIEPIHIH KONIIUIINIMEH )acanaasl. by
perTe MOTEepJePAiH, TYPFBIH eMeC YH-KaljaapAbslH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiibIFbl HEMece
KOIUIUTIT IAPTThIH O1p TapaObl PETIHAE SPEKET eTel

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAIbIK KOPCeTUIeTIH
KBI3METTEP/Ii YChIHY Typajibl )KETKi3yIIl MEH TYTHIHYIIbI apachIHAAFbl MApT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFaH OOJIBINT CaHAIa Ibl.

6. KoMMyHaIIbIK KOpCETIIeTiH KBI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHaapTTap/a,
CaHUTAPHUSIIBIK-3ITUAEMUOJIOTHSUIBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenriieHreH



TajlanTapFa COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTENE/].

7. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUICTIH KbI3SMETTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJiepJieri, TYPFBIH eMec YH-kahjaapaarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpPMallapFa COWKeC, COHJal-aK
TeMIepaTypa KeCTECiHe — KbIIBITY MayChIMBI 1IT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIH/IA OCNTJICHTeH
AJIEKTP SHEPTHSICHIHBIH CalachlHa COMKEC — Kb 1IITHIE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KarujaliapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapaa OenriieHreH OepuleTiH
CYJIbIH CaIlachlHa COMKEC — Kb 1IIT1H/IE TOYJIIK OOHI;

4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIapabl Cy Oypy KyHelepiHe TOJMBIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa O€T1IEHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OeNTriIeHIeH TOJBIK KOJIeMIE,

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3ir TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiap, TpaBoJaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl ajgamjaapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaK/IayFa JKOHE IMakjanaHyFa KOWbUIAThIH Tajanrtap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAApTKA COMKEC — KB 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HET131H/1e;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-2TMUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KBI3METTEp/i aiifanaHy koHE YChIHY MPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

8. MyJiKTiH MEHIIIK uenepl OipJIecTIriHIH Toparachl HEMeCe *Kall CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH agamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
ydre oprak WHXXEHEPJIiK Xyhelep MeH >XaOJbIKTapIblH, COHAaW-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIIT1 OOJBI TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAIBIK
KYHIHJE KYTIM-YCTayJlbl KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYyOBEKTICIMEH IIapT
Kacacapl.

CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAiH, TYPFBIH eMeC Yi-KannapIbIH
MEHIIIK HeJiepl KUHAJBICTA HE MYHJail OKUICTTIKTEp OepuUIreH xkarjaijaa YWaiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH >KarAaiiia, MYJIIKTIH MEHILIK henepi
O1pJeCTITIHIH TOparachl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOTIOTEPIIi
TYpPFBIH YAl Oackapylibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE TikeJed OipiieckeH Oackapy



KE31H/Ie MOTepJIePIiH, TYPFbIH eMec Yil-KalmapIbiH OapibIK Heliepl YHTe OpTaK WHKEHEPIIK
KYHenepiH, COHJail-aKk KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJbIN TaObUIATHIH
€CeMKe ajy aclanTapbliH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/II.

9. DHeprusiMeH ka0JbIKTay APThl OOMBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YILIH
nailaJlaHaTeliH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJFaH Karjgaiiapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KEJUIeP/IIH, COHJIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/Ibl €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyil MEH KaylIlCI3Airid KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIEpie e3reie
Ke3JIeTIMece, DHEPTUsIMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE 1.

10. MymikTiH MEHIIIK uenaepi OIpIeCTITiHIH TOparachkl HEMECe JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIIPIITEH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylibl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MaTepiiep/iH, TYPFbIH eMec Yi-KalaapablH O0apibiK
uesnepi, COHMal-aK JKacaJifaH MapT HETi31HJe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTII-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIIIBIK HHKCHEPITIK JKyHesepre, eCenke alry acanTapblHa, KOMMYHaJIBIK
KaJIIBIKTapJAbl OpPHAJIACTHIPY >KOHE CakKTay OpBIHAApbhIHA KeAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. TyTeiHYIIBI CyMEH >KaOMbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMJIAPhIH,
AIEKTP >KaOJBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, Yil[e, MOTEPAE KOHE TYPFhIH eMec Yyil-)KaljiapAa OpHallaCKaH €CemnKe amy
acrarnTapblH Naiagany Ke31Her! THICTI TeXHUKAIBIK Kak-

KYHi, ecemKe ajgy acmanTapblH apajiblK TEKCEPY YaKbIThl MEP3iMiH cakTay, Maniaagany
KOHE TeXHUKAJIBIK KayIICi3IKTI KaMTaMachl3 eTe/Il.

12. Ennmi MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYHelepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATHIH TallalnTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl )KePTUTIKTI aTKAPYIIIbl OPraHaap KY3ere achIpajibl.

13. Tyremaymeira, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TajanTapblHa COMKEC, eCenKe axy achanTapbl OOyl THIC XKOHE

YKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH OKUIIEPIHE €CEeIKe aly acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH alyFa
KOJI ’KETKI3y 1 KaMTaMachl3 €Te/Il.

14. Kypbuibic 00BEKTUICpIH KaObUIAay KOHE MaiijaiaHyra 6epy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec OpHATYBI JKaFJaljapblH KOCHAaraHIa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajFaH IMapTKa COHKeC
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThIIl ajlaibl )KOHE OpHATa/Ibl.

15. MymikTiH MEHIIIK uenepi OIpJecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUTIIPIITeH aamMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH Y/l 6acKapyIisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHHS
He TiKeJel OipieckeH Oackapy Ke3iHJe MoTepiepdiH, TYPFbIH eMec Yil-kaimapablH OapJibIK
uenepl KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MAayChIMbIHA JaWBIHIBIK KYMBICTAPHIH
Kazakcran PecnyOnukachiHgarsl KEPTrUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-031 Oackapy
typansl" Kazakcran PecmyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapmarbiHblH 4-1) TapmakiachiHa



ColKeC >KepTiTiKTI OKUII Opraniap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JANBIHJIBIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJalapblHa COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

16. MyniKTiH MEHIIIIK Ueepi OipJIeCTITiHIH TOpaFrachkl HEMeCe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIIPIITEH aflaMbl HE KOMIATEepll TYPFbIH Yl OacKapylllbl HeMece OacKapyiibl KOMIaHUs
MoTepJIep, TYPFBIH €MeC Yi-Kalaap MEHIIIK UeIepPiHiH TYTHIHYIIBUIAPhIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIETreHl Typajbl koHe (HeMmece) Y3UIiCIeH
KOpPCETKEH1 Typaibl ¢akTuiep OoifbiHIIA xabapiaMmaHbl KaObUIAAWIbI, THUICTI AaKTiHI
KAJIBIITACThIPA OTBIPBIMN KETKI3yIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYIi
YUBIMIACTBIPAJIBI JKOHE JKYPTi3ei.

17. TapanTtapablH maigaiaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachblH 0eqy KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MBIHaJal opOip Typl YUIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl IIapTKa
COMKeC auKbIHaIadbl;

CyMEH >a0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINIA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIliK) OOUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijanaHy jKayalnKeplIUlriH Oeidy IIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1mIexapachl OOMBIHINIA OCITIICHET].

KoHnoMuanyM 00BEKTUIEpIHIET] Mai1aliaHy kKayanKepIIUIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICHIPMaHbIH
Oemyi daner;

cy Oypy OoiibIHINIa — eJ1/1l MeKeHHIH Cy Oypy JKeJiiepiHe KOChUIFaH >Kepaeri KYbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — JKBUTY DHEPTHUSCHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (aHell HeMece TOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

ANIEKTPMEH KabbIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIH:

1) oyenmik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHAaTbUIFAH OTIEJl OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHe — FUMapaTka Kipeperi KOpeKTeHAipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaHJianbl KOChUIBICTApAa OCNrieHe/I].

18. llapT Oo¥ibIHIIa MIHIETTEMEEP OpBbIHIATIMaFraH HEMece THICIHIIE OpbIHaIMaraH
Karganinapaa JKeTKi3ym Hemece TyThiHyIIbl Kazakctan PecmyOnukachiHBIH A3aMaTTBIK
3aHHAMAacChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

19. Excepinimec Ky >karaainapsl (AyJied 3i13ajia Hemece 0oJbKay HeMece ajliblH ally
MYMKIH €Mec ©3T¢ JIe JKaFdailnap), CoHaail-ak ackepu KUMbLIAAp, epeyuiaep kaHe 0acka aa
xKargainap Oacranran skarpainga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIAapTThIH
TaJanTapblH OpbIHIAMaybl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaybl mmapt >xoHe KazakcTtan
PecnyGnkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACHIHA COMKEC peTTeNe/Ii.



20. TyTeiHymbUIap Typajsl AepOec AePeKTEPIiH KYIMUSIIbUIBIFGI YIIIIH XKayanKeprIrik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray typanbl" 2013 xbutrbl 21 mambipaarsl Kazakctan
PecryOnkachiHbIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIETI.

21. TyThIHYWIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH
canajarbl KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHapAaH anxajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KepceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH ©MipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH MIBIFBIH MEH
3aNaijiblH TOJIBIK ©TeNylH, COHJaW-aK MOpalbIblK 3aJIaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKI3YIIIIJICH Taam eTeIl;

4) )KeTKI3YLIJEH KbUTYy YHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
XKOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPre akbl Tesieylll KalTa ecenTeyll >XKoHEe IIAPTThIH
TajanTapblHa COllKec KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3Y HOTHKECIH/IE KENTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/€ ©31HE KaXKETT1 KeJieM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nainmananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrel 20 aknangarsl No
111 OyiipbiFbiMeH OEKITUITeH DIIEKTp SHEPTHACHIHBIH OOJIIIeK cay/la HapbIFbIH YHBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH KYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJIBIMEH YHEPTUSAMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIMIIBI ayBICTHIPA/IbI;

7) aBapusiIap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIiH JKEeTKI3YIIIHIH OKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/ll KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJIABIKTapJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHAa Kapail onap.ibl KeKe >KHUHay
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe KoHE KaJJbIKTapJIblH MEKEJIEereH TYypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHHEpIIEpAE CaKTay bl )KY3€Te achIpabl.

22. Ketkizyii:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) TYTHIHFAaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1IIIH/IC KacaJFaH IapTTap HEeTi31Hae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTApbl )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIIbLUIbIK
caJachlHAAFbl AaKMapaTTHIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJEM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIEKTPOHBIK TYPAE ail caiibiH Oepe/i;



3) TYTHIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH IUCIETUEPIIK, aBapUSIIBIK-IUCICTYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKCH)KalIapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApyalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OApJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yi-x)alblH/1a OpHAJACKAH xabapiaHIbIpy TaKTalapblHIa MOJIIMETTEPAl YCHIHY KOJbIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbl
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIH/IE OJaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOHJIBIK
aKMapaTTBIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay J>KOHE CakTay,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTAPhI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy O0BEKTUIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/I1H TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKacblHbIH 3aHHAMAaChblHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEPIIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jkKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFa VJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3TMUAEMHUOJIOTUSIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjiaMeHTTepre MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKT1Iepre ColKec KeJIeTiH KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€iK KYH 1II1HJE, calmaHbl KaJblHA KEeJITIPE/l )KOHE KaiTa ecenrtey YIIiH
OapJIbIK mapanapabl KaObUIAaNabL;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPJABIH TaJanTap/bl OpbIHAaMay ceOeOi OOMBIHINA, COHAAN-aK
Kazakctan PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMachlHAAa Ke3JeIMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapThaipl HEeMeCe TYThIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alyFa IIEeKTey KOMMAaMIbI;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFAH HEPIHsI MEH Cy YIIIH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaNIbl.

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETLIETiH KEI3METTEP YIIiH eCell abIPBICY XKOHE aKhl TeJey TopTibi

23. TyTbiHYIIBI KOMMYHAJABIK KBI3METTEP YIIIH TOJIEM1 OChl YITUIIK Karujajgapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMbIHIIA OIphIHFAN TOJIEM KYXKaThl OOMBIHILA KYPri3el.
24. KoMMyHaJIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToIeMIep Al KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JeHreieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH



’KY3€ere achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH JKEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KYypaJIIapbl )KoHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

25. KoMMyHaIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenrijeHe i
HEMeCe TYTBIHYIIBI MEH JKETKI3YIITiHIH apachIHIaFbl MAPTIICH aliKbIH AT Ibl.

26. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYOJIKTI KOPCETKEH
Ke37e eHIM Oepylll HeMece OHBIH OK1Il ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oacrtamn 30-bI KYHIHE ACi1H
HE JIepeKTep/Il KAIIBIKTHIKTAaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKBLIbI KYPri3lIei.

27. TYTBIHYUIBIHBIH €CEINKe ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIapTTHIH IapTTapblHa colikec aepOec, coHmaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukackl 3anbiHbiH 10-2 6a0b1HbIH 10-24) TapMakiiacbiHa ColKeC yoKIJIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBITACTHIPY, OHILY, COHAA-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTaPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyalIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFruJanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK I[IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKNapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHAET]
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

28. KonnmoMuHuyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHE Cy Oypy *KOHiHJer1
KOPCETUIreH KbI3METTEPAIH KeJIeMi YHTe OpTaK ecerke amy

acranTapblHbIH KOPCETKIIITEP1 HETI31HAe alKbIHAATa b, aJl OJap yaKbITIIa OoJMaraH
Karaiina — OenrieHreH KyaTka colikec HeMece "Kazakcran PecryOnmMKkachiHaarsl )KEePriTikTi
MEMJICKETTIK 0acKapy *KoHe ©31H-031 0ackapy Typaibl" Kazakcran Pecnybnukachl 3aHbIHBIH
27-6a0b1 1-TapmarbIiHBIH 34) TapMakillachlHa COWKEC JKEPTUTKTI aTKAPYIIbl OpraH OeKITKEH
TYTBIHY HOpMajap OOWbIHIIIA.

29. TapanTapaplH maiiganany )KayankepiIuriria 0ey ImeKapackliHIa YUre opTak ecemnke
aily acrmanTapbl OpHATBhUIFaH Ke3/ie 0oy IIeKapachblHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JIeiHr1
y4acKeJler! bIChIpanTap IAPTTHIK HETI3/I€ JKEJIHIH KOPCETUINeH yyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJCHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

30. JIndrrepre KpI3MET KOPCETY YIIiH TOJIEMAaKbIHBIH MOJIIepiec, 0JaH 00caTy jKoHe
TeJiey Macelnenepl OOMbIHINA MM MATepep, TYPFBIH eMeC YH-Kaillap MEeHIIIK HeJIepiHiH
KUHAJBICBIH/Ia KaOBLIAaHA B

31. KenmoTepni TYpreIH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJJIBIK
KOPCETUIECTIH KbI3METTEP YIIIH TeJIeMaKbl MOceJIeCl MYIIKTIH MEHIIIK ueaepi OipJecTIriHIH
Teparachl HeMece )kKail CepIKTECTIKTIH CeHIM OUIIIPIIreH agaMbl HE KONIATEPIl TYPFbIH YHI1



OackapyIsl HeMece OacKapyIibl KOMITAHUSIHEMECE KOMMYHAJIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/ 1
TIKEJEH >KETKI3YyIll apKbUIbl TMATEpJiep, TYPFbIH €Mec YH-kKaljaap MEHIIIK HeJepiHiH
KUHATBICHIH/IA MIETTLIeII.

32. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmaaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIECH IS/,

5-tapay. laynapasl menry TopTi6i

33. KoMmMyHanabIK KbI3METTEPAl KOPCETY/1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJIap/blH
CamachlHBIH YJITTBHIK CTaHAAPTTapa, CAHUTAPHSUIIBIK-IIHUIEMUOJIOTUSIIBIK TajJanTap/ia >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKec KeaMey yakbIThl (KYHl, CaFaThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTUIemi, KeWiH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.

34. KoMMyHaIabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 a1y HEMECE TOJIBIK KOJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyamibUIbIK CajlachlHAAFbl aKmapaTTaHIBIPY OO0BEKTiIepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1I OepreH/KaObliaraH aJlaMHbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIM, KETKI3YNIHIH KYPBUIMIBIK O6JiMIIeci apKbpUIbl aybl3lia xalapjaap eTenl.
Xabapnamaia MbIHaJIap KOPCETiNieAi: KOMMYHAIIBIK KOPCETIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HamrapiaayblHbIH (O0NIMaybIHBIH) OacTaly yakbIThl, HalllapjiayablH CHUIIATHI KOHE KETKI3YIIl
OKUIIHIH OO0Jybl KaKETTUIIr (erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CaIlachbIHbIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKEJIIMETreH 0oJIca).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKEY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOILIIPMECIHE TIpKEy HOMipi, OTIHIITIH OEpiIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKETKI3YIII OKIJIIHIH KOJIBI KOWBLIabI.

OniM Oepyii eTiHiMAe (TelepoHorpaMmana) KepceTuireH HopMaiapAaH KOMMYHaJAbIK
KOPCETINIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH ayBITKYhI (Y3UIiCi) Typalbl KypHAJIIAaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPAIBl JKOHE KeNICIEeyIIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiia KOMMYHaIABIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEPIiH KYHBIH KaliTa ecenTey/il OHbl HAKTHI TYThIHYbIHA COMKEC KYpri3ei.

35. XKetkizyii KOMMYyHaIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHOAY HEMece canachl TOMEH
MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCeTy (PaKTICIH KyoJaHbIpyaH 6ac

TapTKaH Ke3]le TYTHIHYIIbI MbIHAJAp KOPCETUITEH aKT )acayFa »oHe jaz0ala eTiHIlI
’Ka3yra KYKbUIbI:

1) KOMMyHaIIBIK KbI3METTEP KOPCETYAeH 0ac TapTyIbIH (aKbIpaTyIbIH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI13yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEP Canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM OepyiH yaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIpI (KETKI3YIIIHIH )XypHaIbl OONBIHINIA);



4) KOMMYHJIJBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);
5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

TyYTBIHYIIBI KOTIIATEPJIi TYPFBIH YHIE TYPFaH KE3/I¢ OTIHIIIKE XKOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IIIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIPUITeH aJaMbl He KOIoTepJi
TYpPFBIH YHA1 Oackapyuibl HeMece OacKapyllbl KOMIIAHUS HE NOTEpJIepJliH, TYPFbIH €MEC
yi-KainappiH O0apiibIK MEHIIIK Henepl Tikeneid OipieckeH Oackapy Ke3iH/e >KOHE OHIM
Oepyl1ire *oJiJaHa ibl.

TyTBIHYIIBI )KEKE TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37€ OTIHIII NIEH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIIbI.
Erep nay TapantapapiH KemiciMi OOMBIHINA MICTIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA JKYT1HE/I.

36. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiianany Ke3iHIe TYTBIHYIIBI KO
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/l, oapbiH O1peyl TYThIHYIIbIFA Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3Je Jie xKapam bl JAen ecenTelnel, 0ipak OHbI
KEeMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThlH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaiia:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesepi O1pJecTIriHiH Toparachl
HEeMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEeHIM OUINIpUIreH aJambl HE KOINIATepJil TYPFhIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIBI KONMOTepsl TYPFhIH Vi€ TYpFaH Ke3le OacKapyIibl
KOMIIAHUSHBIH OK11;

JKaKbIH MaHJIaFbl J)KEKe TYPFBIH YilllepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaThICKaH Karaanna,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YHIe TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTBHI (oTOopUKcAnusiay KoHE (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/l.

37. AxTi Heri3iH/e KEeTKI3YIIl SHEpPTrusl, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajabiHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajamn-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OThbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJaH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apbi3 Oepei.

6-Tapay. KopHITHIH]IEL €pexenep

38. KommyHanbIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
peTTene/.

Ocwl Karpganapnan 6acka sKeTKI3YLIIEp MEH TYTBIHYLIbUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH kaOJpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xaOJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJbIKTapbl )KHHAY,
HmIbIFapy, KOJEre Kapary, KalWTa eHJey KoHe Kemy, JU(TuIepre KbI3MET KOpCETy
caJlaChbIH/IaFbl HOPMATHUBTIK KY’KaTTapbl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl OACIIBUIBIKKA
anaspl.
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