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Magxan XKymabacB aynaHsl O0HBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTApABIH TY3LUIY XKOHE
XKUHAKTATy HOPMAJIaphIH €CeNTey KaFuAAIaphiH OCEKiTy Typajsl

Contycrik Kazakcran obnbickl Marxkan JKymabaeB aThIHAaFbl ayJaHbl oKiMJiridiH 2024
#bUTFbI 20 aknanaarel Ne 35 KayabIChl

Kazakcran PecnyOiaukachiHbiH DKoJOTUs KoAeKCiHiH 365-0a0b1 4-TapMarbIiHbIH 0)
TapMakmackiHa koHe "KoMMyHaIIBIK KaaabIKTapIbIH TY3UTY XKoHE KUHAKTATy HOpMalapbiH
ecenTeyAlH YIriIiK KarumanapbiH OekiTy typanbl" Kazakcran PecmyOnukacel Dkomorus,
reoJiorusi skoHe Taburu pecypcrap MUHHCTPiHIH 2021 xputkbl 1 KbIipkyliekreri Ne 347
oyiipeirbiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEPAl MEMIICKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 24212
Oosbint TipkenreH) corikec Conrtycrik Kazakcran o6sbickl MaMITIOT aydaHbIHBIH OKIM/IIT1
KAVIJIbI ETE/L:

1. Marxan XXymabaeB ayaaHbl OOMbIHIIIA KOMMYHAJIJBIK KAJIIBIKTAPABIH TY3UTY JKOHE
KUHAKTaTy HOPMAaJIApbIH €CeNTey Karuaajdapbl OCHl KayJBIHBIH KOCBIMIIIACHIHA COWKEC
OCKITLICIH.

2. Ocwl KayabIHBIH OopblHIaNybiH Oakbuiay Conryctik Kazakctan oOibickl MarkaH
XKymabaeB ayianbl OKIMiHIH JKETEKIIIUTIK €TeTIH OpbIHOACAPhIHA KYKTEIICIH.

3. Ochbl KayJibl anFaliKbl PECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeHIH KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH

COH KOJITAHBICKA €HI131IEl.
AynaH oKiMi K. Omapos
Conrycrik Kazakctan 001BICHI
Marxan JXXKymabaeB ayqaHbl OKiMIITiHIH
2024 xpurrel 20 aKmaHIarsl

Ne 35 kaynbIchIMEH OEKiTiIreH

KoMMyHaNABIK KaIABIKTapABIH TY3LTYy KoHE )KHHAKTALy HOpMaJaphiH €celTey KaFuaanaphl
1-Tapay. XKamms! epexxernep

1. Ocel KOMMYHaNJIBIK KaJABIKTapABIH TY3UIy jKOHE KHMHAKTATy HOpMaJapblH €CenTey
Karunanapel (Oynan opi — kKarupanap) "KoMMyHanablK KalJIbIKTapIbIH TY3UIy »OHE
KUHAKTAJy HOpPMaJjlapblH €CENTeyAiH YJTUlK KaruaanapblH Oekity Typanbl" Kazakcran
PecmyGnukacbl DKoJIOTHS, T€OJIOTHS KOHE TaOUFu pecypctap MUHUCTPIHIH 2021 XbUaFsl 1
KbIpkyiekTeri Ne 347 OyiipeirbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK AKTIIEP]Il MEMIIEKETTIK TIPKEY
TizimiMiage No 24212 GonbIn TIpKENreH) *KoHEe KUHAKTATY HOpMaJapblH €cenTey TOpTiOiH
alKbIHIANUIbI.

2. KoMmMyHanapIK KaaAabIKTap €M TYTHIHYAbIH MbIHAal KaJbIKTaphl TYCIHUIEI:

1) y# mapyambUIbIKTapbIHBIH apajiac KaJJbIKTaphl MEH O6JIeK KMHAIFaH KaJIbIKTaphl,

COHBIH 1IIIHJE Kara3 O€H KapTOH, IIbIHBI, MeTaljap, IlacTMaccaiap, OpraHHKaJbIK



KaJIJIBIKTap, araill, TOKbIMA, opaMmaiap, MaiJallaHbUIFaH JJIEKTP >KOHE DJIEKTPOHIBIK
xKaOabIKTap, OaTapesuiap MeH aKKyMYyJIsaTopJiap;

2) apanac KanabIKTap >KoHE 0acka Ke3Jep/aeH 06JIeK KUHAIFaH KAIIBIKTap, erep MyHaai
KaJABIKTap ©31HIH CUIIAThl MCH KypaMbl OOMBIHIIIA YH IIAPyallbUIBIKTAPBIHBIH KaJIILIKTaphIHA
ykcac 0oJca.

KoMMyHanapIK KaiablKTapFa eHIIpIiC, aybll MapyallbUIbIFbl, OPMaH MIapyallblIbIFhI,
OaJbIK ayJiay, CENTUKTEP MEH KOpi3 KeIUIEPIHIH KAJIIBIKTaphl, COHAA-aK aFbIHABI CyJIapablH
IeT1H/ICIH, Al atanyaH MBIKKAH KOJIK KYpalgapblH HEMece KYPhUIBIC KaIJIBIKTapbIH KOca
anFaHja, Ta3apTy KypbUIbICTAPbIHAH KAJJBIKTAp KIpMEH/II.

TyThIHY KaJIIbIKTapblHA aaMHBIH TIPIIUTIK OPEKEeTI HOTHMIKECIHAE Taiaa OoJiFaH, ©31HIH
TYTBIHY KaCUETTEpIH TOJIBIK HEMECE 1IIiHapa KOFaNTKAH, OJIAPJbIH arperarThiK Kail-KyiliHe
KapaMacTaH XapaMJIbUIBIK HE Maiganany Mep3iMi ©TKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK MUEeCl TYThIHY
KaJIIBIKTAphl pa3psblHa ©3 OCTIHIIE XOWBUIFAH HE Ky)KaTTal ayJapfaH eHIMJEp KoHE (
HeMece) OyifpIMIap, oJapAblH opaMalaphl JKOHE e3Te Je 3arTap HeMece OJIapJbIH
KaJIJBIKTaphI 5KaTaIbl.

3. KoMMyHanabIK KaJabIKTapJblH KayinTi Kypamaac 0esikTepi (3JEKTPOHABIK JKOHE
AIEKTP KaOJIBIKTaphl, KYpaMblHJa ChIHAOBI 0ap KajabIKTap, OaTapesiiap,akKKyMyJsiTopiap
KOHE ©e3Tre e KayilTi KOMIIOHEHTTEep) OeseK >KUHAJbIN, MaMaHJaHAbIPbUIFaH
KOCIMOPBIHIapFa KaJMbIHA KENTIpyre Oepinyi THiC.

2-tapay. KoMMyHaNIBIK KaJABIKTapABH TY3LTy JKoHE KHHAKTATY HOpPMAIAphIH €CENTey TOPTi

4. KommyHanAbIK KaaABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAITy HOpMAaJIapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJiIbIK 00BEKTIIEP1, TYPFBIH €MEC YH-)Kaiiap yIIiH KeKe-)KeKe OeNriieHe/Il.

5. KoMMyHaIpIK KaJIIBIKTapABIH TY31Ty KOHE )KHHAKTaTy HopMaiapsl ockl Karmmanapra
l-KochIMIIIaFa COMKEC TYPFBIH YH KOPBIHBIH OapiibIK OOBEKTLIEP] YIIIH >KOHE TYPFBIH eMec
yi-kaiinap OOMBIHILIA aHBIKTATa/Ibl.

6. KoMMyHanapIK KalabIKTapAbIH TY31UTy JKOHE KUHAKTAITy HOpMajapbl KEHIHHEH €CEeNTIK
OlpJIiKKEe KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTHIPBIN, 3aTTail eJiley KYyprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3aTtTai eieysep KYpPrizy YIIH KOPIKTEHIIPY dpTYpil JeHreil Oap eki yarigeri
TYPFBIH Y KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] O6IIHEeA!:
1) TyThIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP/Il YChIHY YIIIH MMaiTalaHblIaThIH YHIIITIK
WHXXEHEPIIIK KOMMYHHUKAIASIIAPhl MEH a0 IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH VI
2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJJIBIK KbI3MET KOPCETY YIIH MaiigallaHblIaThiH YHIIIIIIK
WHXEHEPJIIK KOMMYHHKAIHASIIAPhl MEH a0 IBIKTAPhI KOK KAMIIBI €MEC TYPFBIH YH.
8. XaNpIKTaH TY3UIETIH KOMMYHAIIBIK KAJJIBIKTAPJBIH TY311y JKOHE >KHHAKTATY
HOpMaJIapblH alKbIHAY YIIIiH TYPFBIH XaJIBIKTHIH MbIHAJIal cCaHbl 0ap y4yackesep OelriHemi:



TYPFBIHAAPBIHBIH caHbl 300 MBIH agamfa JEHiHT1 el MEKeHIepJe ydacKesep
a0aTTaHABIPYABIH opOip Typl OOMBIHIIA TYPFBIHIAP/BIH KaJIbl CAaHBIHBIH 2%-bIH KaMTHU
OTBIPBITT TAaHIAJIA]TBI;

xankbIHbIH canbl 300-1eH 500 MbIH agamFa Jeiinr el Mexkenaepae — 1 %;

TYpPFBIHAApBIHBIH caHbl 500 MbIH agaMHaH acatbiH enfl mekenaepae — 0,5% (oHbIH
1IiHIe Kalabel eMec cekTop OotibiHIa keminae 500 agam).

9. Tangan anblHFaH OOBEKTUIEPAE OJIIICYy KYPri3y ajlJblHAA JKEPriTiKTI aTKapyllibl
Opranjiap KOMMYHAJIJBIK KaJJbIKTapAbl >KUHAY MEH MIbIFapyJlbl KYy3€re achlpaThiH
yiipiMaapMen Oipiiecin, ocel Karnpanapra 2-KochIMIlIaFa ColKec HbIcaHap OOMBIHILA TYPFbIH
KOPBI MEH TYPFBIH €MEC YH-KaWIapIbIH KOMMYHAJLIBIK NTACIIOPTHIH KACAN/IBI.

10. Ty3iareH oHEe )KHHAKTAIFaH KOMMYHAJIBIK KaJIIBIKTAPIBIH Maccachl MEH KOJIEMiH
aHBIKTAY YIIIIH OJIIICY CHI3FBIIIBI MEH CAIMaK OJIIIIeY ka0 IbIFbI Taii1alaHbLIa b,

11. Oniiey anjapiHAa KOHTEHHEPET1 KAIIBIKTap KOMMYHAJJIBIK KAJIIBIKTAP/Ibl )KHHAY MEH
IIBIFAPYIBl JKY3€T€ achlpaThlH VHBIMMEH TEHECTIpijeai >KOHE OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJAbIKTap/IbIH KOJIEMI aHbIKTaJIa Ibl.

12. )KunakTanrad KaJJIbIKTap/IbIH Maccachl TOJTHIPBUIFAH KOHTEUHEPIIEPl OJIIIeY KOHE
KOMMYHAQIJIBIK KaJIJBIKTapbl KUHAY MEH IIbIFAPYbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEPIiH MacCcachlH OJIaH dpi IIeTrepy KOJIBIMEH alKbIHIaIa b,

13. bip yyackene Ty3UIreH JKoHE KMHAKTAIFaH KaJIBIKTAPIbIH JKAJIIbl KOJeMi apHaMlbl
TEXHUKAHbIH (KOKBIC TACBIFBIIITHIH) IIAHAFBIH TOJTBIPFaH >KOHE Oacka yudackenepieH
KOKBICTHI THEY MYMKIiH OOJIMaraH Ke3/e, KAJIIbIKTAPIbIH MACCAChIH

KOKBIC THEJTEH oHe 00C MalllMHajJapabl aBTOMOOMIIb Tapas3bIChIHAA OJIIIEY KOJIbIMEH
aHBIKTayFa >K0J1 Oepiieni.

14. Ty3iareH KoHE >KMHAKTaJFaH KaJJABIKTapJIbIH Maccachl MEH KeJjieMi >KeHIHJeTi
JepeKTepil KEePrijaikTi aTkapymbsl opraH Karupmamapra 3-KochIMIara COWKEC HBICAH
OolibIHIIa OacTanKpl )ka30a OJaHKICIHE eHT13e/1].

15. ©nmey OolibiHIIIa OacTaNKbl MaTepUaIgapAbl OHJIECTEHHEH KeliH opOip 00bEKTIHIH
aNBIHFAH JepeKTepi (Maccachl, KejieMi) amnTaHbIH KYHAEpi OOWBIHINIA KOCBUIAABI YKOHE
KEpriumikTi atkapymbl opran Karupamapra 4-kKocbIMIllara coilkec HbICaH OoObIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KaJIIBIKTApABIH TY31Tyl MEH KWHAKTAJTybIHBIH J>KHBIHTHIK MayCBIMIIBIK
BEIOMOCHIHA €HT13€/1.

16. MaychIMABIK eJIlIeyep KYPTi3UIreHHEH KEeHIH JKEepPrulikTi aTKapyllibl OPraH OChl
Karmmamapra 5-KocbIMIlIara coiikec HbICaH OOMBIHINA KOMMYHAJIIBIK KaJIIIKTApIbIH TY31IY1
MEH >KUHAKTaTybIHBIH KUBIHTHIK KbULIBIK BEJOMOCBIHA JIEpEKTEPIi (Macca, KeJeM) eHT13e/Il.

17. bearini 6ip oObexTi OoMbIHINA ©JIIEYy OOJIKAHBIN OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTApAbl JKMHAFaHAa 0acka OOBEKTUIEPJIH KOMMYHAIABIK KaJJIbIKTaphl apayachlil
KETIIeyTe.

18. KannabIikrapablH KUHAKTaJIyblH aHbIKTaraH Ke3je Oip/eil ChIMBIMIbUIBIKTAFbI
CTaHAApTThl KOHTEHHepyep nangananbiiagsl. KanaslikTapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKE aly



XKoHe OIpKenKi eMec Ty3Uly MeH >HWHAKTaly Kod(p(dUIIMEeHTIH aHbIKTayFa KOCHIMIIIA
KOHTEWHEepJIep OpHATy Ke3ese/ll, oapbl OpHATY KaXETTUIIrT MEH OJlap/blH CaHbl TaHAaM
aJIbIHFaH y4yacKeJep/l TeKCepreH Ke3/e HaKThUIaHa/Ibl.
bapIibIK KOHTEHHEPIIEp TOIBIFBIMEH Ta3aIaHybl KEPEK:
1) KyH cailbIH 9KeTY Ke3iHJe — eey OacTanFanra AeiiH O01p TOyJIiK OYpHIH;
2) Kecte OOMBIHINA OKETY KE31HJE KYH CalblH — KecTe OOMBIHINA OKETY/I1H COHFBI KYHI
©JIIIICY anTaChIHBIH aJIIbIH/IA.
19. ©niey Oacranranra AeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIJBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFapy/Ibl KY3€Te achIpaThlH YHBIM 0apibIK KOHTEHHEPIIEP i TOJBIK Ta3apTybl THIC.
20. Onmey OoifblHINIA 0acTanKbl MaTEpUAIAAPbI OHJCY OJap JKYPri3UIreHHEH KeWiH
KeJIeCl KYHHEH KeIIKTIpUIMeH Kypriziiel.

3-Tapay. KoMMyHaIABIK KaIOBIKTapIBIH TY3LUIY JKOHE XHHAKTATY HOPMAJIAPHIH €CENTEY

21. KommyHanablK KaaAbIKTApAbIH TY3UTY *OHE KMWHAKTaly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiina Kyprizuieaii:

1) 61p ToynikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIBIK KAIABIKTAPAbl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip
KOHTEHHEp/E TY3UITEH jKOHE )KUHAKTAJIFaH KaJJAbIKTAp/bIH KeJIeMiH aHbIKTay (VKOHT., M3):

V kout=h*S

MYHJaFbl h - KOHTeWHep1iH TYOIHeH O6acTan KUHAKTaIFaH KOMMYHAJIABIK KaJIIBIKTap IbIH
’KOFapFbl HYKTECIHE ACHIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHEp TYOIHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEWHEPJIIK allaHa KOMMYHAABIK KAJIABIKTAPIbIH TY31Iyl MEH KHHAKTATybIHBIH
XKanmbl KeJieMiH aHbikTay (VT1oy, M3), erep KOHTEHHEpJiK anaHJa KOMMYHAIJIBIK
KaJIJIBIKTap/Ibl )KMHAKTayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIEpAiH caHbl OipJieH apThIK Oosica:

V1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHaarbl VKOHT1, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHHEpJIK ajaHaa OpHallacKaH opOip
KOHTEHHEep OOMBIHIIIA KOMMYHAIIBIK KAJIBIKTAPABbIH TY31Tyl MEH KWHAKTATYBIHBIH TOYJIKTIK
keneMi. Ecenrey KOHTEHHEpJIIK ajlaHia OpHAJTacKaH KOHTCHHEPHiH CaHbIHA OaiJIaHBICTHI
Kyprizuiei;

3) KOMMYHAJIJBIK KaJIJBIKTAp/bl )KUHAKTAyFa apHalFaH KOHTEWHepJe >KMHAKTaJIFaH
KOMMYHAJIIBIK KAJJBIKTapJbIH TOYJIIKTIK MaccachlH aHBIKTAay (MKOHT., KI) MbIHAJAM
dhopmyita OONBIHIIIA KYPIi3lIei:

MKOHT=m3- mi
MYHIaFbl m3— KaJIJIBIKTAp THEITeH KOHTEHHEP/IIH Maccachl, KT
mIl— KaJIJbIKTapaH 00C KOHTEHHEPIH Maccachl, KT;

4) oOBeKTiZie TY3UITeH KOMMYHAIIBIK KAJIABIKTAp/IbIH TOYJIKTIK MacCachlH aHBIKTAY (

mTaYy., KI') MbIHaJial (hopmysia OOMBIHINIA KYPri3iIei:
MTOy=MKOHT | +MKOHT2+mKOHT3...



MYHJaFbl MKOHT1, MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPIIK ajaHAa OpHajackaH opOip
KOHTEHHep OOWBIHIIA KOMMYHAIIJIBIK KaJJABIKTApJbIH TOYJNIKTIK Maccachl. Ecenrey
KOHTEHHEPJIIK aJlaHJ1a OpHAJIACKAH KOHTEHHEPJIeP/IIH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPTi31Ie/1i;

5) emnieynep KOHTEHHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIH/IA KYPTi3iiel. Onmeyep/i sKyprizy Ke3eHi: ®eTl KyH (y3umiccis).

Oneynepal Kyprizy mMep3iMiepi: KbIC-)KEJITOKCaH, KaHTap, aklaH; KOKTEeM-Hayphbi3,
Coyip, MaMbIp; Ka3-MayChIM, LIJIJE, TaMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalia.

MaychIMIBIK Ke3€H iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIBIK KaJIBIKTapIbIH KOJEMIH
anbikTay (VMayc, m3) MbiHanaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiel:

Vmayc=Vtoyl+ Vroy2+....+ VToy7

myHAarbel VTayl, VToy2 — Oenriii 6ip MaycbhiMIa 9p TOYJIIK ilIiHAe oObeKTiae nmaiaa
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIbIH KOJIEMI;
6) MayChIMJIBIK K€3€H 1II1HJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIBIK KaJIABIKTapAbIH
KOeJIEMIH aHBIKTay (mmayc, KI') MbIHa/1ail popmMyJsia OOMBIHIIA KYPTi3LIeIl:
mMayc=mrtay 1+ mToy2+...+ mroy7
MyHJIarbl mTayl mToy2 — Oenrini Oip MaychiMaa TOydiK 1mIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KaJIJIBIKTApIbIH MacCachl,

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJIIBIK KaJAbIKTAPAbIH TY3UTy KO3/IepiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMIBIK HOPMAChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyrna OoiibiHIIA
Kypriziieni:

keJneMi OoiibiHIIa (VTM, M3):

V1M = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMbIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYH/IaFbI N - MAYCBIMBIK K€3€H 11I1H/e OaKblIay TOYJITIHIH CaHbl;

a — ecenTiK OIpJIiKTIH CaHBI.

8) 00beKTIIC ecenTiK OIpIIKKE KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia XbIIIbIK
HOPMACHIH aHBIKTAY MbIHAJal opMya OOMBIHINA KYPri3iIei:

kejeMi OorbrHIIa (VToMm, M3):

Vtom= (Vkt™m + VkT™M + VikTMm +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMBIHIIIA (MTOM, KT):

mToM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKy T™)/n

"o on_n n

MYHJA¥FbI XKOFraprbl nHAekcTep "K', "k",

n_..n "n_..n

K", "Ky" — kbIcTa — "K", KekTeMae — "k", Kazga —
"x", Ky3ae "ky'" — ecenTik OiIpiiKTe THICIHIIE KAJIABIKTap Maia O0JybIHbIH TOYJIIKTIK opTamia
MayChIMIBIK HOPMATHUBTEPIH OLIIIpe/i;
n — KaJJIBIKTap maiiga 60araH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).
9) OObekTige ecenTik OipiiKTe KOMMYHAIIBIK KaJABIKTapJblH Maiiga O0O0dybIMEH
KUHAKTATyBbIHBIH bUIABIK HOPMAChIH aHBIKTay MbIHaall popMyJsia OOMBIHIIA KYPIi3LIe/l:
keneMi OoibrHIa (Vik, M3):



Vx= VTO)kX nk

Maccachl 0oibIHIIIA (MK, KT):

MX= MTOXX NK

MYH/IaFbl NK — KbIIIaFbl KYHHIH CaHBbl.

22. KoMmyHanabIK KaJAbIKTAPIbIH OPTaIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH TY3UIyl MEH JKMHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK YKOHE TOYIIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHBbIKTayFa KOChIMILIA MBIHA/IAl €Cell KYpri3uie:

1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJLIKTAp IbIH OpTallla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOP, KI/M3) MBIHAIAM
(dbopmyna OOMBIHILA KYPri3UIel:
qcp =m/V,

MYHJaFbl M K9HE V - ecemnTiK OIpJIIKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOoilbIHIIA
KOMMYHAQIJIBIK KaJJABIKTapIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYBIHBIH JKBUIJBIK HEMECe opTalia
MayCbhIMJIBIK HOpMAaTUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTAp/bIH TY3UIyl MEH >KMHAKTATYbIHBIH MAYyCBIMJIBIK O1pTEKTI
emec ko3¢ punmenTin (kbe) aHpIKkTay MBIHaIak popMyJsia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/I:
keseMi OolibiHIIa: KOe = Vom/Vik
Maccachl OOMBIHIIIA:
K6e = mom/mix
3) KOMMYHaJIIBIK KQJIIBIKTAPABIH TY31UTyl MEH KUHAKTATYBIHBIH TOYIKTIK

MayChIMJIBIK OIpTEKTI eMec KOd(PUIIMEHTIH aHbIKTay MbIHagah ¢opmyra OOWBIHIIA

KYprizineni:

KeJieMi OOMbIHIIA:

Km6e= Vmax.tay./Vom

MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/Ia OOBEKTIIETT KOMMYHAJJIBIK KaJIBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTAJTYbIHBIH €H KOFAPFbI TOYJIKTIK KeJeMl, M3

Maccachl OOMBIHIIIA:

kcH= mmaxTaoy./mom

MYHJaFbl MMax.Toy.— MayChIM/Ia 0OBEKTIeTI KOMMYHAIIBIK KAJIJBIKTAPIBIH TY311yl MEH
KUHAKTATYbIHBIH €H >KOFApFbl TOYJIKTIK Maccachl, KT.

23. HakThl ®OHE €CeNTiK XBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KaJIJIBIKTAp/IbIH Maiiga 00Jybl MEH )KMHAKTAYBIHBIH €CENTIK O1pJIiKTe OCNT1IeHTeH JKBIIIBIK
HOpPMAaTHBTEpPl €cenTik OIpJIKTIH CaHblHAa KeOeWTineal. AJbIHFAH KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTAPJIBIH TY3UIYIHIH €CeNTiK XKbUIABIK KOJEMiHIH aWbpIpMachl OJapAbIH 97 COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIIHJE HAKTHI JKMHAKTATYBIHBIH OecC Maibl3bIHAH acrayfa Tuic. EcenTi
’KOHE HAKTHI JIepeKTepae Oec maiibI3/laH apThIK alblpMa OOJIFaH JKarjaaila KOMMYHaJIbIK
KQJIJIBIKTapAblH TY3UTY1HIH capallaHFaH HOPMAaTUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3ri 0OBEKTUIEep
OOMBIHIIIA TaJIall €TUITeH KATETIKTEPMEH HOTH)KETE IIBIKKAHFa IeH1H Ty3eTUIeAl.

KOMMyHELHI[LIK KaJIABIKTapAbIH

TY3iJ'Iy JKOHC JKWHAKTaJly HOpMaJlapblH



ecenTey iy YITUIK KaFuanapeiHa

1-koceIMIIIa

TYpFBIH Y KOpBI MEH TYPFHIH eMecC Yii-xkaiyap o0beKTiIepiHiH Typiepi

10

11
12
13

14

15

16

17

18

KoMMyHanasIK KaJIBIKTap
KUHAKTAJIATHIH 00BEKTLICD

JKaiiiel xxoHe xKailsibl emec yitiep

XKarakxananap, HHTepHATTap,
Oamajap yiiepi, KapTrap Yiuiepi
JKSHE COJI CHSKTBUIAp

Konak yitnep, caHatopuiinep,
JieMaJIbIC Yiuepi

Bamabakmamap, Oebexkail KoHE
Oacka Ja MEKTENKe OEeHIHT1
MEKeMelIep

Mexkemenep, yitsimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OalmaHbic
OemimMmienepi

Emxananap, MEIUIIUHAIBIK
OpTAJIBIKTAP
AypyxaHanap, e3re e

eM/JIey-CaybIKThIPY MeKeMelepi

Mexktenrep XoHE ©3re I€ OKYy
OpBIHAPHI

MeiipamxaHnanap, JgoMxaHalap,
Oackaza KOHLI  KOTEepeTiH
FUMaparTap »J>KOHE KOFaMJBIK
TaMaKTaHy MeKeMeJepi

Tearpnap, knHOTEaTpaap, KOHUEPT
3ajpapel, TYHri  kiyOrap,
oMBIHXaHaJap, OUBIH
ABTOMAaTTapbIHBIH 3aJIHl,
HHTEepHET-Kadenep, KOMIBIOTSPITIK
KIryOTap

Mypaxaiinap, kepmesnep
Cranuonnap, copt ajJasapbl
Cnopr, OH oHE OHMBIH 3a11aphl
ABBIK-TYIIK, ©HEPKICINTIK Tayap
IYKEHJIepi, CynepMapKeTTep
MaivHanapaas cary

bazapnap, cayna maBHIBOHAAPHI,
JYHTIpIIEKTEp, copernep
OHEPKACINTIK, a3BIK-TYIIIK
TayapJjapblHbIH KeTepMe Oa3zajaphl,

KoWMasapbl

TYpPMBICTBIK KBI3MET KOpCeTy Yiii:
XaJbIKKa KBI3MET KOpCeTy

Ecentik Gipuik

1 TypFBIH

1 opbiH

1 opeH

1 opeH

1 KbI3METKED

1 xemin kety

1 Tecek-opbIH

1 okymIbI

1 oTBIpaTHIH OPBIH

1 OTBIpaTHIH OPBIH

YKanmet ananpt 1 M2
’Koba Ooitprama 1 operH

YKanmer ananpr 1 M2
cayna anassl 1 M2
cay/ia OpHBIHBIH 1 M2

Cayna anans! 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2



19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Box3anmap,  aBTOBOK3anzaap,
syexainap

Karaxaiinap, xoJimapiaH Kelle
cMeTanapsl

Hopixanamap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOWIIBII KYY
opsiHaapsl, AXKC

ABTOMOOMITH mebepxaHalaphl

lapaxx koomeparuBTepi, rapaxaap,
MapKUHITEP

Tamrapaznap, KOCMETUKAIBIK
caJIoHAAp

Kip *yaThlH OpBIHIAP, XUMHUSIIBIK
Ta3ajay OpBIHIAPHI, TYPMBICTBIK
TEXHHKAHBI JKOHJEY OPBIHAAPHI,
TITiH aTenbeci

3eprepiik, ask KHIMJi, caraTTap/Ibl
XKOHJICY medepxaHaiapsl

KimiripiMm kxeHIey >XoHE KbI3MET
KepceTy OpBIHAAPHI (KINTTEep jkacay

Kanme! amans! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2
Caypa anansl 1 M2
1 mMalmHa-opbIH

1 >xymbICUIBI

1 rapaxra

1 syMBbIC OpHBI

JKanmer anans!r 1 M2

JKanmer anagsr 1 M2

1 sKyMBIC OPHBI

YKOHE COJI CUAKTBLIAP.)
MoHmmanap, cayHanap

Kana aymarsiHOa  xkanmnai
ic-mapanap  yHbIMIAcTBIPATHIH
3aHIbI, cas0aK KalIbIKTaphI

Bay-6axkmra koomnepaTHBTepi

Hprican 1

Kanme! amans! 1 M2

1000 xaTbICyIIBI

1 yyacke

KOMMyHa.HI[I)IK KaHL[I:IKTap[[I:IH
TY31UIy JK9HE )KUHAKTaIy HOPMaJlapblH
eCenTey/IiH YITUIK KaFuaatapbiHa

2-KOCBIMIIIA

TypFeIH Yii KOpH 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK MAaCIOPTHI

Enni meken, aynaH, 00JbIC

1. MekeHxanbl

2. KabaTThUIBIFEI

3. YiiniH Hemipi

4. TypsbIn xaTKaH alaMIap/IbIH CaHbl, aJaM

5. KallsIbUIbIK JE€HT €I

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOPI13/1iH OOy

0) *KbuTy Oepy Typi (OpTaJbIKTaH, MEIIIEH, JKePriTiKT)

B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kkemip, KOHBIP TeMip), aFalll OThIH, a3

T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI




1) ayjia ayMarbIHbIH aJlaHbl, M2
YKachU1 eKmenep o6ap
’KaOBIHBI KATTHI

OHBIH 1IIH/E KasyCOKIaKTap

6. Konreiinepnepai Typi, OJapIbIH CAaHbI dKOHE CHIMBIMIIBLIBIFBI
7. KanaplKTapapl MIbIFapy Ke3EHIUTIT
8. Tamak KaJapIKTapbl MEH KaiiTajlaMa IMIMKI3aTThl 06JIeK )KUHAY JKYPri3iie Me
(KaH[ai KOHE KaHIIA)
9. Kaifranama muKi3aTThl HIbIFapy KE3E€HIUII1

10. Tamak KanapIKTapbIH MIBIFAPY KE3CHILIIT
11. KayinTi KajiaeIKTapabl 0eJiek )KuHay Kypri3uie Me (Kanaai xoHe KaHia Gpakuus)

Konnmapsr:
T.A.O. (bosraH xaraaiifa), naya3bIMbl

Heican 2

TyprbIH eMec yil-)kainap 0ObEeKTIIEPiHIH KOMMYHABIK TaCIOPTHI
Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. OOBbeKTIHIH aTay

2. Mekenxanbl

3. Karncapnac canblHFaH HEMece KeKe TYpraH (COHFBICHIHBIH KaOAThIH KOPCETY
KaXeT)
4. Ecen aitpIpbIcy O1pJIiKTEpiHIH caHbl (KbI3METKepJIep skoHe T. 0.)
5. Toyirine eTKi3y KaOuIeTi:

OMBIH-CAYBIK KOCITOPBIHAAPHI YIIIiH (OPBIH CaHbI)

KOFaMJIbIK TaMaKTaHy KOCINOPBIHAAPKI YIIIH (TaraM Typi)

6. KeI3MeT KkepceTeTiH IepCOHAIBIH CaHbl, aJ1aM

7. YHi-KauapIH JKaJIbl alaHbl, M2
cayJia ajaHbl
KOMMaAJIBIK JKoHE KOCAJIKhI aJlaH,

8. AyJa aymMarbIHbIH aJIaHbl, M2

KaChLI exrenep 0ap

’KaOBIH KaTThI

9. KonTeitnepnep1iH THII1, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIMIIBUIBIFBI

10. KasiabIkTap bl MIbIFapy KE3eHIUTIT

11. Tamak KanapIKTapbl MEH KalTanmama MIMKI3aTThl 0OJIEK KUHAY KYPri3iie Me (KaHaai
YKOHE KaHIIa)

12. Kaiitanama MMKI3aTThl MIbIFapy Ke3€HAUIII
13. TaMak KaJabIKTapbIH MIBIFAPY KE3CH I




14. KayinTi KaJIIbIKTapabl 0eJieK KUHAY KYpri3iie Me (KaHaal xoHe KaHia Gpakiuus)

Konpapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), J1aya3bIMbl
KoMMyHaIIBIK KaIIBIKTapIbIH
TY311y JKOHE )KUHAKTAITY HOPMaJIapblH
€CeNTeyIiH YITUTIK KaFuaaIapsl
3-KOCBIMIIIa

Hreican

Bacranker xa30a O01aHkicl

(kyHi)
00beKTiCl OoMbIHINA (aTaysl,
MEKCH)Kalbl)
AJIBIKTA
. Kanneirap boc Konreiinepaer
KonTelinepner Tuenrex . ..
XKunanran . . . . KOHTEWHepAlH 1
. . Konretinep i KOHTCHHEPIIH
KoHnreliHepaiH KaJabIKTap . Maccacsl ( KaJaBIKTap bl
HETi31HIH KaIIBIKTapabl Maccachl (
p/c Ne KaOaThIHBIH KOKBIC H Maccachl,

anafpl, S, M2 H kejemi, V, h KOKBIC

OwmikrTiri, h, M TaCBIFBINI), MM MKOHT, m3 -

*S, M3 TaCBHIFBII), M3
, KT mi
, KT
1
2
Toynaik
imi"geri VToy Mrtoy
JKHBIHBI

KoMMyHaIIBIK KaaIbIKTapAbIH TY31Ty
JKOHE KHHAKTATY HOpMaJTapblH
€CeNTEeyYIiH YITUTIK KaFuaanapbl
4-KochIMIIIa

Hprican

OO0BexTinepain Torrapsl GOMBFIHIA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTAPIEH TY3LUIy MEH KHHAITYHIHBIH
JKUBIHTHIK, QiJIHIK, (MayCBIMIBIK) BEIOMOCL

v o .
20 XBUFBI Oacranm neiin KainsUisIK THIIL
XKunakranraun KOMMYHAaJIABIK BapasiFsl
_ O6bBeKTi _ KaJIBIKTapIbIH KejeMi/Maccachl Oprama KalTajlama IIAKi3aT
OObekTi . Ecenrik ..
anTaHblH . H1H SipiKTi THIFBI3BI IPIKTEI albIHABL (
. HIH ipaiKTi .
KYHZepi KBI3MET P JKaJIIBI 1 ecentik Gipimikke FbI, Kr/ OeyeKk JKUHAFraH
aTaysl . H CaHBI
TYpi M3 Ke3Jie)
KT M3 KT M3 KT M3

Hyticeno
i



Ceiiceno
i
Copcen6b
i

Beticen6i
KymXKy
Ma

Cen0i

Kekceno
i
Toymirin
e

oprama

Konnmaper
T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl
KoMMyHaIIbIK KaJLABIKTapIbIH
TY31J1y KoHE )KUHAKTAITY HOpMaJapblH
€CenTey1iH YITUIK KaFuaaaapsl
5-KOChIMIIIA

Hrican

KoMMyHaJIABIK KIABIKTapAbIH TY3UIyi MEH XXHUHAKTATYBIHBIH XHUBIHTHIK, JKBLUIIBIK BEAOMOCI

JKalnpUIbIK THIIL

Ommen KangpikrapapiH )KUHATYBI ) ) Benek xunay, kr
BiprexTti emec

OObexT Al .ZiT;:iKT HKAJIIIBI gji;liie;?m : KOOQQUIHEHT  sxcampl éipszT:HeTiH
L;{H M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapnabiret
Toymnirine opraiia
Konmapsr

T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl
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