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Conrycrik Kazakcran o6mbickl JKamObu1 ayjans1 60HBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KALIGIKTAP ABIH
TY31Iy ’oHE XHHAKTATy HOPMAJIApHH €CeNTey KaFuJajaphiH OEKiTy Typasbl

Contyctik Kazakcran o6abichl XKamObLn aynansl okiMairiHIH 2024 kbUTFBl 8 akmaHaarsl Ne
28 KayJbIChI
"KomMmyHanabIK KaaAbIKTapAbIH TY3UIy KoHE >KMHAKTay HOpMalapblH €CeNTey/iH
YUK KaruaanapsiH OekiTy Typansl” Kazakcran PecyOnukacel Okomnorus, ['eosorus xoHe
Taburu pecypcrap MUHHCTPiHIH 2021 xbutrsl 1 KbIpKyiiekTeri Ne 347 OyiipsirbiHa coiikec (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK Tipkey Tizumiminae Ne 24212 Gonbin
tipkenreH), Contycrik Kazakcran o6mbice! XKamObu1 aynanbiasif okimairi KAYJIbI ETE/L:
1. Koca Gepinin oteipran Contyctik Kazakcran o6sbickl XKaMmOb1 ayaHbl OOMBIHIIIA
KOMMYHAJABIK KAJIIBIKTAPbIH TY31LTy JKOHE )KMHAKTaTy HOpMalaphiH ecentey Karumamapbl
OEKITLJICIH.
2 Ocbl KayJbIHBIH opbIHAANYbIH Oakputay Contyctik Kaszakcran oGabicsl JKaMObL1
ayaHbl OKIMIHIH KETEKIIIIK €TEeTIH OphIHOAcapbIiHaA KYKTEIICIH.
3. Ocsl KayJibl aFaliKbl PECMU XKapUsUIaHFaH KYHIHEH KEHIH OH KYHTI30€JiK KYH 6TKEeH

COH KOJITAaHBICKA EHT131JIe11.
AynaH oKiMi A. bekracoB
Contycrik Kazakctan o0mbICh
JKamObLT ayaHbl OKIMIITiHIH
2024 xpuiabg, 08 aknaHgarsl

Ne 26 xaynbICbIHA KOCBIMIIIA

XKaM6bL1 ayaHB! GOMBIHIIA KOMMYHAIABIK KAIABIKTApAIH TY3UIY KoHE JKHHAKTay HOpMaJlaphH
ecenTey Karuganaps 1 Tapay. XKammsl epexernep

1. Ochl KOMMYHANIBIK KaJIABIKTApIbIH TY31TY KoHE KUHAKTATy HOpMaJapblH €CEenTey /1iH
Karuganapsl (Oynan opi-Karuganap) "KoMmMyHaNIbIK KanabIKTapIbIH TY3UTY dKoHE KUHAKTaTy
HOpMaJapblH €CENTeYIH YATUIK KaruaanapsiH Oekity Typansl" Kazakcran PecnyOiukacse
Okonorus, ['eonorus sxoHe Taburu pecypcrap MUHUCTPIHIH 2021 xbutFbl 1 KpIpKyliekTeri No
347 OyiipbiFblHa (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEpAl MEMJEKETTIK TIpKey Ti3uliMiHae No
24212 60mbIm TIpKENAl) CORKEC d31paeH/Il )KOHE KOMMYHAIBIK KaJABIKTap IbIH TY3UTy KOHE
KUHAKTaJy HOPMaJIApPbIH €CeNnTey TOPTiOIH alKbIH AN /b

2. KoMMmyHanapIK KaIAbpIKTap AT MbIHAJAN TYTHIHY KaJIJIBIKTAphl TYCIHIIC]:

1) e3reniepMeH Katap Kara3 O€H KapTOH[bI, IIBIHBIHBI, METAIAAP/Abl, JIACTMACCAHBI,
OpPTraHUKAJIBIK KaJIAbIKTap/Ibl, CYPEKTi, TOKBIMAHbI, KAlITAMaHbI, MaliJalaHbUTFaH JICKTP XKOHE
ANEKTPOHIBIK >KaOABIKTap/Abl, OaTapesiap MEH akKyMyJsaTopiapAbl Koca aifFaHjaa, yHu
[IapyambUTBIKTAPBIHBIH apajac KaJlIbIKTapbl MEH O6JIeK KUHAIFaH KalJbIKTaphl;



2) erep apayiac KaJJbIKTap *KoHE Oacka Ke3/epAcH 06JieK KUHAIFaH KaJJAbIKTap ©31HiH
CUTIaThl MEH Kypambl OOWMBIHINIA Y IapyalIbUIBIKTAPBIHBIH KaJAbIKTapblHa yKcac Oosica,
OCBIHJIal KaJJbIKTap.

KoMMyHaNnIbIK KalapIKTapFa eHIIpic, aybll MapyallbUIbIFbl, OpPMaH IIapyallblIbIFHI,
OaJsbIK ayJay, CENTUKTEP MEH Kopi3 JKeNiepi, COHai-aK CapKbIHIBI CYIbIH TYHOACHIH KOCa
alFaH/ia, Ta3apTy KYpbUIbICIKAMIAphl KAJIJABIKTAPhl, MaiijaliaHy/laH MIbIFBIT KaJdFaH KeJiK
KypaJilapbl HEMECe KYPBUIbIC KaIABIKTaphl KIpMEi.

TyTeIHY KalJabIKTapbiHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIILIIK OPEKETI HOTHXKECIHIE TY31ITeH
KaJIIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KAaCUETTEPIH TOJIBIK HEMECE 1IIIHApa KOFAITKAH OHIMJIEp KoHE (
HeMece) OyHbIMIap, OJapAblH KamTaMachl JKOHE arperaTThiK Kal-KyiiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK uecl 63 OeTiHIIe (PU3UKAIIBIK
TYp/Zle KYTBHUIFaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KYKaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIap/AblH KaJAbIKTaphl )KaTa lbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayINTI KYPayBIITAPhl (3JIEKTPOHABIK JKOHE DJICKTP
&KaOIbIKTap, KYpaMbIHJIa ChIHAI 0ap KalbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssiTopiap jKOHE e3Te
Jie KayilnTi KypamjaacTtap) OelieK >KUHaIyFa JKOHE apHailbl O€HiMIENreH KoCcimophIHaapra
KaJITIbIHA KeNTipyre Oepliyre THiC.

2 tapay. KoMMyHaIIBIK KaIObIKTapAbIH TY3UIY jKOHE XKUHAKTAIy HOpMaJIaphIH ecenTey TopTibi

4. KoMmmMyHanabIK KaaABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAIIy HOpMAallapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJiIblK 00BEKTIIEP], TYPFBIH €MEC YH-JKaiiap yIIiH KeKe-)Keke OeNriieHe/I.

5. KoMMyHanapIK KaJIIBIKTapAbIH TY31TY )KOHE )KUHAKTaTy HopMaiapsl ockl Karumanapra
l-KochIMIlIaFa COMKEC TYPFbIH YH KOPBIHBIH OapiibIK OOBEKTLIEp] YILIH JKOHE TYPFbIH eMec
yii->xaiiiap OOMBIHILIA aHBIKTATa/Ibl.

6. KoMmMyHanabIK KaJIIbIKTapIbIH TY31TY jKOHE )KMHAKTATY HOpMaslaphl KEHIHHEH €CENTIK
OlpJIIKKE KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTHIPBIN, 3aTTail eJiley KYyprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3arTail enieynep Kyprizy YIIIH KOPIKTeHAIpY 9pTypJi AeHreii Oap ekl yiariaeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTLIEP1 O6iHeAl:

1) TyThIHYHIBITIAPFAa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP/Il YChIHY YIIIH MaialaHblIaThIH YHIIITTIK

WHXEHEPIIIK KOMMYHUKAIASIIAPhl MEH Ka0IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH VI
2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY VIIIH MaiJalaHbUIaThIH YHIIIUTIK
WHXEHEPJIIK KOMMYHHKAIHSIIAPhl MEH Ka0IBIKTAPhI KOK KAl eMEC TYPFBIH YH.

8. KoMMyHaIIbIK KaIABIKTapAbIH TY3UTYy JKOHE KMUHAKTAIy HOpMaJlapblH aiKbIH/IAY YIIIH
TYPFbIH XaJbIKThIH MbIHAJall caHbl 0ap ydackenep OesiHe/l: TYpFbIHAAPbIHBIH caHbl 300 MbIH
ajgaMFfa JIEWIHT1 eyJli MEKEHJepJe yuackeiep al0aTTaHAbIpyAbIH opOip Typi OoWbIHIIA
TYPFBIHIAPIBIH YKaIIbI CAHBIHBIH 2%0-bIH KAMTH OTBIPHITT TaHIaJIa TbI.

9. Tanman anslHFaH OOBEKTUIEpAE ofmey Kyprizy annbiHga Conrycrik Kazakcran
001bIchl XKaMOBLT ay1aHbl OKIMJIITIHIH KOMMYHAIBIK KaJIBIKTapIbl )KUHAY MEH IIIbIFapy bl



’KYy3€ere acblpaThlH YibIMAapMeH Oipiecimn, ockl Karumanapra 2-KockIMIlIaFra ColKec HbICaHap
OOWBIHINIA TYPFBIH KOPHI MEH TYPFBIH eMecC YiH-KalaapAblH KOMMYHAJIBIK MaCIOPTHIH
Kacauasl.

10. Ty3iareH )oHEe )KMHAKTAIFaH KOMMYHAJIBIK KaJIJBIKTAPIBIH Maccachl MEH KOJIEMiH
aHBIKTAY YIIIIH OJIIICY CHI3FBINIBI MEH CaIMaK OJIIIeY Ka0 IbIFbI Al 1aaHbLIa b,

11. Onirey anapiHAa KOHTEHHEPET1 KANIBIKTap KOMMYHAJJIBIK KAJIIBIKTAP/Ibl )KHHAY MEH
IIBIFAPYIBI JKY3€T€ achlpaThlH YHBIMMEH TEHECTIpijeai >KOHE OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJILIKTAp IbIH KOJIeM1 aHBIKTAJIa Ibl.

12. )Kunakranrad KaJJIbIKTap/IbIH Maccachl TOJTHIPbUIFAH KOHTEHHEPIIEPl OJIIIeY KOHE
KOMMYHAQIJIBIK KaJIJBIKTapbl KUHAY MEH IIbIFAPYIbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEPIiH MaccachlH OJIaH dpi IIerepy JKOJIBIMEH alKbIHIaIa b,

13. bip yuackene TY3UITEH JKOHE KUHAKTAJIFAH KaJJABIKTAP IbIH JKaJIbl KOJIeMi apHaNbI
TEXHUKAHbIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) IIAaHAFBIH TOJTBIPFaH >XKOHE Oacka ydackelnepieH
KOKBICTHI THEY MYMKiH OOJIMaFaH Ke3/e, KaJAbIKTapIbIH MacCachlH KOKBIC THEJTEH JKoHE 00C
MalIMHaIapAbl aBBTOMOOMITb Tapa3bIChIH/A OJIIIECY KOJIBIMEH aHBbIKTayFa K0J Oepiie/i.

14. Ty3inreH KoHE KUHAKTAIFaH KOMMYHAJIABIK KaJABIKTapIbIH Maccachl MEH KoJIeMi
ootipiamIa aepekrepal "Conrycrik Kazakcran o6ibickl XKaMObUT aygaHbl OKIMIITIHIH COYIIET,
KYPBUIBIC, TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIAPYyaIlbUIBIK, JKOJIayIIbUIap KTl ®KoHe aBTOMOOWIIb
xKoJyimapbl OemiMi" KOMMYHAJIABIK MEMIIEKETTIK Mekemeci (Oyman opi-Coyner Oeiimi)
Karunanapra 3 — KocbIMIIIara colikec HbICaH OOMBIHIIIA OacTanKpbI Ka30a OJaHKICIHE SHT13e/I1.

15. bactankel MaTepuangap/sl OHACTCHHEH KeiliH ememMaep 0oiibiHIIa spOip 00BEKTIHIH
aJbIHFAH JepeKTepl (Maccachl, KoJieMi) anTaHbIH KYHJEpl OOWBIHINA KUHAKTAIAbl KOHE
Coyner Oenimi Karumpmamapra 4-xocbIMIillara CoMlkeCc HbICaH OOWBIHIIA KOMMYHAIIBIK
KQJIJIBIKTAp/IbIH TY317yl MEH )KWHAKTATyBIHBIH KHUBIHTHIK MayChIM/IBIK BEJIOMOCIHE CHT13€/I].

16. MaycbIMIBIK elIeyJiep KYpri3iireHHeH KeiH coyier Oemimi Karmpanapra 5-
KOCBIMIIIaFa COHKeCc HpIcaH OOMBIHINIA KOMMYHAJIIBIK KaJJIBIKTApJBIH TY31Iyl MEH
YKUHAKTATYBIHBIH KUBIHTBIK bUIJIBIK BEJIOMOCIHE I€PEeKTEP/l (MaccachlH, KOJIEMIH) €HT13e/11.

17. bearini 6ip oObexTi OOWBIHINIA ©JIIEYy OOJIKAHBIN OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTApAbl JKMHAFaHAa 0acka OOBEKTUIEPJIH KOMMYHAIABIK KaJJIbIKTaphl apayiachlil
KETIIeyTe.

18. KannbIikrapablH KUHAKTaJIyblH aHbIKTaraH Ke3jie Oip/eil ChIUBIMIIbUIBIKTAFbI
CTaHAApTThl KOHTEHHepyep naigananbiiagbl. KanaplkTapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKe aly
XKoHe OIpKenKi eMec Ty3Uly MeH >HWHAKTaly Kod(p(dHUIIMEeHTIH aHbIKTayFa KOCHIMIIIA
KOHTEWHEepJIep OpHATy Ke3ese/l, oJapbl OpHATY KAaXETTUIIrT MEH OJlap/blH CaHbl TaHAal
aJIBIHFaH y4acKeJep/Ii TeKCepreH Ke3/1€ HaKThITaHAIbI.

bapibik KOHTEeHEpIEp TONBIFBIMEH Ta3aJIaHybl KEPEK:

1) KyH cailbIH 9KeTY Ke3iHJe — eJey OacTanFanra JAeiiH O01p TOyJIiK OYpHIH;

2) Kecte OOMBIHINA OKETY Ke31HJEe KYH CalblH — KecTe OOMBIHIIA OKETY I1H COHFBI KYHI
OJITIICY aNTaChIHBIH aJABIH/IA.



19. ©nmey Oactanranra JAeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFApPY/Ibl KY3€Te achlpaThlH YHBIM 0apibIK KOHTEHHEPIIEP Il TOJBIK Ta3apTybl THIC.

20. ©nmey OoifplHINIA 0acTanKbl MaTEPUAIAAPLI OHJCY OJap JKYPri3UIreHHEH KeWiH
KeJIeCl KYHHEH KeIKTIpUIMen Kypri3uiel.

3 Tapay. KoMMyHAIIHIK KaIIGIKTapABIH TY3LIY XKOHE XKUHAKTALY HOPMAJIaphIH €CEnTey

21. KommyHanablK KaaAbIKTapAbIH TY3UTY OHE KMWHAKTaJly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiina xKypriziieai:

1) 6ip ToynmikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIILIK KAIIBIKTAPbl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip
KOHTEWHEP/I€ TY3UITeH JKOHE JKMHAKTAJIFaH KAJIILIKTap/IbIH KoJeMiH aHbIKTay (VKOHT, M3):

Vkont = h*S

MYHJaFbl h - KOHTeWHep1iH TYOIHEeH O6acTan )KMHAKTaIFaH KOMMYHaJIABIK KaJIIBIKTap IbIH
’KOFapFbl HYKTECIHE ACHIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHEep TYOIHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEHUHEPJIIK anaHga KOMMYHAIJIBIK KaJAbIKTApbIH TY3171yl MEH KUHAKTaTybIHBIH
XKanmbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJiK anaHJa KOMMYHAIJIBIK
KaJIJIBIKTAp/Ibl )KMHAKTAayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIEp/AiH caHbl O1pJieH apThIK Oosica:

Vt1oy = VKOHT1+VKOHT2+VKOHT3....

MyHaarbl VKOHT1, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHHEpJIK ajaHjaa OpHallacKaH opOip
KOHTEHHEep OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KAJIBIKTAPABIH TY31Tyl MEH )KHHAKTATYBIHBIH TOYJIKTIK
kesiemi. Ecenrey KOHTEHWHEpJIiK ajlaH/ia OpHAJACKaH KOHTCHHEPJiH CaHbIHA OaiJIaHBICTHI
Kyprizuiesi;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJBIKTAp/bl )KUHAKTAYFa apHalFaH KOHTEHWHEp/e >KMHAKTaJIFaH
KOMMYHAJIBIK KaJJBIKTapJbIH TOYJIIKTIK MaccachlH aHBIKTAy (MKOHT., KI') MbIHAJAM
(dbopmyra OOMBIHINA KYPri3UIe:

MkoHT = m3- mn
MYH/IaFbl M3— KaJIJIBIKTAp THEJITeH KOHTSHHEP IIH Maccachl, KT
mIl — KaJAbIKTapAaH 00¢ KOHTEHHEpA1H Maccachl, KT;

4) 00beKTIe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TOYJIIKTIK MACCaChlH aHBIKTAY (

mToy., KI') MbIHaJ1ail popMysia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/Ii:
MTJy = MKOHT | +MKOHT2-+MKOHT3...

MYHJIaFbl MKOHT], MKOHT2, MKOHT3- KOHTEHHEPJIK allaHja OpHajlacKaH JpOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIA KOMMYHAJJBIK KaJIABIKTAPJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEHHEPJIIK aJlaHJia OpHAJIACKAH KOHTEWHEPJIEeP/IIH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPT131Ie/1];

5) emnieynep KOHTEHMHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIHJIA XKYPri3iie . Onmeynepal )Kyprizy Ke3eHi: eTi KyH (y3uicci).

Onmeynepal Kyprizy Mep3iMiaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-Hayphi3,
COyip, MaMBbIp; JKa3-MayChIM, MIJIJE, TAMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapaia.



MaychIMIBIK Ke3eH iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, M3) MbiHaiaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiel:
Vmayc = Vtayl+ Vroy2+....+ Vray7
myHAarbel VTayl, VToy2 — Oenriii 6ip MaycbiMIa 9p TOYJIIK imIiHAe 00beKTiae nmaija
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayChIMJIBIK K€3€H 1I1iHJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH
KOJIEMIH aHBIKTay (mmayc, KI') MbIHa/1ail popmMyJsia OOMBIHINA KYPTi3LIeIl:

Mmayc = mray 1+ mroy2+...+ mray7

MyHJIarbl mTayl mToy2 — Oenrini Oip MaychiMaa TOydiK imIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KaJIJIBIKTApIbIH MacCachl,

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPAbIH TY3UTy KO3/epiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAaChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyrna OoifbiHIIA
Kypriziieni:

keJneMi OoiibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMbIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/( nxa)

MYHJAFbI N - MAyChIMJIBIK K€3€H 1II1He OaKblIay TOYJITIHIH CaHbL;

a — ecenTiK OIpJIiKTIH CaHBI.

8) 00beKTIIC ecenTiK OIpIKKEe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia XbIIIbIK
HOpPMACBIH aHBIKTay MbIHaJal Gopmysa OOMbIHIIA KYpri3iieni:

kejeMi OorbrHIIa (VTOM, M3):

Vtom = (Vkt™ + VKT™M + VikT™M +VKY T™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mToM = (MKTM + MKTM + MKTM +mKy T™)/n

n_.n n_..n

K", "Ky" — KbIcTa — "K", KexkTemae — "k", Kazga —

non o n_n n

MYHIaFbI )KOFaprbl nHAEeKCTep "K', "K",
"x", Ky3ae "Ky'" — ecenTik OIpiiKTe THICIHIIE KAIABIKTap Maia O0JybIHbIH TOYJIIKTIK opTamia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPE/IL;

n — KaJJIBIKTap maiiga 60araH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) O0OBekTige ecenTik OIpIIKTE KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga OoiaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYPri3UIe:
kesyeMi OoibrHIIa (Vik, M3):

Vxk = VTox X nk

Maccachl 0oMbIHIIIA (MK, KT):

MK = MTOX X NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAAFbl KYHHIH CaHbl.

22. KoMmyHanabIK KaJAbIKTAPIbIH OPTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK YKOHE TOYIIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMILIA MbIHA/IAl €CeIl KYprizuie:



1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIILIKTAPIbIH OpTallla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOP, KI/M3) MBIHAIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:
qcp =m/V,

MYH/JIaFbl M k0HE V-ecenTik OipJiiKKe MIaKKaHJaFbl Maccachl MEH KeyieMi OOMBIHIIIA
KIIBIKTApABIH TY3UTyl MEH >KMHAKTaTYBIHBIH KBUIIBIK HEMECe opTallia MayChIMIBIK
HOPMAaTHUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTApbIH TY3UIyl MEH KMHAKTATYbIHBIH MAayCBhIMJIBIK O1pTEKTI
emec koaddunmenti (kbe) aHbIKTay MbIHaIal (hopMysa OOWBIHINA KYPTi3UIeIl:

KeJieMi OOMbIHIIA:

Ko6e = Vom/Vix

Maccachl OOMBIHIIA:

Ko6e = mom/mx

3) KOMMYHaIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IBIK

01pTeKTi eMec KO PUIIMEHTIH aHBIKTAy MbIHaAal ¢hopmylia OOMBIHINA KYPri3UIel:

KeJieMi OOMbIHIIA:

Kmb6e= Vmax.Toy./Vom

MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/ia OOBEKTIIETT KOMMYHAJJIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTAJTYbIHbIH €H >KOFAPFbI TOYIIKTIK KeJeMi, M3

Maccachl OOMBIHIIIA:

kcH= mmax.Toy./mom

MYH/IaFbl MMAax.Toy — MayChIMJIa 0OBEKTIZIETI KOMMYHAIIIBIK KAJIBIKTAPIBIH TY311yl MCH
KUHAKTAJTYbIHBIH €H >KOFApFbl TOYJIKTIK Maccachl, KT.

23. HakTbl ®OHE €CeNTiK KBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KAJIJIBIKTAP/IbIH MMaiiia 00Tybl MEH >KMHAKTATYBIHBIH €CeMNTIK OipJIiKTe OeNTUIEHTeH KbUIIBIK
HOpPMAaTHBTEpPl €cenTik OIPJIKTIH CaHblHA KeOeWTineal. AJbIHFAH KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTApJIBIH TY3UIYIHIH €CeNTiK XbUIABIK KOJEMiHIH aWbIpMachl OJapAbIH 97 COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIHJE HAKTHI JKMHAKTATYBIHBIH OecC Maibl3bIHAH acrayfa Tuic. EcenTi
KOHE HAKTHI JiepeKTepie Oec MmalbI3laH apThIK aiibipMa OOJFaH Karaaiaa KOMMYHAIIBIK
KQJIJIBIKTapAblH TY3UTyiHIH capallaHFaH HOPMAaTHUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3r1 0O0BEKTUIEep

OOWBIHIIIA TaJal €TUINeH KATeIIKTEPMEH HOTHKETe IbIKKAHFA JCI1H TY3€TUIe 1.
KOMMyHaH,HI)IK KaJIABIKTapAbIH
TY3UIy JK9HE )KUHAKTAITy
HOpMaJapblH ecenTey/IiH

YITUIIK Karuganapsl 1-Kochmina

TypFHIH Y KOpHI MEH TYPFEIH eMeC Yii-Kainap o0beKTiiepiniy Typuepi

KoMmyHanabik KaJAbIKTap

. Ecentik 6ipmik
KMHAKTAJIATBIH 00BEKTiIEp

1. Kaiinsl xKoHe kailsibl emec yiliep 1 TypFEIH



Xarakxananap, HHTepHATTap, 1 opbi
Oamajap yiiepi, KapTrap Yiiepi
MKOHE COJI CUSIKTBUIAp

Konak vyitnep, canaropuiinep,

N 1 opeiH
JeMaJiblC Yilnepi

banabakmainap, Oebekxkail xoHe
Oacka J1a MekTenke JAcHiHri 1 opbH
MeKemenep

Mexkemenep, yitbimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHkTep, Oaitmanbic 1 KbI3MeTKep
OemiMmienepi

Emxananap, MEIUIUHAIBIK .

1 kemnin kety
OpTajbIKTap
AypyxaHnanap, e3re e

. 1 Tecek-opbIH
eMIIey-CaybIKTBIPy MeKeMenepi

MeKTenTep JKQHE ©3re Ic OKy

1 oKymIBI
OpBIHJAPBI

Meiipamxananap, JoMxXaHaiap,

.1 oTeIpaThIH OpBIH
KOFaM/IbIK TAMaKTaHy MeKeMellepi

Tearpnap, knHOTeaTpiap, KOHIEPT
3almgapel, TYHTi  kayOTap,
oflBIHXaHax1ap, OMBIH
aBTOMATTapbIHBIH 3aJIBl,
HMHTEpHEeT-Kadenep, KOMIBIOTEePIiK

1 OTBIPaTBHIH OPBIH

KiyoTap

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Mypaxaitnap, kepmenep

CraguoHnap, CopT aJlaHaaphbl

CropT, Ou oHe OUBIH 3a11aphl

ABBIK-TYJIK XOHE ©HEPKICiI-Tayap

JIYKEeHIEpi, apanac TyKeHaep

ABTOMOOWIIB/TI MaIITHATIAPIAH CATy

bazapnap, cayna maBHIBOHAAPHI,

IYHTIpIIEKTEp, Coperep

A3BIK-TYIIK, OHEPKOCINTIK

TayapJIapbIHBIH KeTepMe Oa3anapsl,

KoWMasapbl

TyYpPMBICTHIK KBI3MET KOpCETy YHii:

XaJIbIKKa KbI3BMET KOPCETY

Boxk3zannmap,  aBTOBOK3aizaap,

Jyexaitnap

Karaxailnap, xonmapiaH Kelle

CMCTAJIaphI

JopixaHaap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOMIIBII KYY
OpBIHAAPHI, aBTOXXaHApMai KyIo

CTaHIUJIaphI

ABTOMOOMITB 1IeOepXaHanapsl

Kanme! amans! 1 M2

’Koba 6oiibiHiia 1 opbIH

Kanme! amans! 1 M2
cayna anassl 1 M2
cayzia OpHBIHBIH 1 M2

Caypa anansl 1 M2

JKasnmer anagsr 1 M2

JKanmer anans! 1 M2

Kanmer amane! 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

Cayna anmans! 1 M2

1 MalmHa-opbIH

1 syMBICHIBI



24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Iapaxx kooneparuBTepi, rapaxnaap, | rapaxra
MIapKUHITEP

[Tamrtapa3nap, CoH canoHAapbl 1 sKyMBIC OPHBI

Kip *xyaTelH OpBIHIAP, XUMISIIBIK
Tazanay OpBIHAAPHI, TYPMBICTHIK
TEXHHKAHBI JKOHJCY OPBIHAAPHI,
TITiH aTelbeci

JKanmer anane! 1 M2

3eprepiik, ask KUIMJi, caFraTTapIbl

JKanmer anansr 1 M2
XKOHCY mebepxaHalapsl

Xenngey >xoHE KbI3MET KOPCETY
OpBIHJAphl (KIITTEp Kacay >KoHe | | )KYMBIC OpHBI
Tarbl 0acKa)

MomHiuanap, cayHaiap Kanne! anansl 1 M2

Aybll ayMmarbIiHIa OYKapasblK

ic-1mapanap/abl  YHBIMIACTHIPAThIH
paiap ¥ P 1000 xaTpICyIIBI

3aHJIBl  TyIFanap, casbak
KaJIIBIKTapbl
Bay-6axkmra koonepaTHBTEpi 1 yuacke

KOMMYHaJ'II[BIK KaJIABIKTap AbIH
TY3UTy JK9HE )KUHAKTAITy
HOpMaJapblH ecenTeyiH
KaFuganapbiHa 2-KOChIMIIa

Heican
TypFbIH Yil KOpbl OOBEKTICIHIH KOMMYHAJIJBIK TACIIOPTHI
Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. Mekerxaiibl

2. KaGaTThUIBIFBI

3. Yitaig HoMipi

4. TypsIn kaTKaH aJaMIapIbIH CaHbl, aaM

5. XKaWnbUIbIK JIEHTEMl:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOP13iH OOy

0) xbUTYy Oepy Typi (OpPTaJBIKTaH, MEIINEH, KEPTLTIKTI)

B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kkemip, KOHbIP TEMIp), aFall OTbIH, ra3
T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI

1) ayJia ayMarbIHBIH aJlaHbl, M2

JKachl1 eKkmesep o6ap

’KaOBIHEI KaTThI

OHBIH 1IIHE KasyCOKIaKTap

6. KonteitnepnepiiH TYpi, 0JIapJIbIH CaHbI )KOHE ChIMBIMIBLIBIFHI

7. KanapIKTapipl WbFApy K€3EHILIIT]

8. TaMak KaJJIbIKTapbl MEH KalTanmama IMMKi3aTThl 06JIeK )KHHAY KYPri3ijie Me

(KaH[ai KOHE KaHIIIa)

9. KaliTamaMa myKi3aTThl MIBIFAPY KE3SH LTI




10. Tamak KanapIKTapbIH MIBIFAPY KE3CHIUIIT

11. KayinTi KanasikTapabl 0esex sKuHay Kyprizisie Me (KaHaai skoHe KaHIa (paxius)

Konnmapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

Heican
TypreIH eMec Yit-Kainap 00beKTUIepiHiH KOMMYHAIIBIK, MaCIIOPTEI

Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. OOBEKTIHIH aTaybl
2. Mexkenxaiibl
3. XKamncapinac cajnbiHFaH HEMece JKeKe TYpFaH (COHFBICHIHBIH Ka0aThIH KOPCETY KaXKET)

4. Ecen altpIpbIcy OIpJIIKTEPiHIH caHbl (KbI3METKEpJIep koHe T. 0.)
5. Toyirine eTKi3y KaOuIeTi:

OMBIH-CAYBIK KOCITOPBIHAAPHI YIIIiH (OPBIH CaHbI)

KOFaMJIbIK TaMaKTaHy KOCINOPBIHAAPKI YIIIH (TaraM Typi)

6. KpI3MeT kepceTeTiH IepCoOHAIBIH CaHbl, aJaM

7. YHi-KauapIH JKaJIbl alaHbl, M2

cay/a aJlaHbl
KOMMAJIBIK >KOHE KOCAJIKbI alaH
8. AyJia ayMarbIHbIH aJIaHbl, M2
KaChLI exrenep 0ap
’KaOBIH KaTThI

9. KonTeitnepnep1iH THII1, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIMIIBUIBIFBI
10. KanablKTap/pl bIFApy Ke3eHIIIT
11. Tamak KanapIKTapbl MEH KalTanmama MIMKI3aTThl 0OJIEK KUHAY KYPri3iie Me (KaHaai
YKOHE KaHIIa)
12. Kaiitamama mmKi3aTThl HIBIFAPY KE3CHILTIT

13. Tamak KaJIAbIKTapblH HIbIFAPY KE3EHALIII1

14. KayinTi KaliapIKTapibl 06JieK KuHay Kypriziie Me (KaHaai skoHe KaHiia ¢ppakius)

Kosnnapsr:
T.A.O. (bosraH xaFaaiiia), Jaya3bIMbl
KOMMyHEU'I,HBIK KaJIABIKTapAbIH

TY3UTY JKOHE KUHAKTATY



HOpMaJapblH ecenTey /i
KaryJjanapbHa 3-KoChIMINa

Hrican

Bacranker! xxa30a Onankici

(kyH1)
00BeKTICI OOUBIHIIIA

(aTaybl, MEKEHXKaMNbI)

Kangeikrap .
. boc Kownreiinepaer
KonTelinepner Tuenrex . ..
Kunanran . . . . KOHTEWHepAlH 1
. . Konretinep i KOHTCHHEPIIH
KoHnreliHepaiH KaJabIKTap . Maccacsl ( KaJABIKTap bl
HET131HIH KaIIBIKTapAbl Maccachl (
p/c Ne KaOaThIHBIH . KOKBIC H Maccachl,
... ananpl, S, M2 H kejemi, V, h KOKBIC
OwuikTiri, h, M TaCBIFBINI), MI MKOHT, m3 -
*S, M3 TaCBIFBIT), M3
, KT mit
, KT
1
2
Toynaik
imi"geri VToy mToy
SKUBIHBI

KoMMyHanapIK KaaabIKTapabIH
TY31UTy 'K9HE KUHAKTAITY
HOpMaJapblH ecenTey /i

KaruaaigapbiHa 4-KOoChIMINa

Hreican

OO0mnexTinepain TonTapsl GOHEHIITA KOMMYHAIIBIK KAIIBIKTAPABIH TY3UIy MEH XKAHATYHIHBIH
JKUBIHTHIK, aiJIBIK (MayCHIMIBIK) BEAOMOCI

20 KBUIFBI Oacran AeiiH

JKalnpUIbIK THIIL

) XKunakranrau KOMMYHAaJABIK Bapnbire! kaiiTanam

Anrtaebel  OOBeKTi OéBeKTl EcenTik KaJIIBIKTapIbIH KeJleMi/Maccachl Oprama @ LIMKI3aT IipiKTell
. HIH .
H HiH GipmikTi Lo THIFBI3EI ANBIHIABL  (Oesek
. KBI3MET KB 1 ecenrik Gipiikke
KyHAepi aTaysl . H CaHBI FBI K1/M3 KHHaFaH
TYpi
KT M3 KT M3 KT M3

Hyiicen0
i
Ceticen0b
i
Copcenb
i
Beticen6i
Kyma

Cen01



Kekcenb
i

Kongapst
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbl
KoMMyHaIIBIK KaaabIKTapAbIH
TY3UTy JKOHE )KUHAKTAITY
HOpMaJIapbIH €CeNTEYIiH
KaruajiapbiHa 5-KOChIMINA

Hgeican

KoMMyHaNIBIK KaIOsIKTApABIH TY3UIyi MEH JKHHAKTAIYBIHBIH JKUBIHTHIK, KBUIIBIK BEIOMOCI

JKalnpuislK THII

Omen KanaplKTapIbIH KUHATYbI ) ) benek xxunay, kr
Biprexti emec

eTiH : :
eymeHeTiH 1 1 enmeHeTIH
O6bekT Aif §ipniKT KB Gipaikke KOIpRHIHERT  scampt Oipikke
1 H
campr M3 KT M3 KI' M3 KT M3 KT M3 KI'
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapbirsl

Toynirine oprara

Kounmapsl
T.A.O. (Oonran xarnaiia), n1aya3bIMbl
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