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Kapacy aynansl okiMairiaie "Kapacy aygaHbHIa KOMMYyHAIIBIK, KOPCETUICTIH KBI3METTEPI
YCHIHY KarupaanaphiH 6ekiTy Typamsl" 2021 xeursl 9 xenrokcanaarsl Ne 202 KayIbICEIHA
©3repic eHri3y TypaJbl

Kocranait o6meice1 Kapacy ayganst okiMairiaig 2024 xeuirsl 18 coyipaeri Ne 118 kaymbichl

Kapacy aynanbiabig okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. Kapacy aynanbl okiMairidig "Kapacy aynaHblHIa KOMMYHQJIJBIK KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/I1 YChIHY KaruaaiapbiH Oekity Typaibl" 2021 xbuirsl 9 sxentokcanaarsl No 202
KayJIbICbIHA MBbIHAJIall ©3repiC EHT131JICIH:

KOPCETINTeH KayJbiMeH OekiTuireH Kapacy aygaHbiHIa KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Ii YChIHY KaFUJanaphl OChl KayJIBIHBIH KOCBIMIIIACKIHA COMKEC jKaHa pPelaKIlusiaa
Ka3bUICHIH.

2. "Kapacy aynanbsl okiMiHIH amnmapaTbl" MeMJEKeTTIK Mekemeci Kazakcran
PecnyOiMkachIHbIH 3aHHAMAChIHJA OENTUIEHI€H TOPTINTE:

1) ochl KayJbIFa KOJI KOMBLIFAaH KYHHEH OacTan KYHT130emik 0ec >KYMBIC KYH 1IIiHI¢ OHBIH
Ka3ak >KoHE OpbIC TUIEPIHJET1 AIEKTPOHABIK Typ/ieri kemipMmecin Ka3zakctan PecnyOnukacer
oaier MuHUCTpIIriHIH "Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMa JKOHE KYKBIKTBHIK aKmapaT
WHCTUTYTHI" IApyamIbUIBIK KYPTi3y KYKBIFBIHIAFBl PECIyOJUKAIBIK MEMJIEKETTIK
KocinopHbIHBIH KocTanait 001bIckl OOWBIHIIIA (UITHAIBIHA PECMU Kapusiiiay xkoHe Kazakcran
PecnyOnukacbl HOpMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH 3TaJOHIBIK Oakbliay OaHKIHE €HTI13y
YILiH XKi0epinyiH;

2) ochl KayJblHBI PECMHU JKapusjaHFaHbIHAH KeiiH Kapacy ayjaHbl oKIMAITIHIH
MHTEPHET-PECypChIHA OPHATIACTHIPBUTYBIH.

3. Ocsl KayibIHBIH OpBIHIATYbIH Oakbpuiay Kapacy aynaHbl oKiMiHIH JKETEKIIUTIK €TEeTiH
OpbIHOACapbIHA KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJibl aFaliKbl peCMU JKapHsIaHFaH KYHIHEH O0acTan KOJTaHbICKA €HT131Ie ],
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1. Ocel Kapacy aynanbinga KoMMyHanJablK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YCHIHY
karunanapel (Oyman opi — Karmpamap) "Typreia yit KaTbiHacTapbel Typansl" Kazakctan
Pecnyonukacel 3anpiHbIH 10-3 6a0b1 2 TapMmarblHBIH 16) TapmakiacbiHa xoHe KazakcTan
Pecnybnukacel MHnycTpus xoHe HH(OPAKYPBUIBIMABIK JaMy MHUHHCTPl MIHAETTEPIH
aTkapymbiHbIH 2020 xputrbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiMed OekiTiireH KoMMyHamabIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Il YCHIHYABIH VIATUIIK KaruJallapblHa COMKeC o3IpJeH/Il >KOHE
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHY MEH aKbl TOJIey TOPTIOIH Oenriieiiai.

2. Ocol Karunanapaa MbplHaai Heri3ri yreIMaap naigaiaHbuiaibl:

1) GipeIHFal TeJIEM KYXKaThl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIITiH KAMTaMachl3 €TeTiH
KOMMYHAJIJIBIK JKOHE 0acKa /1a KOChIMINIA KBI3METTEP/Ii TOJIeyTre apHaJFaH TOJIeM KY>KaThIHBIH
HBICAHbI;

2) ra3z0eH kaOJbIKTay — TayapJiblK, CYWBITBIIFAH MYHal ra3blH XoHE (HeMece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIIPY, TackiMaAay (Tacy), cakray »KOHE ©TKI3Y CajaChIHJAFbl
KBI3MET;

3) ecenke any acnalbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKOHE (HeMece)
y# OoilbIHIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €CenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiNreH
TEXHUKAIBIK KYPBLIFHI;

4) >KeTKI3ylll — MEHIIIK HbICaHbIHA KapamacTaH, OEKITIITeH IIapTKa Colkec
TYTBIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKe TYJIFa;

5) XKBbUTYMEH Ka0JIbIKTay — BTy SHEPTHACHIH jkKoHE (HEMeCe) KbLUTY KETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0oJ1y KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy KOHIHJET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAaJIJIBIK KaJJABIKTap — €71 MEKeHJIep/ie, OHBIH 1IIHAe aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKETIHIH HOTMIXKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiija 601y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFa JKaKbIH OHAIPICTIK KAIABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIICTIH KBI3METTEp — TYTBIHYIIIbIFA YChIHBUIATHIH, KAYIlci3 JKoHe
®aitel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0bIKTay b, Cy OYPYIbI,
ra3z0eH KaOAbIKTayIbl, JIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/ IbI, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/I1,
mu@TiIEpre KbI3MET KOPCETYy1l KAMTUTBIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTET1 MoTepiep/ieH, TYPFbIH eMeC
yH-Kailsiap/ilaH, OpbIHTYpPaK OpBIHAApbhIHAH, KOWMallap/laH *oHe Aapa (0esieK) MEHIIIKTE
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJIEPIIIH, TYPFBIH eMecC YH-KaWjaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KoMMasapAblH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMaTepil TYPFbIH Y TypraH OipTyTac OediHOEHTIH xep
y4acKeciH koHe (HeMece) Vi >KaHBIHJAFbl JKep Y4acCKeCiH Koca aliFaHJia, OpPTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAaC MYJIKTIK KEIIeH;

9) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKI — aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepIepAcH,
TYPFBIH €MecC Yii-xKailiap/iaH, OpbIHTYpaK OpbIHAapblHAH, KoMMasapiad 6acka, KOHIOMUHUYM
00BbeKTICIHIH OemikTepl (KacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJap, IJi3JIep,
Oacnanmak mapiirtapbl MeH Oacmanjak ajlaHaapbl, JUQTIIEP, MAThIpIap, MAThIpacThLIap,



TEXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJienep, YHre OopTak MHXKEHEPIIK Kyhelep MeH kalOIbIKTap,
a0OHEHTTIK MOIITA KIIIKTEPl, KOMIMATEepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydacKkecl koHe (Hemece)
Y¥ >KaHBIHJIAFBI JKE€p ydacKecl, adaTTaHABIPy DJIEMEHTTEPi KOHE OpTaK NaijanaHbUIATHIH
0acka J1a MyJiK);

10) mudt — TirineH eHic OyphImbl 15 acmalThiH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTAFbIIITAPFa
Kapail Ko3FaJlaTblH KaOMHa/Ja aJaMaap/bl KOHE (HEMece) JKYKTEpJll KOTepy *KoHe Tycipyre
apHaJIFaH Mep31M CalbIH 1CK€ KOCBUIAThIH CTAlIMOHAPIIBIK YK KOTEPIill MEXAHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTtTamara (
JaWbIHAAYIIBl  3ayBITTBIH €peKeNepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJNBIKTaphl), YITTHIK
cra”napTrapra xoHe Kazakcran PecrnyOinkachlHBIH KOJJIaHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JUQTTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KaylilCi3[IriH KojJjAay YIIIH CEPBUCTIK
KbI3MET KOpceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacallFaH IIapT HETi31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

13) cymeH xa0apIKTay — Cy/Abl )KUHAY/bI, CAaKTayAbl, TalbIHAAY IbI, OEPY/Il )KOHE CyMEH
XKaOMIBIKTAy JKYHecl apKbUIbI Cy TYTHIHYIIIBUIAPFa TapaTylbl KAMTaMachl3 €TEeTIH ic-1apayap
KUBIHTBIFBI;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapabl )KMHAYAbI, TaChIMaJIayAbl, Ta3apTybl XKoHE Cy Oypy
Kyhesnepl apKblIbl Cy OOBEKTiIepiHe *KoHe (Hemece) xkep OenepiHe OYpyabl KaMTaMachl3
€TETIH 1C-11apanap/blH )KUbIHTHIFbI;

15) Tanceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KBI3METI Typalsibl 3aHHAMAChIHA COMKeC KY3ere achIpaThIH KEKe
HeMece 3aHbl TyIFa. JKobaHbIH (OarmapiiaManblH) TalChIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIbIC CalylIbl HE OJapAblH YOKILIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarnceipbic Oepy1i 601a anajsi;

16) TeneM KykaThl — 6HIM OEpYIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >XYy3ere achlpy VIIIH acalfaH, COHBIH HETI3IHIE TejeM
KYPTi3UIeTIH KyXKaT (2JIEKTPOHBIK MOT-pakTypa, moT, Xxabapiaama, TyOIpTEeK, OHBIH 1IIIHIE
OipbIHFall TeJIEM KYXKaTBIHBIH KYpPaMbIHA, €CKePTY-IIOT, Tajal, Talamn-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KATThl KAJIBIKTAP — KATThl HBICAHJAFbl KOMMYHAJIBIK KAJIJIBIKTaP;

18) TypfblH Yi KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [IapyalIblIblK CalachlHAAFBl AJEKTPOHMBIK aKMapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUeEnep;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPJIiK
KbI3METTE MaiijlaiaHy >kKoHEe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHIA €MEC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIH TYTHIHY;



20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il MaiianaHaThIH HeMece
naiijjanany HuUeTI Oap *eke HeMece 3aH Ibl TYJIFa;

21) yoKineTTi opraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyalIbUIbIK CcajachlHia 0AaCHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajblK YiJIecTipydl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

22) yiire opTaK MHKEHEPJIIK Kyienep — KeNImaTepill TYPFbIH Yilie IOTEPIIH, TYPFbIH EMEC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH ka0JbIKTay, ra30oeH
&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK JKoHE JkoayIbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKEeTy, ayadanrtay, sKeleTy, KUy bl
peTTey JKoHEe BaKyyMJiay JKyienepi, TOThI 9JICi3 MHXKEHEPIIIK XKyilenep;

23) aneKTpMEH Ka0JbIKTay — JIEKTP SHEPTUsChIH OHJIPY, Oepy KoHE TYThIHYILIbLIApFa
CaTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-rapay. KoMMyHamIpIK KepCeTLIeTiH KBI3METTEP i YCHIHYIBIH TOPTiOi MCH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNnabpIK KOPCETINETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM O€pylill MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achIpbLIaibl.

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIATBIH KOMMYHAJIJIBIK
KbI3METTEpre aKpl TOJICY TOPTiIOl MYJIIK MEHIIIK UeTEPIHIH >KMHAJIBICBIMEH HIEIIIEII.

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TamlChIphIc OepyIli 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFbIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJICPiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapJblH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpll (KbI3METTEPIiH dpOip TypiHe) OepyIriiep apachliHAa OJap/ibl
KeH1HHEeH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH Ko0anapblH JalbIHIaNIbI.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIhl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3BMETTEP/Il JKETKI3YIIl apachliH]a >KEeKe >KoHe (HeMece) »kapus IapTTap
Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC yKacasabl.

MeHiik uenepiHiH O61pJecTIKTepl HeMece KapamabiM CEPIKTECTIKTEp HEMECE KOIIMOTepJi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIIAHHUSIIAD KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/I
KETKI3yIIiJIepMeH (KbI3METTIH op TYPIHE) BIHTBIMAKTACTBIK TypPaJibl IIAPTTAP KACANIbI.

Myiik uenepiiy OipJecTIKTepl HEMECE Kail CEPIKTECTIKTEP HEMECE KONIATEPJIl TYPFbIH
yiai 6ackapyuibuiap HeMece OacKapyIibl KOMIIAHHUUIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTLIEPIMEH BIHTBIMAKTACTBHIK IMIAPTHIH
’KacacaJpl.

Tikeneit OipiaeckeH Oackapy Ke3iHJle BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHIOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAQIJBIK KBI3METTEP KOPCETETIH YIUBIMIAP
KOHE TOTEpIIep/IH, TYPFbIH €Mec YH-KahmapAblH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece



MIOTEPIIEPAIH, TYPFBIH eMeC Yil->KalapIbIH MEHIITIK HeTIepiHiH KONIIUIriMeH acanaasl. by
peTTe MoTepyep/liH, TYPFbIH €MeC Yi-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIIUTIT MapTThIH Oip TapaObl peTiHIe SPEKET eTe/l.

Erep TapamrapibiH KeNiCIMiHAE ©3Telle Ke3JIelMece, KOMMYHAJIbIK KOpCeTUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYPaJbl KETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apaChIHAAFEI MAPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFaH OOJIBIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIICTIH KI3METTEP VITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIApTTap/a,
CaHUTAPHSUIBIK-ITUIEMUOJIOTHSUTBIK, TalanTap/a, TEXHUKAIBIK periaMeHTTep/ie OenTiIeHreH
TajlanTapFa COMKeC YCHIHBUIAABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUJIEPMEH PETTENEIi.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YChIHY PEXKUMI:

1) xpuTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec YH-KaujnapJarbl aya
TeMIepaTypachlH aMKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMallapra Ccollkec, COHJal-aK
TEeMIIepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHIA OCNT1JICHTeH
AIEKTP PHEPTUSICHIHBIH canachblHa COMKEC — JKbUT 1ITHAE TOYJIIK OOUBIL;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >ka0pikTay — Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIH]IA,
CAHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OerijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH camachlHa COMKEC — Kb 1ITH/IE TOYIIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJIbI CYJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe ToJIBIK Oypyabpl KaMTaMachl3 €Ty —
KBUT IIITHAE TOYIIIK OOMBI;

5) razben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOnukachiHbIH 3aHHaAMAachIHIa O€TiICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIAlITapFa COUKEC JKOHE MapTTapa OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIEMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3iri TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT LIEKTeyJl ajgamaapra
apHasFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXX/IayFa JKOHE TMaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 nmereH yITTBIK CTaHAApTKa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIIK OOWBI HEmMece
mapT HEeT131H/e;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJIJIBIKTapJbl XHUHAY JXOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSUIBIK-3TMUACMUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC J>KePruliKTI aTKapylibl OpTraH
OenriiereH kecte OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-rapay. KoMmMyHaIIBIK KBI3METTEp/Ii TafiaiaHy >koHe YChIHY MPOLIECIH peTTeyaiH TOpTibi

7. MyJIKTIH MEHIIIK Hesepl O1pJecTITiHIH Toparackl HEMece JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIPIITEeH afaMbl HE KOMMIATEePJIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyllibl KOMIaHUs
ydre opTaK WHXEHEPJIK XKyileiaep MeH >KaOIbIKTapAblH, COHAAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJBIN TaOBUIATHIH €CEMKEe ajly aclmanTapblH TEeXHUKAJBIK
KYWiH/IE KYTIM-YCTayJbl KaMTaMachl3 €Ty VIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT
Kacacapl.



CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAiH, TYPFBIH eMeC Yii-Kanaap b
MEHIIIK HeJiepl KUHAJBICTA HE MYHJail OKUICTTIKTEp OepuUIreH xkarjaiaa YWaiH KeHecl
’KY3€ETe achIpaJibl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MyJIKTIH MEHILIK henepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl
TYPFBIH Y1 O6ackapylibl HeMece OacKapyilbl KOMIAHHUS HE Tikeneh OipjeckeH Oackapy
KE31HJI€ TIOTEPIEPAiH, TYPFbIH eMeC Yi-KalapAblH OapJiblK Hesiepl YUre opTak MHKEHEPIIIK
KYHenepiH, COHJai-aKk KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJbII TaObUIATHIH
€CeTKe ajy aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/I.

8. DHeprusiMeH XaOJbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijiajlaHaTelH a3aMaT aO0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJIFaH KarjgaijapAa >HEPreTUKAJIbIK
KETUIeP/IIH, COHMIali-aK dHEPTHs TYTHIHYJbI €CENKe ally aclamnTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETi, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIepAe o3reiie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUSAMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEJIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Huesepl OipJIeCTITIHIH Toparachl HEMece Kall CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUAIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMITaHUS
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MoTepsiep/iiH, TYPFbIH eMec Yi-KalmapablH O0apibiK
uesnepi, COHJlai-aK jKacallFaH IapT HETI31HJe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTay bl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIre, OHBIH
OKUJ1/IepIHe KOMMYHAJIIBIK MHXEHEPIIIK JKyhesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHaJIbIK
KIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPBIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yIi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTeiHyIIBI CYMEH Xa0abIKTay JKOHE Cy OYpy KYOBIpIapbiH, dJEKTP CHIMIAPHIH,
AEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOIIBIKTApBIH, Yie, OTEpIe KOHE TYPFBIH eMec Yi-Kaiinapja opHaJllacKaH ecerke airy
acmanTapblH TaiganaHy Ke3lHJerl THUICTI TeXHUKAJBIK jKail-Kyil, ecenke aiy acranTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayincCi3IiKTi
KaMTaMachI3 €Te/Il.

11. Ennmi MexeH miekapaiapblHbIH IIETIHE TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJABIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OaJlIIOHIap
MEH ra30eH XalJbIKTay >KYHeJepiHIH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl )KEPrUTIKTI aTKapyIIbl OPraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl O0JIybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEeCce OHBIH
OKIJIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKETKI3y/l KaMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObUIay *KoHE MaiifanaHyra Oepy He TYTHIHYUIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE ATy KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHATA/IbI.



14. MyniKTiH MEHIIIIK Ueepi OIpJIeCcTITiHIH Toparachl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPUITEeH afaMbl HE KOMNMIATEePJIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyllbl KOMIaHUs
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MoTepsiep/IiH, TYPFbIH eMec Yi-KalmapabiH O0apibiK
uejaepi KOHJOMHUHHMYM OOBCKTICIH JKBUIBITY MAayChIMBIHA JaWbIHIBIK JKYMBICTApbIH
Kazakcran PecnyOnukachiHaarbl )KeprilikTi MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe ©31H-031 6ackapy
typansl" Kazakcran PecrmyOnaukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbiHBIH 4-1) TapMmakirachliHa
CoMKeC >KepriIiKTI OKUIJl Opranjiap OEKITKEH JKbUIBITY MayChbIMbIHA JAANBIHIBIK >KOHE OHBI
OTKI3y KarujanapblHa COMKEC YHBIMIACTHIPAIbI.

15. MymikTiH MEHIIIK uenepi OIpaecTITiHIH TOparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIIPIITEH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylibl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
noTepiep, TYPFBIH eMeC Yi-Kaillap MEeHIIIK HelepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KBI3METTEPAIH THICIHIIE KOPCETHEreHl Typasibl XoHE (HeMece) Y3LIiCIeH
KOpPCETKEHI Typasibl (akTuiep OoMbIHIIA XabapjaMaHbl KaObULIAWIbI, THUICTI aKTiHI
KQJIBINTACThIpa OTBIPBIN JKETKI3yLIIMEH Olpiiecin ocblHAal (aKTiHI CalbICTBIPHIN TEKCEPYAl
YUBIMIaCTHIPAJIbI )KOHE KYPri3e/l.

16. TapanrtapablH naijanaHy >KayanKepIIUIirl meKapacblH 0eay KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MBIHQJal opOip Typl YIIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHAAFbl IMIapTKa
CoMKeC alKbIHdanaabl:

CyMeH JXKaOIbIKTay koHE (Hemece) cy Oypy OOWbIHINIA — TapanTapAblH KeliciMiMEeH
OenruieHeTiH MiHaeTTep Oenrici (oJiap/ sl maigaiany YIiH jkayarnKkepiiiik) OOHbIHIIA CyMeH
XKaOIbIKTay koHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH dJeMeHTTepiH 0oy opHbI. MyHIal KeliciMm
OoJMaraH Ke3Jle MaiijanaHy KayanKepHIulnrin 0eiy mekapachl TEHTepIMIIK THECUIUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIA OCATICHEI].

Konnomuanym o0beKTiIEpiHIET] Maiianany KayanKepuIuIiria 0eiy meKapachl:

CYMEH >Ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1er1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemymri (ranerri;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >KaOJIbIKTay OOMBIHIIA — KBITYy SHEPrUsChl KO3l TapamblHaH Oackapy
TOpaOBIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHII 06y (JaHelll HeMece JOHEKEPJICHTEeH KIK
OOMBIHIIIA aKBIHIAIAIbI;

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliinri 2J1eKTp KOHIBIPFBIIAPhIH
KYTII-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJIBIK YKaFJaibl YIIIiH:

1) oyenik TapMakTally Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHAThUIFaH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIayJIarblIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICECIH/E;

2) kabenpIiKk eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeliHIH YIITapbIHIaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/].

17. Ulapt GoiibIHIIa MIHAETTEMENEP OpBIHIAIMaFraH HEMEcCe THICIHIIE OpbIHAaTIMaraH
Karaaiiapaa KeTKizyinl Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecnyOnukachliHBIH A3aMaTTBIK
3aHHaAMachIHA COMKeC jkKayanTsl OO0TaIbl.



18. ExcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00kay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH eMec e3re JIe Xarjainap), coHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiaep xKoHe Oacka ja
xKargannmap Oacranrad skarpainga JKeTki3ymi MeEH TYTBIHYIIBI apachlHla IIapTThIH
TalanTapblH OpBIHJAMaybl HEMecCe THICIHIIIE OpbIHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COUKEC pPEeTTENe/].

19. TyTeIHYmIBLIAP Typabl AepOeC AepeKTePAiH KYIMHUUTBLIIBIFBI YIIIH JKayanmKepiaik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecnyOnukachiHBIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIIES/I].

20. TyThIHYWIBIL:

1) 3 eMipi MEH JAEHCAyJBIFbIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3USTH KENTIPMEUTIH OENTiIeHTeH
carnajiarbl KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaramapnabl (Tapudrepmal) Oenriney TopTibi Typabl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIIMITEP 1 OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEPHl KepceTyAeri
KeMIIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KeITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aJIanblH TONBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKI3YIIIJICH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaOJbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUICTIH KBI3METTEPre aKbl TOJICYJll KalTa ecenTeyll >KoHEe IapTThIH
TajanTapblHa COlKeC KOMMYHAJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/Ie KENTIPUITeH HAKThI 3aJIaJI/Ibl ©TeY/ 11 Taslall eTell;

5) yaKkThUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KeJeMJIe SHEPIHsl MEH CY/IbI Mai1aaaHabl
KOHE TEXHHKAJBIK IMapTTapFa COWKEeC KOCy VIIIH pyKcaT eTiATeH KyaTTaH apThIK
nargananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cay/ia HAPBIFBIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC iCTCYi, COHJAl-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaFruJajapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl aKlapaTTaHIAbIpy OOBEKTLIepl apKbLIbl OTIHIII
Oepy JKOJIBIMEH SHEPTUSIMEH JKa0IbIKTAYIIIbI YHBIMIBI aybICTHIPAIBI.

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEMKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CeNKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *oHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIAepiHe KOJ KETKI3yll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oiap.bl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJIJBIKTapJIbIH KEKEJIETeH TypJepiHe apHainFaH Oacka
KOHTEHHEpIIEpAE CaKTay/ bl )KY3€re achIpabl.

21. Kerkizyum:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIaY /Il XKY3€Te achIpaibl;



2) TYThIHFaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KacaJFaH IapTTap HeTi3iH/e
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH YH KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IMIAPYaITbIIbIK
cajachlHJAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJeM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIIEKTPOHJIBIK TYP/IE ail caifbiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY PEXUMI, OJIAPJAbIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIIHIH JIUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepl Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIH/IAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [ApYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJe oHIM OepyIiHiH
yii-)KallbIHIa OpHANTAacKaH xabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJBIMEH
xabapap erei;

4) TypFbIH Yi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTBIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJle JKUHAY, TallJlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSIIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKmapaTTaHAbIPy O0BEKTIIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETIUINeH KOMMYHAIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHBl MEH
KeJIeMi Typasbl aKmapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEpAIH 9pOip TYpi OOWBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XXEKe JKoHE (HeMmece) jKapusl maprrap
’Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-3MIUJIEMUOJIOTUSJIBIK  TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PpErJaMEHTTEpre »KoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJI€pre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH IIIiH/E, Callalbl KaJabliHA KEeJITIpel )KOHE KailTa ecenTey YIIiH
OapbIK IIapanap sl KaObLIAal IbI.

8) e3re TYTHIHYIIBUIAP/BIH TajanTaplbl OpblHAaMay ceOeO1 OoMbIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaiipl HeMece TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa MIEKTEy KOMMaiIbl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFaH HEPIHsl MEH CY YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-Tapay. KoMMyHanIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY XKOHE aKbl TOIey TOpTibi

22. TyTeIHYIIIBI KOMMYHAJABIK KBI3METTEP YIIIH TOJIEMIl OChI Karuaanapra KOChIMIIIaFa
colikec HbICaH OOWBIHIIA O1PBIHFAM TOJIEM KYKaThbl OOMBIHIIA XKYPTi3e/l.



23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpTe ToieMIepAl KaObUIaay KeTKI3yIIiHIH jKOHE
(Hemece) exiHIIl JeHreiieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH
’KY3€re achIpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIBIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH JKEKe
Kaccanapbl apKbUIbI, KaXXeT OOJFaH Xarjaaiila TelleM areHTTepi koHe (Hemece) TejeM
KypaJgapsl )KoHE (HeMece) TesieM YHbIMAaphl apKbUIbI KY3€re achbIpbLIabl.

24. KoMMyHaIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenriaeHe i
HEMeCe TYTHIHYIIBI MEH JKETKI3YIITiHIH apachIHIaFbl MTAPTIICH alKbIH AT Ibl.

25. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1 ail caiibiH 20-b1 KyHiIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JeHIH
HE JIePEKTeP/Il KABIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI APKBLIBI KYPri3iIei.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CEeNKe aly achanTapblHbIH KOPCETKITEpiH Oepyl *kKacajaraH
ApPTThIH IIapTTapblHa colikec aepoOec, conpai-ak "TypFblH yil KaTblHacTapbl Typasbl"
Kazakcran PecriyOnmkache! 3anbibiH 10-2-6a0b1HbI1H 10-24) TapMakIiacklHa COMKEC YOKUIETTI
opraH O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIEY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1IIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIIBIK IIAPYalIbUIBIK CalachIHAAFBl  aKmapaTTaHIbIPY
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuJanapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPhl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~ [IApYallbUIBIK —CalaChIHAAFbl  aKMapaTTaHAbpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTi, MOOMIJIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CaJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
HMHTEPHET-MapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te achIpbLiIabl.

27. KonmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay VIIiH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH Ka0AbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy XKOHiHJEer1
KOPCETIITeH KbI3METTEPIiH KoJieMi YHIe OpTaK €CerKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJI€ aWKbIHAANaAbl, ajl oJlap yakbITIIa OOJMMaraH karjaija — OCNTJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFbl RKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryOiukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMaKIIachlHa COMKEC KePriUTIKTI aTKApyIIbl OpraH OCKITKeH TYThIHY HOpMasap OOMBIHIIIA.

28. TapanTapablH Maiiianany »ayankepuIuiiria 6ey meKapachlHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTapbl OpHAThUIFaH Ke3/e 0oy meKapachlHaH achanTap OpHAThUIFAH Kepre JeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap INapTTHIK HET13]le JKENHIH KOpPCETIIreH ydacKecl TEHIrepiMiHJe
TYpFaH UeJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIEpJeC, 0JaH 0ocaTy xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIEIIM MaTepaep, TYPFbIH eMeC Yi-Kaillap MEeHILIK HeJIepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp YIIIH TOJIEMaKbl MOCeNeci MYIIKTIH MEHIIIK Henepi OipaecTirinin
Teparachkl HEMeCe JKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OULIIPUIreH aJlaMbl HE KOIITOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIIibl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1



TIKEJeW J>KETKI3yIIl apKbUIbl TMOTEpJiep, TYPFBIH €Mec YH-kKaljgap MEHIIIK HelepiHiH
’KUHAJIBICHIHAA IICIIIE].

31. XKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OeJrIeHreH TOPTIMNIEH MeIiIe/Ii.

5-tapay. Jlaynapzs: menry Topri6i

32. KoMMyHaJIJIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapia KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIaMEHTTEPIC KO3/ICNTEeH TalanTapra ColKec KeIMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YIIIHIH JHCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1 THICTI canajaa Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(xyH1, caraTbl) Oenrici KoMbLIaabl.

33. KomMyHanapIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II aly, THICTI eMecC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KeJeMJE aly Ke31HJie TYThIHYIIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJIEKTPOHABIK TYPAE TYPFBbIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyalllbUIbIK CajachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KMMbLIbI OOMBIHILA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIeCl apKblUIbl aybl3lla Xxaldapjaap eTrenl.
Xabapnamaza MbIHAIap KOPCETUIeAl: KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yakbIThl, HalllapiayablH CUMAThI )KOHE KETKIZYIIIi
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp CalaChIHBIH
Halapyiaybl HEMECE OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhI )KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0osica).

TyThIHYIIBI ©31 OTIHIII KacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIllIpMECIHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreéH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIIIHIH KOJIbI KOUbLIaIbI.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TenepoHorpaMMana) KOpCceTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CalachbIHbIH ayBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIaFbl Oenriiepil
CAJIBICTHIPAIBl KOHE KENICIEYMUTIKTEp OOIMaraH Karjaijla KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEPAIH KYHBIH KaiiTa ecenTey/li OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKeTki3y1l KOMMYHaJABIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP1 YChIHOAY HEMECE carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DaKTICIH KyonaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYyHaJIIBIK KbI3METTEP KOpPCeTyAeH 0ac TapTyIblH (KbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KEeTKi3y1H OacTaifaH yakKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIHIH KypHaJbl OONBIHIIIA);

4) KOMMYHQIJIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP/i KaJIblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
camachIHbIH KAJIbINKA Kely1);



5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanmachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

TYTHIHYIIBI KOTIIIOTEPIII TYPFBIH YiJIe TYpFaH Ke3/1€ OTIHIIIKE )KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIIBI
KOHE KEeMIHJE €Ki ajJaM KOJ KOsJbI, OHBIH IIIiHJE: Yi KEeHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
O1pJIECTITIHIH TOparachkl HEMece kall CEepIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUIreH aJaMbl HE KOMNIATEPIl
TYPFBIH YHI1 Oackapylibl HeMece OacKapylibl KOMIIAHUS HE MOTEpNepiAiH, TYPFbIH eMec
yH-KaiapibiH OapiblK MEHIIIK Heiepl TiKelew OipiieckeH Oackapy Ke3lHJE JKOHE OHIM
Oepyl1ire *oJiJaHaibl.

TyTBIHYIIBI )KEKE TYPFBIH YilIe TYpFaH Ke37€ OTIHIII NIEeH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIbI.
Erep nay TapantapabiH KeiciMi OOMBIHIIA ICTIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA JKYT1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiianany Ke3iH/I€ TYTBIHYIII KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylIl MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €Kl KaKThl aKTICIHJE
pecimaeneni, oapAbiH Oipeyi TYTHIHYIIbIFA Oepiiemi.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e JIe xKapam/bl JAen ecenTelie/l, 0ipak OHbI
KEeMiH/Ie YII a/laMHaH TYPATbIH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaiiia:

oHIM OepyIIiHiH, YH KEHECIHIH OKUIAepl KOHE MYJIIK uesepl OipJecTIiriHIH Teparachl
HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEeHIM OUINIPUIreH aJamMbl HE KONIATepJil TYPFBIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIbI KONMOTepsl TYPFbIH YiiJie TYpFaH Ke3lie OacKapylibl
KOMIIAHUSHBIH, OK1J1;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJIepAe TYpaThiH €Ki TYPFbIH KaThICKaH JKaFjaija,
TYTBIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YiJe TypraH Ke3ae Oy3yHIbUIBIKTHI (oTOopuKcanusiay KoHe (
HeMece) OeifHe TipKey akTiciHe Koca Oepiiei.

36. AKTI HeTi31H/e KETKI3YIIIl YHEPTHS, Cy KOHE T'a3 YIIIH eCelKe aablHOaFaH COMAaHBI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFAa YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKAa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepe/i.

TapanTapabiH KemiciMi OONBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJIAH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KopRITBIHIE €pexxenep

37. KoMmyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenel.

Ocwl Karppanapaan 6acka jKETKI3YLILIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPIreTHKA, KbLUTyMEH,
CyMeH >XKa0JbpIKTay, cy Oypy, raz0eH >kab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJIBIKTap bl KUHAY,
HIBIFapy, KOJAEre ’kapaTy, KalTa eHJIey XoHE KeMmy, JHU(TUIepre KbI3MET KOpCeTy
caJlachIHJIaFbl HOPMATUBTIK KY)KAaTTapJbl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal OacIIbUIBIKKA
anaspl.

KommyHanasik

KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1
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