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blpre13 aynans okimziriaig 2022 xeumrst 27 coyipaeri Ne 81 "bIprei3 aymansmga
KOMMYHAJIZBIK, KOPCETLUIECTiH KbI3METTEPIi YCHIHY KaFUAAIapEIH OEKiTy Typaisl”" KayJIbICHIHA
©3repic eHri3y TypaJbl

Axkrtebe 06mbich! blprbi3 aynansl okimairiniy 2024 sxputrsl 17 ka3annars! Ne 148 xaynbichl

"Kazakctan PecrmyOnukachlHIaFbl XKEPrijiKTI MEMJIEKETTIK Oackapy *KoHE ©31H-031
Oackapy typaibl" Kazakctan PecnyOnukacwl 3aHwpiabiH 31, 37-0antapeina, "TypreiH yid
KatbiHacTapsl Typaibl" Kazakcran PecnyOnukacel 3anbiabiy 10-3-60a061 2-TapMarbiHbIH 16)
TapMakiachkiHa coiikec, blprei3 aynanbiabig akimairt KAVYJIbI ETEL:

1. blpre3 aymansl okiMairiaig 2022 sxwinrsl 27 coyipaeri Ne 81 "blprei3 aynansiana
KOMMYHaJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY KaFuAaJapblH OCKITY Typajbl" KayJbIChIHA
MBIHA/Iai ©3repic HT13UICIH:

KOPCETUITEeH KayJIBIHBIH KOCHIMIIACHI OChl KayJBbIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KaHa
penaKIusiia Ka3blUICHIH.
2. OchblI KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay ayaaH oKIMIHIH OCHI cajaFa KeTeKIIIIK eTeTiH
OopbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

3. Ochbl KayJibl OHBIH alIFalllKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH OacTram KOJIIaHBICKa

SHT13LIe .
AynaH oKiMI H. Kp136eprenos
blprp13 ayqaHbl OKIMIITIHIH

2024 xpurrel "17" KazaHaarsl
Ne 148 xaynbIcbIHa KOCHIMIIIA
blprpI3 ayaHbl OKIMIIITiHIH
2022 xputrsl "27" coyipaeri
Ne 81 kaysnbIcbIHA KOCBIMIIIA

bIpre13 aynaasEga KoMMyHaIIBIK KepceTUIETiH KEI3METTEPAl YCHHY KaFAAanapsl

1-tapay. XXamms! epexxenep

1. Ocn1 blprei3 aynanbiaaa KoMmmyHanapik KOpCeTUIETIH KbI3METTEPIl YChIHY KaFuaaaphbl
(6ynan opi — Karunanap) "TypreiH yi KaTbiHacTapsl Typaibl" Kazakcran PecnyOnukacse
3anpinbig 10-3 6a0bIHBIH 2 TapMarbiHbIH 16) TapMakimacskiHa xoHe Kazakcran PecryOnmkacs
Nunyctpus xoHe HHPPaKYPBUIBIMABIK JaMy MHHHCTPI MiHIETiH aTKapyIbIHBIH 2020 >KbUTFbI
29 coyipmeri Ne 249 OyiipeirpiMen OekiTiired (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIi
MeMJICKETTIK Tipkey Ti3umiMinge Ne 20542) KoMMyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPIl
YCBIHYJIBIH YJTUIIK KaFujanapblHA COMKEC 931pJIeHl KoHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/I1 YChIHY MEH aKbl ToJIey TOpTiOiH Oenriaeii.

2. Ocbl Karppanapaa MbplHaail HEer13r1 yrbIMJIap HaiianaHbluiajb:



1) GippIHFal TeJEM KYXKaThl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIINIH KAMTAMachl3 €TeTiH
KOMMYHAJIZIBIK JKOHE 0acKa /1a KOChIMINIA KbI3METTEP/Ii TOJIeyTe apHaJFaH TOJIEeM KY’KaThIHbIH
HBICAHbI;

2) ra3beH xabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHal Tra3blH >kKoHE (HeMmece)
CYMBITBUTFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMaNIAay (Tacy), CaKTay JKOHE OTKI3y CajaChIH/IaFbI
KbI3MET;

3) ecenke any acnalbl — KOMMYHaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKoHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTHIHYJIBI KOMMEPIMSJIBIK €cenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) xeTKI3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIMeH IIapTKa Coikec
TYTBIHYIIBITIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKE TYJIFa;

5) XKBbUTYMEH ka0JIbIKTay — BTy YHEPTHACKHIH kKoHE (HEMece) KbLUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0e1y KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy JKOHIH/ET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJABIKTap — €71 MEKeHJIep/ie, OHBIH 1MIHAe aAaMHBIH TIPHILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiyia 60Ty curaThl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp — TYTHIHYIIbIFA YChIHBUIATBIH, KAYINCi3 KoHE
xKaiel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0JbIKTay b, Cy OYPYIbI,
raz0eH xaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/ Ibl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/II,
Tu@TiIEpre KbI3MET KOPCETY Il KAMTUTHIH KbI3METTED;

8) KOHTOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTEr1 MOTepJIep/IeH, TYPFBIH eMec
yH-xKaillap/laH, OpbIHTYpPaK OpBIHAApbhIHAH, KOWMallap/laH *oHe Aapa (0esiek) MEHIIIKTE
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJIEPJIIH, TYPFBIH eMecC YH-XKaWjaapAblH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMalapAblH MEHUIIK HUeJIepiHe KOMMaTepil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OediHOEHTIH xep
y4acKeciH koHe (HeMece) Vi >KaHBIHJAFbl JKep Y4acKeCiH Koca aliFaHJia, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKI — aapa (0eneK) MEHIIIKTeT1 moTepiepacH,
TYPFBIH eMecC Yi-xKailnapJaH, OpbIHTYpaK OpbIHAapblHAH, KoMMasapian 6acka, KOHIOMUHUYM
0o0beKTICIHIH OemikTepl (kacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJap, IIi3JIep,
Oacnanmak mapiitapbl MeH Oacmanjak alaHaapbl, JUQTIIEP, MAThIpiap, MaThIpacThiIap,
TeXHUKAJIBIK KabaTTap, »epTreyenep, YWre opTak MHXXEHEPIIK Kyhelep MEH KaOabIKTap,
a0OHEHTTIK TOIITA KOUIKTEPi, KOMIMTEPil TYPFbIH Y TypFaH jKep ydackeci koHe (Hemece)
Y# JKaHBIHAAFBI KEp ydacKeci, abaTTaHABIPY AJIEMEHTTEpl )KOHE OpTaK MaiiajaHblIaThIH
0acka J1a MYJiK);

10) mudT — TiriHeH eHic OYphIIbl 15 acralThiH, KATThI TiK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3FajaThlH KaOMHaJa agamMaap/Ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy KOHE TYCipyTre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIl MEXaHU3M;



11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTTamara (
JadWbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €peKeNepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJBIKTaphl), YITTHIK
cTanaaptrapra xoHe Kazakcran PecryOnukachHBIH KOJIIAaHBICTAFBl 3aHHAMa HOPMaJIapbIHa
colikec JTUQTTIH KYMBIC 1CTey KaOUIETTUIIrT MEH KAaylilCi3[IriH Kojijaay YIIIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacallFaH IIapT HETI31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

13) cyMmeH xa0apIKTay — CyAbl )KUHAYbI, CAaKTayAbl, NalbIHAAY Ibl, 0Pyl )KOHE CyMEH
XKaOMIBIKTAy JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIIBUIAPFAa TapaTy/lbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIH/IbI CyJIapAbl )KUHAYbI, TACBIMAJAAY/Ibl, TA3aPTYIbI XKOHE Cy Oypy
Kyhesnepl apKblIbl Cy OOBEKTiIepiHe *)oHe (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KaMTaMachl3
€TETIH 1C-11apanap/blH )KUbIHTHIFbI;

15) ranceipsic 6epymni — Kbi3MeTiH Kazakctan PecnyOnmkachlHBIH COyJeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC KYy3ere achIpaThIH KEeKe
HeMece 3aHbl TyIFa. JKobaHbIH (OarmapiiaManbiH) TANCHIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarnceipbic Oepyti 601a anassi;

16) Tenem KykaThl — ©HIM OEpYIIIHIH YChIHFaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
’KYMBICTAphl) VIIIH TeJEMIl *Yy3ere achlpy YIIIH »acajfaH, COHBIH HETI3IHIE TeJeM
KYPri3iIeTiH KyXKaT (3JIEKTPOHIBIK MIOT-pakTypa, moT, Xabapiaama, TyOIpTEeK, OHBIH 1IITHIE
OipbIHFall TOJIEM KYXKaTBIHBIH KYpPaMbIHIA, €CKePTY-IIOT, Tajal, Talamn-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KAJIJIBIKTAP — KATThl HBICAHJAFbl KOMMYHAJJIBIK KAJIJIBIKTAP;

18) TypFblH Yi KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTAphI >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK IapyalIblIbIK CaJlachlHAAFBl AJCKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHQIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPJIIiK
KbI3METTE MaiIallaHy *KoHE OJIapJibl OJIaH 9Pl ©TKI3y MaKCaThIHAA €MEC, TYThIHYIIbUIAP IbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXABIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l MaiilalaHaTblH HEMECe
naiiiajgany HueTi 6ap jkKeKke HeMece 3aH bl TYJIFa;

21) yoKineTTi opraH — TYPFBIH YH KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK
IapyanibUIbIK CaJachlHAa OaCIIBUIBIKTHI KOHE calaapaliblK YIIECTIpYl ’KYy3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKapyLIbl OpPraH;

22) yiire opTaK MHXEHEPJIIK KyHhenep — KONIaTepJIl TYPFbIH Y€ NOTEP/IIH, TYPFbIH €MEC
YH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH HIETTHEH ThIC JKEePAETi HeMece 1IITHAET1 KOHe
€Ki JKOHE Of[aH KOl MaTepre, TYPFhIH eMec Yi-Kaiffa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET



KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMeH Ka0JbIKTay, ra30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH *Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0bLIbI, 1IKI ©PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KYK KOHE JKoJayIbl TudTrisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKETy, ayabanrtay, )KelaeTy, KbUTY bl
peTTey JKOHE BaKyyMJay JKyHelnepi, TOThI 9JICi3 MH)KEHEPIIIK Xyienep;

23) sieKTpMEH Xa0bIKTay — 3JIEKTP SHEPTUSACHIH OHIIPY, Oepy KoHE TYTHIHYIIbLUIApFa
caTy JKOHIHJIeT1 KbI3MET.

2-tapay. KoMmMyHaIIRIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mapTTaphl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM OepyIii MEH TYTHIHYIIIBI KOHE/
HEeMece 3aHja OCNTIEHTeH TOPTIMIEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMBbIHINA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachiH/Ia )KacallFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpbLIabl.

KoHngoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCaJIaTblH KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIOI MYJIIK MEHIIIK HEJIePIHIH KUHATBICHIMEH IICTIT1IE/T].

3-1. Kenmotepii TypFbIH yiire (KeIIeHTe) TallChIphIc Oepylni 0ObEKTiHI MaiganaHyra
OepreHHeH KeWlH, TYPFbIH JKOHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijap MEHUIIK MEJEepiHIH alJblH ana
KemiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH >KOHE TYPFBIH €MeC YH-KaWjapJblH MEHIIIK Heliepl MEH
KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP/I1 (KbI3METTEPAIH opOip TypiHe) Oepyuiijep apachiHaa OJiap]Ibl
KeWIHHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap IbIH K00aIapbiH TalbIHAANIbI.

4. KochUIbIC KENICl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) >Kapus IapTTap
Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACBIHA COMKEC jKacasabl.

MeHiik nenepiHiH OipJIecTIKTEpl HEeMece KapanaibiM CEPIKTECTIKTEp HEMECe KOITePIi
TYPFBIH YH MEHeIKepiepl HeMece OacKapylibl KOMMaHUsIap KOMMYHAJABIK KbI3METTEP/Il
KETKIZyIITIEpPMEH (KbI3METTIH 9P TYPIHE) BIHTBIMAKTACTBIK TYpaJibl IIAPTTAP HKACAUIBI.

Mynik uenepiiy OipJecTIKTepi HEMece ail CEPIKTECTIKTEp HEMeCe KOMIOTEPIIl TYPFbIH
yial 6ackapyubuiap HeMece OacKapyIibl KOMIIAHUSUIAP KOHJAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIM-YCTayFa CEPBUCTIK KBI3MET CYOBEKTIIEPIMEH BIHTHIMAKTACTHIK IIAPTHIH
’Kacacapl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIE BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPhl KOHJOMUHHYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTayFa KOMMYHAQJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMaAp
KOHE IOTEPJIEPIH, TYPFbIH €MeC YH-KahmapAblH OapJiblK MEHLIIK WeJepIMEH HeMece
IOTEPJIEP/IIH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIapIbIH MEHIIIK UeJIepiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaiasl. by
peTTe MaTepyepliH, TYPFbIH €MeC YH-KaillllapJblH MEHUIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIUTIT MapTThIH Oip TapaObl PeTiHIE SPEKET eTE/l.

Erep TapantapabiH KeliciMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFhI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIApTTap/a,
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK, TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTep e OenriieHreH



TajlanTapFa COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJiepJieri, TYPFBIH eMec YH-kahjaapaarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpPMallapFa COWKeC, COHJal-aK
TeMIepaTypa KeCTECiHe — KbIIBITY MayChIMBI 1IT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIH/IA OCNTJICHTeH
AJIEKTP SHEPTHSICHIHBIH CalachlHa COMKEC — Kb 1IITHIE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KarujaliapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapaa OenriieHreH OepuleTiH
CYJIbIH CaIlachlHa COMKEC — Kb 1IIT1H/IE TOYJIIK OOHI;

4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIapabl Cy Oypy KyHelepiHe TOJMBIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa O€T1IEHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OeNTriIeHIeH TOJBIK KOJIeMIE,

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUPTUICP/IIH OHAIPICTIK KayIiNCI3Irt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiap, TpaBoJaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl ajgamjaapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaK/IayFa JKOHE IMakjanaHyFa KOWbUIAThIH Tajanrtap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAApTKA COMKEC — KB 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HET131H/1e;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-2TMUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KBI3METTEp/i aiifanaHy koHE YChIHY MPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK Heiepl O1pJIECTITIHIH Toparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH agamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
ydre oprak WHXXEHEPJIiK Xyhelep MeH >XaOJbIKTapIblH, COHAaW-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIIT1 OOJBI TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAIBIK
KYHIHJE KYTIM-YCTayJlbl KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYyOBEKTICIMEH IIapT
Kacacapl.

CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAiH, TYPFBIH eMeC Yi-KannapIbIH
MEHIIIK HeJiepl KUHAJBICTA HE MYHJail OKUICTTIKTEp OepuUIreH xkarjaijaa YWaiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH >KarAaiiia, MYJIIKTIH MEHILIK henepi
O1pJeCTITIHIH TOparachl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOTIOTEPIIi
TYpPFBIH YAl Oackapylibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE TikeJed OipiieckeH Oackapy



KE31H/Ie MOTepJIePIiH, TYPFbIH eMec Yil-KalmapIbiH OapibIK Heliepl YHTe OpTaK WHKEHEPIIK
KYHenepiH, COHJail-aKk KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJbIN TaObUIATHIH
€CeMKe ajy aclanTapbliH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/II.

8. DHeprusiMeH >kaOJbIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
nailaJlaHaTeliH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJFaH Karjgaiiapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KEJUIeP/IIH, COHJIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/Ibl €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
Kal-Kyhl MEH KayilcCi3IIrH KaMTaMachl3 €Ty MIHAETI, erep 3aHHaMaJlbIK aKTUIepJe e3reie
Ke3JIeTIMece, DHEPTUsIMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE 1.

9. MynikTiH MEHIIIK Heiepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylibl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MaTepiiep/iH, TYPFbIH eMec Yi-KalaapablH O0apibiK
uesnepi, COHMal-aK JKacaJifaH MapT HETi31HJe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTII-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIIBIK MHKEHEPIIIK JKYHenepre, ecenke aity acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapJAbl OpPHAJIACTHIPY >KOHE CakKTay OpBIHAApbhIHA KeAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachbI3 eTe/l.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpPJIApbIH, 3JEKTP ChIMJIAPhIH,
AIEKTP >KaOJBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, Yil[e, MOTEPAE KOHE TYPFhIH eMec Yyil-)KaljiapAa OpHallaCKaH €CemnKe amy
acmanTapblH naijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK >Kail-KyHi, ecemnke ajly acrmanTapblH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThI MEP3iMiH CakTay, MaijgaiaHy jKoHE TEeXHUKAIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. Ennmi MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYHelepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATHIH TallalnTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl )KePTUTIKTI aTKAPYIIIbl OPraHaap KY3ere achIpajibl.

12. Tyremnymeira, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TajanTapblHa COMKEC, €CENKe ally acmanTapbl OOJIybl THIC JK9HE JKETKI3yIIire Hemece OHbIH
OKUIJIEpIHE €CEeIKe ajy aclanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BeKTUIEpIH KaObUIAay KOHE MaiijaiaHyra 6epy He TYTHIHYIIBIHBIH
naepOec OpHATybl XaFJallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXacalfaH IIapTKa Coikec
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThIIl ajlaibl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MymiKkTiH MEHIIIK ueaepi OIpJecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUTIIPIITeH aamMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH Y/l 6acKapyIisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHHS
He TiKeJel OipieckeH Oackapy Ke3iHJe MoTepiepdiH, TYPFbIH eMec Yil-kaimapablH OapJibIK
uenepl KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MAayChIMbIHA JaWBIHIBIK KYMBICTAPHIH
Kazakcran PecnyOnukachiHgarsl KEPTrUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-031 Oackapy
typansl" Kazakcran PecmyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapmarbiHblH 4-1) TapmakiachiHa



ColKeC >KepTiTiKTI OKUII Opraniap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JANBIHJIBIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJalapblHa COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

15. MynikTiH MEHIIIIK ueepi OipJIecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIIPIITEH aflaMbl HE KOMIATEepll TYPFbIH Yl OacKapylllbl HeMece OacKapyiibl KOMIaHUs
MoTepJIep, TYPFBIH €MeC Yi-Kalaap MEHIIIK UeIepPiHiH TYTHIHYIIBUIAPhIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIETreHl Typajbl koHe (HeMmece) Y3UIiCIeH
KOpPCETKEH1 Typaibl ¢akTuiep OoifbiHIIA xabapiaMmaHbl KaObUIAAWIbI, THUICTI AaKTiHI
KAJIBIITACThIPA OTBIPBIMN KETKI3yIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYIi
YUBIMIACTBIPAJIBI JKOHE JKYPTi3ei.

16. TapanTapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachlH 0eqy KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MBIHaJal opOip Typl YUIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl IIapTKa
COMKeC auKbIHaIadbl;

CyMEH >a0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINIA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIliK) OOUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijanaHy jKayalnKeplIUlriH Oeidy IIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1mIexapachl OOMBIHINIA OCITIICHET].

KoHnoMuanyM 00BEKTUIEpIHIET] Mai1aliaHy kKayanKepIIUIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICHIPMaHbIH
Oemyi daner;

cy Oypy OoiibIHINIa — eJ1/1l MeKeHHIH Cy Oypy JKeJiiepiHe KOChUIFaH >Kepaeri KYbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — JKBUTY DHEPTHUSCHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (aHell HeMece TOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

ANIEKTPMEH KabbIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIH:

1) oyenmik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHAaTbUIFAH OTIEJl OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHe — FUMapaTka Kipeperi KOpeKTeHAipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaHJianbl KOChUIBICTApAa OCNrieHe/I].

17. apT Oo¥bIHIIA MIHIETTEMEEP OpbIHIaIMaFraH HEMece THICIHIIE OpbIHaIMaraH
Karaaninapaa JKeTKi3ym Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAacChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepiniMec Ky skaraainapsl (AyJien 3i13ajia Hemece 0oJbkay HeMece ajjiblH ally
MYMKIH €Mec ©3T¢ JIe JKaFdailnap), CoHaail-ak ackepu KUMbLIAAp, epeyuiaep kaHe 0acka aa
xKargainap Oacranran skarpainga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIAapTThIH
TaJanTapblH OpbIHIAMaybl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaybl mmapt >xoHe KazakcTtan
Pecny6inkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC pPEeTTENe/I].



19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPIiH KYIUSIIBUIBIFGI YIIIIH XKayanKepiImik "
Hepbec aepekrtep >koHe oJiapabl Kopray Typaibl" Kaszakctan PecnyOnnkachiHbIH 3aHbIHA
ColKeC KYKTENEe/I.

20. TyThIHYLIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH
canajarbl KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHapAaH anxajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KepceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH ©MipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH MIBIFBIH MEH
3aNaijiblH TOJIBIK ©TeNylH, COHJaW-aK MOpalbIblK 3aJIaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKI3YIIIIJICH Taam eTeIl;

4) )KeTKI3YLIJEH KbUTYy YHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
XKOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPre akbl Tesieylll KalTa ecenTeyll >XKoHEe IIAPTThIH
TajanTapblHa COllKec KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3Y HOTHKECIH/IE KENTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/€ ©31HE KaXKETT1 KeJieM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nainmananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrel 20 aknangarsl No
111 OyiipbiFbiMeH OEKITUITeH DIIEKTp SHEPTHACHIHBIH OOJIIIeK cay/la HapbIFbIH YHBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH KYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJIBIMEH YHEPTUSAMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIMIIBI ayBICTHIPA/IbI;

7) aBapusiIap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIiH JKEeTKI3YIIIHIH OKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/ll KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJIABIKTapJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHAa Kapail onap.ibl KeKe >KHUHay
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe KoHE KaJJbIKTapJIblH MEKEJIEereH TYypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHHEpIIepe CaKTay/ bl )Ky3ere achlpabl;

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) TYTHIHFAaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1IIIH/IC KacaJFaH IapTTap HEeTi31Hae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTApbl )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIIbLUIbIK
caJachlHAAFbl AaKMapaTTHIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJEM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIEKTPOHBIK TYPAE ail caiibiH Oepe/i;



3) TYTHIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH IUCIETUEPIIK, aBapUSIIBIK-IUCICTYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKCH)KalIapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApyalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OApJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yi-x)alblH/1a OpHAJACKAH xabapiaHIbIpy TaKTalapblHIa MOJIIMETTEPAl YCHIHY KOJbIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbl
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIH/IE OJaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOHJIBIK
aKMapaTTBIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay J>KOHE CakTay,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTAPhI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy O0BEKTUIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/I1H TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKacblHbIH 3aHHAMAaChblHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEPIIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jkKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFa VJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3TMUAEMHUOJIOTUSIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjiaMeHTTepre MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKT1Iepre ColKec KeJIeTiH KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€iK KYH 1II1HJE, calmaHbl KaJblHA KEeJITIPE/l )KOHE KaiTa ecenrtey YIIiH
OapJIbIK mapanapabl KaObUIAaNabL;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPJABIH TaJanTap/bl OpbIHAaMay ceOeOi OOMBIHINA, COHAAN-aK
Kazakctan PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMachlHAA Ke3JeJIMeTreH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapThaipl HEeMeCe TYThIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alyFa IIEeKTey KOMMAaMIbI;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFAH HEPIHsI MEH Cy YIIIH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaNIbl.

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETLIETiH KEI3METTEP YIIiH eCell abIPBICY XKOHE aKhl TeJey TopTibi

22. TyTbIHYIIBI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP YIIIH TOJEMIl OChbl KaFualapra KOChIMIIara
colikec HbIcaH OOMBIHILIA OIpbIHFA TOJEM KyKaTbl OOMBIHIIA JKYPri3€/i.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JeHreieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH



’KYy3ere achlpaThlH YIBIMIApP/IbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECe TePMUHAIAAPABIH KeKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KypaJigapsl )KoHe (HeMece) TesleM YHbIMAaphl apKbUIbI )KY3€re achbIpblIabl.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenrijieHe i
HEMece TYTBHIHYIIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH alKbIHIAIa bl

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYOJIKTI KOPCETKEH
Ke37e eHIM Oepylll HeMece OHBIH OK1Il ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oacrtamn 30-bI KYHIHE ACi1H
HE JIepeKTep/Il KAIIBIKTHIKTAaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKBLIbI KYPri3lIei.

26. TyTHIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIapTTHIH IapTTapblHa colikec aepOec, coHmaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! 3anbiabiH 10-2-0a0biabiH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKUIETTI
opraH OEKITKEH aKMapaTThl SJEKTPOHABIK HBICAHNA KaJlbITACTHIPY, OHJEY, COHJAai-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTaPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyalIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFruJanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK I[IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKNapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHAET]
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-MapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te achIpbLiIaibl.

27. KoHoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHE Cy Oypy *KOHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMi YHTre OpTakK ecernke ajly achanTapblHbIH KOpCEeTKIITepi
HET131HJI€ aWKbIHAANabl, ajl oJlap yakKbITIIa OOoMMaraH karjaija — OCNTUJICHTeH KyaTka
carikec HeMece AKTo0e 00JIBICHIHBIH OKIMIITIHIH 2017 xpu1rel 1 akmanmarsr Ne 16 "AxkrTeOe
OOJIBICBIH/IA €CENTEeY aclalTaphl )KOK TYTHIHYIIbUIAP YUIIH ra30eH *aOAbIKTay, dJEKTPMEH
XKaOJbIKTay, CyMEH >XaOIpIKTay, Cy OyYpy JKOHE XKBbUIYMEH >KaOJbIKTay >KOHIHJETi
KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp/l TYThIHY HOpManapblH OekiTy Ttypanbl" (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 110270 TipkenreH)
KayJIbIChl OOMBIHINIA alKbIHIATA/IbI.

28. TapanTapablH naiiianany xayankepuuiria 0eay 1meKapachlHIa YIUTre opTaK ecernke
aly acrmarnTapbl OpPHATBhUIFAH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JIeHiHr1
y4JacKeJler! bIChIpanTap IIApPTTHIK HETI3/I€ JKEJIHIH KOPCETUINeH yyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YILIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIepiec, OJaH 0ocaTy xKoHe
TeJiey Macelnenepl OOMBIHINA MM MATepIep, TYPFBIH eMeC YH-Kaillap MEHIIK HeJIepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA IbI.

30. Kenmorepni TYpFbIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTay YIIiH KOMMYHAaJIbIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIINiH TeJIeMaKbl MAcesiecl MYIIKTIH MEHIIIK ueaepi OipJecTIriHIH
Teparachl HEMECe kKal CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH aJaMbl HE KONIATEPJIl TYPFbIH Yilal



OackapyIsl HeMece OacKapyIibl KOMITAHUSIHEMECE KOMMYHAJIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/ 1
TIKEJEH >KETKI3YyIll apKbUIbl TMATEpJiep, TYPFbIH €Mec YH-kKaljaap MEHIIIK HeJepiHiH
JKUHAJIBICHIHA [IEIIIE].

31. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmaaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIECH IS/,

5-tapay. laynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHanabIK KbI3METTEPA1 KOPCETY/1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJIap/blH
CamachlHBIH YJITTBHIK CTaHAAPTTapa, CAHUTAPHSUIIBIK-IIHUIEMUOJIOTUSIIBIK TajJanTap/ia >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKec KeaMey yakbIThl (KYHl, CaFaThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTUIemi, KeWiH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.

33. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 a1y HEMECE TOJIBIK KOJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTLIEpl
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1I OepreH/KaObliaraH aJlaMHbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIM, KETKI3YNIHIH KYPBUIMIBIK O6JiMIIeci apKbpUIbl aybl3lia xalapjaap eTenl.
Xabapnamaia MbIHaJIap KOPCETiNieAi: KOMMYHAIIBIK KOPCETIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HamrapiaayblHbIH (O0NIMaybIHBIH) OacTaly yakbIThl, HalllapjiayablH CHUIIATHI KOHE KETKI3YIIl
OKUIIHIH OO0Jybl KaKETTUIIr (erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CaIlachbIHbIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKEJIIMETreH 0oJIca).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKEY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOILIIPMECIHE TIpKEy HOMipi, OTIHIITIH OEpiIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKETKI3YIII OKIJIIHIH KOJIBI KOWBLIabI.

OniM Oepyii eTiHiMAe (TelepoHorpaMmana) KepceTuireH HopMaiapAaH KOMMYHaJAbIK
KOPCETINIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH ayBITKYhI (Y3UIiCi) Typalbl KypHAJIIAaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPAIBl JKOHE KeNICIEeyIIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiia KOMMYHaIABIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEPIiH KYHBIH KaliTa ecenTey/il OHbl HAKTHI TYThIHYbIHA COMKEC KYpri3ei.

34. XKeTtki3yili KOMMYHaJIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHOAY HEMece canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEpP KOpceTy (PakTICIH KyaslaHJbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )oHe jka30aliia eTiHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNIBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyiblH) HEMECE OHBI
camachI3 )KEeTKi3yiH OacTaiFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP Carachl HalapaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIpKEY HOMIp1 (KETKI3YIIiHIH KypHAJIbI OONBIHIIA);



4) KOMMYHJIJBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);
5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

TyYTBIHYIIBI KONTIOTEPITI TYPFBIH YHE TYPFaH KE3/¢ OTIHIIIKE KOHE aKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IIIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIPUITeH aJaMbl He KOIoTepJi
TYpPFBIH YHA1 Oackapyuibl HeMece OacKapyllbl KOMIIAHUS HE NOTEpJIepJliH, TYPFbIH €MEC
yi-KainappiH O0apiibIK MEHIIIK Henepl Tikeneid OipieckeH Oackapy Ke3iH/e >KOHE OHIM
Oepyl1ire *oJiJaHa ibl.

TyTBIHYIIBI )KEKE TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37€ OTIHIII NIEH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIIbI.
Erep nay TapantapapiH KemiciMi OOMBIHINA MICTIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA JKYT1HE/I.

35. KoMMyHanaeIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiiganany Ke3iHI€ TYTBIHYIIBI KO
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/l, oapbiH O1peyl TYThIHYIIbIFA Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3Je Jie xKapam bl JAen ecenTelnel, 0ipak OHbI
KEeMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThlH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaiia:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesepi O1pJecTIriHiH Toparachl
HEeMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEeHIM OUINIpUIreH aJambl HE KOINIATepJil TYPFhIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIBI KONMOTepsl TYPFhIH Vi€ TYpFaH Ke3le OacKapyIibl
KOMIIAHUSHBIH OK11;

JKaKbIH MaHJIaFbl J)KEKe TYPFBIH YilllepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaThICKaH Karaanna,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YHIe TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTBHI (oTOopUKcAnusiay KoHE (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/l.

36. AKTi Heri3iH/e KEeTKI3YIIl SHEePTrusl, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajamn-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OThbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJaH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apbi3 Oepei.

6-Tapay. KopHITHIH]IEL €pexenep

37. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFuaaIapbiH ockl Karumanapabig
HET131HJIe, el MEeKEHJepAiH TaOufHu, KIMMATThIK, F€0JOTHUSIIBIK, THIPOTCOIOTUSIIBIK KOHE
CeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTHIPHI KEPrUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil KoHe
KaxeT OosraH xxarnaiina Kazakcran PecriyOinkachbiHbIH KOJIAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEUTIH 0acKa epeKesIepMEH TOJBIKTHIPAIbI.

38. KoMMyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY cajachiHIarbl Macenenep Ochbl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3T€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMeH
perTenel.



Ocwl Karupanapnan 6acka sKeTKI3YyIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CyMEH JXKa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >kabbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIBIKTApbl KUHAY,
IIBIFApy, KOJAEre jkapaTy, KalTa OHJIeYy XOHE Kemy, IHQTUIepre KbI3MET KOPCETY
caJlachIHJIaFbl HOPMATHUBTIK KY)KAaTTapJbl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEpai OacIIbLIBIKKA
aajpl.
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