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Barsic Kazakcran o6mbIcHHEIH boirepek ayaHRHIa KOMMYHAILIBIK, KOPCETLICTIH
KBI3METTEPi YCHIHY KaFuIaJIaphiH OEKiTy TypajIbl

bateic Kazakcran obmnbicel bolitepek aymansl okiMairidiy 2023 sxbutrsl 19 kanTapaars Ne 34
KayJIBICHI

Kazakcran PecnybnukaceiblH "TyprbIH Yii KaTbiHacTapbl Typaibl" 3aHblHBIH 10-3
0aObIHBIH 2 TapMarbIHBIH 16) TapMmakiiacbiHa, Kasakcran PecyOnukacel MHaycTpus sxoHe
MH(PPaKYpbUIBIMIBIK JaMy MUHUCTPIHIH M.a. 2020 xbutrsl 29 coyipaeri Ne 249 Oyiipbirs "
KoMMyHanabIk KOpCEeTIIEeTIH KbI3METTEP/IH Ti30€CiH KOoHE KOMMYHAJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/l YCHIHYIBIH YJTUTIK KaFruaanapbeiH OekiTy Typanbsl" OyiipeirbiHa (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIepJl MEMJICKETTIK Tipkey Tizutiminge No20542 Gombin TipKeIreH) coiikec,
barteic Kazakcran o6mbice! boitrepek aynansiabiy okiMmairi KAYJIbI ETE/L:

1. Bateic KazakcTan oOsbIChIHBIH boliTepek aynaHblHIa KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIECTIH
KbI3METTEP/Il YChIHY KaFuAaJlapbl OCbl KaYJIbIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEeC OEKITUICIH.

2. boiiTtepek aymanbl okiMmil anmapaThIHBIH Oaciibickl KazakcTan PecryOnnkachiHbIH
3aHHAMaChIH/Ia OCJITUIEHTeH TOPTIITE:

1) ocel xayneiHbIH Kazakctan PecryOiamkachl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEPIHIH
ATANIOH/BIK OaKpUIay OaHKIHE JKapusIaHyblH KAMTAMAachl3 €TCIH;

2) boliTepek ay/laHbl 9KiMi anmmapaThIHBIH PECMH UHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPY/IbI

KaMTaMachI3 €TCIH.

3. Ocbl KayNbIHBIH OpPBIHIATYBIH Oakbliay bolTepek ayqaHbl oKiMiHIH OpbIHOAcapbl
M.3anMyKkaHOBKa JKYKTEJICIH.

4. Ochbl KayJibl aJFalliKbl pECMU KapUsilaHFaH KYHIHEH OacTan KOJIIaHbICKA €HT131Ie 1.

AynaH oKIMIHIH yaKbITIIIa MIHAETIH aTKapyIIbl M.barimeHOB
BoaiiTepek aynaHbl oKiIMIIriHIH
2023 xbutrsl 19 KanTapaarer Ne 34
KayJIbICBIHA KOCBIMINIA

Barric Kazakcran o0IBICHHBIH boiTepek ayaaHBIHIa KOMMYHAIABIK, KbI3MET YCHIHY Epexeci
1-tapay. XXamms! epexxenep

1. Ocwr bateic KazakcTan o0ybICHIHBIH boliTepek ayaaHbiHAa KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/I1
kepcety Epexenepi (0ynan opi — Epexxenep) "TyprbiH yii KaTbiHacTapsl Typanbl" Kazakcran
Pecny6nukacel 3anpiHbiH 10-3-6a0bIHBIH 16) TapMakiachklHa COMKeC O3IpJCHIl KOHE
KOMMYHAaJI/IBIK KbI3METTEP/I1 YChIHY KOHE TeJey TOpPTIOiH Oenriien/l.

2. Ocol Epesxenepie MbIHaIai HET13T1 YFRIMIAP Mak1amaHbUIaIb:

1) XKputyMeH xa0abIKTay->KbITy SHEPTHUSCHIH JKOHE (HEMEeCe) JKbLTY KETKI3TIIITI OHIPY,
Oepy, 0ei1y KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CATy KOHIH/ET1 KbI3MET;



2) DneKTpMeH KaOAbIKTay — dJEKTP IHEPTUACHIH OHIIPY, Oepy KoHE TYTHIHYIIbIIapFa
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

3) CyMeH kaOabIKTay-CYIbl alybl, caKTayabl, TaWbIHAAYABI, OCpy/i KOHE CyMEH
XKaOJbIKTay >KyHesdepi apKbUIbl Cy TYTBIHYIIBUIApFa TapaTyAbl KaMTaMachl3 €TETiH
ic-11apanap *KUBIHTHIFBI,

4) Cy Oypy-capKbIHIbI CyJIapJbl >KMHAYIbI, TaChIMAJAay/lbl, Ta3apTybl KaMTaMachl3
€TETIH 1C-11apanap KUbIHTBIFbBL;

5) I'a36eH xa0apIKTay-TayapiIbIK, CYUBITHUIFAH MYHAM ra3biH *KoHE (HEMece) CYHBIThIIFaH
TaOWFU Ta3/lbl OHIIPY, TaCkIMaaay (Tacy), caKray *oHe OTKi3y CalachIH/IaFbl KbI3MET;

6) KatTbl TYpPMBICTBIK KaIIBIKTAP-KATThI TYPAETI KOMMYHAIIBIK KAJIIBIKTAP;

7) KoMmMyHanIbIK KaJIBIKTap-€J11 MEKEHIepe, OHBIH 1IIHAC aAaMHbIH TIPIIUIIK OpeKeTI
HOTIDKECIHJE TY3UITEH TYTHIHY KaJlJIbIKTapbhl, COHJAW-aK KYpambl MEH TY31Ty CHIIaThI
’KarblHAH OChUIapFa YKCAc OHJIPIC KAJABIKTaphI;

8) KoMmyHannblK KbI3METTEp-oMip CYPYAIH (OOJYIbIH) KayilCi3 >KOHE >Kailibl
KarJalslapblH KamMTaMachl3 €Ty VIIIH CyMeH >KaOabIKTayabl, cy Oypynbl, rasdoeH
XKaOBIKTAyIbI, JECKTPMEH KaOMBIKTAy/Ibl, KBUTYMEH >KaOJBIKTayIbl, TYPMBICTHIK KaTThI
KaJIJIBIKTap bl )KHHAY/IBI, OKETY/I1, KQJIETe KapaTyabl, KaiiTa OHICY/ll dKoHE KOMYI1 KAMTUTHIH,
TYTBIHYIIIBIFA YCHIHBIIATHIH KbI3METTED;

9) Ketkizymri-MeHIIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, JKacallfFaH IIapTKa COMKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/Ibl HEMECE JKEKe TYJIFa;

10) TyThIHYIIBI-KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPAl NalajaHaTblH HEMECE MaiilallaHnyFa
HUETTEHETIH )KeKe HEMECE 3aH]Ibl TYJIFa;

11) KongoMuHIUYM OOBEKTICI-KOIT IOTEPIIl TYPFbIH Y aCThIHAAFbI O1pbIHFail 06J1IHOEUTIH
KEP YUaCKECIH *KoHe (Hemece) Yii MaHbIHAAFbI J)Kep yYacKeCiH Koca ajFaHja, keke (0eJek)
MEHIIIKTET1 NMaTepJepaeH, TYPFbIH eMecC Yi-xKalnap/ian kxoHe napa (0esiek) MeHIIikTe 0ona
aTMaWTBIH JKOHE OpTaK YJECTIK MEHIIK KYKBIFBIHIAFbl TOTEpPJIepP/iH, TYPFBIH €eMec
yi-Kalnap/blH MEHILIIK HeJIepIHe THECIIl OpTaK MYJIKTEH TYpaThlH OipbIHFAl MYJIKTIK
KEIlIEeH;

12) KongoMuHIYyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — *kKeke (06JeK) MEHIIIKTET1 oTepJIep/IeH,
TYPFBIH eMecC yi-KainapaaH Oacka, KOHIOMHHUYM OOBEKTICIHIH Oemikrepi (KacOerrep,
KipebepicTep, BeCTHOOIbIEP, XOJUIaap, Aomizep, Oacmaijiak MapiiTapbl MeH Oacmanaak
ala”aaphl, MAThIpiap, TEXHUKAIBIK KalaTTap, >KepTelieiep, YHre opTaKk HHKEHEpIiK
Kyhenep MeH >kaOIbIKTap, aOOHEHTTIK TOIITAa KOUIIKTEpl, KOMIOTEPNi TYPFbIH YHIIH
acThIHAAFbl JKEp ydackecl >KoHe (HeMmece) YW MaHbIHAAFrbl Kep ydackecli, abaTTaHablpy
AJIEMEHTTEP1 KOHE OPTAK Iai1aJlaHbUIaThIH 0acKa Jga MYJIK;

13) Yiire opTak MHXEHEPJIIK KYHeIep-ToTep/IeH ThIC HeMecCe 1IIiHEe KOIl MOTepll TYPFbIH
yiizne, TYpFbIH eMec Yil-kaiila OpHajlacKaH jkKoHe €Ki (€Ki) oHe OJaH Ja Kol MaTepre, TYPFbIH



eMec yi-)KaiiFa KpI3MET KOPCETETIH CYMEH >KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUTyMEH XKaOabIKTay,
ra30eH ka0JbIKTay, 3JIEKTPMEH KaOJbIKTay, 6pT Ja0bUIbl, KOKbIC IIBIFAPY JKOHE KEIAETY
Kynenepi;

14) TyprbiH yH KaTbIHAcTaphl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK
caJlaChIH/JIaFbl aKNapaTTaHABIPY 00BEKTICI-3JEKTPOHABIK aKIMapaTThIK pecypcTap, TYPFhIH Y
KaTbIHACTAPhl KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK [IapyalIbUIbIK CAlaChIHIAFbl aKIapaTThIK
Kyuenep;

15) CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI-KacaJlFaH MIapT HET131H/1€ KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH
OpTaK MYJIKIH KYTII-yCTay *KOHIHAE KbI3METTEP KOPCETETIH KEKEe HEMECE 3aHIbl TYJIFa;

16) Ecenke any acnaObl-KOMMYHAJJIBIK KBI3METTEP/I1 KEKe KoHE (HeMece) Yire oprak
TYTBIHYABl KOMMEPLMSJIBIK €cenke aiyra apHanrad, Kazakcrtan PecmyOaumkachlHbIH
3aHHAMACBIH/IA alKBIHIAIATHIH TOPTIMIICH KOJAaHyFa PYKCAT €TUITeH TeXHUKAIBIK KYPBUIFBL,

17) YokineTTi opran-TypfblH Vi KaThIHACTAphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyanbUIbIK CalachlHIaFbl OACIIBIIBIKTHI )KOHE callaapaliblK YHUJIECTIPYl KY3€re achlpaThlH
OpTaJbIK aTKapyUIbl OpPraH;

18) Tenem KyXaTbl-eHIM O€pyYILIHIH YCbIHFAH KbI3METTEP1 (Tayapiaapsbl, KYMBICTAPHI)
YIIiH aKbl TOJICY *KYy3ere achlpy YIIIH jKacaliFaH, COHbIH HETI31H/E aKbl TOJIEY KYPri3lIeTiH
KYKaT (9JIEKTPOHABIK HIOT-pakTypa, MIOT, Xabapiama, TyOIpTEK, OHBIH I1mIiHAE OIpbIHFa
TOJIEM KY’KaThIHBIH KYPaMbIH/Ia, €CKePTY IIOT, TaJlall KOk, KiHO KOI0) ;

19) TypMBICTBIK TYTBIHY-KOCIIKEPIiK KbI3METTE MaiifjanaHy KoHe oJjapiAbl OJlaH api
OTKI3y MaKCAaTBHIHCHI3 TYTHIHYIIBIIAPIBIH TYPMBICTHIK KOKETTUTIKTEP1 YIIIH KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP1 TYTHIHY.

2-tapay. KoMmMyHanhIK KEI3METTEP/L YCRIHY TOPTiOi MEH mapTTapsl

3. KoMMmyHanapIlK KbI3METTEp KOPCETY OHIM Oepylllli MEH TYTHIHYIIIBI JKOHE/HeMece
3aHHaMa/a OENTIJIEHTeH TOPTINIEH 9pOip KbI3MET TypiHE IApT Kacacyfa CeHIM OUIAIpiIreH
©3re TYJIFa apachlH/a KacallFaH IapT HET131H/E KYPTi3iiemi.

KonpomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa TYTHIHBUIFAH KOMMYHAaJIbIK
KBI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY TOPTIOIH MYITIK UEIEPiHIH KUHAJBICH IS,

4. TyThIHYIIBI MEH KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP1 KETKI3YIIIl apachIHa KajFay Kemici
apKbLIbl KOMMYHAIIIBIK KbI3METTep OolbiHma Kazakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMachlHA
Colikec kKeKe xKoHe (HeMece) KapHs IapTTap >Kacaiajbl.

KoMMyHanabIK KbI3METTEP/I1 YChIHATBIH YIBIMIAPMEH MYJIIK UEJIEpIHIH OIpJIeCTIrT HeMece
Kal CEpIKTECTIK HeMece KOIl MOTepil TYPFhIH YHIl Oackapyiisl Hemece OacKapyIibl
KOMTIaHMS apachIH/Ia BIHTBIMAKTACTHIK IIAPTTAPHI Kacalabl.

CepBHUCTIK KBI3MET CyOBEKTUIEpIMEH MYJIK HeNepiHiH OipiiecTiriMeH HeMmece Kai
CEPIKTECTIKIIEH HEMece KONl MoTepsi TYPFbIH Yial OackapyllbIMEH HeMece OacKapyllbl
KOMIaHUSIMEH BIHTBIMAKTACTHIK IIAPTTAPHI Kacaaabl.



Erep TapanTtapabiH KenliciMiHIIe ©3Telle Ko3JeaMece, OHIM Oepylli MEH TYTHIHYIIbI
apachIHIaFbl KOMMYHAJJIBIK KBI3METTEP KOPCETYTe apHaJIFaH MapT KOJIAaHbICTaFbl 3aHHAMAFa
KaMIIbI KEIIMEH I koHe OenriieHOereH Mep3iMre skacaaFraH OOJIBIIT €CeNTeIIeI].

5. KoMMyHanablK KbI3METTEP VJITTHIK, MEMJIEKETTIK CTaHIapTTapja,
CAaHUTAPJIBIK-ITHACMHUOJIOTHSIIBIK TaJIaTap/ia, TEXHUKAJIBIK pPETJIaMEHTTEpE KO3IeNTeH
Tajantapra COWKEC YCBIHBIIAJbI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP KOHE KbI3MET KOPCETY PEKUMI:

1) xpuUTyMeH »XaOJbIKTay-MoTEpAEpAEri, TYPFbIH eMec YiH-Kkaliaapiarbl aya
TEMIIEpaTypPaChlH alWKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSUIBIK HOpMajapra, COHIal — aK TeMIepaTypajbIK
KecTelepre CoMKeC->KbUIbITY MayChIMbI KE31H/IE TOYJIIK OO0ilbI;

2) DnexTpmeH kabapikTay-Kazakctan PecrmyOnmuKachiHBIH 3aHHAMACKIHIA OCNTIICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) Aywi3 cymen xa0apikray — Kaszakctan PecnyOiMKachlHBIH 3aHHaMAachIHAA,
CaHUTAPUSUIBIK KaFuajiap MEH MEMJIEKETTIK CTaHJaapTTapaa OenriieHreH OepiieTiH CyIbIH
carachlHa CoMKec XbUT OOMBI TOyJiK OoMbl. Erep aybl3 cy KOphl TOMEHJIETEH >Karjaaija
KETKI3YIIIHIH aJIbIH ajia xabapiaybl OOMBIHIIA YaKbITIIIA KECTEMEH OepiiTyl MYMKIH;

4) Cy Oypy — capKbIHJBI CyJapisl cy Oypy kyienepine (kyie 6ap OoJiFaH/1a) TOJBIK
Oypy bl KAMTaMachl3 €TY-)KbUI 1IHAC TOYJIIK OOMBI;

5) Kazakcran PecryOnnukachlHbIH 3aHHAMAChIHa O€NTUIEHIeH TeXHUKAJIBIK TajJanTapra
ColiKec JKoHe mapTTapAa OeNrijeHreH TOIBIK KeJIeMIE;

6) TypMBICTBIK KATThl KaJJIBIKTAPIbl )KHHAY JKOHE OKETY (KOKBICTBI OKETY) — KEePTiIiKTI
aTKapylibl opraH OeJruiereH Kectejaep OOMBbIHINIA HEMECE KacallifaH ImapTrap OoMbIHIIA
CaHUTAPUSIIBIK-ITTUIEMUOJIOTUSIIBIK TaJanTapFa COMKeC KYy3€ere achipbliajbl.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KI3METTEpi MaiinanaHy jkoHE YChIHY IMPOLIECIH peTTey TopTioi

7. Mymnik uenepi O6ipJecTITiHIH TOparachkl HEMeCe JKail CePIKTECTIKTIH CeHIM OUTIIpIaTeH
aZlaMbl HE KONATEPJIl TYPFBIH YAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMIAHUsl YUre oprak
WHXKEHEPITIK KyHhenep MeH *KaOJbIKTap.bl, COHJal-aK KOHIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJIKI OOJIbIN TaObUIATBHIH €CEIKE ally acHanTapblH TUICTI TEXHUKAIBIK Kal-Kyilae ycray
KOHE KAyINCI3AIrH KaMTaMmachl3 €Ty YIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapTTap
Kacacapl.

Erep cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH HIapTTap OosiMaca, MyJiK Uesnepl O1pJIeCTIrHIH
Teparachl HEMeCe Kall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIPUIreH TYIFAChl HE KOMIOTEPIl TYPFBIH
yiail 6ackapyiibl HeMece OacKapylllbl KOMIaHUsl YHTre OpTaK MHXKEHEPIIK JKyHenaep/il, JKbULy
TYTBIHY JKYHeJepiH, COHMIai-aK YiTre OpTaK €cemKe aily achanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKah-KYyHJie yCTayabl )KOHE OJap IbIH KayIrcCi3IiriH KaMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMmeH xabJbIKTay IIApThl OONBIHINA SHEPTUSIHBI TYPMBICTBIK TYTHIHY YIIiH
naijanaHaThlH a3aMarT aOOHEHT (TYThIHYIIBI) OOJIFaH JKarjailiapia, erep 3aH akTUIepiHIe



e3relie OenriieHOece, YHEPTreTUKAIIBIK JKEIIJIEPAiH, COHIali-aK YHEPTUS TYTHIHYIbl €CETKe
aily acmanTapblHbIH THICTI TEXHUKAJIBIK >Kail-KYil MEH KayllCi3IIrH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI
OHEPTUAMEH >KaOABIKTAYIITBI YHBIMFA KYKTEICII.

9. Myuik uenepi O1pJIECTITIHIH TOpaFrachkl HEMeCe Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIpIITeH
TYJIFAChl HE KONIIATEPJII TYPFBIH Yiial OacKapylisl HeMece OacKapyllbl KOMIaHUs, COHIal-aK
KacaJlFaH IIApT HETI31HJe KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIM-YCTaybl
KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI ©HIM O€pylIiHIH, OHBIH ©KUIJEpPIHIH
KOMMYHAQIJIBIK KaJJBIKTap/bl €CENKe aly achanTapblHa, OPHAIACTBIPY KOHE KoWMalay
OpBIH/IApbIHA KEAEPricl3 KIpY1H KaMTaMachl3 €Te/l.

10. CymeH xa0apIKTay JKOHE Cy OYpy KYOBIp JKOJIAPBIH, JIEKTP OTKI3TIIITEP/1, JIEKTP
KaOIBIFBIH, TYPMBICTBIK OQJITIOHIAP/IBI, Ta3 KYOBIPIAphIH KOHE Ta3 TEXHUKAIBIK JKaOabIKTHI,
TIKEJEeW TYPFBIHKANA, IOTEP/IC JKOHE TYPFBIH eMec YH-Kaillapjia OpHallaCKaH €CEnKe ay
acranTapblH TalJallaHy Ke3lHJIe €CEeNKEe ally acHalnTapblHbIH THICIHIIE TEXHUKAJIBIK
XKal-KYH1H, TEKCepy apajblK HHTEpPBaJ MEP3IMAEPIH CaKTayJbl, NalJajaHylbl XKoHE
KayIICi3/IIK TeXHUKACHIH TYTHIHYIIIBI KAMTaMachl3 €TeIl.

11. Enai MekeHHiH meKapachl MIETiHAE TYPMBICTBIK JKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBUIAPABIH Ta3 TYTHIHY JKYHelIepl MEeH ra3 *aOabIFbIH, TYPMBICTHIK OAJIJIOHIap MEH
ra30eH »kaOIbIKTay >KYHelepiHIH OOBEKTUIepiH Kayilci3 NaijgajgaHy TajJalnTapblHbIH
CaKTaJTyblHA MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl )KePTUTIKTI aTKApPYIIIbl OPraHaap Ky3ere achIpasibl.

12. TyreinymbiHblH Ka3zakcran PecryOnuKkachlHBIH KOJAaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH
TaJjanTapblHa COMKEC OpPHATHUIFAH €CEMKEe aly achanTapbl OOMybl JKOHE €CemlKe aiy
acrmanTapblH TEKCEpy YVIIIH OHIM OepyIliHIH HeMece€ OHBIH OKUIJIEPiHIH €CemKe aiy
acnanTapblHa KOJI JKETKI3ylH KaMTaMachl3 €Tyl KaxerT.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEPIH MaiiananyFa KaObUIay *oHE €HTr13y He TYTHIHYUIBIHBIH ©3
OeTiHIlIe OpHATY >KaFJaiiaapblH KOCIaraHJa, OHIM Oepylll TYThIHYIIBIMEH jKacallFaH apTKa
ColiKec ecernke ay acrmaOblH CaThIN ajajbl )KOHE TYTHIHYIIbIFAa OPHATA/IBL.

14. Mynik uenepi OIpJIECTITHIH TOparachkl HEMece kal CePIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIpIITeH
aZaMbl HE KeI TMOTepsii TYpFbIH Yial Oackapymisl HeMmece OacKapylibl KOMITaHUs
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH KBbUIBITY MayCbhIMblHA JaWbIHAAQy >KOHIHJET1 XYMBICTapabl "
Kazakcran PecnyOnukachbiHIarbl AKEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031 Oackapy
typanbl" Kazakcran PecryOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMmarbiHbIH 4-1) TapMmakiiacbiHa
COMKeC JKEepruliKTI OKUIl Opraniap OEKITKEH XbUIBITY MayChIMbIH JailbIHJIAy KOHE OTKI3Y
KaruJanapblHa COUKEC YUBIMIACThIPAbI.

15. Mymnik uenepi O6ipJecTIriHiH TOparachl HEMece kal CepIKTECTIKTIH CeHIM OUTIipUIreH
TYJIFachl HE KOMIMOTEPil TYPFBIH Y1 OacKapylibl HeMece OacKapylibl KOMIAHUS TITEp,
TYPFBIH €MeC Yi-)Kaljap MEHIIIK Helepl TYThIHYIIBIAPBIHBIH Carnachl JAUBIKCHI3 jKOHE (
HEMece) Y3UIICTIeH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEp KepceTy (akTici Typajibl xabapiamanapbiH
KaObLIIaiABI, OHIM OepyITiMeH Oipiiecin MyHaal (akTiHI THICTI aKT )KacayMeH CaJIbICTBHIPHIT
TEKCEepYyAl YUBIMAACTBIPAAbI KOHE JKYPri3ei.



16. TapanrtapaplH naijganaHy >kKayanmKepIIUlirid 0eiy meKapachl KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTEPAIH opOip TypiHEe ©HIM Oepyllll MEH TYTHIHYIIbI apachlHAAFbl IIApTKa Coiikec
alKpIHOAIa bl

CyMeH xababIKTay *oHe (Hemece) cy Oypy OoifblHINIA — TapanTapAblH KelliciMIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep (0MapAbl NaiiianaHy YIIiH KayanKepuIunik) Oenrici 60MbIHIIa CyMeH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH AIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeJTiciM
OonMaraH Ke3[e NaijaiaHy >KayalnKeplIUNriH Oeidy [IeKapachl TEHrepiMIIK THECIUIUIIKTI
Oeny mekapachl OOMbIHIIIA OENTIICHE .

KonpomMuHuym o0beKTIIEpIHACT] NaliJanaHy jKayanKepuliria 0eiy ImeKapachl OOJbIMN
TaObLIAIBI:

CymeH >xabnplkTay OOWBIHILIA — FUMapaTTarbl Cy KYOBIPBIH €HTi3yJeri OipiHIii
BICBIPMaHBIH Oeurint daHeri;

Cy 0ypy OoiibIHIIIa-€JI11 MEKEHHIH Cy OYpY >KeJJIepiHe KOChUIFaH XKepaeri KY/bIK;

KbutymeH xa0nbIKTay OOMBIHILA-KbLUTY SHEPTUACH K631 jKaFbIHAH 0acKapy TOpaObIHBIH
Kipic BICHIpMaJIapblHBIH OipiHIIl Oeny ¢iaHell HeMece IoHEKepJiey Tirici OoWBIHIIA
aHBIKTAJIA/IbI;

OnekTpMeH xabapikTay OolbiHIIa-kepHeyl 1000 B neliinri smekTp KOHABIPFbUIAPHIH
yCTay, KbI3MET KOPCETY JKOHE TEXHUKAJBIK >Kal-Kyil YIIiH:

1) Aya TapmakTaiybl Ke31HJAE-TIPEKKE OpHATBUIFaH OTIEJl HEMEeCce COHFbI
OKIIAyJIaFbIIITaApAaFbl KOPEKTCHAIPYII KeTiHI KOCY KOHTaKTUICPIHIE;
2) Kobinaik eHrizyne — FuMapaTtka eHTi3ye KOPEKTCHIIPYII KOOUIAIH YIITHIKTAPBIHBIH
OypaHJIaJbIK KaJarayJapbiHaa OenriaeHe/ .

17. lllapT OoiibIHIIIA MIHIETTEMENEP OpPhIHAAIMAFraH HEMECE THICIHIIE OpbIHaTIMaraH
XKarnainapaa eHiM Oepyini Hemece TYThIHyHIbl Kazakctan PecnyOnukachlHBIH a3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC )kKayanTsl OOTaIbl.

18. EHcepinmMec Ky MoH-Kainapsl (AyJIeH 3i13ajla HeMece Ko3/Iey HeMece allJIbIH ary
MYMKIiH €MeC e3re JIe MOH-Xailap), COHAai-aK COFbIC KUMBLIAAPHI, epeyiiaep TybIHIaFaH
Karganga eHIM Oepylll MEH TYTHIHYIIBI apachlHIAAFrbl MIAPTTHIH TaJlalTapblH OpbIHAAMAY
HEeMece THICIHIIE OopbIHIaMay ImapTka xkoHe Kazakctan PecrnyOnukachlHBIH a3aMaTThIK
3aHHaMacChIHA COMKEC peTTeNe/Il.

19. Kazakctan PecnyOnukacsiHbIiH AepOec JepekTep kKoHEe oJlapbl KOpFay Typaibl
3aHHaMachklH Oy3y eHiM OepyuiiHi Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMacblHa COMKec
KayanThUIBIKKA OKETl COFaJIbl.

20. TyThIHYWIBIL:

1) benrineHren camagarbl, OHBIH OMIpl MEH JACHCAYJBIFBI YIIIIH KayiIci3, MYJIKIHE 3USH
KENTIPMENTIH KOMMYHAIIJIBIK KbI3METTEP/I1 aJlajibl;

2) Ocsl KkepceTKImTepAl OaKbUIayAbl )KY3€Te achIpaThbIH TUICTI MEMJICKETTIK OpraHaapIaH
KbI3MeTTepre Oaranapapl (TapudTep/al) Oenriiey TopTiol Typassl aKmapar ajaajbl;



3) OHiM Oepy1iieH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETYAET1 KEMIIUTIKTEPIIH cajaapbiHaH
OHIM OepyIliHIH KIHOCIHEH eMIpiHe, IeHCAYJIbIFbIHA HE MYJIKIHE KEJTIPUIreH 3anajijap MeH
3USHIIBI TOJBIK KOJIEM/JIC 6TeY I, COHIaii-aK MOPAJIBJIBIK 3USH/IBI ©TCY/ 11 TaJlall eTe/Ii;

4) Onim OepymrifieH mapT TajanTapblHa COWKEC JKBUIYy JHEPTHUSCHIMEH, JJICKTP
HHEPTUSICHIMEH JKOHE CyMEH KaOJbIKTay JKOHIHIETI KOPCETIICTIH KbI3METTEpre akbl ToJey
OoifbIHIIA KalTa ecenTey/al KOHE KOMMYHAJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH >KETIiCIeyIHeH
HEMECE Carachl3 )KETKI3UIylHEH KeJTIPUIreH HaKThl HYKCaH bl OTEY/11 Tajal eTe/l;

5) YVakTbuibel TeJIeM KacalFaH >KOHE TEXHUKANIBIK IapTTap OOMBIHINIA KOCHUTY YIIiH
pYKcaT eTINTeH KyaTTaH aclaraH jKaFJaiia sHeprus MeH CyAbl OFaH KaXXETTI MeJIepae
namaanaHabl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy#ipeIFbIMEH OCKITIIITEH JEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cay/ia HAPBIFbIH YHBIMAACTHIPY
’KOHE OHBIH >KYMBIC 1CT€Yl, COHJIaif-aK OChl HAapBhIKTa KbI3METTEpP KOPCETY KarujaalapblHIa
OCNTiJIEHreH TOPTINIEH, OHBIH 1IIIHJAE TYPFBIH YH KaTblHAcTapbhl >XOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK [IApYyallbUIbIK CajlachlHAAFbl aKmapaTTaHAbIPy OOBEKTLIEPl apKbLIbI
OTIHIII Oepy apKbUIbl JHEPTUSMEH KaOABIKTAyIbl YIUBIM/IBI aYbICTBIPAIbI;

7) ABapusnapAbl KO0, €CEIKE ally aclanTapblH TEKCEPY KOHE €CelKe aly MeH OaKblIay
acranTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH ajly YIIiH OHIM Oepylll eKUIAEpiHIH KOJ KEeTKI3YyiH
KaMTaMachl3 €Te/l;

8) KoMmyHanapIK KaaabIKTapasl 06JIeK )KMHAY Ke31He TYpl MEH KypaMblHa OaiIaHbICThI
KaJIBIKTapAblH Oenrim Oip Typliepl YIIiH Ke3JIelNreH KOHTeHHepiepnae koHe Oacka na
CBIMBIMIBUTBIKTAP/Ia KOWMAJIayIbl )KY3€Te achblpyFa MiHIETTI.

21. Ketkizymui:

1) ¥chIiHBUIFAH KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEP YIIIH TOJEM MEH TYTBHIHYIbl OaKblIaybl
KY3€ere achIpaibl,

2) TyTeIiHYyUIIBIFA TYTHIHBIIFAH KBI3METTEP YIIIH, OHBIH 1IIIHJE *acajFaH IIapTrap
HETI31HJI¢ YIIIHII TYJIFajgap apKbpUIbl ali callblH Kara3 HeMece DJICKTPOHIBIK TYpJIe TeJeM
KYKaThlH, TYPFBIH YU KaTbIHACTAphl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK MIapyalrbUTbIK
caJlachIHAFbl aKMapaTTaHAbIPY OObEKTUIEPIH YChIHAIBI.

3) TYTBIHYLIBIHBI UHTEPHET KENICIHJET1 OHIM OepylIiHIH CalThIHIa HE TYPFBbIH YH
KaTbIHACTApPbI XKOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CAJTACBIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
00OBEKTUIEpl apKbUIbl HE OHIM OepyIIiHIH YH-KailblHAa OapiblK TYTHIHYLIbUIAP YIIIH
KOJDKETIMJII JKepJie OpHAJlaCKaH XalapJiaHIbIpy TaKTaJlapbIHIa MOJIIMETTEP Il YChIHY apKbLIbI
KBI3METTEp KOpCeTyre apHairaH TapuTep, akbl TeJey IIapTTapbl, KbI3METTEP KOPCETY
PEXKUMI, OJIAPJBIH TYTHIHYIIBIIBIK KAaCHETTEPl, KbI3METTEp OEpyIIiHIH JUCIETUEPIIiK,
aBapUSIIBIK-TUCIIETYEPIIIK KBI3METIHIH MEKECH)Kahjaapbl MeH TeiaedOH HeMmipiepi Typalbl
xabapmap erei;

4) TyprelH YH KaThIHACTApPbl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IapyallblIbIK
cajachlHAAFbl aKMApaTTaHABIPY OOBEKTUIEPIHAE OJaH 9pl OpPHAIACTBHIPY MAaKCAThIHIA



AIEKTPOHIBIK aKIMAPATTHIK PECYPCTAPIbl OPTAIBIKTAHABIPHIIFAH JKUHAY, TAJIay KOHE CaKTay,
CaKTalTybl MEH KYMUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH ail caiflblH TYPFBIH Yi KaTbIHACTApHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYaITbUTbIK CAIACHIHAAFBl aKMapaTTaHabIpy 00BEKTLIepl
apKBUIBI KOPCETUIETIH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/IiH TOJIEM KY)KaTTaphbl, Carachl MEH KOJIeMi
Typajbl aKnapat YCbIHA/IbI;

5) Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COWKEC YCHIHBIIATHIH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEPJIIH 9pOip TYpiHE TYTHIHYIIBIMEH >KEKE JKOHE (Hemece) Kapus
mapTTap >kacacajpl;

6) TyTeIHYIIBIFa YITTHIK, MEMJICKETTIK CTaHAApTTapFa, CAHUTAPIIBIK-ITTHIEMUOIOT USITBIK
TaJjanTapra, TEXHUKAIBIK PETJIAMEHTTEPre KOHE HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPre COMKEC
KOMMYHAJBIK KbI3METTEP 11 YCHIHA/IBI;

7) TYTBIHYIIBI KBI3MET KOPCETY CalaChIHBIH TOMEHCTEHI TypaJlbl OTIHIII OEpPTeH KYHHECH
OacTan KYHT130€1K YIII KYH III1HJI€ canaHbl KaJIblHA KeNATIpy OOUBIHIIA OapJIbIK IMIapajapabl
KaObLIayFa )KoHe KalTa ecenTtey/ll OpbIHIayFa MIHJIETTI,

8) backa TyThIHYIIBUIAPBIH TaJdanTapblH OpbIHAaMay cebernrepi OONbIHIIA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHaMmacblHIa Ke3JeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
TYTBIHYIIBIFA KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp KOPCETY/IeH Oac TapThaipl HeMece EKTeMEe/I1;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFaH HEPIHsl MEH Cy YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-rapay. KoMMyHaIABIK KBI3METTEPIL €CEIITEY HKOHE Tolley TopTiOi

22. TyTBIHYIIBI OHIM OEpYIIIi Ka3bIl OepreH TojleM KYKaTTaphl OOMBIHINIA KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP YIILIH aKbl TOJEYI1 )KYprizei.

23. KoMMyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre TesieMIepAl KaObU1aay KETKI3yIIIHIH jKOHE
(Hemece) eKiHII JeHTeieri OaHKTepAiH koHe OaHK omepalusIapbIHbIH KEKEJIEreH TYPJIepiH
’KY3€re achlpaThlH YUBIMIAPbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH KEKE
Kaccallapbl apKbUIbl, Ka)keT OOJFaH »arjaiijla TejieM areHTTepi KoHe (Hemece) TejeM
KypasiJlapbl *oHe (HEMece) TesleM YHbIMAAPhl apKbLIbI )KY3€re achIpbLIaIbl.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIH aKbl TOJEY 3aHHAMaMEH OeNTiieHe i
HEMeCe TYTBIHYIIIBI MEH JKETKI3YIIIHIH apachlHAaFbl IIAPTIEH alKbIHAAIa IbI.

25. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KETKI3yIll HEMECE OHBIH OKIJl
KBI3METTIK KyoJIIK YChIHFAH ar/ai1a HeMece JEpeKTeP/il KalIbIKTHIKTaH 0epy KYPBUIFbLUIAPHI
apKbUIbI ail cailbIH KYpri3el.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CEeNKE aly achanTapblHBIH KOPCETKITEpiH Oepyl xKacaiaraH
IapTThIH MIApTTapbIHA Colikec aepOec, coHaal-aK

Kazakcran PecnyOnukacer Magyctpust xoHe HHOPaAKYPHUIBIMIBIK JaMy MUHUCTPIHIH M.a.
2020 xpbuarbl 31 Haypbgarsl Ne 172 OyipbIFbIMEH OCKITUIT€H aKmapaTThl SJIEKTPOHIBIK
HbICAHJa KaJbINTacCThIPy, OHJIEY, COHJai-aK OpTaJbIKTaHIBIPbUIFAH TYPAE JKUHAY KOHE
CaKTay, OHBIH INIIHJIE TYPFBIH YH KaTblHACTAphl JKOHE TYPFbIH YH-KOMMYHaIIBIK



[IapyanibUIbIK CaTachlHIAFbl aKIMapaTTaHIABIPy OOBEKTIIEPIHIH KYMBIC ICTEY KarujaiapbiHa
COWKeC TYPFBIH YW KaTbIHACTaphl >XOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyaliblUIbIK
CaJaChIHJIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIETT TYTHIHYIIBIHBIH JXeKe KaOWMHETi, MOOMIIBI1
KOCBHIMIIIA HEMECE TYPFbIH YH KaTbIHACTAPhI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyalIblIbIK
cajachHAAFBl aKMapaTTAHABIPY OOBEKTICIHIH HMHTEPHET-TIApPAKIIachl apKBUIBI KY3€re
aChIPbUIAJIBI.

27. KoHmoMuHuyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII — YCTayFa TYThIHBUIFAH 3JEKTPMEH
XKaOJIbIKTay, )KBITYMEH JKa0JIbIKTay, CYMEH >Ka0bIKTay JKoHE cy Oypy OOWBIHIIA TYTHIHBIIFAH
KOPCETIIETIH KbI3METTEPIH KeJeMi Yire opTak e€cernke anxy achanTapblHbIH KOPCETKIIITEP]
HETi31HJIe, all ojlap yakpITIIa OojaMaraH Ke3je-OenriieHreH Kyar OolbpiHma He "KazakcTaH
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbiH 34) TapMakuiacblHA COMKEC
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH OEKITETIH TYThIHY HOpMasapbl OOMBIHIIIA AKBIHATAbI.

28. TapanTapablH naiilanany Kayankepuuiria 0eiay IeKapachlHIa YIUTre opTaK ecenke
aly acranTapbl OpHATBUIFAH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JIeHiHr1
y4JacKeJler! bIChIpanTap IIapTTHIK HETI3/I€ JKEJIIHIH KOPCETUINeH ydyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. Kenmorepsai TYpFbIH YHIIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIIH KOMMYHAaJJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MAceNecl MYIIKTIH MEHIIIK Heepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIPUIreH aJlaMbl HE KOIIOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIibl HeMece OacKapyIbl KOMIaHUSIHEMECE KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
TIKEJIEH KEeTKI3yIIl apKbUIbl TOTEpJiep, TYPFBIH eMec YH-Kaljap MEHIIIK HeJIepiHiH
YKUHAJIBICBIH/IA MICTILIET.

30. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK JayJibl MOceseliep 3aHHaMmaaa
OCJITUJIEHIeH TOPTIMIEH IS,

5-tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

31. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/Ii KOPCETY/I TOKTATY yaKbIThl, COHIAW-aK OJIAp IbIH
CamachIHBIH VITTHIK CTaHAAPTTApia, CAHUTAPHSUIBIK-IITHIEMHUOJIOTHUSIIBIK TajJanTap/aa >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErIaMEeHTTEPIE KO3/IeNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHl, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YLIIHIH JHCHETYEpIIK KbI3MET JKypHallblHIAa KepceTuieal, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp A1 THICTI carnaaa 6epy/il KaJIlbIHA KEATIPYIiH YaKbIThI
(xyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

32. KoMMmyHanapIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI eMec calajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJIBIK KoJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCce DJIEKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH VI KaThIHACTaphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJJIBIK IIapyamibUIBIK CajdachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIEpi
HEMeCe KETKI3YIIiHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa iC-KUMbBLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KOPCETe



OTBIPBIT, KETKIZYNIHIH KYPBUIMJBIK O6JIIMIIecCl apKbpUIbl aybl3lia xaldapjaap eTenl.
Xabapnamaaa MbIHAJIAp KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HarapiaysHbIH (00MaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAIIAPJIAYbIH CHUIATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HaIlIapJiaybl HEMECE OHBI XKETKIZYIIIHIH TOKTATYhI JKypHajaa TipKeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHINI KacaraH Ke3Jle€ TYCKEH OTIHIIITI TIpKEY COTIHIE OTIHIIITIH
KOILIIpMECIHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIITIH OEpIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIIIHIH KOJIBI KOWBLIab.

OHiM Oepyii eTiHIMIE (TesedoHOTpaMMaza) KOPCEeTUINeH HoOpMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH aybITKYhI (Y3UIiCi) Typalbl KypHaJIIaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICTEyIIUTIKTep OOoJIMaraH jkarjaiia KOMMYHaIABIK KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CeNTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYBIHA COHKEC KYPTi3e/Ii.

33. XKetkizyii KOMMYHaIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHOAY HEMeCe canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOpceTy (PakTICIH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT jkKacayFa >KoHe Kaz0allia oTiHIII kKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAEH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
camnachI3 )KEeTKi3yiH OacTaFaH yaKbIThl;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP Carachl HalapaaybIHBIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIpKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIiHIH KypHAJIbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHQIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KaJllblHA KEJITIPY YaKbIThl (OHBIH
carmachbIHBIH KaJbIIKA Kelyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep O0JIMaraH (carachlHbIH HalllapiaraH) Ke3eHi.

AKTIre TYTBIHYIIIBI )KOHE KEMIHJIE €Ki ajjlaM, OHBIH 1IIIHJAE: Y KEHECIHIH MYIIeepi,
MYJIKTIH MEHIIIK Huesnepl OipJiecTIriHIH Teparackl HEMece al CEepIKTECTIKTIH CEeHIM
Olnpipiniren agambl He OacKapylllbl KOMIAHHUSHBIH OKUII HE KONMoTepsl TYpPFbIH YHII
Oackapymibl KOJ KOSJBI JKOHE JKeTKi3ymiire xioepineai. Erep may TapanrtapisiH kemiciMi
OOMBIHINIA IIEUTIIMECe, TYThIHYIIbI COTKA KYT1HYT'€ KYKbLIbI.

34. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiianany Ke3iH/Ie TYTBIHYIIBI KO
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
peciMmene/l, oapbiH O1peyl TYThIHYIIbIFA Oepiiel.

TyTeIHYIIBI KOJT KOIOJIaH 0ac TapTca Ja, Oipak KeM JETeH/e YII aJaMHaH TYpaThiH
KOMHUCCHS TIPKEYTE 5KaTaThblH 00JICa, aKT KapamMJibl OOJBIIN CaHaIaabl: XKETKI3YIIIHIH eKUIIepl,
y# KeHecl XOHE MEHIIIK Helepl KaybIMJACTHIFBIHBIH Teparachl HeMece KaparmahbiM
CEpIKTECTIKTIH OKIJl HeMece KeNl MoTepyl YHIIH MEeHeIKepi Hemece OacKapylibl
KOMITAaHUSHBIH OKLJI.

AKT TYTBIHYIIIBIHBIH KOJIApbl OOJIFaH/1a skapambl 001aibl. AKT TYTHIHYIIBI KOJ KOIOJJaH
O0ac TapTKaH »Karjaaija, OHbl KEMiHJE YII aJaMHaH KETKI3YIIIHIH ©Kuli, Y KeHECiHIH
MYIIEJIepiHEeH, MYJIKTIH MEHIIIK ueliepl OipiecTiriHiH TeparachlHaH HEMece Kaii
CEPIKTECTIKTIH CEHIM OLIAIpUIreH aJaMblHaH He OacKapylllbl KOMIIAHHMSHBIH OKIJIIHEH HE



KOIIMOTEPJIl TYPFBIH YW1 OacKapylIblJaH TYpaTblH KOMHUCCHUSI DPECIMJIIETEeH JKaFjaiina
Kapam/Ibl O0JIbIN TaObLIAbI.

35. AxTi Heri3iHae KEeTKI3YII SHEePTrus, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AQHBIKTAW/IBI, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPiH HETi3Jel OTBIPBIT COTKA JCHIHTI
Tanam-apbi3 xKioepei.

TapantapabiH KeiciMi OOWBIHINIA Jlay peTTEIMETeH Karaaia KyHTI30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3ylIl TYTHIHYIIbIJAH Tajal €TUINeH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKA
Tajan-apeI3 oepe/i.

8-Tapay. KOpEITHIHIE €pekenep

36. KoMMyHanapIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 YChIHY KaruaiapbiH ockl Karumanapasig
HeT131H/e, el MeKeHepAiH TaOufHu, KIMMATThIK, F€0JIOTHUSIIBIK, THIPOTCOJOTUSIIBIK KOHE
CEHUCMUKAIBIK (DaKTOPJIaphIH €CKEPE OTHIPHIT KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil )KoHe
KaxeT OonraH xxarjaiaa Kazakcran PecryOnruKkachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA KAMIIIbI
KEJIMEITIH 0acKa epekesIepMEH TOIBIKTHIPAIbI.

37. KoMMyHamIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY cajachiHaarbl Macenenep Ochbl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenei.

Ocwl Karpnanapnan 6acka sKeTKI3YLIIEp MEH TYThIHYLIbLUIAp YHEPTeTHKA, KbLUTyMEH,
CyMeH Xa0JpIKTay, Cy Oypy, raz0eH >kabapIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTAp/Ibl )KHHAY,
IIBIFapy, KoJIeTe KapaTy, KaiTa eHJCY KOHEe KoMy cajlachlHJIaFbl HOPMATHUBTIK KY)KaTTap/bl,
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTiaepai OaCIIBIIBIKKA aJ1aJIbl.
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