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AOKaHBIK ay1aHbl OOMBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KATIRIKTApAbIH TY3UIY XKOHE KHHAKTALY
HOpMAJIaphIH €CeNTEYAiH KaFuanapsH O€KiTy Typaibl

bateic Kazakcran 06bIchl AKXalbIK ayaaHbl oKiMIIriHiH 2023 xbutFbl 6 aknangarsl Ne 31
KAYJIBICHI
Kazakcran PecnybmukaceiabiH Oxonorusiablk Komekci »xone "Kasakcran

PecnyOnmkacblHIaFbl KEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typajsl"
Kazaxcran PecniybnukaceiHbIH 3aHbIHA coikec, AKkaibIK ayaansl okimairit KAYJIbI ETEAL:

1. AxkalbIK ayJaHbl OOMBIHITIA KOMMYHAJIIBIK KAJIIBIKTAPABIH TY31TY J)KOHE )KHHAKTATY
HOpPMaJIApPBIH €CENTEeY A1H KaFruaaaapbl OChl KayJIbIHBIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC OEKITUICIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAQIYBIH Oakbpliay ayJaH OKIMIHIH >KETEKIIJIIK €TEeTiH

OopbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

3. Ochl KayJibl OHBIH aJIFaIllKbl PECMHU YKapHsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH

OTKEH COH KOJIJIAaHBICKA CHT131JIC 1.
AynaH oKiMi K. AjitmyxambeToB
AKKalbIK ayJJaHbl OKIMIIITiHIH
2023 xpurrel "06" akmaHgarsl
Ne 31 xaynbIcbIHA KOCBIMIIIA

AKKalBIK ayaHbl O0MBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KAIABIKTAPABIH TY3LTy JKOHE )KHHAKTATy HOpMaIaphiH
ecenTey/IiH KaruaaIapal

1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocbl KomMyHanIbIK KaJIabIKTap IbIH TY31Iy KOHE )KUHAKTAly HOpMaJlapblH €CEnTey /11H
Karuganapsl (Oynan opi — Karunanap) Kazakcran PecmyGnukackl DKooTHs, T€OJIOTHS JKOHE
taburu pecypcrap MUHUCTpiHIH 2021 xbutFbl 1 KbipkyHekTeri Ne 347 OyiipbIFbiHA COKeC
O3ipJeHAl XKOHE KOMMYHAIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY3UTy XOHE XHHAKTAly HOPMaJlapblH
€CeNnTeyiH TOPTIOIH alKbIHIaMIbl.

2. KoMMyHaIIBIK, KAIIBIKTap el MBIHAAAH TYTHHY KaJIIBIKTaphl TYCiHLIeHi:

1) e3renepMeH Karap Kara3 O€H KapTOH[bI, IIBIHBIHBI, METAIAAP/Abl, JIACTMACCAHBI,
OpTaHUKAJBIK KAJABIKTAP/Ibl, CYPEKTIi, TOKBIMAHBI, KaIITAMAHbI, TAlJATAHBUTFAH AJICKTP JKOHE
ANEKTPOHIBIK >KaOABIKTApAbl, OaTapesiap MEH aKKyMyJaTopiapabl Koca aiFaHaa, Y
IapyanbUIBIKTapPBIHBIH apajiac KaaabIKTapbl MCH 06JICK )KMHAIFaH KaJAbIKTaphl;

2) erep apayiac KaJJbIKTap >KoHE 0acka Ke3aep/eH OeseK >KMHAIFaH KaJbIKTap ©31H1H
CUIAThl MEH Kypambl OOMBIHINA YH IIapyallbUIBIKTAPBIHBIH KaJAbIKTapblHa yKcac Ooica,
OCBhIHAAN KaJJbIKTap.



KoMMyHanapIK KaiabplKTapFa eHIIpIC, aybll MApyallbUIbIFbl, OPMaH MIapyallblIbIFhI,
OaNbIK ayjay, CENTUKTEp MEH Kopi3 JKeJljiepl, COHAal-aK CapKbIHJIbl CYJIbIH TYHOACBIH KOca
aJFaHzia, Ta3apTy KYPBUIBICKAMIAPHI KaJIIBIKTAPhI, MaiialaHy/laH IMIBIFBIT KaJIFaH KOk
KypaJigapbl HeMece KYPbUIbIC KaJIIBIKTaphl KIPMEH/II.

TyThIHY KaJJIbIKTapblHA aJaMHbBIH THIHBIC-TIPIIUIIK OPEKETI HOTHUKECIHJE TY3UIreH
KaJIJIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KaCHETTEPIH TOJIBIK HEMece 1ITiHapa KOFalTKaH eHIMIEp JKoHE (
HeMece) OyHbIMaap, OJapAblH KamnTaMachl JKOHE arperaTThiK »Kal-KydiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK ueci 63 OeTiHIIe (GU3UKaIIbIK
TYp/Zle KYTBUIFAaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KY)KaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIAPbIH KAJIIBIKTAPhI KaTaIbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTApIbIH KayiNTi KYpaybIITaphl (3JICKTPOHABIK JKOHE JICKTP
*KaOIBIKTap, KYpaMbIH/Ia ChIHAI 0ap KaJbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssTopiap KOHE e3T¢
7ie KayinTi KypamjaacTtap) OeJieK >KUHaIyFa JKOHE apHaibl O€HIMIENreH KoCcimophIHIapFa
KaJIIIbIHA KeNTIpyre Oepuiyre THiC.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KalnJBIKTapIbH TY3LTy XKOHE KHHAKTATy HOpMaJIaphIH €CEITey TopTioi

4. KoMmMyHaIABIK KaaABIKTAPABIH TY3UTy JKOHE JKMHAKTAIIy HOpMaJlapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJIbIK O0BEKTUIEP], TYPFBIH €MEC Yi-Kaliap YIIiH KeKe-)KeKe OeriieHe/l.

5. KoMMyHaIIbIK KaJJIBIKTApAbIH TY31Ty KOHE )KHMHAKTaTy HopMayiapsl ockl Karumanapra
l-KochIMIIIaFa COWKEC TYPFBIH YH KOPBIHBIH OaplibIK OOBEKTUIEP] YIIIIH JKOHE TYPFBIH eMec
yH-xkainap OOMBIHIIIA aHBIKTATA b,

6. KoMMyHanapIK KaIabIKTapAbIH TY3UTY JKOHE KHHAKTATy HOpMajapbl KEHIHHEH €CEeNTIK
OlpJTiKKe KUHAKTAIy KOJEeMiH KEHWIH €CeNTeil OTBIPBIN, 3aTTail ey Kypridy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3atrTtail eneynep XKYprizy YIIiH KOPIKTCHAIPY 9pTYpJi AeHreii Oap exi yiariaeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] O6IiHEeA!:

1) TyThIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KI3METTEP/I1 YCHIHY YIIIIH MaiiJalaHbuUIaThIH YHIIUTIK

HWHXXEHEPJIIK KOMMYHHUKAIASIIAPhl MEH a0 IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH YI;
2) TYTBIHYIIBUIApFAa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY YIIiH MaiialaHblIaThIH YHITTITIK
MHKEHEPJ1K KOMMYHHKAIUSTIAPbl MEH Ka0IbIKTaphl XKOK KaiJIbl eMeC TYPFbIH YH.
8. XanmbIKTaH TY31JETIH KOMMYHAIABIK KaJIIBIKTAPJBIH TY3UTy JKOHE >KUHAKTATY
HOpMaJapblH alKbIHAY YIIIH TYPFbIH XaJIBIKTBIH MbIHAJIall caHbl 0ap yyackenep OeiHel:
TYpFBIHAAPBIHBIH caHbl 300 MbIH agamfa JEWIHT1 €11 MEKEHJeple ydacKesep
abaTTaHABIPYABIH OpOip Typi OOWBIHIIA TYPFBIHAAPJBIH Kbl CAaHBIHBIH 2%-bIH KaMTH
OTBIPBITT TaHIAIA]TbI;
xanKbIHbIH caHbl 300-1eH 500 MbIH agamFa JIeriar enal Mekenaepae — 1 %;
TYPFBIHIAPBIHBIH caHbl 500 MbIH agaMHaH acaTbiH eni MekeHaepae — 0,5% (oHBIH
1iHAe Kalael eMec cektop Ooribiama keminae 500 agam).



9. Tanmamn anblHFaH OOBEKTUIEPIE OJIIICY KYPri3y alJbIHAA >KEPriTiKTI aTKapyIIbl
Opra"jiap KOMMYHIJIBIK KaJJIBIKTapAbl JKWUHAY MEH IIbIFapyJIbl KY3€Te¢ achIpaThIH
yiisiMaapMmen Oipiecimn, ockl Karumpanapra 2-KochIMIIIara ColKec HbICaHIap OOMBIHIIA TYPFBIH
KOPBI MEH TYPFBIH eMeC YH-)KaiIapapIH KOMMYHAJIBIK MTacIIOPTHIH KacaiIbl.

10. Ty3inreH >xoHE )KMHAKTATFaH KOMMYHAJIIBIK KAJIIBIKTAPABIH MACCAChl MEH KOJIEMIiH
aHBIKTAY YIIIH ©JIIIeY ChI3FBIIILI MEH CalIMaK oJIIIey >Ka0 IbIFbI Maii1anaHbuIa k.

11. ©Onmey annpiHaa KOHTEHHEPAET1 KAIABIKTap KOMMYHAJIABIK KAJIIBIKTAp/Ibl )KUHAY MEH
IIBIFAPYJBI KY3€T€ achlpaThlH YHBIMMEH TEHECTIpiJel >KOHE OJIIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJBIKTap IbIH KOJIEMi aHBIKTAJIa bl

12. ’)KunakranraH KalaabIKTapbIH Maccachl TOATHIPBUIFAH KOHTEHHEPIIEPIl OJIIICY JKOHE
KOMMYHQIJIBIK KaJIIBIKTapIbl KUHAY MEH IIBIFAPYIbI KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHWHEP/I1H MacCachlH OJIaH dpi MIeTepy JKOJIBIMEH alKbIHIAIa b,

13. bip yuackene TY3UIT€H >KOHE KUHAKTAJIFaH KaJABbIKTap IbIH >KaJIbl KeJeMi apHalbl
TeXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) ITAHAFBIH TOJTHIPFAH JKOHE OacKka ydacKelepicH
KOKBICTHI THEY MYMKIH OOJIMaraH Ke3Jle, KaJAbIKTapbIH MacCAChIH KOKBIC TUEJTEH KoHE 00C
MalllMHAJIap bl ABTOMOOWIIb Tapa3bIChIH/IA OJIIICY KOJIBIMEH aHBIKTAYFa JK0J1 OepiiIe/i.

14. Ty3iareH *oHE >KMHAKTaJFaH KaJJABIKTapJIbIH Maccachl MEH KeJjieMi >KeHIHJeri
JIepeKTepl KepriaikTi atkapymbsl opraH Karupmamapra 3-KochIMIara COWKeC HBICAH
OoMbIHIIa OacTanKpl )ka30a OJaHKiCIHE SHT13e/].

15. ©nmey OolipiHINIA OacTaNKbl MaTepUaIgapAbl OHJIETEHHEH KeliH opOip 00BEKTIHIH
alBIHFAH JEpeKTepi (Maccachl, KeJieMi) anTaHbH KYHAEpi OOUWBIHIIA KOCHUIAABI YKOHE
KEpriumikTi atkapymbsl opraH Karupamapra 4-KocbIMIaFa COHWKeC HbICAaH OOMBIHIIA
KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTApABIH TY31dyl MEH KWHAKTaJTybIHBIH J>XUBIHTHIK MayCBIMIIBIK
BEJIOMOCHIHA CHT13e/I1.

16. MaychIMABIK eJIlIeyep KYPTi3UIreHHEH KEeHIH JKEepPruTiKTi aTKapyllbl OPraH OChl
Karmmamapra 5-KocbIMIlIara coiikec HbICaH OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KaIABIKTAPAbIH TY31IY1
MEH >KUHAKTATybIHBIH KUBIHTHIK KbULIBIK BEJOMOCBIHA JIEpEKTEP Il (Macca, KeJeM) CHT13e/I].

17. bearini 6ip oObexTi OOWBIHINIA ©JIIEYy OOJIKAHBIN OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTApAbl JKMHAFaHAa 0acka OOBEKTUIEPJIH KOMMYHAIABIK KaJJIbIKTaphl apayiachlil
KETIIeyTe.

18. KannbIikrapablH KUHAKTaJIyblH aHbIKTaraH Ke3jie Oip/eil ChIUBIMIIbUIBIKTAFbI
CTaHAApTThl KOHTEHHepyep naigananbiiagbl. KanaplkTapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKe aly
XKoHe OIpKenKi eMec Ty3Uly MeH >HWHAKTaly Kod(p(dHUIIMEeHTIH aHbIKTayFa KOCHIMIIIA
KOHTEWHEepJIep OpHATy Ke3ese/l, oJapbl OpHATY KAaXETTUIIrT MEH OJlap/blH CaHbl TaHAal
aJIBIHFaH y4acKeJep/Ii TeKCepreH Ke3/1€ HaKThITaHAIbI.

bapibik KOHTEeHEpIEp TONBIFBIMEH Ta3aJIaHybl KEPEK:

1) KyH cailbIH 9KeTY Ke3iHJe — eJey OacTanFanra JAeiiH O01p TOyJIiK OYpHIH;

2) Kecte OOMBIHINA OKETY Ke31HJEe KYH CalblH — KecTe OOMBIHIIA OKETY I1H COHFBI KYHI
OJITIICY aNTaChIHBIH aJABIH/IA.



19. ©nmey Oactanranra JAeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFApPY/Ibl KY3€Te achlpaThlH YHBIM 0apibIK KOHTEHHEPIIEP Il TOJBIK Ta3apTybl THIC.

20. ©nmey OoifplHINIA 0acTanKbl MaTEPUAIAAPLI OHJCY OJap JKYPri3UIreHHEH KeWiH
KeJIeCl KYHHEH KeIKTIpUIMen Kypri3uiel.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KQIABIKTapIBH TY3LUIY JKOHE XKHHAKTATY HOPMAJIAPHIH €CENITeY

21. KommyHanablK KaaAbIKTapAbIH TY3UTY OHE KMWHAKTaJly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiina xKypriziieai:

1) 6ip ToynmikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIILIK KAIIBIKTAPbl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip
KOHTEWHEP 1€ TY3UITeH JKOHE JKMHAKTAJIFaH KaJIILIKTap IbIH KejieMiH aHbiKTay (VKOHT., M3):

V kout=h*S

MYHJaFbl h - KOHTeWHep1iH TYOIHEeH O6acTan )KMHAKTaIFaH KOMMYHaJIABIK KaJIIBIKTap IbIH
’KOFapFbl HYKTECIHE ACHIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHEep TYOIHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEHUHEPJIIK anaHga KOMMYHAIJIBIK KaJAbIKTApbIH TY3171yl MEH KUHAKTaTybIHBIH
XKanmbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJiK anaHJa KOMMYHAIJIBIK
KaJIJIBIKTAp/Ibl )KMHAKTAayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIEp/AiH caHbl O1pJieH apThIK Oosica:

V1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHaarbl VKOHT1, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHHEpJIK ajaHjaa OpHallacKaH opOip
KOHTEHHEep OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KAJIBIKTAPABIH TY31Tyl MEH )KHHAKTATYBIHBIH TOYJIKTIK
kesiemi. Ecenrey KOHTEHWHEpJIiK ajlaH/ia OpHAJACKaH KOHTCHHEPJiH CaHbIHA OaiJIaHBICTHI
Kyprizuiesi;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJBIKTAp/bl )KUHAKTAYFa apHalFaH KOHTEHWHEp/e >KMHAKTaJIFaH
KOMMYHAJIBIK KaJJBIKTapJbIH TOYJIIKTIK MaccachlH aHBIKTAy (MKOHT., KI') MbIHAJAM
(dbopmyra OOMBIHINA KYPri3UIe:

MKOHT=m3- mi
MYH/IaFbl M3— KaJIJIBIKTAp THEJITeH KOHTSHHEP IIH Maccachl, KT
MmIl— KaJIJbIKTapaaH 00C KOHTEHHEPIH Maccachl, KT;

4) 00beKTIe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TOYJIIKTIK MACCaChlH aHBIKTAY (

mToy., KI') MbIHaJ1ail popMysia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/Ii:
MTOy=MKOHT | +MKOHT2+mKOHT3...

MYHJAaFbl MKOHT1, MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPJIK alaHAa OpHajackaH 9opOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIA KOMMYHAJJBIK KaJIABIKTAPJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEHHEPJIIK aJlaHJia OpHAJIACKAH KOHTEWHEPJIEeP/IIH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPT131Ie/1];

5) emnieynep KOHTEHMHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIHJIA XKYPri3iie . Onmeynepal )Kyprizy Ke3eHi: eTi KyH (y3uicci).

Onmeynepal Kyprizy Mep3iMiaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-Hayphi3,
COyip, MaMBbIp; JKa3-MayChIM, MIJIJE, TAMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapaia.



MaychIMIBIK Ke3eH iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, M3) MbiHaiaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiel:
Vmayc=Vtoyl+ Vroy2+....+ VToy7
myHAarbel VTayl, VToy2 — Oenriii 6ip MaycbiMIa 9p TOYJIIK imIiHAe 00beKTiae nmaija
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayChIMJIBIK K€3€H 1I1iHJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH
KOJIEMIH aHBIKTay (mmayc, KI') MbIHa/1ail popmMyJsia OOMBIHINA KYPTi3LIeIl:

mMayc=mray 1+ mroy2+...+ mray7

MyHJIarbl mTayl mToy2 — Oenrini Oip MaychiMaa TOydiK imIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KaJIJIBIKTApIbIH MacCachl,

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPAbIH TY3UTy KO3/epiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAaChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyrna OoifbiHIIA
Kypriziieni:

keJneMi OoiibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMbIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJAFbI N - MAyChIMJIBIK K€3€H 1II1He OaKblIay TOYJITIHIH CaHbL;

a — ecenTiK OIpJIiKTIH CaHBI.

8) 00beKTIIC ecenTiK OIpIKKEe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia XbIIIbIK
HOpPMACBIH aHBIKTay MbIHaJal Gopmysa OOMbIHIIA KYpri3iieni:

kejeMi OorbrHIIa (VTOM, M3):

Vtom= (Vkt™m + VkT™M + VikT™m +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mToM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKy T™)/n

n_.n n_..n

K", "Ky" — KbIcTa — "K", KexkTemae — "k", Kazga —

non o n_n n

MYHIaFbI )KOFaprbl nHAEeKCTep "K', "K",
"x", Ky3ae "Ky'" — ecenTik OIpiiKTe THICIHIIE KAIABIKTap Maia O0JybIHbIH TOYJIIKTIK opTamia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPE/IL;

n — KaJJIBIKTap maiiga 60araH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) O0OBekTige ecenTik OIpIIKTE KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga OoiaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYPri3UIe:
kesyeMi OoibrHIIa (Vik, M3):

V= VTO)kX nk

Maccachl 0oMbIHIIIA (MK, KT):

MX= MTOXX NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAAFbl KYHHIH CaHbl.

22. KoMmyHanabIK KaJAbIKTAPIbIH OPTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK YKOHE TOYIIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMILIA MbIHA/IAl €CeIl KYprizuie:



1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIILIKTAPIbIH OpTallla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOP, KI/M3) MBIHAIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:
qcp =m/V,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecemnTiK OIpJIIKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOoibIHIIA
KOMMYHQIJIBIK KaJJBIKTapIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYBIHBIH JKBUIBIK HEMEce opTalia
MayCbIMJIBIK HOpPMAaTUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTApbIH TY3UIyl MEH KMHAKTATYbIHBIH MAayCBhIMJIBIK O1pTEKTI
emec koaddunmenti (kbe) aHbIKTay MbIHaIal (hopMysa OOWBIHINA KYPTi3UIeIl:
KeJieMi OOMbIHIIA:
K6e = Vom/Vx
Maccachl OOMBIHIIIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IBIK
01pTeKTi eMec KO PUIIMEHTIH aHBIKTAy MbIHaAal ¢hopmylia OOMBIHINA KYPri3UIel:
KesieM1 OOMbIHIIA:
Kmb6e= Vmax.Toy./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/ia OOBEKTIIETT KOMMYHAJJIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTAJTYbIHbIH €H >KOFAPFbI TOYIIKTIK KeJeMi, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kcH= mmaxTaoy./mom
MYHJaFbl MMax.Toy.— MayChIMJIa 0OBEKTIeTI KOMMYHAIIBIK KAJIBIKTAPIBIH TY311yl MCH
KUHAKTAJTYbIHBIH €H >KOFApFbl TOYJIKTIK Maccachl, KT.

23. HakTbl ®OHE €CeNTiK KBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KAJIJIBIKTAP/IbIH MMaiiia 00Tybl MEH >KMHAKTATYBIHBIH €CeMNTIK OipJIiKTe OeNTUIEHTeH KbUIIBIK
HOpPMAaTHBTEpPl €cenTik OIPJIKTIH CaHblHA KeOeWTineal. AJbIHFAH KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTApJIBIH TY3UIYIHIH €CeNTiK XbUIABIK KOJEMiHIH aWbIpMachl OJapAbIH 97 COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIHJE HAKTHI JKMHAKTATYBIHBIH OecC Maibl3bIHAH acrayfa Tuic. EcenTi
KOHE HAKTHI JiepeKTepie Oec MmalbI3laH apThIK aiibipMa OOJFaH Karaaiaa KOMMYHAIIBIK
KQJIJIBIKTapAblH TY3UTyiHIH capallaHFaH HOPMAaTHUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3r1 0O0BEKTUIEep

OOIbIHIIIA TaJal €TUITeH KaTeIIKTEPMEH HOTHXKETe IbIKKAHFa JACHIH Ty3€eTUIe/I].
KoMMyHanapIK KanIbIKTapIbIH
TY3UTY JKOHE KUHAKTATY
HOpMaJIapbIH eCeNTeyIiH
Kamz[anapbma l—KOCBIMH.Ia

TypFeIH Yif KOpHI MEH TYPFEIH eMeC Yii-)Kaitnap o0beKTiiepiHiH Typiepi

KomMyHanasIx KaJIIBIKTap

. Ecenrtik Gipmik
JKUHAKTAJIAThIH 00BEKTLICD

1 JKaiinel xoHe sKallNIbl eMec yilep 1 TypFhIH



10

11
12
13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Karakxanamap, uUHTEepHATTap,
Oamajap yiiepi, KapTrap Yiiepi
JKOHE COJI CUAKTHLIAp

Konak vyitnep, canaropuiinep,
JIeMaJIbIC Yitnepi

banabakmainap, Oebekxkail xoHe
0acka Ja MEKTEIKe OeHiHri
MeKeMelep

Mexkemenep, yitbimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHkTep, OalmaHbIC
OemiMmienepi

Emxananap, MEIHUITUHAIBIK
OpTAJIBIKTAP
AypyxaHnanap, e3re e

eM/IEy-CaybIKTBIPY MEKeMeTepi
MekTenrtep XoHE ©3re [J€ OKYy
OpBIH/APHI

Meiipamxananap, JoMxXaHaiap,
0ackama KOHII  KOTEpEeTiH
FUMapaTTap JKOHE KOFaMJIbIK
TaMaKTaHy MeKkemesepi

Tearpnap, knHOTEaTpiaap, KOHIEPT
3ajmgapsl, TYHri  kayOTap,
OBIHXaHaxuap, OMBIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJIbl,
HMHTEpHEeT-Kadenep, KOMIBIOTEPIIIK
KIIyOTap

Mypaxaitnap, kepmesep
CranuoHnnap, copt ajaHiaapbl
CropT, 01 *oHE OUBIH 3a1aphl

ABBIK-TYJIIK, ©HEPKACINTIK Tayap
JYKEHJIepi, CynepMapKeTTep

Mamunanapzaas caty

bazapnap, cayna maBHIBOHAApHI,
IYHTipIIEKTEp, CoOperep

OHEepKICINTIK, a3BIK-TYIIIK
TayapiiapbelHbIH KeTepMe Oaszaapsl,
KoWMaJapbl

TYpPMBICTBIK KBI3MET KOpCETy Yiii:
XaJBIKKa KBI3MET KOPCETY

Bokzanmap,  aBTOBOK3amnap,
oyexainap

Karaxaiinap, xoJyijapiaH Kelle
cMeTaapsl

Hapixananap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOHIIBAL KYy
operHAapsl, AXKC

ABTOMOOMIIB HIEOEpPXaHATAPEI

1 opeH

1 opbiH

1 opbiH

1 KpI3BMETKED

1 kemin kety

1 Tecek-opbIH

1 oKymIBI

1 OTBIPaTBIH OPBIH

1 OTBIpaTBIH OPBIH

Kanmer ananer 1mM2
’Koba 6oiipiamIa 1 OpBIH

JKanmer anagsr 1 M2
Cayna amagsl 1 M2
Cayna opHBIHBIH | M2

Cayna anmagsl 1 M2

JKanmer anags!r 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

JKanmer anagsr 1 M2

Kanme! amans! 1 M2
Caypa anans! 1 M2
1 MamuHa-opbEIH

1 syMBICHIBI



I'apaxx koomnepaTuBTepi, rapaxzaap,

24 1 rapaxxra
MapKUHTTEP
[Mamrapa3gap, KOCMETHUKAaJBIK

25 1 sKyMBIC OPHBI
cayoHmap
Kip *yaTblH OpBIHIAP, XHUMHSUIBIK
Tazanay OpBIHIAPEI, TYPMBICTHIK

26 y op PBL - TYP YKanmoe! anans! 1 M2
TEXHUKAHBI KOHJCY OPBIHIAPHI,
TITIH aTelibect
3eprepiik, asgk KAIMII, caraTTapbl

27 Prepai, ’ p YKanmer anansl 1 M2

JKOHJIEY IebepxaHamapbl

KimriripiMm kxeHIEy >XoHE KBI3MET
28 KepceTy OpBIHAAPHI (KUTTTEp jkacay 1 KYMBIC OpHBI
YKOHE COJI CHUSKTBIIAP.)

29 MoHnmanap, cayHanap Kanmner anager 1 M2

Kana aymarsiHOa  xanmait
30 ic-mapanap  yieiMaacteipaTteiH 1000 KaThICYIIIBI
3aHIBI, casg0aK KalabIKTaphl
31 Bay-6akmra koorneparuBTepi 1 yuacke
KoMMyHanIpIK KajaabIKTapabIH
TY3UTy JK9HE )KUHAKTAITy
HOpMaJapblH ecenTey /i
Karuganapsl 2-KOChIMILA

Hrican

TypFeH Yii KOpB 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK, TACIOPTHI

Enni mekeH, aynaH, 00JbIC

1. MekeHxaiibl

2. KabaTThUIBIFEI

3. Yiinin Hemipi

4. TypsIn kaTKaH aJaMIap/iblH CaHbl, agaM

5. KalabUIbIK ACHTCi:
a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOPI13/iH OOJIYHI
0) xbuTy OEpy Typi (OpPTATBIKTaH, TEIINEH, KEPTLTIKTI)

B) OTBIHHBIH TYPI1 - KOMIp (Tac KeMip, KOHBIp TEMIp), aFalll OThIH, I'a3

T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI
1) ayJia ayMarbIHBIH aJIaHbl, M>
YKachL eKIenep oap

’KaOBIHBI KATTHI

OHBIH 1ITIH/IE JKasTyCOKITaKTap

6. KonteitnepnepiiH Typi, 0JIapIbIH CaHbI )KOHE ChIMBIMIBLIBIFbBI

7. KanapIKTapibl WbFApy KE3EHUIIT1

8. TaMak KaJIbIKTaphl MEH KalTanmama IIMKi3aTThl 06JIeK )KHUHAY KYPri3ijie Me



(KaH[ai JKOHE KaHIIIA)

9. Kaifranama mmKi3aTTsl HIbIFapy KE3EHIUIIr

10. Tamak KaJabIKTapbIH MIBIFAPY KE3CHILIIT

11. KayinTi KanasIKTapsl Oesek JKUHAY Kyprizijae Me (KaHaai )koHe KaHIa
(bpaxius)
Konnapstr:
T.A.O. (bonraH xaraaiifa), naya3bIMbl

KoMMyHaIIBIK Kl IbIKTapIbIH
TY3UTY JKOHE KUHAKTATY
HOPMAJIAPbIH eCeNTey/IiH
KaFuaanxapsl 3-KOChIMIIIA

Hreican

TypFeH eMec Yii-kaitnap o6beKTiIepiHiH KOMMYHAIIBIK, MaCIOPTHI

Enni mexen, ayaan, o0bic
1. OOBEKTIHIH aTaybl
2.MekeHxambl

3. XKamncapnac canblHFaH HEMece KeKe TYpPFaH (COHFBICHIHBIH KaOAThIH KOPCETY KaXKeT)

4. Ecen aiibIpbicy OIpiKTEpiHIH CaHbI (KbI3METKEPIIEP KOHE T. 0.)
5. Toynirine oTKi3y KaO1IeTi:

OMBIH-CAYBIK KOCITOPBIHAAPHI YIITiH (OPBIH CaHbI)
KOFaM/IbIK TaMaKTaHy KOCIOPBIHIAPHKI YIIIIH (TaraM TYpi)
6. KpI3MeT KkepceTeTiH NePCOHAIBIH CaHbl, aJiaM
7. YHi-KauabIH Kbl aJlaHbl, M?

cayja aJlaHbl
KOMMAJIBIK JKOHE KOCAJIKbI alaH

8. AyJia aymMarbIHbIH ajaHbl, M?

YKachLI eKIenep oap

’KaOBIH KaTThI

9. KonTeitnepnep1iH THII1, OJapAbIH CaHBI )KOHE CHIMBIM/IBUIBIFBI

10. KasabIkTap/ il miblFapy Ke3eHIUTIr

11. Tamak KanaeIKTapbl MEH KailTalama IIMKI3aTThl O6JIEK KUHAY KYpriziie Me (KaHaan
YKOHE KaHIIa)

12. KaliTanama muki3aTThl HIbIFAPy KE3EHIUTITI

13. Tamak KanabIKTapbIH MIBIFAPY €3CHILIITI

14. KayinTi KaJIabIKTapasl 0ej1eK )KUHAY KYpPriziae Me (KaH ai )KoHe KaHIa
bpakius)
Konnmapsr:




T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl

KoMMyHaIIpIK KanIeIKTapIbH
TY3UTy JKOHE KUHAKTATY
HOpMaJIapbIH €CeNTEYIiH
Karujanapsl 4-KOChIMIIA

Heican
Bacranks xa36a Omankici
(kyH1)
00BbeKTICI OOMBIHITIA
(aTtaybl, MEKEHKailbl)
aJlJIBIKTa
. Kanneixrap boc Koureiinepaer
Konteiinepner Tuenrex . ..
Kunanran . . N . KOHTeWHepHmiH i
. . Kontetinep i KOHTCHHEPIiH
Konteiinepaiy KanasIKTap . Maccacsl ( KanmOBIKTapabI
HET131HIH KaIJBIKTapAbl Maccachl (
p/c Ne KabaThIHBIH . KOKBIC H Maccachl,
... anaHpl, S, M*> H kejemi, V, h KOKBIC
OwuikTiri, h, m TACBIFBINI), MII MKOHT, mM> -
*S, M3 TaChIFBINT), M3,
, KT mit
KT
1
2
Toymik
imiHgeri Vroy Mrtoy
JKUBIHBI

KoMMyHaIIpIK KanIbIKTapIbH
TY3UTy JKOHE KUHAKTATY
HOpMaJapbIH €CcenTeyIiH
Karuaanapsl S-KochIMIIIa

Heican
OO6nexriniepain TonTapsl 60HBIHIITA KOMMYHAIIBIK KAIIHIKTAPABIH TY3LIy MEH

JKHHATYBIHBIH XKHBIHTHIK AHIBIK (MayCHIMIBIK) BEIOMOCI

20  xpurer " " Oacram " " neiiH
JKalnpUislK THII
) JKunakranran KOMMYHaJIJBIK Bapnbirsl Kaittanam
AnTaubl  O0BeKTi O@’eKTI Ecenrixk KaJIOBIKTapIBIH KOJIEMi/Maccachl Oprama @ LIMKI3aT ipikTel
) HiH .
H H1H OipiikTi | i Gini TBHIFBI3ABI AIBIH/IBI (6onex
. BI3MET YKAITITBI ecenTik Oipiikke
KYHIEpPl aTaybl B . H CaHbl P FbI, Kr/M3 KHHAFaH Ke3zie)
TYpi
Kr M3 KI' M3 KI' M3

Hyticeno
i
Ceticenob
i



Copcenb
i

Beiicen6i
Kyma
Cen06i

Kekcenob
i
Toymirin
e
opTaria

Konnmapsr
T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl
KoMMyHanIbIK KalabIKTapIbIH
TY31Ty )KOHE )KUHAKTAITY
HOpMaJIapbIH €CeNTEYTiH
Karujanapbl 6-KOChIMIIIA

Hrican

KoMMyHaJIABIK KIABIKTapAbIH TY3UIyi MEH XXHUHAKTATYBIHBIH XHUBIHTHIK, JKBLUIIBIK BEAOMOCI

JKalnpUIbIK THIIL

Ommen KangpikrapJpH )KUHATYBI ) ) Benek xunay, kr
BiprexTti emec

OObexT Al .ZiT;:iKT HKAJIIIBI gji;liie;?m : KOOQQUIHEHT  sxcampl éipszlieeHeTiH
::aI;H > KT M3 KT m? KT M3 KT M3 KT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
" Bapiblfel
Toymirine opraria
Kongapst

T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl
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