i
O0;J1I€ll

Typkicras Kanackl 60HBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KAIABIKTAPABIH TY3LUIY JKOHE )KUHAKTAY
HOpMAJIaphIH €CenTey KaruAalaphiH OEKiTy Typajsl

Typxkictan obnbickl Typkictan kanachl okiMAIriHiH 2023 xbutrbl 19 mingeneri Ne 267
KAYJIBICHI

Kazakcrtan PecnyOnukachl DKOJOTHUSUIBIK Kojekci 365-0a0bl 4-TapMarbIHBIH 0)
TapMakmiackiHa, "KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTApIALIH TY3UTy XoHE KUHAKTATy HOpPMaJIapblH
ecenTeyAlH YIriIiK KarumanapbiH OekiTy typanbl" Kazakcran PecmyOnukacel Dkomorus,
reoJiorusi skoHe Taburu pecypcrap MUHHCTPiHIH 2021 xputkbl 1 KbIipkyliekreri Ne 347
OyiipeireiHa coiikec, Typkictan KanacbiHbiH oKkimMairt KAYJIbI ETE/L:

1. TypkicTan Kajmackl OOWBIHIIIA KOMMYHAJIBIK KaIABIKTAP IbIH TY31Ty KOHE KUHAKTATTY
HOpMAaJIapbIH €cenTey Karuaaaapbl OChl KayJIbIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COWKEC OEKITIICIH.

2. Typkictan kanacel oKiMAITiHIH "MHGpaKypbUIBIM XKoHE KOMMYHUKaIusiaap oemimi"
MEMJIEKETTIK MEKEMEC1 3aHHaMaJa KOePCETIIreH TOPTINIEH OChl KayJblHbl OHBl PECMH
KapusjaraHHaH KeWiH, TypkicTaH Kajachl OKIMJITIHIH HWHTEPHET-PECYpChIHIA
OpHAJIACTHIPYIbI KAMTaMAaChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHAANYBIH OakblIay Kayia oKiMiHiH opbiHOacapsl b.Opa3oexkoBke
KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJibl OHBIH QJIFAIIKBl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30eiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIAaHBICKA E€HI13UIE].
Kana oximi H.TypanibexoB
TypkicTaH Kajlachl SKIMIITiHIH
2023 xpurrsl 19 mingeneri
Ne 267 xaynbICbIHA KOCBIMIIIA

TypkicTas Kanacsl G0HBIHITA KOMMYHAIIBIK KATIBIKTapABIH TY3LIy XKoHE KHHAKTAIY
HOPMAJIAPEIH €CENTEy KaFUAalIaphl

1-tapay. XXamms! epexxenep

1. Ocel TypkicTaH Kayackl OOMBIHIIIA KOMMYHAIIBIK KaJJIBIKTAPJIBIH TY31Iy KOHE
KUHAKTaly HOpMalapblH ecentey Karupaanapel (Oyman opi — Karupanap) Kaszakcran
Pecnybnukacel Dkonorusi koaekciHiH 365-06a0b1 4-TapMarbiHBIH 6) TapMakilachbiHa,
KoMMyHanabIK KalbIKTapIbIH TY311y JKOHE KWHAKTAy HOPMAJIApbIH €CENTeY/IH YJTUIIK

"

KaruganapbiH Oekity Typanbl" Kazakcran PecryOmmkacel DKoIOTHSI, T€OJIOTHS KOHE TaOUFU
pecypctap MUHHCTPiHIH 2021 xbutrbl 1 KpIpkyiiekTeri Ne 347 OyHpbIFbIHA COMKEC 931pJIeH I
KOHE KOMMYHAIBIK KaJIABIKTAPABIH TY3UTy JKOHE XHHAKTATy HOPMAaNapblH €CEnTeymiH
TOPTIOIH alKBIHIAMIBI.

2. KoMMmyHanapIK KaIABIKTap AT MbIHAJAH TYTHIHY KaJIIBIKTAphl TYCIHIICTI:



1) e3renepMeH KaTap Kara3 OCH KapTOH/bI, MIBIHBIHBI, MEeTaIAap/abl, TUIACTMACCaHBI,
OpPTaHUKAJBIK KAJABIKTAP/Ibl, CYPEKTIi, TOKBIMAHBI, KaIITAMaHbI, TaliJAJIAaHBUTFAH AJICKTP JKOHE
AJIEKTPOHABIK KaOJbIKTapAbl, Oarapesiaap MEH akKyMyJIsaTopiapAbl Koca ajraHja, Yi
IIapyanibUIBIKTAPBIHBIH apaiac KaIIbIKTaphl MCH 06JICK )KHUHAJIFaH KaJIBIKTaPhI,

2) erep apaiac KaJJIbIKTap >KoHE 0acka Ke3aepieH OeseK )KMHAIFaH KaJIbIKTap 031HIH
CUIIaThl MEH KypaMbl OOMBIHINA YH IIapyamblUIBIKTapbIHBIH KaJIAbIKTapblHA YKcac OoJica,
OCBIHAAN KaJJbIKTap.

KoMMyHanapIK KadabIKTapFa OHIPIC, aybll MIAPYalIbUIBIFBI, OPMaH IIapyallblIbIFbI,
OaNbIK ayJay, CENTUKTEp MEH Kopi3 JKeJljiepl, COHAal-aK CapKbIHIbI CYJIbIH TYHOACBIH KOca
alFaHga, Ta3apTy KYpbUIbIC)KaWIaphl KaJlJAbIKTaphl, MakigadaHyaH IIBIFBII KaJdFaH KeJiK
KypasiJlapbl HeMece KYPBUIbIC KalAbIKTaphl KIpMEiii.

TyThIHY KaJIIbIKTapblHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIIUNIK OPEKETI HOTHKECIHIE TY3UITCH
KaJIJIBIKTap, ©31HIH TYTHIHY KaCHETTEPiH TOJIBIK HEMece 1ITiHapa KOFalITKaH eHIMIEep JKoHE (
HeMece) OyHbIMaap, OJapAblH KamnTaMachl JKOHE arperaTThiK Xal-KyidiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK ueci 63 OeTiHIIe (GU3UKaIIbIK
TYp/Zie KYTBUIFAaH HE TYTHIHY KAJIJIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KYKaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEeMece OJIapAbIH KaIBIKTaphl KaTaIbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayiNTi KYpaybIITaphl (3JIEKTPOHABIK JKOHE JICKTP
KaOJbIKTap, KYpaMbIH/Ia ChIHAIT Oap KalabIKTap, OaTaperkanap, akKyMyJIaTopiap KoHe e3re
Je KayinTi KypamjaacTtap) OeJieK >KUHaIyFa JKOHE apHaibl O€HIMJIIENreH KOCIMOphIHIapFa
KaJIIbIHA KeATipyre Oepiiayre THic.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KalnJBIKTapIbH TY3LTy XKOHE KHHAKTATy HOpMaJIaphIH €CenTey TopTioi

4. KoMmMyHaIABIK KadABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAITy HOpMAaJIapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJIbIK O0BEKTUIEP], TYPFBIH €MEC Yi-Kaliap YIIiH KeKe->KeKe OeriieHe/.

5. KoMMyHaIbIK KaJIBIKTApABIH TY31Ty KOHE )KMHAKTaTy HopMaapsl ockl Karumanapra
l-KochIMIIIaFa COWKEC TYPFBIH YH KOPBIHBIH OaplibIK OOBEKTUIEP] YIIIIH JKOHE TYPFBIH eMec
yi-xkainap OOMBIHIIIA aHBIKTATAbI.

6. KoMMyHanapIK KanabIKTapAbIH TY31UTy JKOHE KHHAKTAITy HOpMajapbl KEHIHHEH €CEeNTIK
O1pJTIKKEe KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTBIPBIN, 3aTTail eJiley Kypridy >KOJbIMEH
AHBIKTATA]TBI.

7. 3aTTai emieysep KYpPrizy YIIH KOPIKTEHIIPY OpTYpil JeHreil Oap eki yarigeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] O6IiHEeAl:

1) TyThIHYIIBITIAPFa KOMMYHAJIBIK KI3METTEP 11 YChIHY YIIIIH MaialaHbuUIaThIH YHIIIUTIK

WHXEHEPJIIK KOMMYHHUKAIHSIIAPhl MEH a0 IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH YI;
2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJJIBIK KBI3MET KOPCETY YIIH MaiigalaHblIaThIH YHIIIITIK
WHKCHEPJIIK KOMMYHHKAIUSIApPbl MEH Ka0 IbIKTaphI KOK KAMIIBI €MEC TYPFBIH YH.
8. XanbIKTaH TY31JIETIH KOMMYHAJIABIK KaJIIBIKTAPJBIH TY3UTy JKOHE >KUHAKTATY
HOpMaJIapbIH alKbIHAAY YIIIH a0aTTaHABIPYABIH OpOip Typl OOMBIHINIA TYPFBIHIAPIBIH KAJIIThI



caubIHbIH 0,5%-bIH KaMTHTBIH ydacKesep TaHJanajabl (OHBIH IMIHAE XKaWIbl eMeC CEKTOP
ooitpramIa keminge S00 agam).

9. Tapnan anbiHFaH OOBEKTIIEpAE OJIICY XYPTrizy anabiHga "TypkicTaH Kamacel
okiMIIriHiH MHppakypbUIbiM XKoHE KOMMYHUKanusuiap OesiMi" MeMJIEKETTIK MekeMmeci (
Oynan opi — beniM) KOMMyHaIIBIK KaJIABIKTAP/Ibl )KHHAY MEH IIBIFAPY/IbI KY3€ere achIpaThiH
yisiMaapmen Oiprecin, Karunanapra 2-KockIMIIara coiikec HbIcaHAap OOMBIHINA TYPFBIH
KOPBI MCH TYPFBIH €MeC YH-KaiIapAplH KOMMYHAJIIBIK TTACTIOPTHIH KacaiIbl.

10. Ty3uIreH *oHe JKMHAKTAIFaH KOMMYHAJIBIK KAJIJIBIKTAPIbIH Maccachl MEH KOJIEMiH
aHBIKTAY YIIIH ©JIIICY CHI3FBINILI MEH CalMaK OJIIIIey >KaO IbIFbI Tai1aaHbUIa b,

11. ©Onmiey anapiHaa KOHTEHHEPET1 KAIIBIKTap KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP/IbI )KHHAY MEH
IIBIFAPYIBl JKY3€T€ achlpaThlH YHBIMMEH TEHECTIpijei >KOHE OJIIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJIBIKTap IbIH KOJIEM1 aHBIKTAJIAIbI.

12. ’KunakranraH KalaabIKTapblH Maccachl TOJATHIPBUIFAaH KOHTEHHEPIIEP/Il OJIIICY JKOHE
KOMMYHQIJIBIK KaJIJBIKTapbl XKUHAY MEH IIBIFAPYIbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEP/IIH MAacCaChlH OJIaH dpi IIEeTepy KOJBIMEH alKbIHIaIa IbI.

13. bip yyackezae Ty3UIT€H JKOHE JKMHAKTAIFaH KaJJAbIKTApAbIH >KaJIbl KOJeMi apHaibl
TeXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) IIAHAFBIH TOJTHIPFaH >KOHE Oacka ydacKelepieH
KOKBICTHI THEY MYMKiH OOJIMaFaH Ke3/ie, KaaabIKTapIbIH MacCachlH KOKBIC THEJITEH JKoHE 00C
MalTuHaIap sl aBTOMOOMIIb Tapa3bIChIH/IA OJIIIIEY >KOJIBIMEH aHBIKTAyFa KOJI Oepisei.

14. Ty3uireH xoHe XUHAKTaIFaH KaJAbIKTApAbIH Maccachbl MEH KeJeMi KOHIHJEeT1
nepexrepai bemim Karmmamapra 3-KockiMmImara colikec HbICAaH OOWBIHIIA OacTamkhl kaz0a
OJIaHKICIHE €HTI3€/I1.

15. ©nuey OolibiHIIa OacTankKel MaTepuangapibl OHJIETeHHEH KeiliH opOip 0OBEKTIHIH
aJIbBIHFaH JIepeKTepl (Maccachl, KOJeMi) arTaHblH KYHIepl OOMBbIHIIA KOChUIAIbI JKoHe bemim
Karunnanapra 4-KochIMIlIaFra COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY31Iy1
MEH KUHAKTaTybIHBIH KUBIHTHIK MayChIM/IBIK BEJJOMOCIHE €HT13€/I1.

16. MaycbeIMIBIK edieyiep xyprizuirenies keitin benim Karunanapra 5-kockiMinara
ColKeC HbICAaH OOWBIHIIA KOMMYHAJABIK KAJIJIBIKTAPIbIH TY3UTyl MEH >KHHAKTATYBIHBIH
YKUBIHTBIK )KBUIJIBIK BEJOMOCIHE AepEeKTepAl (Macca, KojeM) eHTi3e1Il.

17. benrum Oip 0ObeKT OOMBIHIIA ©JIIEY OOJKAHATHIH KOMMYHAIJIBIK KaJlJAbIKTapIbl
KUHAY 0acKa 0ObEKTIIepIeH KOMMYHAIBIK KAJIIBIKTAPAbIH apaliacyblH OOJIIBIPMAaYhI THIC.
18. KoMMyHanaslK KadabIKTapAblH J>KHHAKTAIYbIH aHBIKTaFraH Ke3ae Oipiei

CBIMBIMIBIIBIKTAFBl CTAHJIAPTTHI KOHTEHHEpep maigananbuiaapl. Kamasikrapapl Oapbidiina
TOJIBIK €CEIKE aly JKoHEe OIpKeNKl eMeC TY3Uly MEH JKUHAKTaly Kod(h(UIIMEeHTIH aHbIKTayFa
KOCBIMIIIAa KOHTEHHEpIIEp OpHATY Ko3ele/l, OJIapAbl OPHATY KAXKETTLIITT MEH OJIap/IbIH CaHBI
TaHJaN aJbIHFaH y4acKeJep/il TeKCepreH Ke3/1€ HaKThlIaHAIbl.

Bapnbik KoHTEIHEPIIEp TOIBIFFIMEH Ta3aIaHYbl KEPEK:

1) KYH cailbIH OKeTy Ke31HJIe — eJIliey OacTaiFanFa JAeiiH O1p TOyIIK OYpbIH;



2) kecTe OOMBIHINIA OKETY KE31HJI€ KYH CalbIH — KecTe OOMBIHIIA OKETY/[IH COHFBI KYHI
©JIIICY anTaChIHBIH aJIIbIH/IA.

19. ©nmey Gacranranra JAeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap bl )KUHAY
MEH IIBIFAPYIbl )KY3€Te achIPaThIH YHBIM OapiIbIK KOHTEHHEPIIEP/Ii TOIBIK Ta3apTybl THIC.

20. Onmey OoiibiHIIa OacTankbsl MaTepUaNIapAbl OHACY OJIap KYPri3uUIreHHeH KeliH
KeJiecl KYHHEH KEIIKTIpUIMEH XYpri3iiel.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KaIABIKTap B TY3LUIY JKOHE KHHAKTATY HOPMAaJIApHIH €CEITeY

21. KommyHanablK KaaAbIKTApAbIH TY3UTY KOHE XKWHAKTaJly HOpMaJlapblH €CenTey
ObLIaiina xKypriziieaii:

1) 6ip ToymikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIILIK KAIIBIKTAPALl )KUHAKTAyFa apHalFaH Oip
KOHTEHHEep/Ie TY3UITCH JKOHE KUHAKTAIFaH KOMMYHAIIBIK KaJIABIKTAp/IbIH KOJIEMiH aHBIKTAY (
VKOHT., M3):

V koHT = h*S

MyHJaFrbl h — KOHTeHepAiH TyOiHEH OacTal )KUHAKTadFaH KOMMYHAIIJIBIK KaJAbIKTapAbIH
YKOFapFbl HYKTECIHE JICHIHT1 OMIKTIK, M;

S — koHTelHep TYOiHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEWHEePIK ajJaHa KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY3UTyl MEH KMHAKTATYbIHBIH
kKannbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJlK anaHJa KOMMYHAIJIbIK
KaJIJIBIKTap bl )KUHAKTAYyFa apHAJIFaH KOHTEHHEPIIEeP/AiH caHbl Oip/IeH apThIK 0oJica:

Vr1oy = VKOHT | +VKOHT2+VKOHT3

MyHJarbl VKOHTI, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHWHEPJIK aiaHia OpHajJacKaH opOip
KOHTEHHEp OOMBIHIIIA KOMMYHAIJIBIK KAJIJIBIKTAPAbIH TY3UTyl MEH KUHAKTATYbIHBIH TOYJIIKTIK
keJsiemi. Ecentey KOHTEWHEpIIK allaH/ia OpHAJlaCKaH KOHTEUHEP/iH CaHblHA OalIaHBICTHI
KYprizuiei;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIBIKTapIbl )KHHAKTAyFa apHaJFaH KOHTEHHEp/e >KMHAKTAIFaH
KOMMYHAJJIBIK KaJIJIBIKTapJIbIH TOYJIIKTIK MacCachlH aHBIKTAay (MKOHT., KI') MBIHAJIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:

MKOHT = m3- mn
MYHIaFbl m3 — KaJIBIKTAp TUEITeH KOHTEHHEP/IIH MacCachl, KT;
mIl — KaJAbIKTapAaH 00Cc KOHTEHHEPAIH Maccachl, KT;

4) 00BbeKTIIe TY3UIT€H KOMMYHAIBIK KaJJABIKTAPAbIH TOYIIKTIK MacCachlH aHBIKTay (

mTaYy., KI') MbIHaJal (opmysa OOMBIHILA KYPri3lIeal:
MTIy = MKOHT | +MKOHT2-+MKOHT3...

MYHJaFbl MKOHT], MKOHT2, MKOHT3 — KOHTEWHEPJIIK aJlaHja OpHalackaH apoip
KOHTEHHEp OOWBIHIIIA KOMMYHAJJBIK KaJIJABIKTApJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEWHEPJIIK alaHda OpHajlaCKaH KOHTeHHEPJIEPIiH CaHbIHA OalIaHbICThI KYPTi3UIeIl;

5) enmieynep KOHTEHHEPIIIK alaHHAH KaJABIKTAPAbl IIbIFAPFaHFa JMEHiH TOYIIKTIH Oip
yaKbIThIHA KYPri3uiei. Ommieynep/ii )Kyprizy Ke3eHi: *KeTi KyH (y3uriccis).



Onmeynep/i XKyprizy Mep3iMaepi: KbIC — KEJITOKCaH, KaHTap, aKnaH; KOKTEM — HayphI3,
Coyip, MaMbIp; a3 — MayChIM, HIIJIE, TAMbI3; KYy3 — KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalua.

MaychIMIBIK Ke3eH iITiHae 00BeKTiAe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, m3) MbiHaaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiei:

Vmayc = Vrayl+ Vroy2+....+ Vroy7
MyHJarbl VToyl, VToy2 — 6enrin 6ip MayceIMIa op TOYIIK iIIiHIAE 00BEKTie maiaa
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayCBhIMJIBIK KE€3€H 1ITiHJIe 00BhEeKTiAe maiga 00JiFaH KOMMYHAJIIBIK KaJIBIKTaPAbIH
KOJIEMIH aHBbIKTay (mMayc, KI') MbIHa/1ail popMyJsia OOMBIHINA KYPTi31LIeI:

mmMmayc = mray |+ mray2+.+ mray7

MyHJarbl mToyl mToy2 — Oenrini Oip MaycbiMaa TOydiK 1mIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KQJIJIBIKTAPIbIH MaCCacChl,

7) 00BEKTIZIE KOMMYHAJIBIK KaIABIKTAPABIH TY3UTy KO3JepiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAacChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyra OoifbiHIIA
Kypriziieni:

kejeMi OoibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMBIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJaFbl N — MaYCBHIMJIBIK K€3€H 1IIiHe OaKbuIay TOYJITiHIH CaHbl;

a — €CeNTiK OIPIIKTIH CaHbl.

8) 00beKTIIe ecenTik OIpIKKe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia KbIIIbIK
HOPMACBHIH aHBIKTay MbIHaJall (popMya OOMBIHILA XKYPri3UIeal:

kesemi 6oribiHIIa (VTom, M3):

Vtom = (Vkt™ + VKT™M + VkT™M +VKY T™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mMTOM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKYy T™)/n

MYHJIaFbl J)KoFaprel naAekcTep "K", "K", "x", "ky" — KkpicTa — "K", kexkTemae — "k", kazna —
"x", Ky3ze "Ky'" — ecenTik OipJiKTe THICIHIIE KAJABIKTap maiiaa O0JybIHBIH TOYJIIKTIK OpTalia
MayChIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPEL;

N — KaJIJBIKTAp Maiiia 00JFaH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) OOBbekTige ecenTik OIpIIKTEe KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga 0oaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYpri3iIe:
kesemi OoibiHIa (Vx, M3):

Vxk = VTO)kX nk

Maccachl 0oibIHIIIA (MK, KT):

MK = MTOX X NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAFbl KYHHIH CaHbl.



22. KoMmyHanablK KaJAbIKTApIbIH OpTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayChIMJIBIK JKQHE TOYJIKTIK OIPTEKTI emec
Kod((PHUIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMIIIA MBIHA/IAM €CeTl KYPri3iiei:

1) KOMMYHaJIJIBIK KaJIJIBIKTapAbIH OpTallla THIFbI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOp, KI/M3) MbIHAIAH
dbopMya GONBIHIIA KYPTi3iIeIi:

MYHJIaFbl M XK0HE V — ecenTik OipJiKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejieMi OOWBIHIIA
KOMMYHQIJIBIK KaJJBIKTapbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYBIHBIH JKBUIIBIK HEMeEce opTalia
MayChIMJIBIK HOPMATHUBTEPI,

2) KOMMYHQIJIBIK KaJIbIKTApbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTaTYbIHBIH MAayCBhIMJIBIK O1pTEKTI
emec kodddunmentin (kbe) aHbIKTay MbIHaIaK (HopMysa OOWBIHIIA KYPTi3UIeTl:
KesiemMi OOMbIHIIIA:
K6e = Vom/Vx
Maccachl OOMBIHIIIA:
K6e = mom/mx
3) KOMMYHaIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIKTIK MayChIM/IBIK
01pTeKTi eMec KO (PUITMEHTIH aHBIKTAay MbIHaAal ¢hopmyia OONBIHINA KYPri3UIeIl:
KesieMi OOMBIHIIA:
Kmb6e = Vmax.toy./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/Ia OOBEKTIIET1 KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAPIbIH TY31Tyl MEH
YKUHAKTATYBIHBIH €H OFapFbl TOYJIKTIK KeJieMi, M3
maccachl OOMbIHIIA:
kcH = mmaxToy./mom
MYHJIaFbl MMax.T9y. — MayChbiMJla 00BEKTIZIerT KOMMYHAIABIK KaJABIKTAPABIH TY3LTY1
MEH XUHAKTaTybIHbIH €H >KOFApFbl TOYJIIKTIK Maccachl, KT.

23. HakThl ®OHE €CeNTiK XBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KJIJIBIKTapIbIH Maiiaa 001ybl MEH )KHHAKTATYBIHBIH €CENTIiK OIpJIKTe OCNTiIeHIeH JKBIIIBIK
HOPMATUBTEpP1 e€cCenTiK OIpJIKTIH CcaHblHA KoOeWTiaeni. AJIBIHFAaH KOMMYHAaJJIbIK
KJIIBIKTapIBIH TY31TyiHIH €CENTIK JXKbUIABIK KOJEMIiHIH albIpMachl OJApABIH AN COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIIHE HAKThl )KMHAKTATYBIHBIH Oec IMaibl3biHaH acmayfa Tuic. EcenTi
KOHE HAKTHI JepeKTepe Oec MmalbI3laH apThIK aiibipMa OOJFaH KaFaaiaa KOMMYHAIBIK
KQJIIBIKTapAbIH TY3UIyiHIH capajlaHFaH HOPMaTHUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3ri 0OBEKTUIep
OOWMBIHIIIA TaJlall €TUINeH KATEeTIKTEPMEH HOTHKETe IbIKKAHFA JE1H TY3€eTUIe Il

Typkicran Kanacel OOHbIHIIA
KOMMYHaJIJIBIK
KaJIBIKTApABIH TY31LTy KoHE )KUHAKTATY
HOpMaJIapblH ecenTey KaruaaaapblHa
1-KochIMIIIa

TypFeIH Yif KOpH MEH TYPFEIH eMeC Yii-Kaitiap 00beKTUIepiHiH Typepi.



P/c Ne

10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

KoMMyHanapIK KaJIBIKTap
KUHAKTAJIATHIH 00BEKTLICD

Kaiiner xoHe »kailnel emec Yi
uenikrepi

JXKartakxaHanmap, HWHTEpHAaTTap,
Oamajap yitepi, KapTrap Yuiepi
JKSHE COJI CHAKTBLIAp

Konak vyiinep, canatopuilnep,
JeMaJIbIC Yiuepi

bamabakmamnap, Oebexxal >koHE
0acka Ja MeEKTelKe JeHiHTi
MeKeMelep

Mexkemenep, yibpiMaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OalmaHbic
Oemniminenepi

Emxananap, MEIHUIUHAIBIK
OpTAJIBIKTap
AypyxaHanap, e3re e

eMJICy-CaybIKTBIPy MEKeMeepi
MexkTenTep XoHE ©3re 1e OKY
OpBIHAPHI

MeiipamxaHanap, JIoMxaHalap,
Oacka Ja KOHUI KeTepeTiH
FUMaparTap JKoHE KOFaMIBIK
TaMaKTaHy MeKeMenepi

Tearpnap, KkuHOTEaTpaap, KOHUEPT
3ajpapel, TYHri  kiyOrap,
OoMBIHXAaHaJap, OUBIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJIHl,
HHTEepHET-Kadenep, KOMIBIOTEPITIK
KIyOTap

Mypaskaiinap, kepMmenep
CragnoHmap, CIiopT alaHaaphl
Cnopr, OH oHe OHMBIH 3a11aphl

ABBIK-TYJIK JKOHE OHEPKICINTIK
Tayap JyKeHAepi, apaac IyKeHIep
MamrHanapaas cary

bazapnap, cayza maBHIBOHIApHI,
IOYHTipIIEKTEp, coperep

OHEpPKACINTIK, a3BIK-TYJIIK
TayapJjapblHbIH KeTepMe Oa3ajaphl,
KoHManapsl

TypPMBICTBIK KbI3MET KOPCETY Yii:
XaJbIKKA KbI3MET KOPCETY

Bokzannap, aBToBOK3anAap, syexai

Karaxaiinap, xonmapnaH Keie
cMeTanapsl

Hopixanamap

Ecenrtik Oipmik

1 TypFeIH

1 opbiH

1 opbIH

1 opeH

1 KpI3METKEP

1 kemin keTy

1 Tecek-opbIH

1 okymIbt

1 OTBIpaTHIH OPBIH

1 OTBIpaTHIH OPBIH

sKajmel ananel 1 M2
’k00a OoiibrHIIa | OpBEIH

JKaJIbI aanpl 1 M2
cayna anassl 1 m2
cay/ia OpHBIHBIH 1 M2

cayna anassl 1 M2

JKaJInbl anagel 1 M2

JKaJInbl anaHel 1 M2
JKaJIIbl anaHel 1 M2
JKaJIe! amagsl 1 M2

cayna anaspl 1 M2



ABTOTYpaKTap, aBTOMOOWIIBII KYY

22. 1 mMammHa-0pBIH
opsiHaapsl, AXKC P

23. ABTOMOOWITH IIEOepXaHaIaphl 1 >xymbICUIBI
Iapaxx kooneparuBTepi, rapaxaa

24, P P pl, rap Ps 1 rapaxra
MapKUHITEP
[Tamrapa3gap, KOCMETHKAIBIK

25. pasiap 1 syMBIC OpHBI
cajoHmap
Kip sxyaTelH OpbIHAAP, XUMUSIIBIK
Tazajay OpBIHAAPHI, TYPMBICTHI

26. Y OPBUHIApBL  TyP K JKaJIbl amaHbl 1 M2
TeXHUKAHBl KOHJEY OPBIHIAPHL,
TITiH aTenbeci
3eprepiik, ask KUIMJi, caFraTTap/Ibl

27. Prepa, ’ P SKainbl anabl 1 M2
XKeHJey medepxaHanapsl
Kimiripim keHAey >»oHE KbI3MET

28. KOPCETY OpBIHAAPHI (KIITTEp jkacay | )KYMBIC OPHBI
JKOHE COJI CUAKTBLIAP.)

29. Monmanap, cayHanap JKaimbl ananel 1 M2
Kanma aymarsiHma — skammait

30. ic-mapanap  ydbimpacteipaThid | 1000 KaThICymIbl
3aH/Ibl, Casi0aK KaJbIKTaphl

31. Bay-6axkmra koomnepaTHBTEpi 1 ygacke

Typkicran Kanacel OOHbIHIIIA
KOMMYHaJIJIBIK
KaJIIBIKTapAbIH TY31Ty KoHE KHHAKTAITY
HOpMaJIapblH €cenTey KarnaalapblHa
2-KOCBIMIIIa

Heican
TypFuIH Yit KOpBI 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK MTACTIOPTEHI

Kana, aynan

1. MekeHxainnbl

2. KaGaTThUIBIFBI

3. Y1 ueniridig HeMipi

4. TypsIIl 5)KaTKaH aJaMJIap/IbIH CaHbl, aJaM

5. AGarTaHapIpy JICHIeHi:

a) cy KYOBIPBIHBIH, Ta3]IbIH, KOP131H OOy
0) xbuTy Oepy TYpl (OpTAJIBIKTaH, EIINEH, KePTUTIKTI)

B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kkemip, KOHbIP TeMIp), aFalll, ras
T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOy
1) ayJia ayMarbIHbIH aJIaHbl, M2

’KachlI eKmenep oap
KaObIHBI KaTThI
OHBIH 1LI1HAE TPOTyapJap




6. Konrelinepnep/iH Typl, OJIapAblH CaHBI )KOHE CHIMBIMIBLIBIFbI
7. KanaplKkTapapl WIbIFapy Ke3eHAUTIT
8. TaMak KaJIapIKTaphl MEH KalTalamMa IIMKi3aTThl 06JIeK JKUHAY KYPri3ijae Me

(KaH1aif >)KoHE KaHIIa)

9. Kalitanama mmKi3aTThl MIBIFApy KE3EHIUTIT

10. TaMak KaJJbIKTapbIH IIBIFAPY KE3CHILTIT

11. KayinTi KanaeIkTap/asl 0eJ1eK >KUHAY KYprizijie Me
(KaHail )KoHe KaHIa (HpaKIus)

Konmaper: T.A.O. (6onran xaraaiina), iaya3bIMbl

Heican
TypFeIH eMec Yii-kaitnap oObeKTiIepiHiH KOMMYHAIIBIK TACIIOPTHL.

Kana, aynan

1. OOBEKTIHIH aTaybl
2. Mekenxaiibl

3. Karicapnac canplHFaH HEMece KeKe TYpFaH (COHFBICHIHBIH KaOaThIH KOPCETY KaXKET)

4. Ecen aitpIpbicy O1pJIiKTEpiHIH caHbI (KbI3METKEpJIep koHe T. 0.)
5. Toynirine eTKizy KaOLieTi:

OMBIH-CAYBIK KOCITOPBIHAAPHI YIITiH (OPBIH CaHbI)

KOFaMJIbIK TAMAKTaHy KOCITOPbIHAAPHI YII1H (TaFraM Typi)

6. KeI3MeT KepceTeTiH epcoHaNIBIH CaHbl, aaM
7. YHi-KaiIpIH JKaJIbl aJlaHbl, M2

cay/a aJlaHbl
KOMMAJIBIK JKOHE KOCAJIKBI aJlaH,
8. Ayna ayMarbIHBIH anaHbl, M2

’KachLI eKmesnep o6ap

’KaOBIH KATTHI

9. KonTelinepaepaiH TYpi, OJIApIbIH CaHbI )KOHE CHIMBIMIBLIBIFBI
10. KanapikTapapl MIbIFapy Ke3SHIUTIT
11. Tamak KanasIKTaphl MEH KalTajiaMa IMINKI3aTThl 06JIeK KUHAY JKYPTi3iie Me
(KaHaif >)KoHE KaHIIa)




12. KaliTamaMa MIMKI3aTThI MIBIFAPY KE3CHILUTIT

13. TaMak KaJIbIKTaphIH IIBIFAPy Ke3CHILTIT

14. KayinTi KanasIKTapabl OesieK KuHay Kypriziige Me (KaHaai jkoHe KaHIa (Gpakius)

Konnapsi: T.A.O. (Oonran xxaraia), iaya3bIMbl
Typkicran Kanacel OOHbIHIIIA
KOMMYHAaJIJBIK
KaJIBIKTApABIH TY31LTy KSHE )KUHAKTATY
HOpMaJIapblH ecenTey KaruIaaapbiHa
3-KochIMIIIa

Hgeican

Bacrankel xa36a Omankici (xyHi)
o0OBexTici 6oHBIHIIA (aTaybl, MEKEHXKANEI).

Kannasikra .
Vv P Bboc Konreitnepaer
N . THEJITeH . ..
Kunanran KonreilitHep  koHTeiiHep-aer . . KOHTCHWHepHmiH 1
N . . . KOHTCHHEPIiH
KonTeiiHepaiy KalabIKTap HET131HiH i ( Maccachl ( KamaBIKTapabI
Maccacsl
p/c Ne KaOaTBIHBIH  aJaHbl, KaJIIBIKTap-IbI KOKBIC H Maccachl,
. . KOKBIC
Owmikriri, h, m S, M2 H keiyiemi, hS, TACBIFBIITHIH), MKOHT, M3 -
TaCBIFBIIITHIH),
M3 mi1, KT mi
m3, Kkr
1
2
3
Toymirine
Y Vray MTy
OapIbIFbI

TypkicTan Kanacel OOWBIHIIA
KOMMYHAJIJBIK
KaJIIBIKTAPAbIH TY31Ty YKOHE )KUHAKTATY
HOpMaJapblH ecenTey KaruaalapblHa
4-KoCBIMIIIA

Hgican

OO0msexTinepain TonTaphl GOHBRHITA KOMMYHAIIBIK KAIIBIKTApABIH TY3LIy MEH

JKHHATYBIHBIH XHBIHTHIK, AiJIBIK (MayCBIMABIK) Bemomoci 20 xeuwer """ "
6acram " " " netiiaTi Ke3eH AbGaTTaHIEIPY TYpi

JKunakTanran KOMMYHaJIIBIK Bapnbirsl

KaJbIKTapAblH KoJieMi/ KalTajlama [INKi3aT

Oprama .
Maccacsl /g3 IPIKTEI bl b (
. TBIFBI3/IBIFBI, KT
O6pexti o A Oenex JKUHaFraH

Antansl OOBEKTI HIH Ecenrik ammbl 1 ecenrik Oipikke Ke3ze)

H HIiH KBI3MET  OipiikTi

T YT TT AT AmAaxrT T A T AaTTIT Y



l\YﬂAC}Jl cua_ybx L y})l n varnbpi
KI' M3 KI' M3 KI' M3

Hyticeno
i

Ceticeno
i

Copcen6b
i

Beticen6i
Kyma
Cen06i

Kekcenb
i

Bapnbiret

Toymnirin
e
oprarmia

Konnapsr T.A.O. (6onran xkaraaiiga), 1aya3bIMbl

TypkicTan Kanackl GOHBIHIITA
KOMMYHAaJIJIbIK
KaJIIBIKTAP/IbIH TY31Ty KOHE KUHAKTAITY
HOpMaJapblH ecenTey KaruaalapblHa
5-KochIMIIIa

Hreican

KoMMyHaNABIK KaIABIKTapAbIH TY3LIyi MEH XXHHAKTATYHIHBIH JXHUBIHTHIK JKBLUIIBIK BEAOMOCI
AbarTasabIpy TYpI

Ommuen KanaslKTapAsH KHHATYBI Benek xunnay, kr
eTiH 1 emmeHeTiH OpEeKiIE : 1 emnmieHeTiH
OGbekT Aii §ipniKT KaJImbl Gipnixie KoIppuumenTi  Scammer Gipmixie
laILH M3 KT M3 KI' M3 KT M3 KT M3 KI'
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapibirsl
Toynirine opramia
Konnapsr

T.A.O. (OonraH xarmainaa),
J1aya3bIMbI
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