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Tekeni Kasackl GOHBIHITA KOMMYHAIIBIK, KAIIBIKTAPABIH TY3LUIY JKOHE KUHAKTAILY
HOpMAJIaphIH €CenTey KaruAalaphiH OEKiTy Typajsl

AKerticy o6mbichl Tekenmi kanacel okiMairiHig 2023 sxxputrbl 21 Tambigarsl Ne 359 KaybIChl
Kazakcran PecnyOnmkachl DKONMOTHSIBIK KOACKCIHIH 365-0a0b1 4-TapMarbIHBIH 6)
TapMakiackiHa xoHe "KOMMYHaIJIBIK KaJIAbIKTApAbIH TY31TY JKOHE )KUHAKTATY HOpMaJapbiH
€CeNTey/IiH YJIruUliK KarujaiapbeiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecnyOnukachl DKojorus,
reoJiorusi koHe Taburu pecypcrap MUHHCTPiHIH 2021 xbutFbl 1 Kbipky#ekTeri Ne 347
OyiipeirbiHa coiikec, Tekeni KanackiHblH oKiMairt KAYJIbl ETE/L:
1. Ocwl KaynbiFa Koca Oepimin oThIpraH Tekeni Kajachl OOMBIHIIA KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTap/IbIH TY31LTY JKOHE )KMHAKTATy HOpMaJlapblH €CenTey Karuaaiapbl OCKITUICIH.
2. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbutay Tekemni Kajaackl OKIMIHIH KETEKIIUIIK eTeTiH
opbIHOAcaphIHA KYKTEJICIH.
3. Ocsbl Kayybl OHBIH JIFallIKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTI30€/K OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA EHI13LIEI].
Kaia okimi A. O
Texeni Kamacel okiMmiriHig 2023 KBIIFbI

21 xpipkyiiexreri Ne359 xaymnsiceiHa
KOChIMIIIA

Texeri Kanacsl 60HbIHITA KOMMYHAIRIK, KALIHIKTAPIBIH TY3LUIy JKOHE )KUHAKTATy HOPpMaIaphlH
ecenTeyAiH Karuaaraphl

1-tapay. XKams! epexeiep

1. Ocsl Tekeni Kamacbl OOMBIHIIIA KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAPAIH TY311Y KOHE )KHHAKTAIY
HOpMaJapblH ecenTeyaiH Karupanapbl (Oynan opi — Karupamap) Kaszakcran
PecnyOnukaceiHbIH DKonOTHsS KONEKCIHIH 365-0a0b1 4-TapMarbiHBIH, "KoOMMYyHaIIBIK
KaJIBIKTAPABbIH TY3UTy >KOHE JKMHAKTaly HOpMAaJlapblH €CenTeyAlH YJITUIIK KaruJajgapbiH
oexity Typansl" Ka3zakcran PecnyOnukacsl DKOJIOTHS, T€0JIOrus )XKoHE TaOUFU pecypcTap
MUHHUCTPIHIH 2021 xbutrbl 1 KbipkyiiekTeri No 347 OyHpbIFbIHA COHWKEC O31pJICH]Il JKOHE
KOMMYHJIJBIK KAJIJBIKTAPAbIH TY3UIy XOHE KMHAKTAy HOPMaJIapblH €CEnTeyAiH TOpTiOiH
alKbIHIANUIbI.

2. KoMMyHanapIK KaIABIKTap JAeT MbIHAAH TYTHIHY KaJJIBIKTAphl TYCIHIICTI:

1) e3renepMen Karap Kara3 O€H KapTOH[bI, IIBIHBIHBI, METAIAAPAbI, JIACTMACCAHBI,
OpraHUKaJbIK KaJIABIKTap/Ibl, CYPEKTl, TOKBIMAaHbI, KAIITAMAHbI, Al JAJIaHbUTFAH AJIEKTP JKOHE
AJEKTPOHABIK XKaOJbIKTapAbl, Oarapesjap MEH akKymyJsTopiapAbl Koca ajfaHja, Yi
IapyalbUIBIKTAPBIHBIH apaiac KaJIbIKTapbl MEH 06JIeK JKUHAJIFaH KaJlIbIKTaphl;



2) erep apayiac KaJJbIKTap *KoHE Oacka Ke3/epAcH 06JieK KUHAIFaH KaJJAbIKTap ©31HiH
CUTIaThl MEH Kypambl OOWMBIHINIA Y IapyalIbUIBIKTAPBIHBIH KaJAbIKTapblHa yKcac Oosica,
OCBIHJIal KaJJbIKTap.

KoMMyHaNnIbIK KalapIKTapFa eHIIpic, aybll MapyallbUIbIFbl, OpPMaH IIapyallblIbIFHI,
OaJsbIK ayJay, CENTUKTEP MEH Kopi3 JKeNiepi, COHai-aK CapKbIHIBI CYIbIH TYHOACHIH KOCa
alFaH/ia, Ta3apTy KYpbUIbICIKAMIAphl KAJIJABIKTAPhl, MaiijaliaHy/laH MIbIFBIT KaJdFaH KeJiK
KypaJilapbl HEMECe KYPBUIbIC KaIABIKTaphl KIpMEi.

TyTeIHY KalJabIKTapbiHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIILIIK OPEKETI HOTHXKECIHIE TY31ITeH
KaJIIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KAaCUETTEPIH TOJIBIK HEMECE 1IIIHApa KOFAITKAH OHIMJIEp KoHE (
HeMece) OyHbIMIap, OJapAblH KamTaMachl JKOHE arperaTThiK Kal-KyiiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK uecl 63 OeTiHIIe (PU3UKAIIBIK
TYp/Zle KYTBHUIFaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KYKaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIap/AblH KaJAbIKTaphl )KaTa lbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayINTI KYPayBIITAPhl (3JIEKTPOHABIK JKOHE DJICKTP
&KaOIbIKTap, KYpaMbIHJIa ChIHAI 0ap KalbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssiTopiap jKOHE e3Te
Jie KayilnTi KypamjaacTtap) OelieK >KUHaIyFa JKOHE apHailbl O€HiMIENreH KoCcimophIHaapra
KaJITIbIHA KeNTipyre Oepliyre THiC.

2-tapay. KoMMyHanIbIK KaIIsIKTapABIH TY3LUIY JKOHE )KHHAKTATy HOpMaJIaphIH ecelrrey TopTibi

4. KoMmmMyHanabIK KaaABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAIIy HOpMAallapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJiIblK 00BEKTIIEP], TYPFBIH €MEC YH-JKaiiap yIIiH KeKe-)Keke OeNriieHe/I.

5. KoMMyHanapIK KaJIIBIKTapAbIH TY31TY )KOHE )KUHAKTaTy HopMaiapsl ockl Karumanapra
l-KochIMIlIaFa COMKEC TYPFbIH YH KOPBIHBIH OapiibIK OOBEKTLIEp] YILIH JKOHE TYPFbIH eMec
yii->xaiiiap OOMBIHILIA aHBIKTATa/Ibl.

6. KoMmMyHanabIK KaJIIbIKTapIbIH TY31TY jKOHE )KMHAKTATY HOpMaslaphl KEHIHHEH €CENTIK
OlpJIIKKE KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTHIPBIN, 3aTTail eJiley KYyprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3arTail enieynep Kyprizy YIIIH KOPIKTeHAIpY 9pTypJi AeHreii Oap ekl yiariaeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTLIEP1 O6iHeAl:

1) TyThIHYHIBITIAPFAa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP/Il YChIHY YIIIH MaialaHblIaThIH YHIIITTIK

WHXEHEPIIIK KOMMYHUKAIASIIAPhl MEH Ka0IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH VI
2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY VIIIH MaiJalaHbUIaThIH YHIIIUTIK

WHXEHEPJIIK KOMMYHHKAIHSIIAPhl MEH Ka0IBIKTAPhI KOK KAl eMEC TYPFBIH YH.

8. XaNbIKTaH TY3UIETIH KOMMYHAIBIK KAJIABIKTAPJBIH TY311y JKOHE >KHHAKTATY
HOpMaJIapblH aKbIHJAY YIIIH TYPFbIH XaJIBIKTBIH MbIHAJIall caHbl O0ap yyackenep OesiHel:

TYPFBIHAAPBIHBIH caHbl 300 MBIH agamfra JeWiHT1 el MEKeHIepJe ydacKesep
abaTTaHABIPYABIH opOip Typi OOHBIHIIA TYPFBIHAAPILIH KBl CAaHBIHBIH 2%-bIH KaMTH
OTBIPBITT TAaHJAIA]TBI;

xanKbIHBIH caHbl 300-1en 500 MbIH aiamFa eiinri enal Mekenaepae — 1 %;



TYpFBIHAAPBIHBIH caHbl 500 MBIH agaMHaH acaTbiH eni mekeHaepae — 0,5% (oHbIH
1IIiHe Kaliabel eMec cekTop OolibiHIa keminae 500 agam).

9. Tanmamn anblHFaH OOBEKTUIEPJE OJIICY KYPTi3y albIHAA JKEPriTiKTI aTKapyIIbl
OpraHjiap KOMMYHQIJIBIK KaJJBIKTapJbl JKWHAY MEH IIbIFapyJbl KYy3ere achIpaThiH
yiteiMaapmMen Oipaecin, ocel Karuganapra 2-KocbIMIIIara coiikec HpIcaHAap OOWBIHINIA TYPFBIH
KOPBI MEH TYPFBIH eMeC YH-KailapAblH KOMMYHAJIJIBIK MAaCIIOPTHIH Kacaiibl.

10. Ty3inreH >koHE )KMHAKTATFaH KOMMYHAJIIBIK KAJIIBIKTAPABIH MACCAChl MCH KOJIEMIiH
aHBIKTAY YIIIH ©JIIIeY CHI3FBIIIBI MEH CalIMaK OJIIIey >KaO IbIFbI Maii1anaHblUIa k.

11. ©Onmey anapHIa KOHTEHHEPET] KAIIBIKTap KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP/IbI )KHHAY MCH
IIBIFAPYJBI JKY3€T€ achlpaThlH YHUBIMMEH TEHECTIpiJel >KOHE OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIBIKTap IbIH KOJIEMi aHBIKTAJIaIbl.

12. ’)KunakTanraH KaaabIKTapbIH MacCachl TOATHIPBUIFAH KOHTCHHEPIIEP Il OJIIICY JKOHE
KOMMYHAJIJIBIK KaJJbIKTapbl KUHAY MEH LIBIFAPYAbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEPAIH MacCcachlH OJIaH dpi MIeTepy KOJIBIMEH alKbIHIATa b,

13. Bip yuackene TY3UIT€H *KoHE >KMHAKTAJFaH KaJIbIKTAp IbIH KaJIMbl KOJeMl apHaiibl
TeXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) ITAHAFBIH TOJTHIPFAH JKOHE OacKa ydacKelepieH
KOKBICTBI THEY MYMKIH OOJIMaraH Ke3/le, KaJIJILIKTapIbIH MAaCcCaChlH KOKBIC THETEH JKoHE 00C
MalllMHAJIap bl ABTOMOOMIIb Tapa3bIChIH A OJIIICY KOJIBIMEH aHBIKTAyFa JKOJ1 OepiIe/l.

14. Ty3inreH koHE >KMHAKTalFaH KaJJIbIKTapJbIH Maccachl MEH KoJIeMl »KOHIHJICT1
JEpeKTepil KEPrulKTI aTKapylbl opran Karupanapra 3-KocbIMIlIara COHWKEC HBICAH
OoMbIHIIa OacTanKpl )ka30a OJaHKiCiHE eHT13e/l.

15. ©nmey OolipiHINIA OacTaNKbl MaTepUaIgapAbl OHJIETeHHEH KeliH opOip 00bEKTIHIH
aJbIHFAH JEepeKTepl (Maccachl, KeJieMl) anTaHblH KyHJEpl OOMBIHIIA KOCHIIAIbI KOHE
KepriumikTi atkapymbsl opran Karupmamapra 4-KocbIMIlIara cOWiKec HbICAaH OOMBIHIIA
KOMMYHAJIBIK KaJIJBIKTapABIH TY31dyl MEH »XKWHAKTaJTybIHBIH J>XHBIHTHIK MayCBIMIIBIK
BEJIOMOCHIHA €HT13e/I.

16. MaychIMABIK eJIIIeyyep KYPTi3UIreHHEH KEeHIH KepPruTikTi aTKapylibl OPraH OChl
Karpnanapra S-xocbimMIIara coiikec HbICAH OOMBIHINIA KOMMYHAIBIK KaJIBIKTapIbIH TY31Ty1
MEH >KMHAKTaTYbIHBIH KUBIHTBIK >KbUIIBIK BEIOMOCBIHA JEpeKTEP Il (Macca, KeJeM) eHr13e/Il.

17. bearini 6ip oObexkTi OOWBIHIIA ejuIey OOJKaHBIN OTBIPFAH KOMMYHaJJbIK
KaJIIBIKTApbl JKMHAFaHAa 0acka OOBEKTUIEPJIH KOMMYHAIABIK KaJJIbIKTaphl apayiachlil
KETIIeyTe.

18. KannplKTapAblH KUHAKTATYbIH aHBIKTaFaH Ke3le OipAeil ChIMBIMIBIIBIKTAFbI
CTaHIAPTTHl KOHTEHHepyep naigananbliagsl. KamaslkTapapl OapbIHIIA TOJBIK €CEIKe alry
XKoHe OIpKenki eMec Ty3Uly MeH >WHAKTany Kod(h(QHIIMEeHTIH aHBIKTayFa KOCHIMIIIA
KOHTEHHepJiep OpHATy Ke3elsell, 0JapJbl OpHATy KAXKETTUIIr MEH OJap/blH CaHbl TaHaam
aJIBIHFaH Y4YacKeJep/Ii TeKCepreH Ke3/1¢ HaKThITaHAIbI.

bapibik KOHTEeHEpIEp TONBIFPIMEH Ta3aIaHybl KEPEK:

1) KYH calibIH 9KeTy Ke31H/€ — eJIIey OacTaiFaHFa JIeiiH O1p ToyIiK OyphIH;



2) kecTe OOMBIHINIA OKETY KE31HJI€ KYH CalbIH — KecTe OOMBIHIIA OKETY/[IH COHFBI KYHI
©JIIICY anTaChIHBIH aJIIbIH/IA.

19. ©nmey Gacranranra JAeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap bl )KUHAY
MEH IIBIFAPYIbl )KY3€Te achIPaThIH YHBIM OapiIbIK KOHTEHHEPIIEP/Ii TOIBIK Ta3apTybl THIC.

20. Onmey OoiibiHIIa OacTankbsl MaTepUaNIapAbl OHACY OJIap KYPri3uUIreHHeH KeliH
KeJiecl KYHHEH KEIIKTIpUIMEH XYpri3iiel.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KaIABIKTap B TY3LUIY JKOHE KHHAKTATY HOPMAaJIApHIH €CEITeY

21. KommyHanablK KaaAbIKTApAbIH TY3UTY KOHE XKWHAKTaJly HOpMaJlapblH €CenTey
ObLIaiina xKypriziieaii:

1) 6ip ToymikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIILIK KAIIBIKTAPALl )KUHAKTAyFa apHalFaH Oip
KOHTEWHEP/I€ TY3UITeH JKOHE JKMHAKTAJIFaH KaJIJILIKTap/IbIH KejieMiH aHbiKTay (VKOHT., M3):

V kout=h*S

MyHAarbl h - KOHTeHHepAiH TyOiHEeH OacTamn JKUHAKTaIFaH KOMMYHaJIbIK KaJIbIKTapAblH
KOFApPFbl HYKTECIHE JICUIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHep TYOIHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEHUHEPJIIK anaHga KOMMYHAIJIBIK KaJAbIKTAPbIH TY3171yl MEH KUHAKTaTybIHBIH
XKanmbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJiK anaHJa KOMMYHAIJBIK
KaJIJIBIKTap/ bl )KMHAKTayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIEp/AiH caHbl O1pJ/ieH apThIK OoJica:

Vr1oy=VkouT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHJarbl VKOHTI, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHWHEpJIK ajaHia OpHajackaH opOip
KOHTEHHEep OOMBIHIIIA KOMMYHAIIBIK KAJIIBIKTAPABIH TY31Tyl MEH KWHAKTATYBIHBIH TOYJTIKTIK
kesnemi. Ecenrey KOHTEWHEp K allaH/la OpHAJIACKAaH KOHTEHHEpPiH CaHblHA OaiJIaHBICTHI
KYprizuieni;

3) KOMMYHaIJBIK KaJJBIKTAp/bl )KUHAKTAYFa apHalFaH KOHTEWHEp/e >KMHAKTAJIFaH
KOMMYHaJIABIK KaJJBIKTapJbIH TOYJIIKTIK MacCachblH aHBIKTAay (MKOHT., KI) MbIHAJAA
dbopmyrna OONBIHIIA KYPri3iIe:

MKOHT=m3- mi
MYHIaFbl M3— KAJIJIBIKTAp THEITEH KOHTSHHEPIIH Maccachl, KT
mI— KaJJbIKTapAaH 00C KOHTEIHEP/IIH Maccachl, Kr;

4) 00beKTIie TY3UITr€H KOMMYHAIABIK KaJIABIKTAPAbIH TOYIIKTIK MAacCAChIH aHBIKTAy (

mToy., KI') MbIHaJ1ail popMysia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/Ii:
MTOy=MKOHT | +MKOHT2+mKOHT3...

MYHJaFbl MKOHT], MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPJIK ajaHaa OpHajackaH opOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIA KOMMYHAJJIBIK KaJIJABIKTApJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEHHEPIIIK aJlaHJ1a OpHAJIACKAH KOHTEWHEPJIEP/IIH CaHbIHA O0alIaHBICTHI XKYPTi31Ie/1];

5) emniieynep KOHTEHHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIHJIA KYPri3iie . Onmmeynepal )Kyprizy Ke3eHi: )eTi KyH (y3iriccis).



Onmeynepai Kyprizy Mep3iMaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-HayphI3,
Coyip, MaMbIp; ’Ka3-MayChIM, LIJIJE, TaMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalla.
MaychIMIBIK Ke3eH iITiHae 00BeKTiAe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, m3) MbiHaaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiei:
Vmayc=Vtayl+ Vray2+....+ Vray7
MyHJarbl VToyl, VToy2 — 6enrin 6ip MayceIMIa op TOYIIK iIIiHIAE 00BEKTie maiaa
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayCBhIMJIBIK KE€3€H 1ITiHJIe 00BhEeKTiAe maiga 00JiFaH KOMMYHAJIIBIK KaJIBIKTaPAbIH
KOJIEMIH aHBbIKTay (mMayc, KI') MbIHa/1ail popMyJsia OOMBIHINA KYPTi31LIeI:

mMayc=mray 1+ mroy2+...+ mray7

MyHJarbl mToyl mToy2 — Oenrini Oip MaycbiMaa TOydiK 1mIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KQJIJIBIKTAPIbIH MaCCacChl,

7) 00BEKTIZIE KOMMYHAJIBIK KaIABIKTAPABIH TY3UTy KO3JepiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAacChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyra OoifbiHIIA
Kypriziieni:

kejeMi OoibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMBIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJAFbI N - MAYyCBIMJIBIK K€3€H 1ITiHe OaKblIay TOYJITIHIH CaHbI;

a — €CeNTiK OIPIIKTIH CaHbl.

8) 00beKTIIe ecenTik OIpIKKe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia KbIIIbIK
HOPMACBHIH aHBIKTay MbIHaJall (popMya OOMBIHILA XKYPri3UIeal:

kesemi 6oribiHIIa (VTom, M3):

Vtom= (Vkt™m + VKM + VikT™M +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mMTOM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKYy T™)/n

MYHJIaFbl J)KoFaprel naAekcTep "K", "K", "x", "ky" — KkpicTa — "K", kexkTemae — "k", kazna —
"x", Ky3ze "Ky'" — ecenTik OipJiKTe THICIHIIE KAJABIKTap maiiaa O0JybIHBIH TOYJIIKTIK OpTalia
MayChIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPEL;

N — KaJIJBIKTAp Maiiia 00JFaH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) OOBbekTige ecenTik OIpIIKTEe KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga 0oaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYpri3iIe:
kesemi OoibiHIa (Vx, M3):

V= VTO)kX nk

Maccachl 0oibIHIIIA (MK, KT):

mMX= MTOXX NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAFbl KYHHIH CaHbl.



22. KoMmyHanablK KaJAbIKTApIbIH OpTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayChIMJIBIK JKQHE TOYJIKTIK OIPTEKTI emec
Kod((PHUIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMIIIA MBIHA/IAM €CeTl KYPri3iiei:

1) KOMMYHaJIJIBIK KaJIJIBIKTapAbIH OpTallla THIFbI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOp, KI/M3) MbIHAIAH
dbopMya GONBIHIIA KYPTi3iIeIi:
qcp =m/V,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecenTiK OIpJIIKTE TUICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOibIHIIA
KOMMYHAQIIJIBIK KaJJBIKTapJIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYbIHBIH JKBUIJBIK HEMEce opTalia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEDI;

2) KOMMYHAJIJIBIK KaJABIKTAPIbIH TY31Jyl MCH KHHAKTATYBIHBIH MayCBIMJIBIK O1pTEKTI
emec koadpdunnenti (kbe) anbIkTay MbIHaIal (GopMysa OOMBIHINA KYPTi3UIel:
Kesiemi OOMBIHIIIA:
Ko6e = Vom/Vx
Maccachbl OOMBIHILIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaNABIK KAJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IbIK
O1pTekTi emec K03 GUIIMEHTIH aHbIKTAay MbIHaal (hopMmysa OONBIHINA KYPri3iIel:
KesieMi OOMbIHIIIA:
Km6e= Vmax.Tay./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaycbiMJia OOBEKTIJIErT KOMMYHAJIBIK KAJIABIKTAPAbIH TY311yl MEH
KUHAKTATYBIHBIH €H KOFAPFBI TOYIKTIK KoJeMi, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kcH= mmaxTay./mom
MYHJaFbl MMAax.Toy.— MayChIMJIa 00BEKTIAETT KOMMYHAIJIBIK KAJJBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTATYBIHBIH €H KOFApPFBI TOYJIIKTIK Maccachl, KT.

23. HakTbl oHE eCeNTiK XBUIABIK KOJEMJIi CaJBICTBIPY YIIIH KOMMYHAaJIBIK
KaJIJIBIKTap IbIH Maiaa 00ybl MEH KMHAKTATYBIHBIH €CENTIK OIpJIIKTe OCNT1IEHIeH JKbIIIBIK
HOpPMATHBTEpPl €cenTik OIpJiKTiH CaHbIHA KOOeWTuIedl. AJNBIHFAH KOMMYHAJIIBIK
KIIBIKTAP/IbIH TY3UIYIHIH €CeNTIK XbULABIK KOJEMIHIH aWbIpMachl OJIApJBIH JO7 COJ
oObeKTie O1p *KbUT 1IITIHJAE HAKTHl KUHAKTAIYBIHBIH O€c maibI3blHaH acnayra tuic. Ecenri
OHE HAKTHI JiepeKTepie Oec maibI3laH apThIK ailbipMa OOJFaH Karaaia KOMMYHAJIbIK
KQJIBIKTapAbIH TY3UIYy1HIH capajaHFaH HOPMATHBTEP1 OJlap TY3UIETIH HEri3ri 0ObEeKTLIep

OOMBIHIIIA TaJIaIl eTIITCH KaTeIIKTEPMEH HOTHKETe IIBIKKAHFa JICHIH Ty3eTUIe/I].
Texeni Kamacel OOHBIHIIA KOMMYHAJIBIK
KaJABIKTApABIH TY31TY JKOHE KIUHAKTATY
HOpMaJIapbIH €CENTEY/IiH KaruaaiapeiHa |
-KOChIMIIIa

TypFeIH Yii KOpBI MEH TYPFBIH eMeC Yii->Kainap o0BeKTiiepiniy Typuepi



10

11
12
13

14

15

16

17

18

19

20

21

KoMMyHanapIK KaJIBIKTap
KUHAKTAJIATHIH 00BEKTLICD

JKaiimel xoHe xKailsibl emec yitiep

JKarakxaHanap, WHTepHATTap,
Oamajap yitepi, KapTrap Yiuiepi
JKSHE COJI CHSKTBUIAp

Konak yitnep, canatopuiinep,
JeMaJIbIC Yiuepi

Bamabakmamap, Oebexkail XKoHE
Oacka Ja MEKTEmKe OEeHIHT]
MeKeMelIep

Mexkemenep, yitsimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OalmaHbic
OemiMmienepi

Emxananap, MEIUIIUHAIBIK
OpTAJIBIKTAP
AypyxaHnanap, e3re e

eM/JIey-CaybIKThIPY MeKeMelepi

Mexktentep XKoHE ©3re J€ OKYy
OpBIHAPHI

MeiipamxaHnanap, JIoMxaHalap,
O0ackaza KOHLN  KOTEepeTiH
FUMapaTTap J>KOHE KOFaMJBIK
TaMaKTaHy MeKemeJepi

Tearpnap, kuHOTEaTpaap, KOHLEPT
3ajpapel, TYHri  kiyOrap,
opIHXaHasap, OUBIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJHl,
HHTEepHET-Kadenep, KOMIBIOTSPIIK
KIryOTap

Mypaxaiinap, kepmesnep
Cranuonnap, copt ajJasapbl
Cnoprt, OH *oHE OMBIH 3a1aphl
ABBIK-TYIIK, ©HEPKICINTIK Tayap
IYKEHJIepi, CyTepMapKeTTep
Maivnanapaas cary

bazapnap, cayna maBHIBOHAAPHI,
JYHTIpIIEKTEp, copernep
OHEPKACINTIK, a3BIK-TYIIIK
TayapJjapblHbIH KeTepMe Oa3ajaphl,

KoWMasapbl

TYpPMBICTBIK KBI3MET KOpCeTy Yiii:
XaJIBIKKa KBI3MET KOPCeTy

Box3anmap,  aBTOBOK3anzap,
syexainap

Karaxaiinap, xonmapnaH Keie
cMeTanapsl

Hopixanamap

Ecenrtik Oipmik

1 TypFBIH

1 opbiH

1 opeH

1 opbIH

1 KpI3METKED

1 kemin kety

1 Tecek-opbIH

1 okymIBI

1 oTBIpaTHIH OPBIH

1 OTBIpaTHIH OPBIH

YKanmet ananpt 1 M2
’Koba Ooitprama 1 operH

YKanmer anansl 1 M2
cayna anassl 1 M2
cay/ia OpHBIHBIH 1 M2

Caypa anans! 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2

JKanmer anags! 1 M2

JKasnmer anagsr 1 M2

Caypa anansl 1 M2



22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOWIIBII KYY
opsiHaapsl, AXKC

ABTOMOOWITH IIEOepXaHaIaphl

lapaxx koomneparuBTepi, rapaxaap,
MapKUHITEP

Tamrapa3znap, KOCMETUKAIBIK
caJIoHAap

Kip *xyaThlH OpBIHIAP, XUMHUSIIBIK
Tazajay OpBIHIApPHI, TYPMBICTBIK
TEXHHKAHBI JKOHJCY OPBIHAAPHI,
TITiH aTenbeci

3eprepiik, ask KUIMJi, caFraTTap/Ibl
XKOHCY medepxaHalapsl

Kimiripim keHAey >»oHE KbI3MET
KOPCETY OpBIHAAPHI (KIATTEp jkacay
JKOHE COJI CUAKTBLIAP.)

MoH1anap, cayHanap

Kanma aymarsiHma — skammait
ic-mapanap  yHbIMJIACTBHIPATHIH

1 MamHa-OpBIH
1 >xymbICUIBI

1 rapaxra

1 syMBIC OpHBI

JKanmer anansr 1 M2

JKanmer anagsr 1 M2

1 >)KyMBIC OpHBI

Kanme! amane! 1 M2

1000 xaTbICyIIBI

3aH/JbI, caﬂ6a1< KaJIABIKTaphbl

Bay-6axkmra koomnepaTHBTEpi 1 ygacke XyKTey

Texeni Kanacsl OOWBIHIIA KOMMYHAJIJIBIK

KaJIIBIKTap/IbIH TY31LTy KOHE )KUHAKTATY

HOpMaJIapbIH eCeNTey IiH KaFuaaaapsl 2-
KOCBIMIIIA

Hgeican

TypFeIH Yit KOpB 00BEKTICiHiH KOMMYHAJIABIK TaCIIOPTHI

Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. Mekerxaiibl

2. KabGaTThUIBIFBI

3. Yitnig HOMipi

4. TypsIn kaTKaH aJaMIap/iblH CaHbl, aAaM

5. JKaWnbUIbIK JI€HTEHl:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOPI13/iH OOJIYHI

0) xbUTy Oepy Typl (OpPTaJBIKTaH, MEIINEH, KEPTLTIKTI)

B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kkemip, KOHbIP TEMIp), aFall OTbIH, ra3

T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI

1) ayJia ayMarbIHBIH aJlaHbl, M2

JKachl1 eKkmnesep o6ap

’KaOBIHBI KaTThI

OHBIH 1IITHE KasyCOKIaKTap

6. KonteitnepnepiiH Typi, 0JIapIbIH CaHbI )KOHE ChIMBIMIBLIBIFBI

7. KanapIKTapipl WbFApy KE€3EHILIIT]




8. Tamax KanABIKTapbl MEH KaifTallaMa MIMKI3aTThl 06JIEK XKHHAY KYprizuie Me (KaHaai
KOHE KaHIIa

9. KaliTamama myKi3aTThl MIBIFAPY KE3SH LTI

10. TaMak KaJabIKTapbIH MIBIFAPY KE3CH I

11. KayinTi KanasIKTapsl 0eJeK KUHay KYyprisiie Me (KaHaai skoHe KaHiia ppakius)

Konnmapsr:
T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl

Heican

TyprbiH eMec yil-kainap 0ObeKTIICPIHIH KOMMYHAIIBIK MAaCTIOPTHI
Enni mexen, aynaH, 00JbIC

1. OObeKTIHIH aTaybl

2. Mekenxanbl

3. XKamncapnac cajibiHFaH HEMeCE JKeKe TYPFaH (COHFBICHIHBIH Ka0AThIH KOPCETY KAXKET)

4. Ecen alibIpbICy OIpIIKTEpIiHIH CaHbl (KbI3METKEPIIEP KOHE T. 0.)
5. Toynirine oTKi3y KaOijeTi:

OMBIH-CayBbIK KOCIOPBIHAAPHI YII1H (OPBIH CaHbI)

KOFaMJIBIK TaMaKTaHy KOCIOPBIHAAPHI YIITiH (TaraM Typi)

6. KpI3MeT kepceTeTiH NepCOHANIIBIH CaHbl, aJaM

7. Y1i-kaibIH JKaJIbl alaHbl, M2
cayJia ajJjaHbl
KOMMaJIbIK KOHE KOCaJIKbI ajlaH

8. AyJia ayMarbIHbIH aJlaHbl, M2

JKachUI eKmenep o6ap

JKaOBIH KATTHI

9. KonteitnepnepiiH THI1, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIMIBUIBIFBI

10. KanasikTap/s! mblFapy Ke3eHAUTIr

11. Tamak KanabIKTaphl MEH KalTajlamMa IIMKI3aTThl 06JIeK KUHAY XKYprizuie Me (KaHaai
YKOHE KaHIIa)
12. KaitTanama mKi3aTThl IMIBIFAPy KE3CHIUTITI
13. Tamak KaJIAbIKTapbIH HIbIFAPY KE3EHALIIT1

14. KayinTi KaJIIbIKTapabl 0eJieK )KUHAY KYpri3iie Me (KaHaal xoHe KaHia Gpakiuus)

Konpapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI
Texkeni Kanmacel OOHBIHIIIA KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTAP/IbIH TY31Ty KOHE )KUHAKTAITY
HOpMaJIapblH eceNTey IiH Karuaatapsl 3-
KOCHhIMIIIa



dopmacel

Bacranksi xa36a 6nankici
(icyni)
00BEKTICI OOMBIHIIIA
(ataybl, MEKEHKailbl)
Kannsikrap N
. b K
Kunanran Konreiinep THEJITEH 0 Cv . ) OHTCHHCPACT
. . . . KOHTeWHepmiH i
. . KalJbIKTap KonTeiinep aeri KOHTCHHEPIiH
Kownteiirepaig .. Maccachl ( KanabIKTapIbI
KabaTbl HET131HIH KaJIJIBIKTap Maccachl (
p/c Ne o ) KOKBIC H Maccacsl,
HBIH OWiKTIri, amaHsl, S, M2  gbIH Keiemi, V KOKBIC
TACBIFBINI), MM MKOHT, M3 -
h, m ,h*S, M3 TachIFbII), M3
, KT mi
, KT
1
2
Toynik
imingeri Vtoy Mrtoy
SKMBIHBI

Texeni Kanacsl OOWBIHIIA KOMMYHAJIJIBIK

KaJIIBIKTapIbIH TY31Ty )KOHE )KHHAKTAITY

HOpMaJIapbIH eCeNTey IiH KaFuaaaapsl 4-
KOCBIMIIIA

Hgeican

O6bexTinepain TonTapsl GOMEIHIIA KOMMYHAIABIK, KAIOBIKTAPIEH TY3UIY MEH KHHATYBIHBIH
JKUBIHTHIK, AiJIBIK (MayCBIMABIK) BEIOMOCL

20 KBUIFBI OacTan JeriH

JKalmpUIBIK THITL

Kunakranran

KOMMYHAaJJIBIK

KalJbIKTapJIblH  Kelemi/ o Bapibirs! KaiiTana

O0BekTi prama . ..
O06BeKTI jx Maccacel Ma IIHKi3aT ipikTen
AllTaHb! HiH E‘ceran(. TBIFBI3JBIFEI, KI/ p
H HiH GipuikTi 1 3 aneiHAbl (06JeK >KMHAFaH
. KBI3MET . M
KYHIEP1 araysbl . H CaHBbI €CEITIK Ke3J1e)
TYpi KB .
OipIiKK
e

KT M3 KT M3 KT M3
Hyiicen
01
Ceiicen
61
Copcen
01
beticen

61



Kyma
Ceno0i
Kexcen
61
Toymiri
H e
opTrama

Konnmapsr
T.A.O. (GonraH xarjaiiia), 1aya3bIMbl

Texerni Kamacel OOHBIHITA KOMMYHAJIIBIK

KaJIIBIKTapAbIH TY31Ty ’KOHE )KUHAKTAITY

HOpMaJIapbIH €CeNTeYIiH KaFuaaaapsl S-
KOCBhIMIIIA

Hrican

KoMMyHaNIBIK KAIIBIKTApABIH TY3UIyi MEH KHHAKTATYBIHBIH JKUBIHTHIK, JKBUIIBIK BEAOMOCL

JKalnpUIeIK THIIL

Biprekti emec

KaJ'IJII)IKTap,HBIH JKMHAJIYbL benex JKUHAYy, KI'

Ouen KO3 PUIHEHT

e 1
OObekT Ait T,IH . onmreHeTin 1 GHWGH

OipJIIKT JKAJIIBI .. KB eTiH

. Oipitikke o

iH OipITiKK

CaHBI e

M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapibirsl

Toynirine opramia

Kongapst
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

© 2012. Ka3zakcran PecriyOnmukace! Oaiier MUHUCTPIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTHIK akmapaT HHCTUTYThDy HIDKK PMK



