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Tekeni KasackIHa KOPCETUICTIH KOMMYHAIIBIK, KBI3METTECP/1 YCHIHY KaFuaaJIaphiH OEKiTy
TypaJIbl

AKerticy o6mbichl Tekeni KananblkK oKIMAITHIH 2023 xbUtFbl 22 MaMbIpaarbl Ne 178 Kayabichl
"TypfbIH yii KaTbiHacTapsl Typaibl" Ka3zakcran PecnyOnukacel 3aHpiHbIH 10-3 0a0bl 2
tapMakmiacbiHa, "Kazakcran PecryOnukachIHIaFbl KEPrijiikTI MEMJIEKETTIK OacKapy »KoHe
e31H-031 Oackapy Typaibsl" Kazakcran PecniyOnukace! 3aHbiHbiH 31 6a0b1 1 TapmarbiHbiy 16-5
) TapmaxkmaceiHa coiikec Tekeni kanachiabiH okiMairit KAYJIbI ETE/L:
1. Tekemi KanacblHJa KOPCETUIETIH KOMMYHAIIJIBIK KbI3METTEP1 YChIHY Karuganapbl ocbl
KayJIBIHBIH KOCBIMITIAChIHA COMKeC OCKITIIICIH.
2. Ochbl KayJIBIHBIH OpBIHJANYBIH OaKkbutiay Tekesi Kajlachl oKiMiHIH JKETEKIIUIIK €TETIH
OopbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
3. Ochbl KayJibl OHBIH aJIFalll PECMHU JKapusiJIaHFaHHAH KeHiH KYHTI30€J1K OH KYH 6TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131IE1.

Tekel KaJachIHBIH OKIMI A.Onin

KayJIbICbIHa KOChIMIIIA
1-rapay. Xamms! epexenep

1. Ocbl Tekeni KanacblHIa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEPA1 YChIHY Karuganapsl (OyaaH api —
Karunanap) "TypreiH yii KaTbiHacTaphl Typanbl" Kazakcran Pecrybnukacsiabiy 3aHbHBIH 10
-3 06abwmr 2 TapMmakmachiHa, "Kazakcran PecnyOnukachIHAAFbl KEPTiTIKTI MEMJIEKETTIK
Oackapy xoHe e31H-031 0ackapy Typaibl" Kazakcran PecriyOnnkacbinbiy 3aHbIHBIH 31 0a0sw! 1
TapMarblHbIH 16-5) Tapmakmiaceina, Kaszakcran PecnyOnukacer Wuaayctpusi koHe
MH(DPaKypbUIBIMABIK 1aMy MUHUCTPIHIH M.a. 2020 sxbutFbl 29 cayipaeri Ne 249 OyiippiFbIMeH
oexitired "KoMMyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YChIHYIbIH YIATUTIK KaruaagapbiHa"
ColiKecC 931pJIeH/I1 KOHE KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY MEH aKbl TOJey
TOpTIOIH OenTinen/i.

2. Ocwr Karumanapia MeIHa @il HETi3ri YFeIMIAp NMaiganaHbUIaab:

1) ’KbUTYMEH ka0bIKTay — KbLTY SHEPTUSCHIH XKOHE (HEMECE) KBLTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, 0oy koHE TYTHIHYIIBUIApFa CaTy KOHIH/IET1 KbI3MET;

2) 2JIEKTPMEH Ka0JIbIKTay — AJIEKTP SHEPTUSACHIH OHJIPY, Oepy KoHE TYThIHYIIbLUIApFa
caTy JKOHIHJIeT1 KbI3MET;

3) cyMeH kaOJbIKTay — CYybl )KUHAY/Ibl, CAKTay/Ibl, TalbIHAAY IbI, OCpY/Il KOHE CYMEH
XKaOIBIKTAy JKYHecl apKbUIbI Cy TYTHIHYIIIBUIAPFa TapaTylbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayiap
KUBIHTBIFBI;



4) cy Oypy — CapKbIH/BI CYJIapJIbl )KUHAYIbI, TACKIMAJIAY/Ibl, Ta3apTYAbl )KOHE Cy OYpy
KyHhesnepl apKbUIbl Cy OOBEKTIIepiHe *koHE (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KamMTaMachli3
eTETIH iCc-IapajiapablH KUBIHTHIFBL;

5) ra30eH >kaOabIKTay — TayapiblK, CYWBITHUIFAH MYHall Ta3blH XoHE (Hemece)
CYMBITBUTFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMaNIAay (Tacy), CaKTay JKOHE OTKI3y CajaChIH/IaFbI
KbI3MET;

6) TYPMBICTBIK KaTThl KQJIJIBIKTAP — KATTHl HICAHIaFbI KOMMYHAJIABIK KAJIIBIKTAP;

7) KOMMYHAaJIJIBIK KaJJABIKTap — €J71 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1MIHAe aAaMHBIH TIPHILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiija 601y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFa JKaKbIH OHAIPICTIK KAJIABIKTAP;

8) KOMMYHaJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATHIH, KAYIIICI3 XKOHE
xKaiel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KAaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0bIKTay b, Cy OYPYIbI,
ra3z0eH >ka0/IbIKTay b, SJIEKTPMEH a0 IbIKTay Abl, )KbUTYMEH Ka0AbIKTaY Ibl, KOKBIC OKETY/I;

9) KeTki3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIT€H MIapTKa CoWKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/bI HEMECE JKEKe TYJIFa;

10) TYTBIHYIIBI — KOMMYHJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l MaiilalaHaTblH HEMECE
naiiiajJany HueTi 6ap jkKeKke HeMece 3aHJIbl TYJIFa;

11) koHAOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (06eJieK) MEHIIIKTET1 MoTepaepAeH, TYPFbIH eMec
yii-Kaitnapaan sxoHe fgapa (0esek) MEHITIKTe OOJIMAaWThIH JKOHE MOTEPJIeP/IiH, TYPFBIH eMec
yH-KalaapaplH MEHIIIK UeJepiHe KONaTepil TYPFbIH Yii TypraH OipTyTac 0eiHOEHTIH Xep
y4acKeciH *oHe (Hemece) YW KaHBIHJAFbl JKE€p YYacCKECiH Koca alfaHia, OpTakK YJECTiK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUII OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAaC MYJIIKTIK KEIeH;

12) xoHgoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKI — Aapa (06eJieK) MEHIIIKTEr1 MaTepJIep/IeH,
TYPFBIH eMecC Yi-KainapaaH 0acka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (KacOertep,
KipebepicTep, BeCTHOIONbIEP, XOJaap, AdJi3aep, Oacnanjgak MapiiTapbl MEH Oacmalijiak
aJaHaaphl, MaThIpiap, MATHIPACThIIAP, TEXHUKAIBIK KabaTTap, >KepTelienep, YUre oprak
MHXEHEPIIIK JKyHeJep MeH *aOAbIKTap, aDOHEHTTIK MOIITA JKIIIIKTEePl, KOMIITEePl TYPFbIH
Y# TYpFaH Xep ydacKeci koHe (Hemece) Y JKaHBIHIAFbl JKep ydackeci, abarTaHasipy
AJIEMEHTTEP1 KOHE OPTaK IMai1aaHbIIaThIH 0acKa Ja MYIIK);

13) yiire opTak MHXEHEPJIIK JKyHenep — KONIaTepJIl TYPFbIH Y€ IOTEP/IIH, TYPFbIH €MEC
YH-KalIBIH IIET1HEeH THIC >KepAeri Hemece IIIHJET] JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KeIl IoTepre,
TYPFBIH €MeC YH-)Kaiifa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBHIK CYMEH Ka0JAbIKTay, cy Oypy,
KBUTYMEH >ka0JIbIKTay, ra30eH a0apIKTay, DJICKTPMEH KaObIKTay, TYTIH K010, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE Kapchl Cy KYOBIPbI, KOKBIC 9KETYy, ayabanrtay, *eaAeTy, *KbUIyJbl PETTEy KoHE
BaKyyM/Jay Xy#enepi;

14) TypFbIH Y# KaThIHACTapbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyamlblUIbIK
cajachIHIAFhl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YU KaThIHACTaphl KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachIHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKMapaTThIK XKyUenep;



15) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — ’KacajfaH IIapT HETi31HJe KOHIOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKe HEMece
3aHJIbI TYJIFQ;

16) ecenke any acmaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II KEKE JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSJIBIK €cCenKe aiyfra apHairaH, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKbIHAAJIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCaT €TIIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

17) yokineTTi opraH — TYPFbIH Vi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK catachlHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YUJIECTIpYAl JKy3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKAPYIIbI OPTaH;

18) TeneM KykaThl — 6HIM OEpYIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH acallfaH, COHBIH HETI3IHIE TeJeM
KYPTi3UIeTIH KyXKaT (3JIEKTPOHBIK MIOT-pakTypa, moT, Xxabapiaama, TyOIpTeK, OHBIH 1IIIHIE
OipbIHFall TOJIEM KYXKaTBIHBIH KYpPaMbIHA, €CKePTY-II0T, Tajar, Talamn-apbl3);

19) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHQIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KOCIIKEPIIK
KBI3METTE Mailaiany >KoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3y MaKCaThIHIA €MEeC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY.

2-Tapay. KoMmMyHanIbIK KepceTiIeTiH KbI3MEeTTepli YCHIHYIbBIH TOpTiOi MEH mmapTTaphl

3. KoMmMmyHanapIK KOPCETINETIH KBI3METTEP/II YCHIHY OHIM OepyIili MEH TYTHIHYIIIBI KOHE/
HEMece 3aHJla OCNTUICHIeH TOPTINIEH KbI3METTIH opOip Typi OO#BIHINIA IIApPT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJTiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIphLIaIbl.

KonnoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa >KYMCAJIAThIH KOMMYHaJIBIK
KbI3METTEPIe aKbl TeJI€Yy TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IICIIIE/I].

4. KOCBIIBIC KENICl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3ylIl apachlHIa JKEeKe *oHe (HeMece) Kapus LiapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIiHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

MYyIIKTIH MEHILIK uenepi OIpaecTIKTepl HEMece JKail CEpIKTECTIKTEp HEMece KOMmaTepIl
TYPFBIH YW1 Oackapymibuiap HeMece OacKapylibl KOMIIAHUSIIAP apachlHa KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Il YChIHATHIH YUBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTBHIK Typasibl HIapTTap
KacayaJpl.

CepBHCTIK KbI3MET CyOBEKTIIEpIMEH MYJIIKTIH MEHIIIK Heepi OipJiecTiKTepl HeMece kai
CEpIKTECTIKTEpP HEMECEe KONIMaTepil TYPFbIH YWl OacKapylbuiap HeMece OacKapyllbl
KOMITaHUSIIIAP IIapTTap >Kacaiaibl.

Erep TapantapabiH KeliciMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFhI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIApTTap/a,
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK, TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTep e OenriieHreH



TajlanTapFa COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJiepJieri, TYPFBIH eMec YH-kahjaapaarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpPMallapFa COWKeC, COHJal-aK
TeMIepaTypa KeCTECiHe — KbIIBITY MayChIMBI 1IT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIH/IA OCNTJICHTeH
AJIEKTP SHEPTHSICHIHBIH CalachlHa COMKEC — Kb 1IITHIE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KarujaliapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapaa OenriieHreH OepuleTiH
CYJIbIH CaIlachlHa COMKEC — Kb 1IIT1H/IE TOYJIIK OOHI;

4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIapabl Cy Oypy KyHelepiHe TOJMBIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa O€T1IEHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OeNTriIeHIeH TOJBIK KOJIeMIE,

6) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJIbl XHWHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITUACMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC JKePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-Tapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/i aiifaiaHy skoHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK uesiepl O1pJIeCTITHIH Toparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIPIITEeH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y/l OacKapyIisl HeMece OacKapyIibl KOMITAHHS
yire opTaK WHXKEHEpJIK XKyieiaep MeH >KaOIbIKTapAblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHILIIr1 OOJIbII TaOBUIATBIH E€CEINKE ally acHanTapblH TEXHUKAJIBIK
KYHIHJIE YCTay bl KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT kKacacabl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH KarAaiia, MYJIKTIH MEHILIIK Henepl
O1pJeCTITIHIH TOparachl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOMIOTEPII
TYPFBIH YW1 6acKapyIibl HeMece OacKapylllbl KOMIIAHUs YHT€ OpTaK MHKEHEPIIIK KYhenepiH,
KBUTY/Ibl TYTHIHY KYHENepiH COHai-aKk KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIT1 OOJIBITI
TaOBUIATHIH €CETIKE ally aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHAE YCTayIbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMeH aOAbIKTay MapThl OOMBIHIIA SHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naianaHaTelH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIBI) OONFaH XKarjaligapaa JHEPTreTHUKAIbIK
KEJIEPAIH, COHIAa-aK dHEPrusl TYTHIHY/IBI €CENKe ally achanTap/blH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyhi MEH Kayllci3Airid KaMTamachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEp/ie o3reie
Ke3JIeJIMece, SHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA )KYKTEJE .

9. MymiKTiH MEHIIIK Hesepi O1pJecTITiHIH Toparackl HEMeCe JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPUITeH alaMbl HE KOTIIIOTEPJII TYPFBIH Y1 OacKapylibl HeMece 0acKapylibl KOMIAHUSA,
COHJAM-aK >KacalifaH IMapT Heri31HAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIIre, OHBIH



OKUI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPIIIK JKyhesepre, ecenke aly acrnanTapblHa, KOMMYHaJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIAApPbIHA KeJepriciz KOoJI KEeTKI3yIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyTBIHYIIBI CyMEH KaOIbIKTay koHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, SJEKTP ChIMIAPHIH,
AIEKTP >KaOMBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, YHJIe, TOTEP/E KOHE TYPFBIH eMec Yi-)Kailjlapfa opHalacKaH ecerke aiy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJErl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kall-Kyill, ecenke aiy acranTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEXHUKAJIBIK KayirCi3IiKTi
KaMTaMachI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbIKTay JKYWEIepiHIH Kayilci3 >KYMBICHIHA KOWBIJIATHIH TaJlamTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KePrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achIpabl.

12. Tyteinymbira, Kazakctan PecnyOnuKachiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCerKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEIKe ajly achanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKaFJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YI TYTHIHYIIbIFA €CETKE aly KYpaJIblH CaThIIl ajaibl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MynikTiH MEHIIIK Henepi O1piaecTiriHiH Teparackl HEMece kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OLITIpUIreH ajaMbl He KOMIOTEPJIl TYPFBIH Vil 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIibl KOMITaHHS
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayChbIMbIHA HaWbIHABIK *XyMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnmkachlHIaFbl JKEPTITIKTI MEMIICKETTIK 0ackapy »oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakIIachlHa COMKeC
Texeni xamacel MocnuxaThl OEKITKEH >KBUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3y
KarujajaapblHa COUKeC YUBIMIACThIPAIbI.

15. MynikTiH MEHIIIIK ueepi OipJIecTIriHIH TopaFrachl HEMeCe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIpUIreH ajjaMbl HE KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiiai 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHUS
MoTepJIep, TYPFBIH €MeC Yi-Kaiaap MEHIIIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPhIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KBI3METTEPJIIH THICIHIIEe KOPCETIETeHl Typajbl koHe (HeMece) Y3UIiCIeH
KOpCETKEeH1 Typaibl ¢akTuiep OoifbiHIIA xabapiamaHbl KaObULAAWIbI, THUICTI AaKTiHI
KaJIBINTACThIPA OTBIPBIIN KETKI3yIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYIi
YHBIMIaCTHIPAJIBI )KOHE KYPTi3e/Ii.

16. TapanrtapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachblH 0eay KOMMYHAaIIbIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip TYypl YIIIH >KETKI3yIli MEH TYTHIHYIIbI apachbIHJaFbl MIapTKa
COMKEC alKbIHIAJabl:

CyMEH JKa0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHBbIHINIA — TapamnTapblH KelliCIMIMEH
OeJnriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIiK) OOUbIHIIA CYMEH



XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeJiciM
OonMaraH Ke3Je naijanaHy jKayankKeplIuliriH 0eidy ILIeKapachl TEHrepiMIIK THECUIUTIKTI
Oery 1mIekapachl OOMBIHINA OCITIICHET].

KoHnoMuanyMm 00BEKTUIEpIH/IET] Mai1aliaHy KayanKepIIIiriH 061y 1meKapachl:

CYMEH a0bIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y/eri OipiHIIl bICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI]11 MEKEHHIH CYy Oypy *KelliepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalnblHaH Oackapy

TOpPaOBbIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (diaHell HeMece MOHEKEPJICHTeH KiK
OOMBIHIIIA AaUKBIHAAIAbL;

ANIEKTPMEH Kab/bIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIapbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIiH:

1) oyenmik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIMEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY KEJICIH KOCY TYHICIECIHE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHae — FuMapaTKa Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeiHiH YIITapbIHAaFbl
OypaH1aabl KOChUIBICTApAa OeNrieHe/I].

17. apT Oo¥bIHIIA MIHIETTEMEEP OpBbIHIaTIMaFraH HEMece THICIHIIE OPbIHIaIMaraH
Karmaiapaa JKeTKi3ymi Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecnmyOnnkachIiHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAacChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3u13aina Hemece 00omkay HeMece allJiblH aly
MYMKIH €Mec ©3T¢ /e JKaFdailnap), COHAai-aK 9CKepu KUMbBLIAAp, epeyuiaep koHe 0acka aa
xKargannap Oacranrad skargainga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIAapTThIH
TajlaiTapblH OpbIHJAMaybl HEMECE THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Ka3zakcran
PecnyOinkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC PETTENe .

19. TyTemymbU1ap Typassl AepOec AepeKTEPAiH KYIUUIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepumik "
HepOec nepexrtep xoHe onapabl Kopray Typanbl" Kaszakcran PecmyOnukachiHbIH 3aHbIHA
ColKeC KYKTENeIl.

20. TyThIHYLIBIL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIICi3, MYJIKiHE 3UsIH KEATIPMEHTIH OerijeHreH
carnajiarbl KOMMYHaJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTiIeTiH KbpI3MeTTepre Oaranapnpl (Tapudrepai) Oenriney TopTidbi Typassl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) JKeTKI3yIIiHIH KIHOCIHeH O00JFaH KOMMYHAIIBIK KBI3METTEPAl KOpCeTymAeri
KEMILUTIKTEp cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKiHE KEITIPUIreH IIbIFbIH MEH
3aMaiIblH TOJIBIK OTENYyiH, COHJAl-aK MOpPaJbJIbIK 3allaJiIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3YIIIJIEH KbLUTy YHEPTUSICHIMEH, DJIEKTP YHEPTUICHIMEH JKOHE CYMEH JKa0JIbIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl TeJieyll KalTa ecenTeyJl >KOHE IIapTThIH



TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KETKI30ey HeMece carachl3
KETKI3Y HOTHKECIH/IE KENTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTbUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KaXKETT1 KeJIeM/Ie SHEPTUS MEH Cybl NaiiagaHa bl
OHE TEXHHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
maymananOanipl;

6) Kazakcran Pecniybnukacel DHepretuka MUHUCTPIHIH 2015 sxbutrel 20 aknanaarsl No
111 OylippIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP SHEPTUSACHIHBIH O6JIIIEK caya HapbIFbIH YHBIMAACTBIPY
’KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAM-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarujaajapbIMEH
OCNriIeHreH TOPTINIEH, OHBIH 1IIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTapbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJBIK MIapyallbUIbIK CalaChIHIAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTIIEPl apKbUIbl OTIHINI
Oepy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIIIbI YHBIMIIBI ayBICTBIPA/IbI;

7) aBapusiiap/bl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIMITEPIH Kapay >kKoHe aly YIIIH )KeTKI3YIIIHIH oKIIAepiHe KO )KETKI3y Al KaMTaMachI3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTApJIbIH TYPIHE KOHE KypamblHAa Kapail oiapJibl KeKe >KHHay
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJJIBIKTapJblH KEKEJIEereH TypiepiHe apHajfaH Oacka
KOHTEHepepe caKTayabl )KY3ere achbIpaibl.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3Ere achbIpaibl;

2) TYTBIHFAaH KbI3METTEP YIUIH TYTHIHYIIbIFA, OHBIH 1IIIH/E KacaliFaH mapTTap Heri3iHae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Vi KaTbIHACTApPhl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYallbLIbIK
caJachlHJaFbl aKMapaTThIK OOBEKTIIEep apKbUIbl TeJeM KYXaTblH Kara3Ja HeMece
AIEKTPOHBIK TYPJIC ali caiibIH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeleM LapTTapsl,
KOPCETIIETIH KBI3SMETTEP/1 YCHIHY PEXHUMIi, OJApAbIH TYTHIHYMIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH JUCIIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3METIHIH MEKEH)Kaillapbl MeH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTEpHEeT KemiciHAeTi oHIM OepyIIiHiH CAaWThIHIA HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTApPbl XKOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPYaIIbUIBIK CATACBIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
O0OBEKTLIEp] APKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYLIBUIAP YIIIH KOJDKETIMJIL JKepJe OHIM OepyIliHIH
y#-kallbIlHIa OpHajacKaH xabapilaHIbIpy TaKTajJapblHIa MOIIMETTEP/Al YCHIHY >KOJIbIMEH
xabapnap erei;

4) TYpFbIH Yi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK APYaITbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH Opl OpHAJIACTBIPY MAaKCATBIHAA, IJIEKTPOHIBIK
aKMapaTThIK PeCypCcTapiAbl OpTaJbIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Tajljgay >KOHE CakTay,
OJIapbIH CaKTadybl MEH KYIHUSMJIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFbIH Y KaTbIHACTaphbl
’KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIblpy 00BEKTLIepl
apKbUIbI aif CallbIH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KYKaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJjbl aK[apaTThl YChIHABI;



5) Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEPIH 9pOip Typl OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFAa YJITTBIK, MEMIJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSUIIBIK-3MUIEMUOJIOTUSANIBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEpPre COMKeC KeJIeTIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CarlachblH TOMEHJIETY TypaJibl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTan yII KYHTI30€liK KYH IIIIHJE, CalaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yIIiH
OapJbIK Hapanapabl KaObLIAaNIbL;

8) e3re TYTHIHYUIBUIAPABIH TallalTapabl OpblHIaMay ceOeOi OoMWbIHIIA, COHIal-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEp KOpCeTyAeH 0ac TapThaibl HeMece TYThIHYIIbIFa KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alyFa IIEKTey KOMMaiabl;

9) TYTHIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFaH HEPTUs MEH CY YIIIH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaNIbI.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KepceTiIeTiH KbI3MEeTTep YIIiH €Cell aHbIPHICY JKOHe aKhl TeJey TopTiOi

22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YLITH TOJEM/I1 HKETKIZYII1 Ka3bI
OepreH TeseM KyKaTbl OOMBIHIIA TOJICHII.

23. KommyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPIe ToJieMIep/Il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) eKiHII JeHTelIeri OaHKTepAiH koHe OaHK OmepalusIapbIHBIH KEKEJIETeH TYPJIePiH
’KY3€re achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH KEKe
Kaccaliapbl apKbUIbl, KaXeT OOJFfaH Xarjai/la TeJieM areHTTepl kKoHe (Hemece) TejeM
KypasiIapbl )oHe (HEMece) TeJIeM YHbIMAAphl apKbLIbI )KY3€Tre aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHalIAbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YILIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OelrijaeHe 1
HEMece TYTBIHYIIBI MEH JKETKI3YIIIHIH apachlHaFbl IAPTIICH alKbIHATa bl
25. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH ally KETKI3yIll HEMeCce OHBIH OKIJl
KBI3METTIK KyOJIiK YChIHFaH JKaF/Iaii/1a HeMece JEePEKTEP Il KAIIbIKTHIKTaH 0epy KYPBUIFbUIAPHI
apKbUIBI aif CAlbIH XY PTi3€/Il.

26. TyTBIHYUIBIHBIH €CENKE ajly acHanTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIApTTHIH IIapTTapblHA Colikec nepOec, coHpaii-ak "TypFblH Yyl KaThIHacTaphl Typauibl”
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiabiH 10-2-0a0biabIH 10-24) TapMakiiacblHa COMKEC YOKIIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBINTACTHIPY, OHJILY, COHAAi-aK
OpTaNBIKTaHBIPBUIFAH TYpJIE )KMHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Yi KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYalIbUIbIK CalachIHAAFbl aKNapaTTaHIbIPY
OOBEKTINIEPiHIH KYMBIC iCTEy KaFuaagapblHa COMKeC TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyalllbUIBIK —CallaChlHJAAFbl  aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTICIHAETI
TYTBIHYIIBIHBIH K€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaTbIHACTAPhI JKOHE



TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyalIbUIbIK CaJachIHAAFbl aKMapaTTaHIBIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TapaKIIachl apKbIIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

27. KongoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
AIEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUTYMEH >KaObIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy OYpy *KOHIHJEer1
KOPCETUITeH KhI3METTEeP/IiH KeJeMi YHre OpTaK ecenke ajly aclanTapblHbIH KepCeTKImTepi
HET131HJIe alKbIHJQIAIbl, aJl OJlap YakbITIIa OoJMaraH jkarjaaijga — OenriJeHreH KyaTka
colikec Hemece "Kazakctan PecnyOnmKachlHIAFbl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHe
e31H-031 Oackapy Typansl" Ka3zakctan Pecrybnukachl 3aHbIHBIH 27-06a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakiiackiHa colikec Tekeni Kaachl OKIMIIT OEKITKEH TYThIHY HOpMajiap OOMbIHIIIA.

28. TapantapaplH maiiganany xayankepiiutiria 0ey MeKapacklHIa YUre opTak ecemnke
aJly acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/e 0oy meKkapachlHaH acanTap OpHAThUIFaH Kepre JeHiHTi
y4acKeNeri BICBIpAnTap MApPTTHIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydYacKecl TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIeHYIIITe KaTKbI3bLIaIbI.

29. Kenmorepsal TYpFbIH YWIIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIIH KOMMYHaJJIbIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIIH TOJIEeMaKbl MAcesiecl MYIIKTIH MEHIIIK ueaepi OipJecTIriHIH
Teparachl HEMECE Kal CePIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH aJaMbl HE KONIATEPJIl TYPFbIH Yilal
OackapyIsl HeMece OacKapylibl KOMITAHUSHEMECE KOMMYHAJIIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP 1
TIKEJEH >KETKI3YyIll apKbUIbl TMATEpJiep, TYPFbIH €Mec YH-kKaljgap MEHIIIK HeJepiHiH
KUHATBICHIH/IA TIETTLIETI.

30. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIEH IS/,

5-tapay. laynapasl menry TopTi6i

31. KoMmMyHanapIK KbI3METTEPAl KOPCETY/1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJiap/blH
CamachlHBIH YJITTBHIK CTaHAApTTapa, CAHUTAPHSUIIBIK-IMHUIEMUOJIOTUSIIBIK TajJanTap/ia >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErNIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKeC KeIMey yakbIThl (KYHI1, CaFaThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTUIemi, KeWiH
KOMMYHaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.

32. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 ally HEMECE TOJIBIK KOJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IapyallbUIBIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTLIEpl
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYP/E OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JK9HE OTIHIMJ1I OepreH/KaOblaraH aJlaMHbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIT, KETKI3YNIIHIH KYPBUIMIBIK O6JMIIeCl apKbpUIbl aybl3lia xalapjaap eTenl.
Xabapnamaaa MbIHaJIap KOPCETieAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CanachlHbIH



HalapyayslHbIH (0OJMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HaIllapJIaybIH CHUIATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JIybl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHbIH
HaIapJjiaybl HEeMece OHbBI KETKI3YIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TIpKeJIMereH 00Jica).

TyThIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie€ TYCKEH OTIHIIITI TIpKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KelIipMeciHe TiIpKey HOMipi, OTIHIITIH OepiireH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIabl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWBLIA IBI.

OHiM Oepyiii eTiHIMIE (TeledoHOrpaMMaa) KOPCETUINeH HOpMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH aybITKYbI (Y3UIiCl) Typalbl KypHaJIIaFel Oenriiepal
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICTEYHIUTIKTep OOoJIMaraH jkarjaiiia KOMMYHaIABIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYBIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

33. JKeTki3yii KOMMYHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAy HEMECe canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITeH aKT jKacayFa >KoHe kaz0allia eTiHIII kKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaIIBIK KbI3METTEP KOPCETYAECH 0ac TapTyIblH (aXbIpaTy/IblH) HEMECE OHbI
carachl3 KeTKI3yiH OacTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP Carachl HallapaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIiHIH KypHAaJIbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHaJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajlblHA KEJITIPY YaKbIThl (OHBIH
carachbIHbIH KaJIbITKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep O0JIMaraH (carachlHbIH HalllaparaH) Ke3eH.

AKTITE TYTBIHYIIIBI KOHE KEMIHJIE €Ki aJaM, OHBIH IMIiH/e: Y KeHECIHIH MymIenepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK Heyiepl OIpJIECTITHIH Teparachl HEMece >Kall CepIKTECTIKTIH CEeHIM
OlnmipiireH agambpl He OacKapyllbl KOMIAHHUSHBIH OKUII HE KONIoTepsl TYpPFbIH YHII
Oackapymibl KON KOSAJIbI JKOHE JKeTKi3ymiire xioepineai. Erep may TapantapibsiH Kemicimi
OOWMBIHIIA IIENTIIMECE, TYThIHYIIBI COTKA XKYT1HYT€ KYKbLIbI.

34. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiifanany Ke3iH/I€ TYTBIHYIII KO
OepreH Oy3YyWIBUIBIKTAp KETKI3ylIl MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €Kl KaKThl aKTICIHJE
pecimaeneni, oapAbiH Oipeyi TYTHIHYIIbIFa Oepiiemi.

TyTeIHYyIIBI KOJT KOIOJIaH 0ac TapTca Ja, Oipak KeM JereHje YII aJaMHaH TYpaTbiH
KOMHUCCHS TIPKEYTE 5KaTaThblH 00JICa, aKT KapamMJibl OOJBIN CaHaIaabl: XKETKI3YIIIHIH eKUIIepl,
y# KeHecl »OHE MEHIIIK Heliepl KaybIMJIACTBIFBIHBIH TOparachl HeEMece KaparaibiMm
CEpIKTECTIKTIH OKIJI HeMece KeNl MoTepil YHIIH MEHeIKepi Hemece OacKapyllibl
KOMITQaHUSHBIH OKLII.

AKT TYTBIHYIIBIHBIH KOJIApbI OOFaHAa KapaMIbl 00aasl. AKT TYTHIHYIIBI KOJ KOOAaH
Oac TapTKaH JKaFjaiija, OHbl KEeMiHJE YII aJaMHaH :KCTKI3YIIHIH ©KiI, YH KEHECIHIH
MYIIEJIePIHEeH, MYJIKTIH MEHIIIK ueyiepl OipJecTiriHiH TeparachlHaH HEMece Kaii
CEpPIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIpUIreH aJaMblHAH HEe OacKapyllbl KOMIIAHUSHBIH OKITIHEH HE
KOIIOTEPJIl TYPFbIH YHI1 OacKapyliblJaH TYpPaTbIH KOMHUCCHUS PECIMJIETEeH >Karjaiiia
xKapam bl O0IbIN TaObLIAbI.



35. AxTi Heri3iH/ae KEeTKI3yIIl SHEepPrus, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIUIEPIH HETri3Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA Jay PETTEIMEreH Karjaijia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
©TKCHHEH KeHiH JKeTKI3YIlIl TYThIHYIIBIaH Tajal eTUINeH COMaHbl OHAIPIM aly Typasbl COTKA
Tajamn-apei3 Oepei.

6-tapay. KOpRITHIH]IEL €pexenep

36. KommyHanbIK KopCeTUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenei.

Ocwl Karpganapnan 6acka sKeTKI3yLIIEp MEH TYTBIHYLIbUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH kaOJpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xabJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIbIKTapbl )KHHAY,
HIBIFApy, KOJEre jkapary, KalTa eHJIey *OHE KeMy, KbI3MET KOepCeTy calachIHAarbl
HOPMATHBTIK KY>KaTTap/ibl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpAl OaCHIbUIBIKKA alabl.
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