L
og0;71ém

Yprkap ayaaHeIHA2 KOMMYHAIIBIK, KOPCETUIECTIH KBI3METTEpAi YChiHY KarunamapeH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran
Abait obnpicel Ypikap ayaansl okiMAiriHiH 2023 xbeuirel 31 kanTapaarsl Ne 20
Kaynbichl. Kyt sxoibuiael - AGait 00bIcsl Y pakap ayaaHsl oKiMAITiHIH 2024 KbutFsl 4
Haypb3Aarbl Ne 63 KayJbICHI.

Eckepty. Kyt xoiibuiasl - Adait o6nbickl Yprxkap ayaansl okiMairiaig 04.03.2024
Ne 63 xaynbIcbIMEH (QJIFAlIKbl PECMHU >KapHsUIaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHT130€I1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJAaHBICKA CHT131JIC ).

Kazakcran Pecnybnukaceiaeiy "Kaszakcran PecryOnukachlHIAFRl JKEPTiTiKTI
MEMJICKETTIK OacKapy jkoHe ©31H-031 0ackapy Typaibl" 3aHbIHBIH 31-0aObIHBIH 2-
tapMmarbiHa, Kazakcran PecnyOnukaceiHblH "TypFblH YyH KaTblHAcTapbl Typasbl"
3anpiHbIH 10-3-0a0bIHBIH 2-TapMarbIHBIH 16) TapMmakimackiHa *koHe "KoMMyHaIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH Ti30€CIH KOHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
ycoiHyAbiH yarinik Karumpanapein Oexity Typansl"  Kazakcran PecmyOnukacse
WNunycTpus sxoHe HHPPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHJETIH aTKAPYIIbICHIHBIH
Ne 249 Gyitpeirpina colikec Yprxkap aynaHanbsiabiH okiMairt KAYJIbI ETE/L:

1. Koca Oepunin oTeipraH Ypxkap ayJaHbIHIa KOMMYHaJJbIK KOPCETIIETIH
KbI3MeTTepi yebiny Karumanapbr OeKiTiICIH.

2. Ypkap ayJaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK [IaPYallbUIbIFb, KOIAYIIbLIAP
KOJIrl >KOHE aBTOMOOWIb »Kojaapbl OeniMi MeMJEKeTTIK MekeMmeci Kaszakcran
PecnyGnnkacel 3aHHaMaChIH/1a OCNTIIICHTeH TOPTINTE KAMTaMacChl3 €TCIH:

1) Ocwl kaynweiabl Kazakctan PecnyOnukachlHBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIep/IIH ATATOHABI OaKblIay OaHKIHAC PECMH JKapHsIIaYIbl;

2) Ocbl KayJblHBl OHBl PECMU KapHsUIaHFAHHAH KeWiH YpiKap ayJlaHbl oKIMIHIH
MHTEPHET-PECYPCHIH/IAa OPHAIACTHIPY/ 1Bl KAMTaMAaChI3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblUIay Y prKap ayaaHbl OKIMiHIH opbiHOacaph! /1
. XaMHUTOBKA >KYKTEJICIH.

4. Ocbl Kayibl OHBIH aJIFAIlIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH

KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT13LIEe/I].
YpiKap ayaaHbIHbIH 9KIMI H. Toxceutos
Ypxap aynaHbl OKIMIITiHIH
2022 xpuigpl " "
Ne  kaynbIchIMeH OeKiTiNreH

Ypixap ayAaHRHBH KOMMYHAIIBIK KOPCETLIETiH Kb3MeTTepAl YorHy Karnnanape: 1-tapay
. XKamms1 epexenep



1. Ocbt KoMmMyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP 1 YChIHYIbIH Karumanaps! (Oynan
opi — Karunanap) "Typrbin yii KaTbiHacTapsl Typaisl" Kazakcran PecnyOnukach
3anpiabiH 10-2-0a0bHBIH 10-15) Tapmakmaceina sxoHe Kazakcran PecryOmmkach
Nunyctpus sxoHe MHPPAKYPHUIBIMIBIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHJETIH aTKAPYIIbICHIHBIH
2020 xputrsl 29 coyipaeri Ne 249 OyilpbIFblHa COMKEC d31pAEHAL XKOHE KOMMYHAIIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1 YCHIHY MEH aKbl TOJICY TOPTIOIH Oenriieimi.

2. Ocwl Karunanapra MbiHaail HET13T1 YFRIMAAP Mai1alaHbLIa bl

1) >KbUTYMEH >ka0JIbIKTay — KBLTYy YHEPTUACHIH JKOHE (HEMECe) JKbLTY JKeTKI3TIIITI
eHJIIpy, Oepy, 06y JKoHE TYThIHYIIbLIAPFA CaTy KOHIHAET1 KbI3MET;

2) SIEeKTPMEH >XaOJbIKTay — JJIEKTP DHEPTHUSACHIH OHIIpY, Oepy KoHe
TYTBIHYIIBLIAPFa CaTy KOHIHIETI KbI3MET;

3) cymeH xabIbIKTay — CyIbl KUHAY/IbI, CAKTaybl, JalbIHAAY b, OCpyal KOHE
CYMEH >Ka0JpIKTay >KYHeCl apKbUIbI Cy TYTHIHYIIbLIAPFa TapaTy/lbl KAMTaMachl3 €TeTIH
ic-11apanap XUBbIHTBIFbL;

4) cy Oypy — CapKbIH/bI CyJIapAbl )KUHAYbI, TACBIMAJIAAY/IbI, Ta3aPTY/IbI KOHE Cy
Oypy >KyHelnepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE KoHE (HeMece) xkep OenepiHe Oypysl
KaMTaMachI3 €TETiH iC-Iapaiap bl )KUBIHTHIFBI,

5) TYPMBICTBIK KaTThl KAIJIBIKTAp — KATThl HICAHIaFbI KOMMYHAJIIBIK KaJIBIKTAP;

6) KOMMYHAJIIBIK KJIJIBIKTAp — €J1/11 MEKEHIEp 1€, OHBIH 1MTIHE aJTaMHBIH TiPIIUTIK
OpEKEeTIHIH HOTWXKECIHJIe Maiga OoJIaThIH TYThIHY KaJJBIKTAphl, COHJIal-aK KYpaMbl
MeH naiaa 0oy cunaThl OOMBIHIIA OJlapFa XKAKbIH OHJIIPICTIK KaJIbIKTap;

7) KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYyINCi3
YKOHE KailJibl TYpy (00J1y) sKarailyiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CyMEH >KaOIbIKTay Ibl,
cy Oypynbl, ra30eH KaOABIKTaylabl, DSJIEKTPMEH KaOJBIKTAayJbl, KbUIyMEH
KaOABIKTAY Abl, KOKBIC OKETY/I1, IU(PTIIEPTe KbI3MET KOPCETY/Il KAMTUTHIH KbI3METTED;

8) JKEeTKI3yIIll — MEHIIIK HhICAaHbIHA KapaMacTaH, OCKITUIMeH IapTKa COUKec
TYTBIHYIIbUIAPFa KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECE KEKE TYJIFa;

9) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 NailialaHaTbIH HEMECE
naijanany HUETI 6ap KeKke HeMece 3aH]Ibl TYJIFa;

10) xongOMUHUYM 00BEKTICI — Aapa (0eseK) MEHIIIKTEr1 MaTepaepieH, TYPFbIH
eMec yih-xaniaapaaH sxoHe japa (0esiek) MEHIIIKTe OOJMAaWThIH KOHE MOTEPIIECP/IiH,
TYpPFBIH €MeC YH-)KalJIapJIblH MEHIIIK HeJepiHe KOMMoTepil TYPFbIH Y TYpFraH
OipTyTac 66IIHOEHTIH JKep yJacKeCiH jkoHe (HeMece) Yl KaHBIHIAFbl JKep YYacKeCiH
KOcCa ajJfaHjia, OpTaK YJECTIK MEHIIIK KYKbIFBIMEH THECUIl OPTaK MYJIIKTEH TYpaThiH
OipTyTac MYJIKTIK KEIIeH;

11) KOHAIOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKI — japa (0eJieK) MEHIIIKTerl
NoTEpJIep/IeH, TYPFbIH eMec YyH-kaimapnan Oacka, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH
OenikTepi (KacOeTTep, KipebepicTep, BeCTHOOIBIEP, XOaap, Adi3aep, Oacmaigak



MapiTapbl MEH Oacmaijak ajaHaapbl, audTinep, maTeipiap, MAThIpacThLIap,
TeXHUKAJIBIK KabaTTap, JKepTeJsielep, YWre OpTaKk HWHXKEHEPNIK XKyHenep MeH
XKaOABIKTap, a0OHEHTTIK MOIITA >KOIIIKTEPl, KOMIATEepl TYPFBIH YU TYpFaH Kep
ydackecl )oHe (Hemece) YH >KaHbIHIAFbl JKep ydackecl, abaTTaHabIpy AJIEeMEHTTEpI
KOHE OpTaK MaiilalaHbUIaThIH 0acKa Ja MYJIK);

12) yiire opTak MHXEHEPJIK KyHeaep — KONmoTepil TYPFbIH Yiijie MoTep/IiH,
TYPFBIH €MeC YH-XKalJblH LIETTHEH ThIC XKEPAET1 HEMECE 1IITHJEr] )KOHE €K1 XKoHE 0J1aH
KONl TIoTepre, TYPFbIH €MeC YiH-)KaiiFfa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK ’KOHE BICTBIK CYMEH
*KaOJbIKTay, Cy OYpy, *XbUIyMEH »XaOJbIKTay, ra30eH >KaOabIKTay, 3JIEKTPMEH
XKaOJBIKTAy, TYTIH KO0, OPT Ja0BUIbI, 1IIKI ©PTKE KAPChl CY KYOBIPBI, KYK KOHE
x)onaymbl JudTinepi (KeTeprimrep), KOKbIC 9KETy, ayadanrtay, >KeJIJIeTy, *KbUTYIbI
peTTey JKoHEe BaKyyMmay xyienepi;

13) TypFbIH Yi KaThIHACTaphl )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK MIapyalIbUTbIK
CaJlaChIH/AAFbl aKNapaTTaHIbIPy OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAIIJIBIK IApyalIbUTBIK CaJaChIHIAFbl DJIEKTPOHBIK aKIapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK XKyuenep;

14) cepBHCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacaJlFaH IIApT HET131H]Ie KOHAOMHUHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/ll KOPCETETIH KEKe
HeMece 3aH]Ibl TYJIFa;

15) ecenke anmy acnaObl — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 KeKe KIHE (
Hemece) Y OOMbIHIIa OpPTaK TYTHIHYABl KOMMEPLHUSIIBIK €CElKe alyFa apHalFaH,
Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMAChIH/IA alKbIHAAIATHIH TOPTIMIEH KOJIIaHyFa
pYKCaT eTIIreH TeXHUKAIBIK KYPBUIFHI;

16) yokineTTi opraH — TYPFbIH Y KaTbIHACTAPhI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK
[IapyambUIbIK CalachlHAa OACHIBIIBIKTHI JKOHE cayaapajblK YHIecTipyal XKysere
aChIPAThIH OPTAJIBIK aTKAPYIIIBl OpTaH;

17) TeneM KyXaTbl — ©HIM O€pyLIiHIH YCBIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTepl (
Tayapiapbl, KYMBICTaphl) YIIH TOJEMJl Ky3ere achlpy YIIIH KacajafaH, COHBIH
HETI31H/e TeJIeM XYPTi3UIeTiH KyKaT (3JEKTPOHBIK M0T-hakTypa, IoT, xadapiama,
TYOIPTEK, OHBIH I1lIiHAE OIpbIHFAal TOJIEM KYKaTbIHbIH KYpaMblHJa, €CKEPTY-IIOT,
Tajar, TajJan-apbi3);

18) TYpMBICTBIK TYThIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 KCIIKEPIIIK
KbI3METTE MaiifjanaHy >kKoHE oJlapAbl OJaH opl OTKI3y MakcaTbhlHla €eMec,
TYTBIHYIIBLIAP IBIH TYPMBICTBIK MYKTAK/IBIFBI YIITIIH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHaIIRIK KOpCEeTLIETiH KbI3METTEPAL YCRHYABIH TOPTiOi MEH MapTTaphl

3. KoMMyHanapIKk KepCceTuIeTIH KbI3METTEP 11 YChIHY OHIM Oepyllli MEH TYThIHYIIbI
KOHE/HeMece 3aHAa OeNTUIeHreH TOPTIMIEH KhI3METTIH opOip Typi OOWBIHINA MIApPT



Kacacyra YOKIUIETTIK OEpUIreH e3re TYJIFa apachlH/Ia KacaJFaH KeJiCIM HeTi31HJe
KY3ere achIpbLiIaibl.

KongomunuyMm OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-yCTayFa >XKyMCaJIaThiH
KOMMYHQJIJIBIK KbI3METTEpre akbl Tejey TopTidl MyJIK MEHIIIK HeJIepiHiH
KUHAJBICBIMEH HICHIIE 1.

4. KochulbIC KeJicl apKbUIbl KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP/Il JKETKI3YIlll apachlHAa JKEKe >KoHEe (HeMece) kapus
maptrap Kazakcran PecnyOnmnkachiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC sKacaaibl.

MynikTiH MEHIIIK uenepi OlpiecTIKTepl HeMece kal CEepIKTECTIKTep HeMece
KOMTOTEPIIl TYPFBIH YH I OacKapymibuiap HeMece OacKapyIibl KOMIAHUsIap apachlHa
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP Il YChIHATBIH YHBIMAAPMEH BIHTHIMAKTACTHIK
Typajbl MAPTTAP KacalaIbl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTUIEpIMEH MYJIKTIH MEHIIIK Heepi OipiecTikTepi
HEMece XKall CEPIKTECTIKTEp HEMECE KOIIMOTEePJil TYPFbIH Y/l OacKapylIibUiap HeMece
Oackapyllbl KOMIaHUsIIap MIapTTap sKacayiajibl.

Erep TapanTtapablH KeTiCIMIHIE ©3relie Ko3aeaMece, KOMMYHaIbIK KOpCEeTUIETIH
KbI3METTEP/Il YCBIHY TYypalibl >KETKI3YIll MEH TYTHIHYIIBI apachIiHAAFbl IIApT
KOJIJTAHBICTaFbl 3aHHAMara KaWIllbl KeJIMEeyl THIC XoHE OeNrici3 Mep3iMre kacajaraH
OOJIBIIT caHaAJIAbL.

5. KoMMyHanJablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YJITTHIK >KOHE MEMIICKETTIK
CTaHJapTTapAa, CAHUTAPHSIIBIK-ITUIEMHUOIOTHSIIBIK TajlanTap/a, TEXHUKAIBIK
periaMeHTTepAe OeNTiJIeHreH TalanTapra COMKeC YCBIHBUIAIbI KOHE THICTI
canajap/Jarbl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPMEH PETTENE].

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) *KpUTyMEH XaOAbIKTay — MOTepJieperi, TYPFbIH eMec Yil-kailnapnarel aya
TEMIIEpATypPachlH aWKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajlapFa COMKEC, COHJaM-aK
TEeMIIepaTypa KeCTECIHE — JKbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikTay — Kaszakctan PecmyOnmkachlHBIH 3aHHaMachIHAA
OCNTUICHIeH AJIEKTP SHEPTUSACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKbUT 1IITHAE TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK XoHE BICTBIK CyMeH »ka0npikray — Kaszakctan PecnyOnukachIHBIH
3aHHAMACBIH/IAd, CAHUTAPUSIIBIK Karujanap/ia »KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapiaa
OenruieHreH OepiieTiH CyAbIH camachblHa COMKEC — KB 11I1H]I€ TOYIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJIbI CyJIapibl Cy Oypy >KyhesepiHe TOIBIK Oypy/Ibl KaMTaMachl3
€Ty — >KbLJ 1II1HJIEe TOYJIIK OOMBI;

5) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTapAbl KUHAY *KOHE OKETY (KOKBIC 9KETy) —
CaHUTAPUSIIBIK-3MTHIEMHUOJIOTUSIIBIK TajdanTapra COMKec >KepriuTiKTI aTKapylulbl Opran
OenrizereH Kkecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-rapay. KoMmMyHamIbIK KEI3METTEpA] Naiifianady j*KoHe YCHIHY IPONECiH peTTeyaiH TopTibi



7. MyJIKTIH MEHIIIIK Hesiepl O1pJecTITiHIH Toparackl HEMECe JKail CePIKTEeCTIKTIH
CEHIM OUIIPIITeH aJlaMbl HE KONIATEPJIl TYPFBIH Y1 OacKapyllbl HeMece 0acKapyuibl
KOMIIAaHUS YWTe OpTaK HWHXXEHEPIiK JKyhelep MEH >XaOJbIKTapAblH, COHJai-ak
KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTAaK MEHIIIrl OOJBbIN TaOBUIATBIH €CEIMKEe airy
acmanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHJE YCTayIbl KAMTAMAachl3 €Ty YIIiH CEPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT JKacacapl.

CepBHCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IAapT OOJIMAaFaH >KarJaia, MYJIIKTIH MEHILIK
uenepi OIpJECTITIHIH Teparachl HEMece kaill CepIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIpUIreH alaMbl
HE KOIIaTepil TYPFhIH YHI1 OacKkapylibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUsl YHUTe OpTak
WHXEHEPJIK JKYWeNepiH, KbUTYIIbl TYTBIHY >KYHelepiH COoHJai-aKk KOHJOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MEHUIIT1 OOJIBIN TaObUIATHIH €CENKE ally aclanTapblH TEXHUKAIBIK
KYHIHJE YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/Il.

8. DHeprusiMeH ka0AbIKTay MIapThl OOMBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTBIK TYTHIHY
YIIIH TaijganaHaTelH  a3amMaT a0oOHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJFaH Karjaliiapaa
AHEPTeTUKAIIBIK JKEIJIEP/IiH, COHIal-aK SHEPTHs TYTHIHYIbI €CeIKe aly acranTapibiH
TUICTI TEXHUKAJBIK >Kall-Kyill MEH KayilCI3AIriH KamTaMachl3 €Ty MIHAETI, erep
3aHHAMBUIBIK aKTIIEpAe ©3Tellle Ko3JeaMece, dYHEPTHsIMEH XaOAbIKTayIIbl YIbIMFa
KYKTEIIE/II.

9. MymiKTiH MEHIIIIK Hesiepl OipJeCTITiHIH Toparackl HEMECe JKail CePIKTECTIKTIH
CeHIM OUIIIPIITeH aaMbl HE KOIOTEPIl TYPFbIH Yiil OacKapyIIbl HeMece OacKapylibl
KOMITaHMsI, COHJIali-aK jKacallFaH IapT HETi31HJe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJIKIH KYTII-yCTay bl KAMTaMachl3 €TE€TIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI )KETKI3YIIIITe
, OHBIH OKUIJEpiHE KOMMYHAJIBIK MHKXEHEPJIIK )KYHenepre, ecenke ajay acrnanTapblHa,
KOMMYHAJIJIBIK KaJIIBIKTap bl OPHAIACTHIPY KOHE CaKTay OpbIHIAApbIHA KEIEPrici3 KO
KETKI3YJll KaMTaMachl3 €Te/Ii.

10. TYTBIHYIIBI CYMEH Ka0AbIKTAY KOHE CY OYpYy KYOBIPIIapBIH, SIEKTP ChIMIAPbIH,
ANEKTp KaOABIKTapblH, TYPMBICTBIK OalToOHAApAbI, Ta3 KYObIpIapbl MEH Ta3
TeXHUKAJBIK >KaOJbIKTapblH, YiHIE, MOTEpAE XKoHE TYPFBIH €Mec YiH-)Kailimapma
OpHAJIACKaH €cCelKe ajly aclanTapblH MaijalaHy Ke31HJAErl THICTI TeXHUKAJIbIK
Ka-KyHi, ecemke ajay achanTapblH apaiblK TEKCEPY YaKbIThl MEp3IMiH cakray,
naianany koHe TEXHUKAJIBIK KayiTCi3iKTI KaMTaMachl3 eTe/Il.

11. Enai MexkeH miekapaldapblHBIH IIETiHIE TYPMBICTHIK XOHE
KOMMYHAJIJIBIK-TYPMBICTBIK TYTBHIHYIIBUIAPABIH Ta3 TYTHIHATHIH KYyienepi MEH ra3
XKaOIBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJJTIOHAAp MEH ra30eH ka0 IbIKTay JKyHelepiHiH Kayirnci3
YKYMBICBIHA KOWBUIATHIH TAJIANTAP IbIH CAKTATYbIH MEMJICKETTIK OaKbLIAY bl )KEPTiTIKTI
aTKapyIlbl Opra”aap >Ky3ere achIpajibl.

12. Tyremymisira, Kazakctan PecrmyOnukachiHBIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeC, €CenKe ajy achanTapbl 00JIybl THIC kKOHE JKETKI3YIIIre HEMece



OHBIH OKUIJIEpIHE €CETKe ally acManTapbIHBIH KOPCETKIITEPIH amyFa KOJ KETKI3yIl
KaMTaMachl3 €Te/ll.

13. Kypbuibic 00beKTUIepiH KaObUIIay jKOHE MaiiiajanyFa 0epy He TYTHIHYIITBIHBIH
nepOec OpHATYBI XKaFaailiapblH KOCTIaFaH a, TYTHIHYIIBIMEH KacallFaH MapTKa CoUKec
KETKI3yIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE ally KYPaJIbIH CaThII ajajbl )KOHE OpHATAaIbI.

14. MymniKTiH MEHIITIK uesaepi O1pJIeCTIriHIH Toparackl HEMece )al CepIKTECTIKTIH
CEHIM OUIIPUITEH aJlaMbl HE KOMIATEPIIl TYPFbIH Y1 OacKapylIbl HeMece OacKapyIibl
KOMITaHUS KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MAyChIMbIHA JANHBIH]IBIK )KYMBICTAPBIH "
Kazakctan PecnyOnukachlHIarbl RKEPTrUNKTI MEMJIEKETTIK Oackapy XoHE ©31H-031
Oackapy typanbl" Kazakcran PecnybOmukackl 3aHBIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHBIH 4-1)
TapMakIlacblHA COMKEC >KEePriuliKTI OKUIAl opraHiap OEKITKEH bUIBITY MayChIMbIHA
JANBIH]IBIK KOHE OHBI OTKI3Yy KaFuJaIapblHA COMKEC YIUBIMIACTHIPAIBI.

15. MymiKTiH MEHIIIK uesepi O1pJIeCcTIriHIH Toparackl HEeMece al CepIKTECTIKTIH
CEHIM OUIIPUITeH aJlaMbl HE KOMIATEPSIl TYPFBIH Y1 OacKapylbl HeMece OacKapyIibl
KOMIIaHUS MTEpIiep, TYPFBIH eMec Yi->Kaijlap MEHIIIIK UeIepiHiH TYThIHYIIbUIApbIHAH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPAIH THUICIHILE KOPCETIEreHl Typajbl KoHE (
HEMece) Y3UIICIIeH KOpCEeTKeHI Typaisl (aktigep OolblHIIA XabapiaMaHbI
KaObUIIal b, THICT] aKTi1HI KAJBINITACTBIPA OTBIPBII JKETKIZyIIIMEH Olpiecin ocblHAal
(bakTiHI CATBICTBHIPBIN TEKCEPYAl YUBIMAACTHIPAIBI KOHE JKYPTi3e/i.

16. Tapantapapiy maiiganany >kayankepuiuiiri mekapacblH 061y KOMMYHAIIbIK
KbI3METTIH MBbIHAJai opOip TYpl YIIIH KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIIBI apachlHIAFbl MapTKa
ColiKec aMKbIHIaJIaabl:

CyMEH ka0IbIKTay JKoHE (HeMece) ¢y Oypy OOibIHILA — TapanTapAblH KEITICIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oeinrici (oJapabl Maijanany YIliH KayanKepIriiik) OOHbIHIIA
CyMEH >ka0JIbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy KyHenepiHiH AJIEeMEHTTEepiH 00y OpHBI.
Mynpaaii kemiciMm OonMaraH Ke3[e TMaiaiaHy >KayamKepHIulirin 0eiy meKapacsl
TEHTepIMJIIK TUECUIUTIKTI 06y 1mieKkapachkl OOibIHIIA OeNriIeHeI].

KonnoMunuym 00beKTUIEpiHIET] TalijallaHy JKayanKepUIUTiria 66y meKapachl:

CyMEH >ka0JbIKTay OOWBIHINIA — FUMapaTTa Cy KYOBIpBIH €Hri3yjeri OipiHIi
BICBIPMaHbIH OeuryuIl (aHen;

cy Oypy OolibIHIIIA — €771l MeKEHHIH Cy OYpY JKeNIIepiHe KOChUIFaH XKepAeri KY/IbIK;

KBUTYMEH Ka0JbIKTay OOWBIHINIA — KbUTYy DHEPTHUSCHl K031 TapamnbiHaH 0ackapy
TOPaOBIHBIH KipY BICBIPMaTIapbIHBIH OipiHII 06y (uiaHell HeMece JOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHIAIAb];

DJEKTPMEH kaOawsiKTay OoilipiHIIa — KepHeyi 1000 B meitinri amekTp
KOHJIBIPFBUIAPBIH KYTIN-YCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAblH TEXHUKAIIBIK
YKarAailbl YIIH:

1) oyenik TapMakTainy Ke3iHJe — TipeyJepre OpHaTbUIFaH OTIEN KOHE COHFBI
OKIIayJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICIECIHAE;



2) xalenpliK €Hy Ke3iHJe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIIpy KaOeliHiH
YIITapbIHAAFbI OypaHIaibl KOChUIBICTAPAA OENTICHET].

17. IlllapT OolibplHIIa MiHJETTEMENIEp OpBIHIAJIMaFraH HEMece THUICIHIIE
OpBIHJAJIMaraH >Karjaliiapja JKeTKIi3ymr HeMmece TyThIHymbl Ka3akcTaH
PecryOnukachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMACKIHA COMKEC yKayarThl 00IaIbl.

18. Excepinmec kyu xarnannapsl (qyJied 3i13ana HeMece 00JbKay HeMece allJIbIH
ally MYMKIH €MeC 3T¢ JIe JKarJaiap), COHIail-aK oCKepu KUMBbLIIAP, epeyuIIep KoHe
Oacka na >karmaiyap OacrtanraH >karmaiga JKeTki3ymni MeH TYTBIHYIIBI apachiHJIa
MIapTTHIH TajalTapblH OpbIHAAMaybl HEMECE THICIHIIE OpBIHAAMaybl IIapT >KOHE
Kazakcran PeciyOnmukachIiHbIH A3aMaTTBIK 3aHHAMAChIHA COMKEC PETTENEII.

19. TyTeIHymbBLIap Typanbl aepOec IepeKTEepAiH KYIMHUSIBUIBIFBl YIIiH
xayankeprrinik "Jlepbec aepexrtep xoHe omapabl Kopray Typansl" 2013 xeutrbr 21
maMmbIpiarsl Kazakcran PecyOnmKkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC JKYKTEIEI.

20. TyTpIHYWIBL:

1) o3 eMipi MEH JIeHCAYJIBIFBIHA KAYyIIICi3, MYJIKIHE 3USH KEJITIPMEHTIH OCNTiJICHreH
carnajiarbl KOMMYHaJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP/I1 aajibl;

2) KepceTuIeTiH KbI3MeTTepre Oaranap/sl (Tapudrepi) Oenriiey TopTiOl Typaibl
aKMnapaTThl OChl KOPCETKIMITEP/I1 OaKbLIAWTHIH THICTI MEMJIEKETTIK OpTaHaap/laH alajibl
;

3) XKeTKI3YyIIIHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/Il KOpCeTy Ieri
KEeMIITIKTep calJapblHaH eMipiHe, JEeHCAayJIbIFbIHA HEMece MYJIKIHE KeNTIpUIreH
IIBIFBIH MEH 3aJlajifIbIH TOJIBIK OTENylH, COHJai-aK MOpabJbIK 3ajalJblH OpPHBIH
TOJNTBIPYAbI XKETKIZYIIIJIEH Tajam eTeIl;

4) KEeTKI3YIIIJIEH XKbULy YHEPTHUSICHIMEH, AJIEKTP DHEPTUACHIMEH KOHE CyMEH
KaOBIKTAY KOHIHET1 KOPCETIIETIH KbI3METTEpre akbl TOJICY Il KailTa ecenTey Il )KoHe
MIAPTTHIH TaJlallTapblHA COMKEC KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II KETKIZ0Cy
HEMECE Calachl3 JKETKI3y HOTWKECIHJE KENTIPIITEH HAKTHI 3aJlajiibl ©TEYJl Tajarl
eTel;

5) yakThUIbl aKbl TOJIETEH Ke3/I€ ©31HE KaXKETT1 KeJIeMJI€ SHEpPrus MEH CYyHbl
naianaHaabl JKoHE TEXHUKAIBIK IIApTTapFa COWKEC KOCY YIIH PYKCAT eTUIreH
KyaTTaH apThIK MMai aianOaipl;

6) Kazakcran PecnyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xputrbr 20
akmanaarbl Ne 111 OyiipbiFbIMeH OEKITUITEH DJEKTP SHEPTHUSCHIHBIH OOJIIeK caya
HAPBIFBIH YHUBIMJIACTHIPY JKOHE OHBIH JKYMBIC iCTEyi, COHAAN-aK OChl HAPBIKTa KbI3MET
KOpPCETY KaruJallapbIMeH OCNTUICHTeH TOPTINIEH, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YH
KATBIHACTApPbl >KOHE TYPFBIH-YH KOMMYHAJJBIK MIapyallbUIbIK CallaChIHIaFbl
aKmaparTaHablpy OOBEKTUIEpl apKbUIbl OTIHIIMI Oepy KOJBIMEH JHEPrUsMEH
XKaOIBIKTAYIIbl YUBIM/IBI aYBICTHIPA/IbI.



7) aBapusiiapbl JKOK, €CENKe aly acHanTapblH TEKCEPY, €CElKe aiy
acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH Kapay >KOHE aly YUIIH JKETKI3YIIiHIH eKUIIepiHe KO
KETKI3y/ll KaMTaMachI3 €Tel;

8) KOMMYHAIBIK KaJABIKTapbIH TYPIHE JKOHE KypamblHa Kapai olapiabl )KeKe
KUHAY Ke31H/1e KOHTEeIHepiep/e KoHe KaJAbIKTapIblH JKEeKeJIereH Typiepine apHaafaH
0acka KOHTEHHEepJIepe CaKTay bl )KY3ere achIpajibl.

21. Ketkizymii:

1) kepceTieTiH KOMMYHAIABIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJEMIH KoHE
TeJIEMaKbIHBI OAKbITIAY/ bl KY3€Te achIpaibl;

2) TYTBIHFaH KBI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIbIFA, OHBIH 1IIIHJE KacalFaH MapTTap
HET131H/Ie YILIIHILI TYJIFanap, TYPFbIH Vi KaTbIHACTAPhl XKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK
MIapyambUIbIK CAJTaChIHAAFBl aKMapaTThIK OOBEKTIIEP apKbUIBl TOJIEM KY)KaThIH
KaFrazJla HeMece AJIEKTPOHIBIK TYPAE ail cailbiH Oepe/i;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEpPre apHairaH Tapudrtep, TejiemMm
IapTTaphl, KOPCETUIETIH KBI3METTEP/Al YCBHIHY PEXUMI, OJAPAbIH TYTHIHYIIBIIBIK
KACHETTEPl, MKETKIZYUIIHIH AUCHETYEPIIIK, aBapHsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3METIHIH
MEKeHXannapel MeH TeneoH Hemipiepi Typanbl MHTepHeT >kemiciHAeri oHIM
OepyliHiH CalThIHIA HE TYPFBIH YH KaThIHACTAPHl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK
IapyambUIbIK CaJIACBIH/IAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTUIEPI apKbLIBI HE OapJibIK
TYTBIHYIIBIJIAP YIIIH KOJKETIMAI JKepJie oHIM OepylliHiH Yh-)KalblH/la OpHAIACKaH
xa0apraHaplpy TaKTalTapbIHIa MAJIIMETTEP Il YCHIHY KOJBIMEH Xadapaap eTel;

4) TypFbIH YH KaTbIHACTAphl *KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAIJBIK [IAPyalIbUTbIK
cajachIHAAFrbl aKknapaTTaHAbIpy OOBEKTIIEPIHE OJIaH 9Pl OPHAJIACTHIPY MAKCATHIH/IA,
ANEKTPOHIBIK aKMapaTThIK PECYpCTapAbl OPTAIBIKTAHBIPBUIFAH TYP/E KUHAY, Talaay
KOHE CaKTay, OJIap/IbIH CaKTaTybl MEH KYIMHUSUTBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH TYPFBIH
Y# KaThIHACTaphl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIABIK IIAPYalIbUIBIK CaaChIHIAFbI
aKnmapaTrTaHJbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl ail CalblH KOPCETUIT€H KOMMYHAIBIK
KbI3METTEP/IIH TOJIEM KYXKaTTaphl, CAaHbl MEH K6JIeMi TypaJibl aKIapaTThl YCHIHA/IbI;

5) Kazakcrtan PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHa COHWKEC KOpCEeTIIeTiH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEPAIH opOip Typl OOMBIHIIA TYTBIHYIIBIMEH >XEKe XoHe (
HEMece) JKapus mapTTap skacacabl;

6) TYTBIHYIIBIFa YJITTBHIK, MEMJEKETTIK CTaHIapTTapra,
CaHUTAPUSUTBIK-IMTHIEMHUOJIOTHUSIIBIK TaJanTapra, TEXHUKAIBIK PErIaMeHTTEepre *KoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK aKTUIEPre COMKeC KeIeTiH KOMMYHaIABIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/Ii YCHIHABL;

7) TYTBIHYLIBI KbI3METTEP KOPCETY CalachlH TOMEHIETY Typasbl ©TiHIII OepreH
KYHHEH OacTtamn yiI KYHTi30eJiK KYH 1IIiH/e, calaHbl KaJlIblHA KeATIpel KoHe KailTta
ecernTey YIIiH OapibIK mapanapabl KaObUIIaiabl.



8) e3re TYTHIHYIIBLIAPIBIH TaJanTap/Ibl OpbiHAaMay cebe0i OONbIHIIA, COHaN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIA KO3JeJIMereH cebentep OoifbIHIIA
KOMMYHAIABIK KBI3METTEp KOPCETyAeH Oac TapTHaiasl HeMece TYTHIHYIIbIFa
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETICTIH KbI3METTEP/I1 alTyFa IICKTey KOUMakIpl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK MapamMeTpiaepMeH OOCaThUIFaH SHEPTUsS MEH Cy YIIiH
KOCBIMIIIA aKbl AJIMAN/TBI.

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOPCETLIETiH KEI3METTEP YIIiH €CEIl AaBIPHICY KOHE aKhl TOJIEY
TOpTibi

22. TyTbIHYIIBI KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YILIH TOJEM/I1 KEeTKIZYIIl
’Ka3bIll OEpreH TeJeM Ky KaThl OOMBIHIIIA TOJICHII.

23. KoMMyHanJbIK KOPCETIETIH KbhI3METTepre TeJieMIepal KaObuigay
KETKI3YIIIHIH JKoHE (HeMmece) eKiHI JeHrelaeri OaHKTepHiH JKoHEe OaHK
omnepauMsIapbIHBIH  KEKEJEreH TYPJEpIH KYy3ere achlpaTblH YHBIMIIAPJIbIH,
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH HEMECe TEPMHUHAIIAPIBIH KEKe Kaccalaphl apKbUIBI, KAXKET
OoJIFaH >Kar/aiaa TeseM areHTTepl KoHe (HeMmece) TejeM Kypaaapbl )koHe (Hemece)
TOJIeM YHBIMIAPhI apKBUIBI KY3€Te aChIPhIIaIbl.

24. KoMMyHalIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJEy 3aHHAMaMEH
OenrizeHenl HeMece TYTBIHYIIBI MEH JKETKI3YIIiHIH apachblHJarbl I[IAPTIEH
allKbIHIAJIaIb].

25. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH ally KETKI3yIlll HEMeCce OHbIH
OKUII KhI3METTIK KyJIIK YChIHFaH arjaiila HeMece JIepeKTepAl KalIbIKThIKTaH Oepy
KYPBUIFbLIAPbI apKbUIBI aif CalibIH KYPri3e/l.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CENKE ally aclanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH Oepyl KacaliFaH
IIAPTTHIH IMIApTTapbiHa colikec nepoec, conpaii-ak "TyprbIH Yii KaThIHACTAPhI TYPaJIbI"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbiH 10-2-0a0biHbiH 10-24) TapMmakiiackiHa CoMKec
YOKUIETTI opraH OCKITKeH aKmapaTThl dJIEKTPOHBIK HBICAH/A KAJBITACTHIPY, OHJIEY,
COHJIali-aK OPTAJIBIKTaHIBIPbUIFAH TYPJE )KHUHAY KOHE CaKTay, OHbIH 1I1H/AE TYPFbIH VI
KAaTBIHACTAPHI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IIAPYyalIblIbIK CaJaChIH/aFbl
aKmapaTTaHJbIPy OOBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFWjalapblHa COMKEC TYPFbIH YH
KAaTBIHACTAPHl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IIapyalIblIbIK CajaChIHIaFbl
aKmapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHACT1 TYTHIHYIIIBIHBIH Keke KaOMHET1, MOOMIIb1 KOCHIMIIIA
HEMece TYPFBIH YU KaThIHACTAPHl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IapyamibUTbIK
CaJachIHJAFbl aKMapaTTaHABIPy OOBEKTICIHIH WHTEPHET-MapaKIIachl apKbUIbl JKy3€ere
aCBhIPBLIAJIBI.

27. KonmoMuHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIiM-yCTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH 3Ka0JIbIKTAY, KbUIYMEH >KaOJIbIKTay, CYMEH >KaOIbIKTay >KoHE cy Oypy
KOHIHJIET1 KOPCETUITeH KbI3METTEP/IiH KOJIeMl YITe OpTaK €CEKe aly acranTapblHbIH
KOPCETKIIITEepl HETI31HAC alKbIHAAIaabl, ajl oJlap yakKbITIIa OoJMaraH >Karjaaiga —



OenriyieHreH KyaTka coiikec Hemece "Kaszakcran PecnyOnukachiHAAFbl >KEPriTiKTI
MEMJICKETTIK Oackapy koHe e31H-031 Oackapy Typaubl" Kazakcran PecmyOnukacs
3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34) TapMaKIIaChlHA COMKEC YKEPTUTIKTI aTKaAPYIIbI
opraH O€KITKEeH TYThIHY HOpMajap OOibIHIIIA.

28. TapanTapaslH naiianany *ayankepuiIiria 6ey mexkapacbiHia yilre opTak
€CeIKe ally aclarTapbl OpHATBUIFAH Ke3/e 00y IIeKapachblHaH acnanTap OpHAThUIFaH
Kepre JEWIHI1 ydacKelerl bIChIpanTap MIAPTTHIK HETri3[€ >KEIIHIH KepCeTUIreH
ydacKeci TeHrepiMiHJIe TYPFaH HUEJICHYIIITe dKaTKbI3bUIa Ibl.

29. JIudrrepre KpI3MET KOPCETY YIIiH TeJIEeMaKbIHBIH MOJIIepiec, oJdan bocary
KOHE TOJIey Maceesiepl OOUBIHIIA MICTTIM MaTepJIep, TYPFBIH eMecC Yi-Kailiap MEHIIK
HeJIepiHiH KUHAJBICHIHIA KAObLIIaHA IbI.

30. Kenmotep:i TYPFBIH YHIH OPTAaK MYJIKIH KYTIM-YCTay YIIiH KOMMYHAIJIBIK
KOPCETIIETIH KBI3METTEp YIIIH TeJIeMaKbl MocelieCi MYIIKTIH MEHIIIK Hesepi
O1pJIECTITHIH TOparachl HEMECE Kail CEepIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIPIAreH agaMbl He
KOMIMOTEPl TYPFBIH YHIlI Oackapymibl Hemece OacKapylibl KOMIAHHUsHEMEce
KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl TIKEJeH >KETKI3yIll apKbUIbl MoTEpep,
TYPFBIH €MeC Yi-)Kaisiap MEHIIIK UeJIePiHiH )KUHATBICHIHA IICTI1Ie/I].

31. XKeTtkizyin MeH TYTHIHYIIIBI apachIHAAFbl OapJIbIK JAayJibl Moceleaep 3aHHamMaa
OCNTUICHIeH TOPTIIIICH IICTIIIC/I].

5-tapay. Jaynapasl memy TopTiGi

32. KoMMyHaIabIK KBI3METTEPA1 KOPCETY Il TOKTATy YaKbIThI, COHJIali-aK OJIap.IbIH
CamachIHBIH YJITTHIK CTaHJIAPTTAp/a, CAHUTAPUSIIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK TajlarTapaa
KOHE TEXHUKAJBIK PETIAMEHTTEP/IC KO3/CNTeH TajJanTapra Collkec KeaMey YakKbIThI (
KYHi, caraThl) O€NTriCIMEH >KETKI3YIIIHIH IUCHETYEPIIK KbI3MET >KypHAJIbIH]IA
KepceTiieal, KeiiH KOMMYHAJIJIbIK KOPCETUIETIH KbI3BMETTEP/Il THICTI camaaa Oepyal
KaJIMbIHA KENTIPYAIH YaKbIThI (KYHI, CaFraThl) OCNTiCl KOWBLIABI.

33. KoMMyHalIAbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp/l aiy, THUICTI e€Mec camaja
KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KhI3METTEPl aly HEMece TOJBIK KeJieM/e aly Ke31HIe
TYTBIHYIIBI OYJI Typasibl KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECe JJIEKTPOHJBIK TYPJe
TYPFBIH Vi KaTbIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIaPyallbUTBIK CaTAChIH/IaFbI
aKmaparTaHablpy OOBEKTIIEpl HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIIBIMEH 03apa 1C-KUMbLIbI
OOWbIHIIIA MIHAETTI TYpAE OTIHIMHIH O€pUIreH yaKbIThIH, KYHIH %oHE OTIHIMI1 OepreH/
KaObUIIaFaH aJaMHBIH TEKTEPIiH KOpCETe OTBIPHIN, >KETKI3YIIIHIH KYPBUIMJIBIK
OesiMIIeCl apKbLIbl aybI3lia xadapjaap erejl. XabapiaamMajaa MblHAJIap KOpCeTuIeni:
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KI3METTEP CalachlHbIH HallapiaybIHbIH (00IMaybIHBIH)
OacTaiy yakbIThl, HallIapJIay IbIH CUTIATHI )KOHE KETKI3YIII OKIJI1HIH 00Tybl KQXKETTUIIT1
(erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CANacChIHBIH HAIIapiaybl HEMECE OHBI
YKETKI3YIIIHIH TOKTaTybl )KypHaJIJia TIpKEJIMereH 060Jca).



TyTHIHYIIBI 631 OTIHIII ’KacaFraH Ke3/le TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJI€ OTIHIITIH
KOUIIPMECIHE TIpKey HOMIpi, OTIHIIITIH OEplIreH KYHI MEH YaKbIThl Ka3blIajbl, OHbI
KaOBUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOMBLIA/IbI.

OHiM Oepyini eTiHIMIE (TerepoHOTpaMMaza) KOpCeTUIreH HopmajiapaaH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEpP CamachlHBIH AaybITKYbl (Y3LT1iC1) Typajsl
KypHAJIJIaFbl OCNTiIepAl calbICThIPabl )KOHE KETICIEeYIIUIIKTep OoMaraH JKaFaiiia
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpAIH KYHBIH KalTa €CenTeyll OHbl HaKThl
TYTBIHYBIHA COUKEC JKYPTi3e/i.

34. XKeTki3yii KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHOAY HEMECE cCanachl
TOMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY (PaKTICIH KyadJlaHIbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/e
TYTBIHYIIBl MbIHAJIAP KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa ’oHe jka30aliia eTIHII jKa3yFa KYKbLUIbI

1) KOMMyHaJABIK KbI3METTEp KOpPCETYAeH 0ac TapTyIblH (aXbIpaTyAblH) HEMECE
OHBI CaNachl3 )KETKI3Y/I1H OacTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP Canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyiH yaKbIThl )KOHE OHBI TipKey HOMIP1 (KETKI3YIIIHIH *KYypHAJIbI
OOWBIHIIIA);

4) KOMMYHaJIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 KaJIblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carachbIHBIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp OOJIMaraH (CarachlHBIH HalllapjiaraH)
KE3€H].

AKTITe TYTBIHYIIIBI )KOHE KeMiH/Ie €Kl ajjaM, OHBIH 1IIiH/e: Y KeHECIHIH MYIIeepi,
MYJIKTIH MEHIIIK Hheyiepi OipJIecTIriHIH Teparachl HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIpIATeH afaMbl He O0acKapylIbl KOMIIAHUSHBIH OKUIl HE KOMIOTEPsl TYPFBIH Yilal
Oackapylibl KOJ KOSIbI KoHE JKeTKizymiire sxioepuieni. Erep pay TapantapabiH
KeJriciMi OOMBIHINA MISHTIIMECe, TYTHIHYIIIBI COTKA KYT1HYTe KYKbUIHIL.

35. KoMMyHanabIK KOpCeTUIETIH KbI3METTEeP/I1 NMaijanany Ke31H 1€ TYThIHYIIbI KOJI
OepreH Oy3yIIBUIBIKTAP KETKI3YIIl MEH TYTHIHYIIBI OKIIACPIHIH €Ki dKaKThl aKTICIH/E
pecimene/ii, oap by 01peyl TYTHIHYIIbIFA Oepiiei.

TyThIHYIIIBI KOJ KOIOJaH Oac Taprca /1a, Oipak Kem JereHje Yl aJaMHaH TYpaThiH
KOMHCCHS TIpKEyTe skKaTaThlH 00JIca, aKT >KapaMJibl OOJIBIN caHaladbl: KETKI3YIIIHIH
OKLIJEpl, Y KEHECl KOHE MEHIUIK Hesiepl KaybIMIACTBIFBIHBIH Teparachl HEMece
KapanabIM CEPIKTECTIKTIH OKiJi HeMece KOIl IMOTepil YHAIH MEHemKepl HeMmece
OackapyIIbl KOMIIAHUSIHBIH OK1I1.

AKT TYTBIHYIIBIHBIH KOJIIaphl OOJIFaHa Kapamasl 007aabl. AKT TYTBHIHYIIIBI KOJI
KOroJaH 0ac TapTKaH >Karjaiia, OHbl KEMIHJAE VI aJaMHaH HKETKI3YIIIHIH oK1, YU
KEHECIHIH MYIIEeIepiHeH, MYTIKTIH MEHILIK hejepi O1pJeCTIriHiH TopaFracblHaH HEMece



)Kal CEepPIKTECTIKTIH CEHIM OUIMIpUIreH ajgaMblHaH HE OacKapylibl KOMIIAHHSHBIH
OKIJIIHEH HE KOMIMATepl TYPFhIH Y1 OacKapyIIbIJaH TYPAaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH
YKaraaiaa skapamabl OOJIBITT TaObLIA b

36. AKTI Heri3iHJe KEeTKI3ylll SHEprus, Cy >KoHE ra3 YIIIH ecenKke alblHOaraH
COMaHBbI AHBIKTAWIbI, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKBIHBIH MOJIICPIH HETI3JAeH OTBIPHI
COTKa JICHIHT1 TaJlan-aphl3 Kidepe/i.

TapanTapaeiq keiciMi OOWBIHINIA Jay PETTEIMETeH KaFaaia KyYHT130e1K OThI3
KYH OTKEHHEH KEWiH >KeTKI3YIll TYTHIHYIIbIIaH Tajlan €TUITeH COMaHbl OHAIPIN airy
Typajibl COTKA Tajamn-apbi3 Oepe/i.

6-tapay. KopHITHIHIE epexenep

37. KoMmMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY CallachlHJIaFbl Macelesnep
Ocw Karunanapna perrenmeren, Kasakcran PecryOnukachIHBIH €3¢ e 3aHHAMAJIBIK
aKTUIepIMEH PETTEIE/I.

Ocbr Karmpanapman 0acka >KETKI3yLIUIEp MEH TYTHIHYLIbUIAp 3HEPreTHKA,
KBUIYMEH, CYMEH >KaOJIbIKTay, cy Oypy, raz0oeH xababIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK
KAJIJIBIKTAp/Ibl )KUHAY, IBIFApy, KOAETE KapaTy, KalTa oHJIeY JKOHE KoMy, TudTiiepre
KbI3MET KOpCETy callaChIHIarbl HOPMATUBTIK KYXKaTTap/bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIep/I1 0ACUIBUIBIKKA alajIbl.
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