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Kapma aynaHbl 60HBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KATIBIKTApAbIH TY3LUIY XKOHE KHHAKTAITY
HOpMAJIaphIH €CeNTEYAiH KaFuanapsH O€KiTy Typaibl

A6ait o0bichkl JXKapma ayaansl okiMAiridig 2023 xbuirbl 24 coyipaeri Ne 206 kaysbichl

Kazakcran Pecy6nrkacsr Dkoiorust KoaekciHig 365-6a0b1 4-TapMarsl 6) TapMakIIacblHa
xoHe "KoMMyHaNABIK KaJJAbIKTApAbIH TY3UTy >KOHE >KMHAKTally HOpMaJlapblH €CenTey/IiH
YATUIIK Karuganapbid OexiTy Typansl" Kazakcran PecnyOnukacel DK0I0THs, T€0J0THS HKOHE
taburu pecypctap MuHUCTpiHIH 2021 xbpuirbl 1 kbipkyiiexkreri Ne 347 OyiipwirbiHa (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMJEKETTIK Tipkey Ti3utiMinge Ne 24212 Gonbin
TipkenreH) colikec, XKapma aymanbiabig okiMairi KAYJIbI ETE/L:

1. Xapma aynansl 00ibIHIIIA KOMMYHAIIBIK KaaABIKTAPIBIH TY31UTy JKOHE KUHAKTATy

HOPMAaJIAPBIH €CENTEeYAIH KaFuaaiapbl OChl KAYJIBIHBIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC OEKITUICIH.

2. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHJIATYbIH OaKbUIayAbl ©31M€ KaJIIbIPaMbIH.

3. Ocsl KayJibl alFallKbl PECMU XKapHUsUIaHFaH KYHIHEH KEHIH KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH
COH KOJITAHBICKA €HI13UIET].

2Kapma aymaHBIHBIH OKIMI 2K. baricabpipoB
YKapma aymanbl oKiMIiTiHIH

2023 xputrsl "24" coyipaeri
Ne 206 xaynbICbIHA KOCBIMIIIA

JXKapma aymaHsl 6oHBIHITA KOMMYHAIIBIK, KAIBIKTapIBIH TY3LIy KOHE KUHAKTATYy HOPMaJIaphiH
ecenTeyAiH Karuaaraphl

1-tapay. XKams! epexeiep

1. Ocel KomMyHaIapIK KaIIBIKTAPAbIH TY311Y KOHE )KHHAKTATy HOpMAaJIaphIH €CENTeYIiH
yarutik Karuganapel (oynan opi — Karupanap) Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH DKOJIOTHS
KOJEKCiHIH 365-0a0b1 2-TapMarblHBIH 2) TapMakKIIachblHA COWKEC J3IpJCHIl JKOHE
KOMMYHAJJIBIK KJIJIBIKTapIbIH TY311y jKoHE JKMHAKTAJIy HOpMaJlapblH €CeNTey iH TOpTIOiH
alKBIHIANUIbI.

2. KoMmMyHanbIK KaJIIBIKTAp JeT MbIHAAN TYTBIHY KaJJIBIKTapbl TYCIHIIST:

1) e3renepMen Karap Kara3 OCH KapTOH[bI, IIBIHBIHEI, METAIAAPAbl, JIACTMACCAHBI,
OpraHUKaJIBIK KAJIJIBIKTap/Ibl, CYPEKTi, TOKbIMAHBI, KallTaMaHbl, Al alaHbUIFaH JICKTP KOHE
AICKTPOHIBIK >KaOJBIKTApAbl, OaTapesiap MEH aKKyMyJsaTopiapabl Koca aiFaHaa, Y
IIapyanbUIBIKTAPBIHBIH apajiac KaaAbIKTaphl MEH 06JICK )KHHAIIFAH KaJAbIKTaphl;

2) erep apayiac KaJaAbIKTap jkoHe 0acka kKe3jep/acH 0eJieK KUHAIFaH KaJJAbIKTap ©31H1H
CUTIaThl MEH Kypambl OOWBIHINIA Y TIapyalIbUIBIKTAPBIHBIH KaJAbIKTapbhlHA YKcac Ooiica,
OCBIHJIall KaJIBIKTap.



KoMMyHanapIK KaiabplKTapFa eHIIpIC, aybll MApyallbUIbIFbl, OPMaH MIapyallblIbIFhI,
OaNbIK ayjay, CENTUKTEp MEH Kopi3 JKeJljiepl, COHAal-aK CapKbIHJIbl CYJIbIH TYHOACBIH KOca
aJFaHzia, Ta3apTy KYPBUIBICKAMIAPHI KaJIIBIKTAPhI, MaiialaHy/laH IMIBIFBIT KaJIFaH KOk
KypaJigapbl HeMece KYPbUIbIC KaJIIBIKTaphl KIPMEH/II.

TyThIHY KaJJIbIKTapblHA aJaMHbBIH THIHBIC-TIPIIUIIK OPEKETI HOTHUKECIHJE TY3UIreH
KaJIJIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KaCHETTEPIH TOJIBIK HEMece 1ITiHapa KOFalTKaH eHIMIEp JKoHE (
HeMmece) OyibIMIap, oJapAblH KalnTaMachl »KOHE arperarThiK Kail-KyWiHe KapamacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK ueci 63 OeTiHIIe (GU3UKaIIbIK
TYp/Zle KYTBUIFAaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KY)KaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIAPbIH KAJIIBIKTAPhI KaTaIbl.

3. KoMMyHanabIK KaJlabIKTapAblH KayinTi Kypamaac 0esikTepi (3JEeKTPOHABIK JKOHE
AJEKTP >KaOBIKTAphI, KYpPAMbIHA CBIHAOBI Oap KalabIKTap, OaTapesuiap, akKyMyJsTopiiap)
KP skosnorusi, reojiorus *oHe TaOUFM peCypcTap MUHHUCTPIHIH M. a. 2021 XbUIFbl 6
tambi3garel Ne 314 OyiipblFbIMEH OEKITUITEH KaJJbIKTap JKIKTEYIlIlHE ColKec Oeliek
YKUHAJIBIT, MaMaH JIaHIBIPBIIFaH KOCIOPBIHAPFa KaJIblHA KEeNTipyTe Oepinyi THiC.

2-tapay. KoMMyHaIIBEIK KQIIBIKTapABIH TY3LUTy KoHE )KHHAKTATy HOPMaJIaphIH ecernrey TopTibi

4. KommyHanAbIK KaaAbIKTAPABIH TY31Iy >KOHE JKMHAKTAIly HOpMallapbl TYPFBIH YH
KOPBIHBIH 0apJbIK 00BbEKTUIEP], TYPFBIH €Mec YH-Kalaap YIIiH )KeKe-)KeKe OelriIeHe 1.

5. KoMMyHanapIK KaJIbIKTapAbIH TY31TY KOHE )KUHAKTaTy HopMaapsl ockl Karumanapra
1-KoChIMIIIaFa COMKeC TYPFBIH YW KOPBIHBIH OapiblK OOBEKTIIEepl YIIiH KOHE TYPFBIH eMeC
yi-xainap OOMbIHIIIA aHBIKTATAbI.

6. KoMMyHanapIK KalabIKTapAblH TY3UTYy JKOHE )KUHAKTAITy HOpMajapbl KEHIHHEH €CeNTiK
O1pJIIKKE KUHAKTAIy KOJEMIH KEWiH €CeNTeil OTBIPBIN, 3aTTail eJiley KYprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TbI.

7. 3arTail enieynep Kyprizy YIIIH KOPIKTEHAIpY 9pTypii AeHreii Oap ekl yiariaeri
TYPFBIH Vi KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] OOiHeAl:

1) TyThIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KI3METTEP/I1 YChIHY YIIIH NaiiialaHbUIaThIH YHIIIUTIK
WHXEHEPIIIK KOMMYHHUKAIUSIIAPhl MEH Ka0IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH YI;

2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY VIIIH MaigalaHbUIaThIH YHIMILUTIK
MH)XCHEPIIIK KOMMYHHUKAIASAIAPhI MEH a0 IbIKTaphI JKOK KaiIbl eMeC TYPFbIH Y.

8. XKapma aymaHbIHBIH TYPFBIHIAPbIHAH KOMMYHAJABIK KAJJIBIKTApIbIH TY3LIy JKOHE
KUHAKTaJTy HOpMaJjlapblH alKbIHIAY ayJaH TYPFBIHAAPJBIH Kbl CaHBIHBIH 2% - 3Bl
KaMTbLIa/Ibl.

9. Tanamn anpIHFaH OOBEKTUIEPAC OISy JKYPTidy anabiHaa XKapma ayJaHbIHBIH TYPFBIH
YH-KOMMYHaJAbI IIApyalIbIIbIK, KOJAYIIBI TACKIMANIAY KOJIIri KOHE aBTOKOJIIK KOJIIAPHI
Oemimi" MEMJICKETTIK MEKeMeci KOMMYHAIIIBIK KaJIIBIKTap bl )KUHAY MEH HIBIFApY bl JKy3ere



aceIpaThlH YHbBIMIapMeH Oipiecin, ockl Karumamapra 2-KochbIMINIara CoMKec HbICaHAAp
OOWBIHINIA TYPFBIH KOPHI MEH TYPFBIH eMecC YiH-KalaapAblH KOMMYHAJIBIK MaCIOPTHIH
Kacauasl.

10. Ty3iareH )oHEe )KMHAKTAIFaH KOMMYHAJIBIK KaJIJBIKTAPIBIH Maccachl MEH KOJIEMiH
aHBIKTAY YIIIIH OJIIICY CHI3FBINIBI MEH CaIMaK OJIIIeY Ka0 IbIFbI Al 1aaHbLIa b,

11. Onirey anapiHAa KOHTEHHEPET1 KANIBIKTap KOMMYHAJJIBIK KAJIIBIKTAP/Ibl )KHHAY MEH
IIBIFAPYIBI JKY3€T€ achlpaThlH YHBIMMEH TEHECTIpijeai >KOHE OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJILIKTAp IbIH KOJIeM1 aHBIKTAJIa Ibl.

12. )Kunakranrad KaJJIbIKTap/IbIH Maccachl TOJTHIPbUIFAH KOHTEHHEPIIEPl OJIIIeY KOHE
KOMMYHAQIJIBIK KaJIJBIKTapbl KUHAY MEH IIbIFAPYIbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEPIiH MaccachlH OJIaH dpi IIerepy JKOJIBIMEH alKbIHIaIa b,

13. bip yuackene TY3UITEH JKOHE KUHAKTAJIFAH KaJJABIKTAP IbIH JKaJIbl KOJIeMi apHaNbI
TEXHUKAHbIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) IIAaHAFBIH TOJTBIPFaH >XKOHE Oacka ydackelnepieH
KOKBICTHI THEY MYMKiH OOJIMaFaH Ke3/e, KaJAbIKTapIbIH MacCachlH KOKBIC THEJTEH JKoHE 00C
MalIMHaIapAbl aBBTOMOOMITb Tapa3bIChIH/A OJIIIECY KOJIBIMEH aHBbIKTayFa K0J Oepiie/i.

14. Ty3inreH »KoHE >KMHAKTaJFaH KaJJbIKTapJblH Maccachl MEH KoJIeMl KOHIHJAET1
nepekrepai Kapma aynaHblHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJABl IIAPYyalIbUIbIK, KOJAYIIIbI
TachIMaJJiay KeJiri *KoHe aBTOKOJIK xoJaapbl 0eiMi" memiekeTTik MmekeMeci Karunanapra 3
-KOCBIMIIIaFa COMKeC HhICaH OOMBIHIIA OacTaIKel )Ka30a OJaHKICIHE €HTI3€e/l.

15. ©nmey OolipiHINIA OacTaNKbl MaTepUaIgapAbl OHJIETEHHEH KeliH opOip 00BEKTIHIH
aJIBIHFaH JAepeKTepi (Maccachl, KoJeMi) anTaHbIH KyHAepi OONBIHIIIA KOCHIIAbI XKoHe XKapma
ayJaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIbI HIApyalIbUIbIK, JKOJAYIIbl TachIMajaay KeJiri *oHe
aBTOKOJIK Xojgapsl Oemimi" memiekeTTik MekeMeci Karmpanapra 4-KocbIMIIara CoMKeC
HbICaH OOMWBIHIIIA KOMMYHAIJIBIK KaJJBIKTAPABIH TY311yl MEH >KWHAKTATYBIHBIH >KUBIHTBIK
MayCBhIMJIBIK BEIOMOChIHA €HT13€/11.

16. MaychIMIBIK eJmIeyiep KypriziireHHeH keiuin JKapma aymnaHbIHBIH TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIABI IIapyalIblIbIK, KOJIAYIIBI TaChIMANIay KOJIiri jKOHE aBTOKOJIIK KOJIaphI
OemiMi" MeMIIEKETTIK Mekemeci ocbl Karmmanmapra 5-KochIMINIara COWKEC HBICAH OOMWBIHIIA
KOMMYHAJJBIK KaJJIbIKTapAblH TY3UIyl MEH J>KMHAKTaJTybIHBIH >KUBIHTBIK KBUIJIBIK
BEJIOMOCKIHA JAEPEKTEPl (Macca, KoJeM) eHIi3e1l.

17. benrim 6ip 00BeKTI OOWBIHIIA ©JIIeY OOJKAHBII OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTAp/bl KUHAaFaHaa O0acka OOBEKTIUIEPAIH KOMMYHAIABIK KaJJBIKTaphl apajiachlIl
KETIeyTe.

18. KanaplKTapAblH KUHAKTATYBIH aHbIKTaraH Ke3je JKapma ay1TaHbIHBIH KOJITAHBICTAFbI
KOHTEeWHepIep naiigananbuiaibl. KanasikTapapl OapbliHIa TOJIBIK €CeIKe aly jKoHe OlpKemKi
eMec TY3UTy MEH >KMHaKTalny KO3 (UIMEHTIH aHbIKTayFa KOChIMIIIA KOHTEHHEpJep OpHaTy
Ke3JIeJe/ll, oJIapAbl OpHATy KaXETTUIIr MEH OJIap/blH CaHbl TaHJAN albIHFaH ydacKelepai
TEKCepreH Ke3/1€ HaKThLIaHAIbI.

bapiblk KOHTENHEPIEP TONBIFBIMEH Ta3aIaHybl KEPEK:



1) KyH calibIH OKETY Ke31HJIe — eJIIey OacTanranra Jeiin O0ip ToyiK OYpBHIH;
2) kecte OOMBIHINIA OKETY KE31HJI€ KYH CallblH — KecTe OOMBIHILIA OKETY/[IH COHFbI KYHI
©JIIIICY anTaChIHBIH aJIIbIH/IA.
19. ©nuey Oacranranra AeiiH O1p TOYNIK OYPhIH KOMMYHAJJBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFapy/Ibl KY3€re achlpaThlH YHBIM OapiblK KOHTEHHEPIIEP/Il TOJBIK Ta3apTybl THIC.
20. ©mmey OoibIHIIA OacTanKbl MaTepUaIgapAbl OHACY OJIap JKYPri3IIreHHEeH KeuiH
KeJIEeC1 dKYMBIC KYHIHEH KEIIKTIPUIMEN Ky pri3uieii.

3-tapay. KoMMyHaNIBIK KaNIbIKTapABH TY3LIY JKOHE KHHAKTATy HOPMaJIaphlH €CenTey

21. KommyHanablK KajaAbIKTapAblH TY3UTy OHE KMHAKTaJdly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiia Kyprizuiei:

1) 6ip ToynikTe 0OBEKTIIE KOMMYHAIBIK KaJABIKTAp/Abl )KMHAKTayFa apHajiFaH Oip
KOHTEHHEep/Ie TY3UITEH JKOHE KWHAKTAIIFaH KaJABIKTapIbIH KoJieMiH aHbIKTay (VKOHT., M3):

V koutr=h*S

MYHJaFbl h - KOHTelHep1iH TYOIHEeH OacTan KUHAKTAIFaH KOMMYHAJABIK KaJIIBIKTap IbIH
YKOFapFbl HYKTECIHE JICHIHT1 OMIKTIK, M;

S — koHTelHep TYOiHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEWHEePIK ajJaHa KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY3UTyl MEH KMHAKTATYbIHBIH
kKannbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJlK anaHJa KOMMYHAIJIbIK
KaJIJIBIKTap bl )KUHAKTAYyFa apHAJIFaH KOHTEHHEPIIEeP/AiH caHbl Oip/IeH apThIK 0oJica:

Vr1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHJarbl VKOHTI, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHWHEPJIK aiaHia OpHajJacKaH opOip
KOHTEHHEp OOMBIHIIIA KOMMYHAIJIBIK KAJIJIBIKTAPAbIH TY3UTyl MEH KUHAKTATYbIHBIH TOYJIIKTIK
keJsiemi. Ecentey KOHTEWHEpIIK allaH/ia OpHAJlaCKaH KOHTEUHEP/iH CaHblHA OalIaHBICTHI
KYprizuiei;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIBIKTapIbl )KHHAKTAyFa apHaJFaH KOHTEHHEp/e >KMHAKTAIFaH
KOMMYHAJJIBIK KaJIJIBIKTapJIbIH TOYJIIKTIK MacCachlH aHBIKTAay (MKOHT., KI') MBIHAJIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:

MKOHT=m3- mil
MYHIaFbl m3— KaJJIbIKTap THEJITeH KOHTEHHEP/IIH Maccachl, KT
MmIl— KaJJbIKTapAaH 00C KOHTEHHEPIH Maccachl, KT;

4) 00BbeKTIIe TY3UIT€H KOMMYHAIBIK KaJJABIKTAPAbIH TOYIIKTIK MacCachlH aHBIKTay (

mTaYy., KI') MbIHaJal (opmysa OOMBIHILA KYPri3lIeal:
MTOy=mMKOHT | +mMKOHT2+mKOHT3...

MYHJaFbl MKOHT], MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPJIK ajlaHAa OpHajacKaH opOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIIA KOMMYHAJJBIK KaJIJABIKTApJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEWHEPJIIK alaHda OpHajlaCKaH KOHTeHHEPJIEPIiH CaHbIHA OalIaHbICThI KYPTi3UIeIl;

5) enmieynep KOHTEHHEPIIIK alaHHAH KaJABIKTAPAbl IIbIFAPFaHFa JMEHiH TOYIIKTIH Oip
yaKbIThIHA KYPri3uiei. Ommieynep/ii )Kyprizy Ke3eHi: *KeTi KyH (y3uriccis).



Onmeynepai Kyprizy Mep3iMaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-HayphI3,
Coyip, MaMbIp; ’Ka3-MayChIM, LIJIJE, TaMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalla.
MaychIMIBIK Ke3eH iITiHae 00BeKTiAe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, m3) MbiHaaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiei:
Vmayc=Vtayl+ Vray2+....+ Vray7
MyHJarbl VToyl, VToy2 — 6enrin 6ip MayceIMIa op TOYIIK iIIiHIAE 00BEKTie maiaa
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayCBhIMJIBIK KE€3€H 1ITiHJIe 00BhEeKTiAe maiga 00JiFaH KOMMYHAJIIBIK KaJIBIKTaPAbIH
KOJIEMIH aHBbIKTay (mMayc, KI') MbIHa/1ail popMyJsia OOMBIHINA KYPTi31LIeI:

mMayc=mray 1+ mroy2+...+ mray7

MyHJarbl mToyl mToy2 — Oenrini Oip MaycbiMaa TOydiK 1mIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KQJIJIBIKTAPIbIH MaCCacChl,

7) 00BEKTIZIE KOMMYHAJIBIK KaIABIKTAPABIH TY3UTy KO3JepiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAacChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyra OoifbiHIIA
Kypriziieni:

kejeMi OoibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMBIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJAFbI N - MAYyCBIMJIBIK K€3€H 1ITiHe OaKblIay TOYJITIHIH CaHbI;

a — €CeNTiK OIPIIKTIH CaHbl.

8) 00beKTIIe ecenTik OIpIKKe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia KbIIIbIK
HOPMACBHIH aHBIKTay MbIHaJall (popMya OOMBIHILA XKYPri3UIeal:

kesemi 6oribiHIIa (VTom, M3):

Vtom= (Vkt™m + VKM + VikT™M +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mMTOM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKYy T™)/n

MYHJIaFbl J)KoFaprel naAekcTep "K", "K", "x", "ky" — KkpicTa — "K", kexkTemae — "k", kazna —
"x", Ky3ze "Ky'" — ecenTik OipJiKTe THICIHIIE KAJABIKTap maiiaa O0JybIHBIH TOYJIIKTIK OpTalia
MayChIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPEL;

N — KaJIJBIKTAp Maiiia 00JFaH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) OOBbekTige ecenTik OIpIIKTEe KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga 0oaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYpri3iIe:
kesemi OoibiHIa (Vx, M3):

V= VTO)kX nk

Maccachl 0oibIHIIIA (MK, KT):

mMX= MTOXX NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAFbl KYHHIH CaHbl.



22. KoMmyHanablK KaJAbIKTApIbIH OpTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayChIMJIBIK JKQHE TOYJIKTIK OIPTEKTI emec
Kod((PHUIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMIIIA MBIHA/IAM €CeTl KYPri3iiei:

1) KOMMYHaJIJIBIK KaJIJIBIKTapAbIH OpTallla THIFbI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOp, KI/M3) MbIHAIAH
dbopMya GONBIHIIA KYPTi3iIeIi:
qcp =m/V,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecenTiK OIpJIIKTE TUICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOibIHIIA
KOMMYHAQIIJIBIK KaJJBIKTapJIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYbIHBIH JKBUIJBIK HEMEce opTalia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEDI;

2) KOMMYHAJIJIBIK KaJABIKTAPIbIH TY31Jyl MCH KHHAKTATYBIHBIH MayCBIMJIBIK O1pTEKTI
emec koadpdunnenti (kbe) anbIkTay MbIHaIal (GopMysa OOMBIHINA KYPTi3UIel:
Kesiemi OOMBIHIIIA:
Ko6e = Vom/Vx
Maccachbl OOMBIHILIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaNABIK KAJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IbIK
O1pTekTi emec K03 GUIIMEHTIH aHbIKTAay MbIHaal (hopMmysa OONBIHINA KYPri3iIel:
KesieMi OOMbIHIIIA:
Km6e= Vmax.Tay./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaycbiMJia OOBEKTIJIErT KOMMYHAJIBIK KAJIABIKTAPAbIH TY311yl MEH
KUHAKTATYBIHBIH €H KOFAPFBI TOYIKTIK KoJeMi, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kcH= mmaxTay./mom
MYHJaFbl MMAax.Toy.— MayChIMJIa 00BEKTIAETT KOMMYHAIJIBIK KAJJBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTATYBIHBIH €H KOFApPFBI TOYJIIKTIK Maccachl, KT.

23. HakTbl oHE eCeNTiK XBUIABIK KOJEMJIi CaJBICTBIPY YIIIH KOMMYHAaJIBIK
KaJIJIBIKTap IbIH Maiaa 00ybl MEH KMHAKTATYBIHBIH €CENTIK OIpJIIKTe OCNT1IEHIeH JKbIIIBIK
HOpPMATHBTEpPl €cenTik OIpJiKTiH CaHbIHA KOOeWTuIedl. AJNBIHFAH KOMMYHAJIIBIK
KIIBIKTAP/IbIH TY3UIYIHIH €CeNTIK XbULABIK KOJEMIHIH aWbIpMachl OJIApJBIH JO7 COJ
oObeKTie O1p *KbUT 1IITIHJAE HAKTHl KUHAKTAIYBIHBIH O€c maibI3blHaH acnayra tuic. Ecenri
OHE HAKTHI JiepeKTepie Oec maibI3laH apThIK ailbipMa OOJFaH Karaaia KOMMYHAJIbIK
KQJIBIKTapAbIH TY3UIYy1HIH capajaHFaH HOPMATHBTEP1 OJlap TY3UIETIH HEri3ri 0ObEeKTLIep
OOMBIHIIIA TaJIall €TUITeH KaTEIIKTepMEH HOTHIKere IIbIKKaHFa AciiH JKapma aymaHbIHBIH
TYPFBIH YH-KOMMYHAQJIJbI IIapyalIbUIBIK, JKOJAYIIbl TachIMalay KeJiri jKOHE aBTOKeIIK

KoJI1apbl 6e1iMi" MEMIIEKETTIK MEKEMECIMEH TY3CTiIeIl.
KoMMyHanapIK KanabIKTapIbIH
Ty3l1y
JKOHE JKMHAKTally HOpMajapblH
ecenTey Iy
KaruaajiapbiHa l-KOCLIMHIa



TypFBIH Yii KOpPH MEH TYPFBIH €eMeC Yi-Jkaitiap oObeKTiiepiHiH Typiepi

10

11
12
13

14

15

16

17

18

19

KoMMyHanasIK KaJABIKTap
KUHAKTATATHIH 00BEKTLICD
JKaiinsl xoHe kailsibl eMec yiliep
Jarakxananap, HWHTepHATTAp,
Gananmap yiutepi, Kaprrap y#iepi
JKOHE COJI CHUSKTHLUIAP

Konak yitnep, canatopwumiinep,
JieMaJtbIC Yiepi

Bamabakmamap, Oebexkail KoHE

Oacka JOa MEKTEIKe OeHiHTi
MeKeMelIep

Mexkemenep, yisimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OalmaHbic

OemiMmienepi

Emxananap, MEIUIMHAIBIK
OpTAJIBIKTAP

AypyxaHanap, e3re e

eM/JIey-CaybIKTBIPY MeKeMeTepi

MeKTenTep JKOQHE ©3re ac OKy
OpbIHAApbI

MeiipamxaHanap, JaoMxaHalap,
O0ackaga KOHLN  KOTEepeTiH
FUMaparTap >KOHE KOFaMJBIK
TaMaKTaHy MeKeMmeJepi

Teatpnap, KHHOTeaTpiap, KOHIEPT
3ajnaapel, TYHTi  KayOTap,
OHBIHXaHAauap, O#BIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJIbl,
HHTEpHEeT-Kadenep, KOMIBIOTEPITiK
KIyOTap

Mypaxaiinap, kepmesep
CraguoHnzap, CIopT ajlaHaapsl
Criopt, 61 yKoHE OWBIH 3aJIapbl
ABBIK-TYIIIK, ©HEPKACINTIK Tayap
IYKEHAEPI, CynepMapKeTTep
MaivHanapaas cary

bazapnap, cayaa maBUIBOHIAPHI,
JYHTipIIEKTep, copenep
OHepKaCINTIK, A3BIK-TYJIIK
TayapiapblHbIH KeTepMe Oaszaiapel,

KolManapsl

TYpPMBICTHIK KBI3MET KOpCETy Yiii:
XaJBIKKa KBI3MET KOPCETY

Box3anmap,  aBTOBOK3anzaap,
oyexainap

Ecentik Gipmik

1 TypFEIH

1 opeiH

1 opeH

1 opeH

1 KpI3BMETKED

1 kemin kety

1 Tecek-opbIH

1 oKymIBI

1 OTBIpaTHIH OPBIH

1 oTBIpaTHIH OPBIH

Kanmer anager 1mM2

’Koba 6oiipiaIIa 1 OpBHIH

JKanmer anansr 1 M2
Cayna anmans! 1 M2
Cayna opHBIHBIH 1 M2

Cayna anans! 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2

JKanme! anans! 1 M2



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

TypFeH Yii KOpB 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK, TACIOPTHI

Enni mekeH, aynaH, 00JbIC

1. Mekenxaiibl

Karaxaiinap, xoJigapiaH Kelle
cMeTaapsl

JopixaHamap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOMIIBII KYY
opbeiHaapsl, AXKC

ABTOMOOWITH IIEOEpXaHaTaPHI

Iapaxx koomeparuBTepi, rapaxnaap,
MIapKUHTTEP

[Tamrapa3nap,
caJloOHJap

KOCMCTHUKAJIBIK

Kip yaTslH OpBIHAAP, XUMHUSIIBIK
Taszanay OpBIHIAPHI, TYPMBICTBIK
TEXHHMKAHBI JKOHJIEY OpPBIHAApPHI,
TIriH aTebeci

3eprepiik, asK KHIMJi, caraTTapsl
KOHZEY mebepxaHalapsl

KimriripiMm xeHIey >XoHE KbI3MET
KepceTy OpBIHIApHI (KUITTEp jKacay
JKOHE COJI CHSKTBLIAP.)

MomH1uanap, cayHaiap

Kana aymarsiHga  kammait
ic-mmapanmap  YHBIMIACTHIPATHIH
3aHIBI, cas0aK KalIBIKTaphl

Bay-6ak1ira koornepaTHBTEpi

Kanme! amans! 1 M2

Cayna anmans! 1 M2
1 MamnHa-opheIH
1 KYMBICIIBI

1 rapaxxra

1 5)KyMBIC OpHBI

Kanme! amans! 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

1 syMBbIC OpHBI

JKanmer anagsr 1 M2

1000 katbICyLIBI

1 yuacke

KomMMyHaIIpIK KalIbIKTapIbH
TY311y
JKOHE KHHAKTAITY HOpMaJTapblH
ecenTey iy
KaFUaIapsl 2-KOChIMIIA
Heican

2. KabaTThUIBIFEI

3. Yiinin Hemipi

4. TypsIl *KaTKaH agaMaap/IbIH CaHbI, aJ1aM
5. KalabUTbIK ACHTCi:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOPI13/iH OOJIYHI
0) xbuTy Oepy Typi (OpPTAIBIKTaH, TEIINEH, KEPTUTIKTI)

B) OTBIHHBIH TYPI1 - KOMIp (Tac KeMip, KOHBIP TEMIp), aFalll OThIH, I'a3

I') KOKbIC KYOBIPBIHBIH 0O0JTYbI
1) ayjia ayMaFbIHbIH ajlaHbl, M2
YKachU1 eKmenep o6ap




’KaOBIHBI KATTHI

OHBIH 1IITH/E JKasyCOKIaKTap

6. KonteitnepnepiiH Typi, 0JIapJIbIH CaHbI )KOHE CHIMBIMIBLIBIFBI

7. KanaplkTapapl HIbIFapy Ke3EHIUTIT

8. Tamak KaJabIKTaphl MEH KalTajiama IIMKI3aTThl 06JIeK KUHAY KYpri3iige Me (KaHman
KOHE
KaHIIIa)

9. KaliTamama muKi3aTThl MIBIFAPy KE3EHILIIT1

10. Tamak KaJIAbIKTapbIH HIBIFAPY KE3EHALIIT

11. KayinTi KanasIKTap/sl 06JIeK )KHHAY KYyprizuie Me (KaHaai >koHe KaHIIa
bpaxuus)
Koumapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

Heican
TypFrH eMec yi-kaitnap o6beKxTijIepiHiH KOMMYHAJIBIK, TACIOPTEI

Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. OOBeKTIHIH aTaysbl

2. Mekenxanbl

3. XKarncapnac canblHFaH HEMece KeKe TYpraH (COHFBICHIHBIH KaOAThIH KOPCETY
KQXET)

4. Ecen altpIpbIcy OIpJIIKTEpiHIH caHbl (KbI3METKEpIIep koHe T. 0.)
5. Toyirine eTKi3y KaOLIeTi:
OMBIH-CAYBIK KOCITOPBIHAAPHI YIIIiH (OPBIH CaHBI)
KOFaMJIbIK TaMaKTaHy KOCINOPBIHAAPKI YIIiH (TaFaM Typi)

6. KeI3MeT kepceTeTiH IepCoOHANIBIH CaHbl, aJaM

7. Y1i-kalabIH JKaJIbl ajlaHbl, M?

cay/a ajaHpl

KOMMAUIBIK JKOHE KOCAJIKEI ajlaH

8. Ayna aymarbIHbIH aJaHbl, M>

KacChLI exrenep 0ap

’KaOBIH KATThI

9. KoHTeiltnepnep1iH THII, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIM/IBUIBIFBI

10. KangsIKTap/ibl MIbIFApy KE€3EHLTIT]

11. Tamak KanapIKTapbl MEH KalTanama MIMKI3aTThl 06JIEK KUHAY KYPri3iie Me (KaHmaai
KOHE
KaHIIIa)

12. KaitTanama muKi3aTThl MIBIFAPY KE3CHIUTIT




13. Tamak KanabIKTapblH MIBIFAPY €3CHILIITI

14. KayinTi KaJabIKTapasl 0eJ1eK )KUHAY KYpPrizijae Me (KaHaai )KoHe KaHIa
bpaxums)
Konnmapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

KOMMyHaJ'II[LIK KaJIABIKTapAbIH

TY311y
JKOHE KUHAKTAIY HOpMaaphiH
ecenTey iy
Karuanapbl 3-KOChIMIIA
dopmacel
Bacranksi ka30a O6aHKici
(xyHi)
00BeKTICI OOMBIHIIIA
(aTaybl, MEKEHXKaMBbI)
aJlIBIKTa
. Kamnicrap boc Konreiinepaer
Konreitnepmer Tuenarex N r
Kunanran . . . . KOHTEWHepniH 1
. . Koureitnep i KOHTEHHEPIIH
KonTeiinepaiy KalabIKTap .. Maccachl ( KamIgBIKTapabI
HET131HiH KaJJIBIKTapAbl Maccachl (
p/c Ne KaOaThIHBIH , ) KOKBIC H Maccachl,
.. ajaHel, S, M H KeaeMi, V, h KOKBIC
OuikTiri, h, M TACBIFBINT), MII MKOHT, M3 -
*S, M3 TaCBIFBII), M3,
, KT mi
KT
1
2
Toyaik
InmriHgeri Vraoy Mrtoy
JKUBIHEI

KomMMyHanasIK KalIbIKTapIbIH
TY311y
JKOHE KHHAKTAITY HOpMaJTapblH
ecenTeyIiy
KaFuaanapsl 4-KOChIMIIa
Heican

OO6nbexTinepain Torrrapsl 60MBEIHMA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTAPABIH TY3LUIy MEH KHHATYHIHbIH
JKUBIHTHIK, QiJIBIK, (MayCBIMIBIK) BEIOMOCL

20  oxputFel " " Oacram " " NeHiH
JKalnpUIbIK THITI
) Kunakranran KOMMYHaJIJBIK Bapnblrsl KaliTanam
O6bexri KaJIIBIKTapIbIH KOJIeMi/Maccachl a MIMKIi3aT ipikTen

HiH



Anrtanpl O6bexTi KbI3MET EcenrTik Kamlmbl 1 ecenrik Oipnikke Oprama anbIHABL (Oeiek
H HiH TYpi OipiikTi TBIFBI3IBI KHHAFAH KE3/IC)

1 3
KYHJZIepl  aTaysl HCaHbl  r M KT M3 FBI, KI/M® 1r M

Hyticeno
i
Ceiicen6
i
Capceno6
i
Beticen6i
Kyma
Cen6i

Kekcenb
i

Toymnirin
e
oprarma

Kounnmapsr
T.A.O. (6onraH xaraiiia), J1aya3bIMbl
KOMMyHaJ'I}IBIK KaJ’II[I)IKTapI[I)IH
TY31l1y
JKOHC KUHAKTAJTy HOpMaJlapbIH
ecenTeyIiy
Karugajiapbl S-KOChIMILA
Hgeican

KoMMyHaNIBIK KaIIBIKTApALIH TY3UIyi MEH JKHHAKTATyBIHBIH JKUBIHTHIK, JKBUIIBIK BEIOMOCI

JKalnpUislK THII

Ommen KanaplKTapbiH KUHATYBI ] ] benex xxunay, kr
Biprekti emec

eTiH : :
eymeHeTiH 1 1 enmeHeTIH
O6bekT Aif §ipniKT KB Gipaikke KOIpRHIMERT - xcamrpt Oipikke
1 H
camel M KT M’ KI' M’ KI' M’ KT Mm? KI'
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapiibirbl

Toynirine opraria

Kounmapsl
T.A.O. (bosraH xaFaaiiia), Jaya3bIMbl
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