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Oiibur ayAaHBIHA2 KOMMYHAIIBIK, KQTOBIKTApABIH TY3LUIY jKOHE KHHAKTATY HOPMAaIaphIH
ecenTey IiH KaFuaaJaphiH OeKiTy TypaJibl

AxTebe 00bichl OiibLT aynanbl oKiMIITiHIH 2023 skbutFbl 1 Tambigarsl Ne 134 KaysibIChl
Kazakcran PecnyOnmkachl DKONOTHSIIBIK KOACKCIHIH 365-0a0b1 4-TapMarbIHBIH 6)
TapMakiiackiHa, "KOMMYHaIIBIK KaJJIbIKTapAbIH TY311y JKOHE KWHAKTally HOpMajapbiH
€CeNTey/IiH YJIruUliK KarujaiapbeiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecnyOnukachl DKojorus,
reoJiorusi koHe Taburu pecypctap MUHHCTPiHIH 2021 >xkputFbl 1 KbipkyhekTeri Ne 347
OyWpbIFbIHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTILIEpAl MeMIIEKETTIK Tipkey Tizimiminge Ne 24212
OombIn TipKenreH) colikec, Oitbur aynanbiabiH oKiMairt KAYJIbI ETE/L:
1. Koca Oepunin oteiprad OWbLT ayJaHbIHAAa KOMMYHAIABIK KJIIBIKTapIbIH TY31TY JKOHE
KUHAKTATTy HOPMaJIAPhIH €CENTEYIiH KaFuaaIapbl KOChIMINIAFa COMKEC OCKITIICIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAQIYBIH Oakbliay aydaH OKIMIHIH JKETEKIIJIIK eTEeTiH
OpbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
3. Ocsl KayJibl alFaliKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeW1H KYHTI30eJiK OH KYH ©TKEH
COH KOJIJIaHBICKA EHT131Ie11.

O¥ibLT ayTaHBIHBIH OKIMI A. Kassi6aeB

Oiibut aymabl oKkimMairidig 1 tameiz 2023
KbUTFBI Ne 134 KaynbIcbIHa KOCBIMILIA

O#bU1 ayJaHRHA KOMMYHAJIABIK, KAIIBIKTapAbIH TY3UTY XKoHE XKHHAKTALy HOpMalaphiH
ecenTeyiH KaruJaaapsl
1-trapay. XXamms! epexxenep

1. Ocbl Oiibul ayJaHbIHIA KOMMYHAJIBIK KaJJIBIKTApIbIH TY31LTy >KOHE >KUHAKTAIy
HOpMajapbelH ecenteyaiH Karunanapbel (Oynan opi — Karupanap) "KommyHamabik
KQJIJIBIKTApbIH TY3UTy JKOHE >KMHAKTAly HOPMaJapblH €CENTEYIH YITUIK KaruaalapbiH
oexity Typaisl" Kaszakcran PecnyOnukacsl DKoJIOTHs, Te0JIOrusl )XKoHE TaOUFU pecypcTap
MuHHACTPiHIH 2021 )binFbl 1 KbIpKyHekTeri Ne 347 OyilpbIFbiHA CEUKEC 93IPJICHTEH YKOHE
KUHAKTaJy HOPMaJIApbIH €CeNnTey TOPTiOiH alKbIH AN IbI.

2. KoMmyHanapIK KaIabpIKTap AT MbIHAJAH TYTHIHY KaJIIBIKTAphl TYCIHIICT]:

1) e3renepMeH Karap Kara3 O€H KapTOH[bI, IIBIHBIHBI, METAIJAP/Abl, JIACTMACCAHBI,
OpPTaHUKAJBIK KAJABIKTAP/IbI, CYPEKTi, TOKBIMAHBI, KAaIITAMAHbI, Al JATAHBUTFAH AJICKTP JKOHE
ANEKTPOHIBIK KaOABIKTApAbl, OaTapesiap MEH aKKyMyJaTopiapabl Koca aifFaHaa, Y
IapyanbUIBIKTaPBIHBIH apajiac KaaAbIKTaphl MCH 06JICK )KHHAIFAH KaJAbIKTapHhl;

2) erep apayac KaJJIbIKTap >KoHE 0acka Ke3aep/eH OeseK >KMHAIFaH KaJbIKTap ©31H1H
cUmaThl MEH Kypambl OOWBIHINIA YH IIapyalIbUIBIKTApbIHBIH KalAbIKTapblHa yKcac Oolca,
OCBIHJIal KaJJbIKTap.



KoMMyHanapIK KaiabplKTapFa eHIIpIC, aybll MApyallbUIbIFbl, OPMaH MIapyallblIbIFhI,
OaNbIK ayjay, CENTUKTEp MEH Kopi3 JKeJljiepl, COHAal-aK CapKbIHJIbl CYJIbIH TYHOACBIH KOca
aJFaHzia, Ta3apTy KYPBUIBICKAMIAPHI KaJIIBIKTAPhI, MaiialaHy/laH IMIBIFBIT KaJIFaH KOk
KypaJigapbl HeMece KYPbUIbIC KaJIIBIKTaphl KIPMEH/II.

TyThIHY KaJJIbIKTapblHA aJaMHbBIH THIHBIC-TIPIIUIIK OPEKETI HOTHUKECIHJE TY3UIreH
KaJIJIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KaCHETTEPIH TOJIBIK HEMece 1ITiHapa KOFalTKaH eHIMIEp JKoHE (
HeMece) OyHbIMaap, OJapAblH KamnTaMachl JKOHE arperaTThiK »Kal-KydiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK ueci 63 OeTiHIIe (GU3UKaIIbIK
TYp/Zle KYTBUIFAaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KY)KaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIAPbIH KAJIIBIKTAPhI KaTaIbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTApIbIH KayiNTi KYpaybIITaphl (3JICKTPOHABIK JKOHE JICKTP
*KaOIBIKTap, KYpaMbIH/Ia ChIHAI 0ap KaJbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssTopiap KOHE e3T¢
7ie KayinTi KypamjaacTtap) OeJieK >KUHaIyFa JKOHE apHaibl O€HIMIENreH KoCcimophIHIapFa
KaJIIIbIHA KeNTIpyre Oepuiyre THiC.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KalnJBIKTapIbH TY3LTy XKOHE KHHAKTATy HOpMaJIaphIH €CEITey TopTioi

4. KoMmMyHaIABIK KaaABIKTAPABIH TY3UTy JKOHE JKMHAKTAIIy HOpMaJlapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJIbIK O0BEKTUIEP], TYPFBIH €MEC Yi-Kaliap YIIiH KeKe-)KeKe OeriieHe/l.

5. KoMMyHaIIbIK KaJJIBIKTApAbIH TY31Ty KOHE )KHMHAKTaTy HopMayiapsl ockl Karumanapra
l-KochIMIIIaFa COWKEC TYPFBIH YH KOPBIHBIH OaplibIK OOBEKTUIEP] YIIIIH JKOHE TYPFBIH eMec
yH-xkainap OOMBIHIIIA aHBIKTATA b,

6. KoMMyHanapIK KaIabIKTapAbIH TY3UTY JKOHE KHHAKTATy HOpMajapbl KEHIHHEH €CEeNTIK
OlpJTiKKe KUHAKTAIy KOJEeMiH KEHWIH €CeNTeil OTBIPBIN, 3aTTail ey Kypridy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3atrTtail eneynep XKYprizy YIIiH KOPIKTCHAIPY 9pTYpJi AeHreii Oap exi yiariaeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] O6IiHEeA!:

1) TyThIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KI3METTEP/I1 YCHIHY YIIIIH MaiiJalaHbuUIaThIH YHIIUTIK
HWHXXEHEPJIIK KOMMYHHUKAIASIIAPhl MEH a0 IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH YI;

2) TYTBIHYIIBUIApFAa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY YIIiH MaiialaHblIaThIH YHITTITIK
MHKEHEPJ1K KOMMYHHKAIUSTIAPbl MEH Ka0IbIKTaphl XKOK KaiJIbl eMeC TYPFbIH YH.

8. OB ayJaHBIHBIH TYPFRIHAAPBIHAH TY3UJIETIH KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAPBIH TY31Ty
KOHE JKMHAKTAJly HOpPMalapblH aHBIKTAy YIIIH opOip abarraHiaplpy Typl OoibIHIIA
TYPFBIHIAPIBIH Kbl CAHBIHAH XaJIBIKTBIH 2%0-bIH KAMTUTBIH YYacKeep OoJiHe/T.

9. Tapnan aneiHFaH O0OBEKTIIEpPIC OJIILY KYPrizy anabiHaa "OWbLl aydaHAbIK COyIIeT,
KYPBUIBIC, TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapYallblIBIFBI, JKOJAYIIbUIap KOJiri XoHe
aBTOMOOMJIb JKOJIIAphl 06I1iMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeCl KOMMYHAIIBIK KaJIBIKTapabl )KHHAY
MEH IIBIFapyAbl )KY3eTe achIpaThliH YHBIMIapMEH Oipiiecim, ocbkl Karumamapra 2-KochIMIIIara
colikec HbICaHIap OOMBIHITIA TYPFBIH KOPHI MEH TYPFBIH €MEC Yi-)KaiiapablH KOMMYHAJIIBIK
NaCHOPTHIH JKacauIbl.



10. Ty3uIreH »oHe JKMHAKTAIFaH KOMMYHAJIBIK KaJIJBIKTAPABIH Maccachl MEH KOJIEMiH
aHBIKTAY YIIIiH ©JIIICY CHI3FBIIILI MEH CaJIMaK OJIIIIey >Ka0 IbIFbI Tai 1aaHbUIa b,

11. ©nmey annbiHaa KOHTEHHEPIETT KAIABIKTap KOMMYHAIBIK KAJIIBIKTAP/IbI )KHHAY MEH
IIBIFAPYABI KY3€Te achIpaThlH YWBIMMEH TEHECTIPUICAI JKOHE 6OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJIBIKTap IbIH KOJIeMi aHBIKTAJIAIbI.

12. KunakTanfaH KaJJIbIKTapAblH Maccachl TONTHIPBUIFAH KOHTEHHEPIJIEPIl OJIIIEY HKOHE
KOMMYHQIJIBIK KaJIJBIKTapIbl XKUHAY MEH IIBIFAPYIbI KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEP/I1H MacCcachlH OJIaH dp1 IIETepy >KOJIBIMEH alKbIHIAIa b,

13. bip yyackezne TY3UIT€H JKOHE KMHAKTAIFaH KaJJAbIKTApAbIH JKaJIbl KOJeMi apHaibl
TeXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) IIAaHAFBIH TOJTHIPFAH >KOHE Oacka ydacKelepicH
KOKBICTHI THEY MYMKiH OOJIMaFaH Ke3/ie, KaJabIKTapIbIH MacCachlH KOKBIC THEJITCH JKoHE 00C
MalTuHaIap bl aBTOMOOWITh Tapa3bICHIH/IA OJIIIIEY JKOJIBIMEH aHBIKTAyFa KOJI Oepisei.

14. Ty3uireH xoHe KMHAKTAIFaH KaJABIKTApAbIH Maccachl MEH KeJeMl XOHIHJErl
nepextepai "OWBLT ayTaHIBIK COYJIET, KYPBUIBIC, TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPyalIbIIbIFbI,
JKoJaymibiap KeJiri j>koHe aBTOMOOWIIb KOJJapbl OejiMmi" MEMIIEKETTIK MeKeMecl
Karunanapra 3-kochIMIliara Colikec HbICaH OOMBIHINIA OacTanKhl ka30a OJIaHKICIHE EHTI13€/11.

15. ©Onmiey OolibiHIIa OacTankel MaTepuaIgap/ibl OHJIETeHHEH KeiiH opOip 00BEKTIHIH
aJIbIHFaH JIEpeKTepl (Maccachl, KeJaeMl) anTaHbIH KYHJIepl OOMBIHIIA KOChLIA kI KoHe "OUbLI
ayMaHJbIK COYJIET, KYPBUIBIC, TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IapyamlbUIBIFRI, >KOJAyIIbuiap
KOJIIr >KOHE aBTOMOOWIb kojjaapbl Oemimi" MemiiekeTTik Mekemeci Karupanapra 4-
KOCBIMIIIAFa COMKEC HbICAaH OOWBIHIIA KOMMYHAJJBIK KAJIABIKTAPIALIH TY31Iyl MEH
KUHAKTATYbIHBIH KUBIHTHIK MAyChIM/IBIK BEJOMOCHIHA €HT13€/1.

16. MayceIMABIK eJuieyJiep KyprizuireHHeH Keilin "ONbUl ayJauablK CoyJIeT, KYpPbUIbIC,
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApyalIbUIBIFBL, )KOJIAYIIBIIAP KOJIr )KOHE aBTOMOOWIIb JKOJIaphI
Oesimi" MeMIIEKETTIK MeKemeci ockl Karumanapra S-koceIMIara coiikec HbICaH OOMBIHIIIA
KOMMYHAJIJIBIK KaJlJIBIKTapAbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTalybIHBIH KWUBIHTHIK KBUIJIBIK
BEJIOMOCHIHA JepeKTepl (Macca, KojeM) eHT13e1Il.

17. bearini 6ip oObexTi OOWBIHINIA ©JIIEYy OOJIKAHBIN OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTApAbl JKMHAFaHAa 0acka OOBEKTUIEPJIH KOMMYHAIABIK KaJJIbIKTaphl apayiachlil
KETIIeyTe.

18. KannbIikrapablH KUHAKTaJIyblH aHbIKTaraH Ke3jie Oip/eil ChIUBIMIIbUIBIKTAFbI
CTaHAApTThl KOHTEHHepyep naigananbiiagbl. KanaplkTapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKe aly
XKoHe OIpKenKi eMec Ty3Uly MeH >HWHAKTaly Kod(p(dHUIIMEeHTIH aHbIKTayFa KOCHIMIIIA
KOHTEWHEepJIep OpHATy Ke3ese/l, oJapbl OpHATY KAaXETTUIIrT MEH OJlap/blH CaHbl TaHAal
aJIBIHFaH y4acKeJep/Ii TeKCepreH Ke3/1€ HaKThITaHAIbI.

bapibik KOHTEeHEpIEp TONBIFBIMEH Ta3aJIaHybl KEPEK:

1) KyH cailbIH 9KeTY Ke3iHJe — eJey OacTanFanra JAeiiH O01p TOyJIiK OYpHIH;

2) Kecte OOMBIHINA OKETY Ke31HJEe KYH CalblH — KecTe OOMBIHIIA OKETY I1H COHFBI KYHI
OJITIICY aNTaChIHBIH aJABIH/IA.



19. ©nmey Oactanranra JAeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFApPY/Ibl KY3€Te achlpaThlH YHBIM 0apibIK KOHTEHHEPIIEP Il TOJBIK Ta3apTybl THIC.

20. ©nmey OoifplHINIA 0acTanKbl MaTEPUAIAAPLI OHJCY OJap JKYPri3UIreHHEH KeWiH
KeJIeCl KYHHEH KeIKTIpUIMen Kypri3uiel.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KQIABIKTapIBH TY3LUIY JKOHE XKHHAKTATY HOPMAJIAPHIH €CENITeY

21. KommyHanablK KaaAbIKTapAbIH TY3UTY OHE KMWHAKTaJly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiina xKypriziieai:

1) 6ip ToynmikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIILIK KAIIBIKTAPbl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip
KOHTEWHEP 1€ TY3UITeH JKOHE JKMHAKTAJIFaH KaJIILIKTap IbIH KejieMiH aHbiKTay (VKOHT., M3):

V kout=h*S

MYHJaFbl h - KOHTeWHep1iH TYOIHEeH O6acTan )KMHAKTaIFaH KOMMYHaJIABIK KaJIIBIKTap IbIH
’KOFapFbl HYKTECIHE ACHIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHEep TYOIHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEHUHEPJIIK anaHga KOMMYHAIJIBIK KaJAbIKTApbIH TY3171yl MEH KUHAKTaTybIHBIH
XKanmbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJiK anaHJa KOMMYHAIJIBIK
KaJIJIBIKTAp/Ibl )KMHAKTAayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIEp/AiH caHbl O1pJieH apThIK Oosica:

V1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHaarbl VKOHT1, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHHEpJIK ajaHjaa OpHallacKaH opOip
KOHTEHHEep OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KAJIBIKTAPABIH TY31Tyl MEH )KHHAKTATYBIHBIH TOYJIKTIK
kesiemi. Ecenrey KOHTEHWHEpJIiK ajlaH/ia OpHAJACKaH KOHTCHHEPJiH CaHbIHA OaiJIaHBICTHI
Kyprizuiesi;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJBIKTAp/bl )KUHAKTAYFa apHalFaH KOHTEHWHEp/e >KMHAKTaJIFaH
KOMMYHAJIBIK KaJJBIKTapJbIH TOYJIIKTIK MaccachlH aHBIKTAy (MKOHT., KI') MbIHAJAM
(dbopmyra OOMBIHINA KYPri3UIe:

MKOHT=m3- mi
MYH/IaFbl M3— KaJIJIBIKTAp THEJITeH KOHTSHHEP IIH Maccachl, KT
MmIl— KaJIJbIKTapaaH 00C KOHTEHHEPIH Maccachl, KT;

4) 00beKTIe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TOYJIIKTIK MACCaChlH aHBIKTAY (

mToy., KI') MbIHaJ1ail popMysia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/Ii:
MTOy=MKOHT | +MKOHT2+mKOHT3...

MYHJAaFbl MKOHT1, MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPJIK alaHAa OpHajackaH 9opOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIA KOMMYHAJJBIK KaJIABIKTAPJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEHHEPJIIK aJlaHJia OpHAJIACKAH KOHTEWHEPJIEeP/IIH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPT131Ie/1];

5) emnieynep KOHTEHMHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIHJIA XKYPri3iie . Onmeynepal )Kyprizy Ke3eHi: eTi KyH (y3uicci).

Onmeynepal Kyprizy Mep3iMiaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-Hayphi3,
COyip, MaMBbIp; JKa3-MayChIM, MIJIJE, TAMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapaia.



MaychIMIBIK Ke3eH iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, M3) MbiHaiaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiel:
Vmayc=Vtoyl+ Vroy2+....+ VToy7
myHAarbel VTayl, VToy2 — Oenriii 6ip MaycbiMIa 9p TOYJIIK imIiHAe 00beKTiae nmaija
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayChIMJIBIK K€3€H 1I1iHJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH
KOJIEMIH aHBIKTay (mmayc, KI') MbIHa/1ail popmMyJsia OOMBIHINA KYPTi3LIeIl:

mMayc=mray 1+ mroy2+...+ mray7

MyHJIarbl mTayl mToy2 — Oenrini Oip MaychiMaa TOydiK imIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KaJIJIBIKTApIbIH MacCachl,

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPAbIH TY3UTy KO3/epiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAaChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyrna OoifbiHIIA
Kypriziieni:

keJneMi OoiibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMbIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJAFbI N - MAyChIMJIBIK K€3€H 1II1He OaKblIay TOYJITIHIH CaHbL;

a — ecenTiK OIpJIiKTIH CaHBI.

8) 00beKTIIC ecenTiK OIpIKKEe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia XbIIIbIK
HOpPMACBIH aHBIKTay MbIHaJal Gopmysa OOMbIHIIA KYpri3iieni:

kejeMi OorbrHIIa (VTOM, M3):

Vtom= (Vkt™m + VkT™M + VikT™m +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mToM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKy T™)/n

n_.n n_..n

K", "Ky" — KbIcTa — "K", KexkTemae — "k", Kazga —

non o n_n n

MYHIaFbI )KOFaprbl nHAEeKCTep "K', "K",
"x", Ky3ae "Ky'" — ecenTik OIpiiKTe THICIHIIE KAIABIKTap Maia O0JybIHbIH TOYJIIKTIK opTamia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPE/IL;

n — KaJJIBIKTap maiiga 60araH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) O0OBekTige ecenTik OIpIIKTE KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga OoiaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYPri3UIe:
kesyeMi OoibrHIIa (Vik, M3):

V= VTO)kX nk

Maccachl 0oMbIHIIIA (MK, KT):

MX= MTOXX NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAAFbl KYHHIH CaHbl.

22. KoMmyHanabIK KaJAbIKTAPIbIH OPTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK YKOHE TOYIIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMILIA MbIHA/IAl €CeIl KYprizuie:



1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIILIKTAPIbIH OpTallla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOP, KI/M3) MBIHAIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:
qcp =m/V,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecemnTiK OIpJIIKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOoibIHIIA
KOMMYHQIJIBIK KaJJBIKTapIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYBIHBIH JKBUIBIK HEMEce opTalia
MayCbIMJIBIK HOpPMAaTUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTApbIH TY3UIyl MEH KMHAKTATYbIHBIH MAayCBhIMJIBIK O1pTEKTI
emec koaddunmenti (kbe) aHbIKTay MbIHaIal (hopMysa OOWBIHINA KYPTi3UIeIl:
KesemMi OOMbIHIIIA:
K6e = Vom/Vx
Maccachl OOMBIHIIIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IBIK
01pTeKTi eMec KO PUIIMEHTIH aHBIKTAy MbIHaAal ¢hopmylia OOMBIHINA KYPri3UIel:
KesieM1 OOMbIHIIA:
Kmb6e= Vmax.Toy./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/ia OOBEKTIIETT KOMMYHAJJIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTAJTYbIHbIH €H >KOFAPFbI TOYIIKTIK KeJeMi, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kcH= mmaxTaoy./mom
MYHJaFbl MMax.Toy.— MayChIMJIa 0OBEKTIeTI KOMMYHAIIBIK KAJIBIKTAPIBIH TY311yl MCH
KUHAKTAJTYbIHBIH €H >KOFApFbl TOYJIKTIK Maccachl, KT.

23. HakTbl ®OHE €CeNTiK KBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KAJIJIBIKTAP/IbIH MMaiiia 00Tybl MEH >KMHAKTATYBIHBIH €CeMNTIK OipJIiKTe OeNTUIEHTeH KbUIIBIK
HOpPMAaTHBTEpPl €cenTik OIPJIKTIH CaHblHA KeOeWTineal. AJbIHFAH KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTApJIBIH TY3UIYIHIH €CeNTiK XbUIABIK KOJEMiHIH aWbIpMachl OJapAbIH 97 COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIHJE HAKTHI JKMHAKTATYBIHBIH OecC Maibl3bIHAH acrayfa Tuic. EcenTi
KOHE HAKTHI JiepeKTepie Oec MmalbI3laH apThIK aiibipMa OOJFaH Karaaiaa KOMMYHAIIBIK
KQJIJIBIKTapAblH TY3UTyiHIH capallaHFaH HOPMAaTHUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3r1 0O0BEKTUIEep

OOWBIHIIIA TaJal €TUINeH KATeIIKTEPMEH HOTHKETe IbIKKAHFA JCI1H TY3€TUIe 1.
Of#iblT ayJTaHBIHJA KOMMYHAJIIBIK
KaJIBIKTapABIH TY3UTY JKOHE KIUHAKTATY
HOpMaJIapbIH eCeNTey IiH KaFnaaaapeHa 1
-KOCBIMIIIa

KoMMyHanasx KaJIBIKTAp

Ne . Ecenrtik Gipiik
KHUHAKTAJIATBIH O0BEKTIIEp

1 JKaitner xoHe >kaitnbl eMec yitep 1 TypFhIH
Karakxananap, WHTepHATTap,

2 Oamajap yitepi, Kaprrap yuiuepi 1 opbH

KOHE COJI CUAKTBUIAp



10

11
12
13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Konak vyiinep, canatopuilnep,
JeMaJbIC Yitrepi

bamabakmamnap, Oebexxaill >xoHE
Oacka Ja MEKTelKe JeHiHri
MeKeMelIep

Mexkemenep, yipiMaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OaimaHbic
Oeuiminenepi

Emxananap, MEIHUIUHAIBIK
OpTaJBIKTap
AypyxaHanap, e3re e

eMJICy-CaybIKTBIPYy MEKeMeepi
MekTenTep JKOHE e3re Je OKY
OpBIHIAPHI

MeiipamxaHanap, JgoMxaHalnap,
O6ackaza KeHLI  KeTepeTiH
FUMaparTap JKoHE KOFaMIBIK
TaMaKTaHy MeKeMenepi

Tearpnap, kuHOTEaTpaap, KOHUEPT
3ajmapsl, TYHri  kiyOrap,
OMBIHXaHAaJap, OUBIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJHl,
HHTepHET-Kadenep, KOMIBIOTEPIIIK
KiyoTap

Mypasaiinap, kepMenep
CragnoHzap, CIopT aJaHaaphbl
Cnopr, OM *oHE OHMBIH 3a11aphl

ABBIK-TYJIK, ©HEPKICINTIK Tayap
IOYKEHIepi, cymepMapKeTTep

MamuHanapaas caty

bazapnap, cayma maBHIBOHIApHI,
IOYHTipIIEKTEep, coperep

OHEpKICINTIK, A3BIK-TYJIiK
TayapiapeIHBIH KeTepMe 0aszalaphl,
KoWMamapbl

TyYpPMBICTBIK KbI3MET KOpCETY YiHli:
XaJIbIKKA KbI3MET KOPCETY

Bokzanmap,  aBTOBOK3ammap,
ayexainap

Karaxaiinap, xoyijapiaH Kelle
cMeTalapsl

Hopixanamap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOMIIBII XKYY
opeiHaapsl, AXKC

ABTOMOOWITH IIEOEpXaHaIapHI

lapaxx koomeparuBTepi, rapaxaap,
MIapKUHITEP

1 opeiH

1 opeH

1 KpI3METKEP

1 kemin keTy

1 Tecek-opBIH

1 oKymIBI

1 OTBIpaTHIH OPBIH

1 OTBIpaTHIH OPBIH

Kanme! amans! 1 M2

’Koba 6oitprama 1 operH

YKannet ananst 1 M2
cayna anassl 1 M2
cay/ia OpHBIHBIH 1 M2

Caypa anansl 1 M2

Kanme! amans! 1 M2

JKasnmer anagsr 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

YKanmer ananpr 1 M2
Cayna amagsl 1 M2
1 MamuHa-OpBIH

1 KyMBICIITBI

1 rapaxxra



25 [Mamrapa3zgap, KOCMETHKANbIK 1 KYMBIC OpHBI
caJIoHAap

Kip xyaThIH OpBIHAAP, XUMUSIIBIK,
Tazajgay OpPBIHAAPHI, TYPMBICTHIK
TEXHHUKAHBI JKOHJEY OPBIHAAPHI,
TITiH aTenbeci

26 JKanmer anagsr 1 M2

3eprepiik, agK KHiMAi, caraTTapsl

27
JKOHJIEY IebepXxaHamapbl

Kanme! amans! 1 M2

KimriripiMm keHIEy XoHE KbI3MET
28 KepceTy OpbIHAaphl (KiNTTep *kacay 1 )KYMBIC OpPHBI
YKOHE COJI CHUSKTBIIAP.)

29 MomHianap, cayHanap YKannet ananst 1 M2

Kana aymarsiHga  oxkanmait
30 ic-mapamap  yieiMaacteipathiH 1000 KaThICyIIBI
3aH]IbI, cas0aK KaJJabIKTaphl

31 Bay-6akmia kooneparuBTepi 1 yuacke

Of#iblT ayJaHBIHA KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTapIbIH TY3UTY JKOHE KUHAKTATY
HOpMAJIapbIH eCeNTey IiH KaFuaaiapbiHa 2
-KOCBhIMIIIA

Hreican

TypFoIH Yii KOpB 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK, TACIOPTHI

Enni mekeH, aynaH, 00JbIC
1. MekeHxaibl
2. KabaTThUIBIFEI

3. Yiinin Hemipi

4. TypsIn kaTKaH aJaMIap/iblH CaHbl, agaM

5. JKalnbUIbIK JE€HIEMl:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3/IbIH, KOPI13iH OOJIYHI
0) *Kbuty Oepy Typi (OpTanbIKTaH, MEIINEH, )KePriTiKTI)
B) OTBIHHBIH TYPI1 - KéMip (Tac KeMip, KOHBIp TeMIp), aFalll OThIH, I'a3
T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH 0O0JTYbI

1) ayjia ayMarbIHbIH aJlaHbl, M2

YKachU1 eKmesnep o6ap

’KaOBIHBI KATTHI

OHBIH 1IIH/E KasyCOKIaKTap

6. Konreiinepnepai Typi, OJapIbIH CAaHBI XKOHE CHIMBIMIIBLIBIFBI
7. KanaplKTapapl MIbIFapy Ke3EHIUTIT
8. Tamak KanAbIKTapbl MEH KaiiTallaMa IIMKI3aTThl O6JIEK )KHHAY KYpri3uie Me (KaHaau

KOHE KaHIIA)

9. KaliTamama myKi3aTThl MIBIFAPY KE3SHILIIT]




10. Tamak KanapIKTapblH HIbIFAPY KE3EHALIIT

11. KayinTi KanasIKTap/ipl 0esiek >KHHay Kyprizuie Me (KaHaal skoHe KaHIia Qpaxius)

Konnapstr:
T.A.O. (bonraH xaraaiifa), naya3bIMbl

Heican
TypreH eMec yi-kainap o0beKxTiIepiHiH KOMMYHAIIBIK TaCIOPTH

Enni meken, aynaH, 00JbIC

1. OOBeKTiHIH aTaysbl

2. MekeHxaubl

3. XKarmcapiac canplHFaH HEMECE KEeKe TYPFaH (COHFBICHIHBIH KaOATHIH KOPCETY KAXKET)

4. Ecen aiibIpbICy OIpIIKTEpIHIH CaHbl (KbI3METKEPIIEP KOHE T. 0.)

5. Toynirine oTKi3y KaOieTi:

OMBIH-CAyBIK KOCITOPBIHAAPHI YII1H (OPBIH CAHbI)

KOFaMJIBIK TaMaKTaHy KOCIMOPBIHAAPHI YIIIiH (TaraM Typi)

6. KpI3MeT kepceTeTiH NepCOHAIIbIH CaHbl, aJaM

7. YHi-KauabIH JKaIIbl aJIJaHbl, M2
cay/a aJlaHbl
KOMMaJIbIK KOHE KOCAJIKbI ajlaH
8. AyJia ayMarbIHbIH aJlaHbl, M2
YKachU1 eKmenep oap

’KaOBIH KATTHI

9. KonTeitnepnepiiH THMi, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIM/IBUIBIFBI

10. KanapIkTap bl MIbIFapy Ke3SHILUTIT
11. Tamak KanabIKTapbl MEH KalTajlaMa IIMKI3aTThl 06JIEK KUHAY XKYprizuie me (KaHnaai
YKOHE KaHIIa)
12. KaitTanama mMKi3aTThl MIBIFAPY KE3EHIUTITI

13. Tamak KanapIKTapblH HIBIFAPY KE3CHIUIIT

14. KayinTi KangasIKTap/ sl 06JIeK )KHHAY KYyprizuie Me (KaHaal skoHe KaHIa Qpaxius)

Konnapsr:
T.A.O. (6onraH xaraiiia), 1aya3bIMbI

OfiblT ayJaHBIHA KOMMYHAJIIBIK



KaJIBIKTapIbIH TY3UTY JKOHE KUHAKTATY
HOpMAJIapbIH eCeNTey IiH KaFuaalapbeiaa 3
-KOCBIMIIIA

®dopmacsl

Bacranksl )xa30a OnaHKici

(kyHi)
00bEKTICI OOMBIHIIIA

(aTraybl, MEKEHKalb)

Kannbsikrap .
. boc Konreitnepaer
KonteiiHepmer THenreH . ..
Kunanrau . . . . KOHTCWHepmiH i
. . Kownreiinep 1 KOHTEHHEPI1H
KonTeiiHepaiy KalablKTap . Maccachl ( KamgBIKTap Bl
HET131HIH KaJIIBIKTapABl Maccachl (
p/c Ne Ka0aTHIHBIH . KOKBIC H Maccachl,
... amaHel, S, M2  H Kejiemi, V, h KOKEBIC
OuikTiri, h, m x TACHIFBINT), MIT MKOHT, m3 -
S, M3 TaChIFBINT), M3
, KT mit
, KT
1
2
Toynik
iminpgeri Vtoy Mrtoy
SKHUBIHBI

Of#iblT ayJTaHBIHJA KOMMYHAaJIJIBIK
KaJIBIKTapIBIH TY3UTY JKOHE KUHAKTATY
HOpMAJIapbIH eCeNTey IiH Karuaanapbiaa 4
-KOCBIMIIIA

Hrican

OO0BexTinepain Torrapsl GOMBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KAIIBIKTAPIEH TY3LUIy MEH KAHAITYHIHBIH
JKUBIHTEHIK, AiJIHIK (MayCBIMAEIK) BeIOMOCL

20 KBUIFBI Oacran Aeiin
JKalapUIbIK THI
) Kunakranran KOMMYHAaJIABIK Bapnblrsl KaliTanam
Amrassl  O6BekTi O§T’eKT1 EcenTik KaIIbIKTapIbIH KOJIeMi/Maccachl Opraa a MIMKIi3aT ipikTen
Hi TBHIFBI3/IBI
H HiH B OipmikTi ! < 6ip 3 ) aneiHabl  (OeJIeK
. BI3MET HKAJIITBI ecenTik OIpiiKKe FbI, KT
KYHZEpl araysl § . H CaHbl P KHHaFaH Ke3/1e)
TYpi M3
KT M3 KT M3 KT M3
Hyticeno
i
Ceticen6
i
Copcenb

1

Beiicen6i



Kyma
Cenbi
Kexceno
i
Toymirin
e

opraria

Konnmapsr
T.A.O. (GonraH xarjaiiia), 1aya3bIMbl

Oiipu1 ayTaHBIHIA KOMMYHAJIIBIK
KaJABIKTapABIH TY31TY JKOHE KUHAKTAITY
HOpMaJIapbIH €CENTEYIiH KaruaaiapbiHa 5
-KOCBIMIIIA

Hrican

KoMMyHaNIBIK KAIIBIKTApABIH TY3UIyi MEH KHHAKTATYBIHBIH JKUBIHTHIK, JKBUIIBIK BEAOMOCL

JKalnpUIeIK THIIL

Ommen KanablKTapapIH KUHATYbI ) ) Benex xunay, Kr
Biprexti emec

OObexT Al .ZiT;:iKT HKAJIIIBI gji;liie;?m : KOOQQUIHEHT  sicammpt éipszlieeHeTiH
laI;H M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapabiret
Toymirine opraria
Konmapsr

T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl
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