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Myrammkap aynansl okiMairiHig 2022 xsUrsl 3 MayceiMaars Ne 165 "Myramkap aynaHsHAA
KOMMYHAJIZBIK, KOPCETLUIECTiH KbI3METTEPIi YCHIHY KaFUAAIapEIH OEKiTy Typaisl”" KayJIbICHIHA
©3repic eHri3y TypaJbl

AkTe0e ob6nbicel Myramkap ayaanbl okiMAairiHiH 2023 >xputrel 23 Kapamagarsl Ne 374
KayJIbICHI

Myramxap ayaansiabig okiMairt KAYJIbI ETE/L:

1. Myramxap aymansl oKiMairiHiH 2022 xbutrbl 3 MaycbeiMaarel Ne 165 "Myramkap
ayJlaHbIHJa KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY KaFuajgapblH OEKiTy Typaisl"
KayJIbICbIHA MBIHAJIall ©3repic SHT131JICIH:

KOPCETUITeH KAayJIBIHBIH KOCBIMINIACH OCHI KayJIBIHBIH KOCBHIMIIIAChIHA COWKEC JKaHa
penaKiusiia Ka3blUICHIH.

2. "MyFamxap ayJaHIbIK TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPYaIIbUIBIK, KOJIAyIIbLIAp KOJIri
KOHE AaBTOMOOWIb >KOJJaphl Oemimi" MEMJEKETTIK MeKeMecl 3aHHamaja OeJriJeHreH
TOPTIIIICH:

1) ochl KayJbIHBI PECMHU JKapusiiayFa xioepyi;

2) ochl KayJIbIHBI OHBI PECMH KapusilaraHHaH KeiliH Myramkap ayJlaHbl OKIMIITIHIH
MHTEPHET — PECYPChIHIa OPHATIACTHIPYABl KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ocwl KayJibIHBIH OpBIHIAANYBIH OakplIay ayaaH OKIMIHIH JKETEKIIUIIK eTeTiH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

4. Ochbl Kaynbl OHBIH aJFalIKbl PECMH JKapHUsIaHFaH KYHIHEH OacTam KOJJaHBICKA
EHT131JIe 1.

/. EpmaranbeToB
Myramxap aygaHbl OKIMIITIHIH

2023 xbITFBI 23 Kapalaaarsl
Ne 374 xaynbICBIHA KOCBIMIIIA
Myramkap aynaHbl OKIMAITIHIH
2022 xbUIFBl 3 MayChIMIAFbI
Ne 165 xaynbIcbIHa KOCHIMIIIA

Myrammkap ayAaHbHIa KoOMMyHaIIBEIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II YChIHY KaFHAAIaphl
1-tapay. Xamms! epexenep

1. Ocsl Myramxkap aynanbiHga KoMMyHalIAbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YCBIHY
Karuaanapel (Oynan opi — Karupanmap) "TyprbiH yil KaTblHacTapsel Typainbl" Kazakcran
PecnyOnnkace! 3anpiabIH 10-3 0a0bIHBIH 2 TapMarbIHBIH 16) TapmakiaceiHa )xoHe Kazakcran
PecniyOnukacel WHaycTpus skoHe WHOPAKYPBUIBIMABIK JaMy MUHHUCTPl MIHACTIH
aTkapyiblHbIH 2020 xbutrbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipsirpiMed Oekituiren (HopmaTusTik



KYKBIKTBIK aKTiLIepAl MeMJIeKeTTiK Tipkey Tizimiminae Ne 20542) KoMMyHanIbIK KOpCeTiIeTiH
KbI3METTEPAl YCHIHYABIH YITUIK KaruJalapblHa COMKEC 931pJIeH/Al JKOHE KOMMYHAJABIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/11 YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOIH Oenrinemi.

2. Ocwr Karumanapia MeIHa @il HETi3Ti YFeIMIAp MaigaTaHbUIabL:

1) GipbIHFail TexeM KY>KaTbl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIILIITiIH KaMTaMachl3 €TEeTiH
KOMMYHAJIJIBIK JKoHE 0acKa J1a KOChIMIIIA KbI3METTEP/Il TOJIyTre apHaJiFaH TeJieM KY>KaThbIHbIH
HBICAHBI;

2) ra30eH kabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH >kKoHE (HeMmece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIPY, TackIMaiAay (Tacy), cakray >KOHE OTKI3y CajlaChbIHJaFbl
KbI3MET;

3) ecenke any acnalbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKOHE (HeMece)
y# OoibIHIIA OpTaK TYTHIHYJIBl KOMMEPIMSIIBIK €CENKe anyra apHanraH, Kaszakcran
PecnyOnuKkachbiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKbIHAAIATHIH TOPTINNEH KOJAaHyFa PYKCaT eTIIreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) >KeTKi3ylll — MEHIIIK HbICaHbIHA KapamacTaH, OCKITIIreH ImapTKa CoMkec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKEe TYJIIFa;

5) KBUTyMEH 3Ka0JIbIKTAy — KbLTY SHEPTHACHIH KoHE (HEMECe) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, O6oJ1y KoHE TYTHIHYIIbUIAPFA CaTy JKOHIH/IET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJABIKTap — €171 MEKEHJep e, OHBIH INIHAS aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTBHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 60y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFA JKAKbIH OHIPICTIK KAIABIKTAD;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYIICi3 KoHE
XKaibel Typy (007y) JKaFAaiylapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0bIKTay b, Cy Oypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH JKa0IbIKTay 1bl, KOKBIC OKETY/I1,
mu@TiIepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0esieK) MEHIIIKTET1 MoTepaepieH, TYPFbIH eMeC
yi-Kalinap/iaH, OpbIHTYpPaK OpbIHJIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJIMaNTBIH JKOHE MOTEpJEpiH, TYPFBIH €MecC YH-XKallnapJblH, OPBIHTYPAK OpPBIHAAPHI,
KOWMaJTap IbIH MEHIIIK HeJIepiHe KOMIATepsl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac 0eJiHOCHTIH Kep
Y4acKeclH XoHe (HeMece) YW JKaHBIHJAFbl JKep Y4YacKeClH KOoca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAaC MYJIIKTIK KEIeH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiepacH,
TYPFBIH €MeC Yi-KainapJaH, OpBIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoWMasapian 6acka, KOHTOMUHUYM
o0BbeKTICIHIH OemikTepl (KacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIOJBAEP, XOJap, IdJi3Iep,
Oacnanmak mapirapbl MeH Oacmanjak ajlaHaapbl, JTUQTIIEP, MAThIpiap, MAaThIpacThiIap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, »KepTeJienep, YHre opTak MHXKEHEPJIK Kyhelnep MeH kaOIbIKTap,
aOOHEHTTIK TOIITA JKIUIIKTEPl, KONIATEPl TYPFBIH Yl TYpFaH Kep ydackeci xkoHe (Hemece)
y¥ >KaHBIHJAFbI JKE€p ydackecl, adaTTaHIbIPy DJIEMEHTTEPl >KOHE OpTaK MalajaHbUIaThIH
0acka J1a MyJiK);



10) mudT — TiriHeH eHic OyphIbl 15 acmalThIH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTAFBIIITAPFA
Kapail KOo3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JadlbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €peKesepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTaphl), YITTHIK
cra”napTrapra xoHe Kazakcran PecrnyOinkachlHBIH KOJJIaHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JTU(TTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KAaylICIi3[IrH KOJAay YIUIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacajlfaH MIAPT HETI31HAE€ KOHJIOMHUHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKEKE HEeMece
3aHJIbI TYJIFA,;

13) cymeH xa0abIKTay — CyAbl dKUHAY/IbI, CAKTay/Ibl, TalbIHAAYAbI, OCpyAl KOHE CYMEH
&KaOJpIKTay >KyHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYLIBUIAPFA TapaTy bl KAMTAMachl3 €TETIH 1c-L1apajap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIH/BI CyJapibl )KMHAYAbl, TaCbIMaJ1ayAbl, Ta3apTybl XKoHE Cy Oypy
Kyihenepl apKbUlbl Cy OOBEKTUIEpIHE *oHE (Hemece) »kep OeaepiHe OypyJllbl KaMTaMachl3
€TEeTIH iCc-IapajgapablH KUBIHTHIFBL;

15) Tanceipsic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecnyOnukachlHBIH COyJIEeT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJslbl 3aHHAMAacChlHA COMKEC ’KY3€re achIpaThiH JKEKe
HeMece 3aH bl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TalChIPbIC O€pYIITi-UHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepymri (MEHIIIK Heci), KypbUIbIC CalyIIbl HE OJapHAblH YOKUIETTI aJaMIapbl KbI3MET
MaKcaTTapblHa Kapail TarchIpbic Oepylil Oosa anajsl;

16) TeneM KyXaTbhl — 6HIM OEpyIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalifaH, COHBIH HETI3IHJE TeJeM
KYPri3UIETIH KyXaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XadapiaMma, TYOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFall TeJEeM KYXKaThIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlam-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThI KQJIIJBIKTAp — KATThI HBICAHIaFbl KOMMYHAJIBIK KaJABIKTAP;

18) TypfbIH Yii KaTbIHACTapbl >KOHE TYPFhIH YH-KOMMYHaIABIK IIapyallblIbIK
caJachlHJAFbl aKNapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThlHAcCTapbl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachlHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK KyHenep;

19) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPl KICIIKEPIIK
KbI3METTE MaiijlaiaHy >kKoHEe oJlap/ibl 0/1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKT)K/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEp/Il MaiianaHaThIH HEMece
naiiajga”y HUET1 Oap Ke€Ke HEMECe 3aH bl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI OpraH — TYPFBIH YH KaTbIHACTaphl KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK
IIapyalbUIbIK CalachblHAa OACIIbUIBIKTHI JKQHE cajaapaiblK YHIECTIpY/l KY3€re achIpaThiH
OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;



22) yiire opTak MHXEHEPIIIK KyHhenep — KONMoTepIil TYPFbIH VI IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
yH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH LIETTHEH ThIC JKEePAETi HEMeCe 1IITHAET KOHE
€Ki KOHE OJIaH KOIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpPHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK XKOHE BICTBIK CYMEH KaOJbIKTay, Cy OYpy, KBbIIyMEH *aOIbIKTay, Ta30cH
KaOJpIKTAY, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTay, TYTIH X010, 6pT JaObUIbI, 11IKI ©PTKE Kapchl Cy KYObIpHI,
KYK JKOHE JKoJayibl TudTiiepi (keTeprimrep), KOKbIC 9KeTy, ayadanTay, KeJIaeTy, KbLTy abl
peTTey XoHE BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 HHKEHEPIIK )KYHemep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMMyHanIsIK kepceTLIEeTiH KbI3METTEP/li YCHIHYABIH TOPTiOi MEH MMapTTaphl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTBHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHaa OCNTIIEHTeH TOPTIMMEH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIApT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUIreH e3re TYJIFa apachIH/a )acalFaH KeIiCIM HEeT131H/Ie KY3€eTre achbIpPbLIaIbl.

KoHaoMuHNYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KYMCAJIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPTE aKbl TOJIEY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK UeJIEPiHIH KUHAJTBICBIMEH IICIIUICI].

3-1. Kenmoarepsi TypfFbIH yilre (KEUIEHIe) Tamnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailjaniaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MecC Yi-)Kaijlap MEHIIIK WeJepiHIH ajjblH ajna
KeJdiciMi OOWBIHINIA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailllmapablH MEHLIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp Il (KBI3METTEPIIH 9pOip TypiHe) OepyIriiep apachiHaa Oiap.ibl
KeWIHHEH »acacy (KOJ KOI0) YIIIiH MapTTap IblH xKo0alapblH JailbIHIaMIbL.

4. KOCBITBIC KeNiCi apKbUThl KOMMYHAIJIBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPA1 JKETKI3YIIl apachblHla KEKe >KoHEe (Hemece) xapus maprrap
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHAMachIHA COMKEC JKacala ibl.

MeHnurik uenepiniy 6ipJiecTIKTEpl HEMece KapanaibiM CEPIKTECTIKTEp HEMECEe KOIaTepi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIIAHHUSIIAD KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/I
KETKIZYIITIEpMeH (KbI3METTIH Op TYPiHE) BIHTBIMAKTACTHIK TYPaJIbl IIAPTTAP >KACAUTBI.

Myuiik uenepiiy O6ipJecTIKTepl HEMECe Kail CEPIKTECTIKTEp HEMECe KONIATEPIIl TYPFbIH
yiai 6ackapymbuiap HeMece OacKapyIibl KOMITAHHUSUIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KBI3BMET CYOBEKTIJIEPIMEH BIHTBIMAKTACTHIK IIAPTHIH
’KacacaJpl.

Tikeneit OipimeckeH Oackapy Ke3iHJe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTapbhl KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-yYCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEpPIIep/IH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlmapAbslH OapiibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPIIEPAIH, TYPFbIH €Mec Yil->KalmapablH MEHIIIK HeNepiHiH KeNIIUIrIMeH xkacanaabl. by
peTTe TMOTEpJEp/iH, TYPFBIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIK HeNepiHiH OapibiFbl HEMece
KOMIIUIIr IapTThiH O1p TapaObl peTiHIe dPEKET eTe/l



Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl MAaPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEYi THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFraH OOJIBIIT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINICTIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OeNTIeHTeH
Tajantapra COWKEC YCBIHBIIAJbI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — MoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTIICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJMbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE IapTTap/a OENriIeHreH TOJIbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KpI3MET KopceTy — IUu(TiIepaAiH eHIIpICTIK Kayilci3Airt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamatopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa jKoHE MaijanaHyFa KOMbUIAThIH Tajantap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H]1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTapJbl XUHAY >XKOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaAaHUTAPUSUIBIK-3TTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC JKePruliKTi aTKapyIlibl OpraH
OenriyiereH kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapFa CoOMKec.

3-rapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEPi aiianaHy koHE YChIHY IMPOLIECIH PeTTEeyaiH TopTiOi

7. MyniKTiH MEHIIIK Heliepl O1pJIECTITIHIH Toparachl HEMECE *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLITIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiial OacKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHHS
ydre opTak WHXEHEPIIK Xyhelep MEH XaOJbIKTapblH, COHAaN-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJBIN TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAJIBIK
KYWIHJE KYTIN-YCTayAbl KaMTamachl3 €Ty VIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT
’Kacacapl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTUICPiH TaHIay Il IOTEPIICPAiH, TYPFBIH eMeC Yi-Kahmap IbIH
MEHIIIIK HeJiepl KMHAIBICTa HE MYHJAl OKIJIETTIKTEp OCpUIreH jKarmaiiia YWmiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.



CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH MIAPT OOJIMaFaH >KarFAaiiia, MYJIKTIH MEHIIIK ueepi
OIpJIECTITIHIH TOparachkl HEMece kall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUIreH aJaMbl HE KONIATEPIl
TYPFBIH Yial Oackapymibl HeMece OacKapylibl KOMIAHUS HE TikeJel OipiieckeH Oackapy
Ke31HJIe TOTePJICPAiH, TYPFbIH eMeC Yi-KaimapapliH OapiblK Ueepl YHTre opTaKk WHKEHEPITiK
KYHeNepiH, COHJal-aK KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIITi OOJbIN TaOBIIAThIH
€CeMnKe ajy achanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayAbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMeH kaOJbIKTay IapThl OOMBIHINA SHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaraHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJIFaH Karjaijapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KENIEPIiH, COHal-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe ajly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilnci3IiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJAETI, erep 3aHHaAMaJbIK aKTUIep/e e3reie
Ke3JeJIMECe, DHEPTUSIMEH KaOABIKTAYIIIbl YHBIMFA KYKTEIEI1.

9. MyJiKTiH MEHIIIK Hesepi O1pJecTITiHIH Toparackl HEMECe JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OULIIpUIreH ajaMbl HE KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiiai 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHUS
He TiKesel OipiieckeH OacKapy Ke31HJe MOTepJepiH, TYPFbIH eMec Yil-)KkalnapablH OapibiK
uesepl, CoHaal-aK kacajraH IIapT HEri31HJe KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHXEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acrnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJBIKTapAbl OpPHAIACTHIPY JKOHE CaKTay OpbIHAApbIHA KEAEprici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYWIBI CYMEH >KaOJbIKTay JKOHE Cy OYpy KYObIpIapbiH, JEKTP ChIMIAPbIH,
AIEKTP KaOMBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJIaphl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KOHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHalacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kaill-Kyill, ecernke aiy acranTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP IBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbIKTay JKYWENIepiHIH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlamTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KePrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tyteinymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCerKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEpIHE €CEIKE ajly achanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *KoHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKaFJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YI TYTHIHYIIbIFA €CETKE aly KYpaJIbIH CaThIIl aja/ibl 5KOHE OpHaTa/Ibl.

14. MynikTiH MEHIIIK Henepi O1pecTiriHiH Teparachl HEMece kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OLITIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTEPJIl TYPFBIH Yiial OacKapyIibsl HeMece O0acKapyIlbl KOMITaHHS
He TiKesel OipiieckeH OacKapy Ke31HJe MOTepJepiH, TYPFbIH eMec Yil-kalnapablH OapJiblK



uenepl KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHIBIK KYMBICTAPBIH "

Kazakcran PecnyOnukacbiHgarbl KeprilikTi MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631 0ackapy
typanbl" Kazakcran PecmyGnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMmarbiHbIH 4-1) TapMmakiiackiHa
COMKeC KEePriliKTI OKUIAl opraHaap OCKITKEH KbUIBITY MayChbIMbIHA JAWBIHJBIK KOHE OHBI
©TKI3y KaFuJalapblHa COlKeC YHbIMIACThIPAIbI.

15. MyJiKTiH MEHIIIK ueepi OIpJeCTITiHIH TopaFrachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIPUITeH afamMbl HE KONMATEePsIl TYPFbIH YH I OacKapyllbl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
MoTepJiep, TYPFBIH €MeC Yi-Kaliaap MEHIIK UeNepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOpPCETHEreHl Typasbl *oHE (HeMece) Y3LIICIEeH
KOpPCETKEH1 Typanbl ¢akTiiep OoifbiHIIA XabapiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBIITACThIpa OTBIPBIN JKETKI3yLIIMEH Oipiiecin ocbiHAal (aKkTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYl
YUBIMIACTBIPAJIBI JKOHE JKYPrizei.

16. TapanrtapaplH naijganaHy skKayanKepIIUliri mekapacblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBbI3METTIH MbIHaJall opOip Typl YUIIH KETKI3YIIl MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl HIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIagbl:

CyMeH >Xa0JbIKTay XoHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliciIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH )KayanKepIriiK) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOJBIKTAy skoHE (HEMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH/1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je TaiajgaHy jKayanKeplIulrin 0edy mekapachl TEHrepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1mexapachl OOMBIHIIIA OEITICHEI].

KongoMuunym oO0beKTiIepiHIer] Maiijanany kayanKepiiIirin 0eay meKapachr:

CyMeH Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1er1 OipiHII bICHIPMaHbIH
Oemyi dhaHer;

cy Oypy OOMbIHIIIA — €11l MeKEHHIH Cy Oypy >KelijiepiHe KOChIIFaH JKepAeri KY/bIK;

KBUIYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY DHEPTUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y ¢iaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHIAJIAIb];

AJIEKTPMEH KabnpIkTay OoiibiHIa — Kepreyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaPhIH
KYTIN-ycTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK JKaFJaibl YIIH:

1) oyenik TapMakTaiay Ke3iHJe — TIpeyJiepre OpHATbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIAYyJIAFBIITAFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIHIE;

2) kabenpiK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. apt GoiibiHIIA MiHAETTEMENEP OPhIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OpbIHJaIMaraH
Karmaiiapaa >KeTKizyin Hemece TYThIHyIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKeC JKayanThl 00JIaIbl.

18. ExcepinMmec KymI >karmainapsl (AyJiei 3113ajia Hemece 0oJKay HeMece ajblH ally
MYMKIH €MeC ©3T€ JIe aFaailyiap), COH/Iai-aK dCKepu KUMbLIAAp, epeyliaep koHe 6acka aa
xKargannap Oacranrad ckarpainga JKeTki3ylll MEH TYTBIHYIIbI apachblHa MIAPTThIH



TalanTapblH OpPBIHJAMaybl HEMece THWICIHIIE OpblHAaMayhsl ImapT xkoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC peTTENe].

19. TyTemymbUIap Typasasl AepOec AepeKTEpAiH KYIMUSIIBUIBIFGI YIINIH XKayanKepimik "
Hepbec aepekrtep >koHE oJyiapabl Kopray Typanbl" Kazakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHA
COMKEC KYKTENEeIl.

20. TyTbIHYLIBIL:

1) 3 eMipi MeH JeHCayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KEITIPMEUTIH OENT1JIEHreH
carnajiarbl KOMMYHAJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKIapaTThl OChI KOPCETKIMTEPAl OaKbITAWTHIH TUICTI MEMJICKETTIK OpraHAap/aH anxajibl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHEH OO0JFaH KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEPAl KOepceTyheri
KEMINIUTIKTEP cajapblHAaH OMipiHe, ICHCAYIBIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEATIPUITeH MIBIFBIH MCH
3aNaijiblH TOJBIK ©TeNylH, COHJaWl-aK MOpalbJIbIK 3aJlaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKIZYIIJIEH Tajam eTel;

4) )KeTKI3YIIIJIEH KbLUTYy YHEPTUACBIMEH, JJIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
KOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEpre akbl TeJieyJlll KalTa ecenTeyll >KoHe IIAPTThIH
TajanTapblHa COMKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KETKI30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KEATIPUITeH HAKThI 3aJlajiibl OTEY 1 Tanamn eTeil;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJETEH Ke3/Ie 031HE KKETTI KoJIeMJIe SHEPT s MEH CY/IbI IMai1aaaHabl
OHE TEXHHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pyKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nmayananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukackl DHepreTuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrer 20 aknangarsl No
111 OylippIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH O6JIIIEK caya HapbIFbIH YHBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CT€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJalapbIMEH
OeNriIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy JKOJIBIMEH SHEPTHSIMEH ka0 IbIKTAY Il YHBIMIBI aybICTHIPAJIbI;

7) aBapusuIapIbl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKEe ajdy achanTapblHbIH
KOPCETKIMITEPIH Kapay >kKoHe aly YIIIH )KeTKI3YIIIHIH oKIIAepiHe KO )KETKI3y Al KaMTaMachI3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTApJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHa Kapail oiapJibl KeKe >KHMHay
KE31H/I€ KOHTEHHepJepAe >KoHE KaJJIBIKTApJblH KEKEJIEreH TypiepiHe apHajfaH Oacka
KOHTEHHEepJIepJIE CaKTay Ibl )KY3€Te achIpaibl;

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAJJBIK KBI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLUIay bl KY3ETe achbIpaJibl;

2) TYTBIHFAaH KbI3METTEP YIUIH TYTHIHYIIbIFA, OHBIH 1IIIH/E KacaliFaH apTTap Heri3iHae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIlbLIbIK



cajachlHAAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3zja Hemece
AIEKTPOHBIK TYp/IE ail caiibiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajlraH TapudTep, TeJleM MapTTaphl,
KOPCETINETIH KBI3METTEP/li YCHIHY PEXHMI, OJapJblH TYTBIHYIIBUIBIK KacHETTEDi,
KETKIZYUIIHIH TUCHETUYEPIIK, aBapUsIIBbIK-IUCIIETYCPIIK KbI3METIHIH MEKEHXaillappl MeH
tenedon HeMipiepi Typaiibl IHTepHeT *emiciHIer: oHIM OepyIniHiH CalThIHA HE TYPFbIH YH
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTLIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKepJe oHIM OepyIliHiH
yi-KallblHIa OpHajlacKaH xabapJlaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEPAl YChIHY >KOJIbIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbI
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIHIE OJaH Opi OpPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlE€ JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIIBIFBIH KAMTAaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaTbIHACTAPHI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy 00BEKTLIEep]
apKbLIBI aif CailblH KOPCETUITeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/IIH TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 Typasbl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOMBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jKoHE (Hemece) »Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTBIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3MUAEMUOJIOTUSIIBIK ~ TallanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjlaMeHTTepre MXoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKeC KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH 1IIiH/E, calmaHbl KaJblHA KEeJTIpE/l )KOHE KailTa ecenrtey YIIiH
OapIbIK MIapanapabl KaObLI Il IbL;

8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TaJIANTapabl OpbIHIaMay cebebi OoWbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaipl HEMeCe TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa IIEKTey KOMMaiibl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpIepMeH 0OCaThUIFaH HEPTHsl MEH Cy YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETiH KBI3METTED YIIiH ecell albIPEICY KoHEe aKbl TeJey TopTibi

22. TyTeIHYIIIBI KOMMYHAJABIK KBI3METTEP YIIIH TOJEMIl OChI KaFuaiapra KOChIMIIIaFa
colikec HbIcaH OOMBIHINIA OIpbIHFAN TOJEM KyKaTbhl OOMBIHIIA JKYPri3e/i.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JIeHren1eri 0aHKTep/aiH KoHe 0aHK omepaIrusIapbIHbIH JKEKEJIEreH TypJepiH



’KYy3ere achlpaThlH YIBIMIApP/IbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECe TePMUHAIAAPABIH KeKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KypaJigapsl )KoHe (HeMece) TesleM YHbIMAaphl apKbUIbI )KY3€re achbIpblIabl.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenrijieHe i
HEMece TYTBHIHYIIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH alKbIHIAIa bl

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYOJIKTI KOPCETKEH
Ke37e eHIM Oepylll HeMece OHBIH OK1Il ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oacrtamn 30-bI KYHIHE ACi1H
HE JIepeKTep/Il KAIIBIKTHIKTAaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKBLIbI KYPri3lIei.

26. TyTHIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIapTTHIH IapTTapblHa colikec aepOec, coHmaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! 3anbiabiH 10-2-0a0biabiH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKUIETTI
opraH OEKITKEH aKMapaTThl SJEKTPOHABIK HBICAHNA KaJlbITACTHIPY, OHJEY, COHJAai-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTaPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyalIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFruJanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK I[IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKNapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHAET]
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-MapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te achIpbLiIaibl.

27. KoHoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHE Cy Oypy *KOHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMi YHTre OpTakK ecernke ajly achanTapblHbIH KOpCEeTKIITepi
HET131HJI€ aWKbIHAANabl, ajl oJlap yakKbITIIa OOoMMaraH karjaija — OCNTUJICHTeH KyaTka
carikec HeMece AKTo0e 00JIBICHIHBIH OKIMIITIHIH 2017 xpu1rel 1 akmanmarsr Ne 16 "AxkrTeOe
OOJIBICBIH/IA €CENTEeY aclalTaphl )KOK TYTHIHYIIbUIAP YUIIH ra30eH *aOAbIKTay, dJEKTPMEH
XKaOJbIKTay, CyMEH >XaOIpIKTay, Cy OyYpy JKOHE XKBbUIYMEH >KaOJbIKTay >KOHIHJETi
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEpJl TYThIHY HOpMalapblH O€KITy Typaibl (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 110270 TipkenreH)
KayJIbIChl OOMBIHINIA alKbIHIATA/IbI.

28. TapanTapablH naiiianany xayankepuuiria 0eay 1meKapachlHIa YIUTre opTaK ecernke
aly acrmarnTapbl OpPHATBhUIFAH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JIeHiHr1
y4JacKeJler! bIChIpanTap IIApPTTHIK HETI3/I€ JKEJIHIH KOPCETUINeH yyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YILIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIepiec, OJaH 0ocaTy xKoHe
TeJiey Macelnenepl OOMBIHINA MM MATepIep, TYPFBIH eMeC YH-Kaillap MEHIIK HeJIepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA IbI.

30. Kenmorepni TYpFbIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTay YIIiH KOMMYHAaJIbIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIINiH TeJIeMaKbl MAcesiecl MYIIKTIH MEHIIIK ueaepi OipJecTIriHIH
Teparachl HEMECe kKal CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH aJaMbl HE KONIATEPJIl TYPFbIH Yilal



OackapyIsl HeMece OacKapyIibl KOMITAHUSIHEMECE KOMMYHAJIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/ 1
TIKEJEH >KETKI3YyIll apKbUIbl TMATEpJiep, TYPFbIH €Mec YH-kKaljaap MEHIIIK HeJepiHiH
JKUHAJIBICHIHA [IEIIIE].

31. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmaaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIECH IS/,

5-tapay. laynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHanabIK KbI3METTEPA1 KOPCETY/1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJIap/blH
CamachlHBIH YJITTBHIK CTaHAAPTTapa, CAHUTAPHSUIIBIK-IIHUIEMUOJIOTUSIIBIK TajJanTap/ia >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKec KeaMey yakbIThl (KYHl, CaFaThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTUIemi, KeWiH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.

33. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 a1y HEMECE TOJIBIK KOJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTLIEpl
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1I OepreH/KaObliaraH aJlaMHbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIM, KETKI3YNIHIH KYPBUIMIBIK O6JiMIIeci apKbpUIbl aybl3lia xalapjaap eTenl.
Xabapnamaia MbIHaJIap KOPCETiNieAi: KOMMYHAIIBIK KOPCETIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HamrapiaayblHbIH (O0NIMaybIHBIH) OacTaly yakbIThl, HalllapjiayablH CHUIIATHI KOHE KETKI3YIIl
OKUIIHIH OO0Jybl KaKETTUIIr (erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CaIlachbIHbIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKEJIIMETreH 0oJIca).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKEY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOILIIPMECIHE TIpKEy HOMipi, OTIHIITIH OEpiIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKETKI3YIII OKIJIIHIH KOJIBI KOWBLIabI.

OniM Oepyii eTiHiMAe (TelepoHorpaMmana) KepceTuireH HopMaiapAaH KOMMYHaJAbIK
KOPCETINIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH ayBITKYhI (Y3UIiCi) Typalbl KypHAJIIAaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPAIBl JKOHE KeNICIEeyIIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiia KOMMYHaIABIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEPIiH KYHBIH KaliTa ecenTey/il OHbl HAKTHI TYThIHYbIHA COMKEC KYpri3ei.

34. XKeTtki3yili KOMMYHaJIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHOAY HEMece canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEpP KOpceTy (PakTICIH KyaslaHJbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )oHe jka30aliia eTiHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNIBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyiblH) HEMECE OHBI
camachI3 )KEeTKi3yiH OacTaiFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP Carachl HalapaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIpKEY HOMIp1 (KETKI3YIIiHIH KypHAJIbI OONBIHIIA);



4) KOMMYHJIJBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);
5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

TyYTBIHYIIBI KONTIOTEPITI TYPFBIH YHE TYPFaH KE3/¢ OTIHIIIKE KOHE aKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IIIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIPUITeH aJaMbl He KOIoTepJi
TYpPFBIH YHA1 Oackapyuibl HeMece OacKapyllbl KOMIIAHUS HE NOTEpJIepJliH, TYPFbIH €MEC
yi-KainappiH O0apiibIK MEHIIIK Henepl Tikeneid OipieckeH Oackapy Ke3iH/e >KOHE OHIM
Oepyl1ire *oJiJaHa ibl.

TyTBIHYIIBI )KEKE TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37€ OTIHIII NIEH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIIbI.
Erep nay TapantapapiH KemiciMi OOMBIHINA MICTIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA JKYT1HE/I.

35. KoMMyHanaeIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiiganany Ke3iHI€ TYTBIHYIIBI KO
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/l, oapbiH O1peyl TYThIHYIIbIFA Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3Je Jie xKapam bl JAen ecenTelnel, 0ipak OHbI
KEeMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThlH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaiia:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesepi O1pJecTIriHiH Toparachl
HEeMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEeHIM OUINIpUIreH aJambl HE KOINIATepJil TYPFhIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIBI KONMOTepsl TYPFhIH Vi€ TYpFaH Ke3le OacKapyIibl
KOMIIAHUSHBIH OK11;

JKaKbIH MaHJIaFbl J)KEKe TYPFBIH YilllepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaThICKaH Karaanna,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YHIe TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTBHI (oTOopUKcAnusiay KoHE (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/l.

36. AKTi Heri3iH/e KEeTKI3YIIl SHEePTrusl, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajamn-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OThbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJaH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apbi3 Oepei.

6-Tapay. KopHITHIH]IEL €pexenep

37. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFuaaIapbiH ockl Karumanapabig
HET131HJIe, el MEeKEHJepAiH TaOufHu, KIMMATThIK, F€0JOTHUSIIBIK, THIPOTCOIOTUSIIBIK KOHE
CeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTHIPHI KEPrUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil KoHe
KaxeT OosraH xxarnaiina Kazakcran PecriyOinkachbiHbIH KOJIAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEUTIH 0acKa epeKesIepMEH TOJBIKTHIPAIbI.

38. KoMMyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY cajachiHIarbl Macenenep Ochbl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3T€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMeH
perTenel.



Ocwl Karupanapnan 6acka sKeTKI3YyIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CyMEH JXKa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >kabbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIBIKTApbl KUHAY,
IIBIFApy, KOJAEre jkapaTy, KalTa OHJIeYy XOHE Kemy, IHQTUIepre KbI3MET KOPCETY
caJlachIHJIaFbl HOPMATHUBTIK KY)KAaTTapJbl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEpai OacIIbLIBIKKA

ajJlaabl.
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