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Bajiranne ayJaHbHAa KOMMYHAIIBIK, KATIBIKTapIBIH TY3UIY XKoOHE )KHHAKTATy HOpMaJlapbiH
ecenTey IiH KaFuaaJaphiH OeKiTy TypaJibl

AxTebe 00bichl baitranun aymansl okiMairiHiH 2023 skbutebl 11 Tambiaars Ne 163 KaysbiChl
Kazakcran PecnyOnmkachl DKONOTHSIIBIK KOACKCIHIH 365-0a0b1 4-TapMarbIHBIH 6)
TapMakiiachiHa, "KOMMYHAIIBIK KAJIJIBIKTapIbIH TY3UIy *OHE KMHAKTAy HOpMaslapblH
€CeNTey/IiH YJIruUliK KarujaiapbeiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecnyOnukachl DKojorus,
reoJiorusi koHe Taburu pecypctap MUHHCTPiHIH 2021 >xkputFbl 1 KbipkyhekTeri Ne 347
OyWpbIFbIHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTILIEpAl MeMIIEKETTIK Tipkey Tizimiminge Ne 24212
OoJbIN TipKeNTeH) colikec, baltranun aynanbsiabiH okiMairi KAYJIbI ETE/I:
1. Koca Gepinin oTeipran baiifaHuH ay1aHbIHIa KOMMYHAJIBIK KAIABIKTAPABIH TY31TY
KOHE )KMHAKTATY HOpMaJIapbIH €CeNTeyAiH KaFuaaaapbl KOCBIMIIIaFa COMKec OCKITUICIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAQIYBIH Oakbliay aydaH OKIMIHIH JKETEKIIJIIK eTEeTiH
OpbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
3. Ocsl KayJibl alFaliKbl PECMU KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeW1H KYHTI30eJiK OH KYH ©TKEH
COH KOJIZJTaHBICKA €HT1311e/1].
AynaH oKiMi K. Yrapos

BaiiranuH ayaaHabIK OKIMAITIHIH
KayJIBICBIHA KOCBIMIIIA

BaifranuH ayqaHBIHA KOMMYHAIIBIK, KAIABIKTapAbIH TY3LUIy JXKOHE KHHAKTAITy HOpMalaphIH
ecenTeyiH KaruJaaapsl

1-trapay. XXamms! epexxenep

1. Ocol baiiranuH ayaaHblH/Ia KOMMYHAIIBIK KaJABIKTaAPAbIH TY311y *KOHE KMHAKTAIy
HOpMajapbelH ecenteyaiH Karunanapsl (Oynan opi — Karuganap) "KommyHamabik
KQJIJIBIKTApbIH TY3UTy KOHE >KMHAKTAly HOPMaJapblH €CENTeyIH YITUIK KaruaalapbiH
oexity Typaisl" Kazakcran PecnyOnukacsl DKOJIOTHS, T€0JIOTUs KoHE TaOUFU pecypcTap
MuHHACTPiHIH 2021 )binFbl 1 KbipKyHekTeri Ne 347 OyilpbIFbiHA CEUKEC 93IPJICHTEH YKOHE
YKUHAKTaTy HOpMaJapblH €CenTey TOPTiOIH allKbIHIaNIbI.

2. KoMMmyHanapIK KaIAbpIKTap AT MbIHAJAH TYTHIHY KaJIIBIKTAphl TYCIHIIET]:

1) e3reniepMeH Katap Kara3 O€H KapTOH[bI, IIBIHBIHBI, METAIJAP/Abl, JIACTMACCAHBI,
OpTaHUKAJBIK KAJABIKTAP/IbI, CYPEKTi, TOKBIMAHBI, KAIITAMAHbI, TAlJAIAHBUTFAH AJICKTP JKOHE
ANEKTPOHIBIK >KaOABIKTapAbl, OaTapesiap MEH akKyMyJsaTopiapabl Koca aifaHaa, Yyl
apyanibUIBIKTaPBIHBIH apajiac KaaAbIKTaphl MEH 06JIeK )KHHAIFAH KaJAbIKTaphl;



2) erep apayiac KaJJbIKTap *KoHE Oacka Ke3/epAcH 06JieK KUHAIFaH KaJJAbIKTap ©31HiH
CUTIaThl MEH Kypambl OOWMBIHINIA Y IapyalIbUIBIKTAPBIHBIH KaJAbIKTapblHa yKcac Oosica,
OCBIHJIal KaJJbIKTap.

KoMMyHaNnIbIK KalapIKTapFa eHIIpic, aybll MapyallbUIbIFbl, OpPMaH IIapyallblIbIFHI,
OaJsbIK ayJay, CENTUKTEP MEH Kopi3 JKeNiepi, COHai-aK CapKbIHIBI CYIbIH TYHOACHIH KOCa
alFaH/ia, Ta3apTy KYpbUIbICIKAMIAphl KAJIJABIKTAPhl, MaiijaliaHy/laH MIbIFBIT KaJdFaH KeJiK
KypaJilapbl HEMECe KYPBUIbIC KaIABIKTaphl KIpMEi.

TyTeIHY KalJabIKTapbiHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIILIIK OPEKETI HOTHXKECIHIE TY31ITeH
KaJIIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KAaCUETTEPIH TOJIBIK HEMECE 1IIIHApa KOFAITKAH OHIMJIEp KoHE (
HeMece) OyHbIMIap, OJapAblH KamTaMachl JKOHE arperaTThiK Kal-KyiiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK uecl 63 OeTiHIIe (PU3UKAIIBIK
TYp/Zle KYTBHUIFaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KYKaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIap/AblH KaJAbIKTaphl )KaTa lbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayINTI KYPayBIITAPhl (3JIEKTPOHABIK JKOHE DJICKTP
&KaOIbIKTap, KYpaMbIHJIa ChIHAI 0ap KalbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssiTopiap jKOHE e3Te
Jie KayilnTi KypamjaacTtap) OelieK >KUHaIyFa JKOHE apHailbl O€HiMIENreH KoCcimophIHaapra
KaJITIbIHA KeNTipyre Oepliyre THiC.

2-tapay. KoMMyHanIbIK KaIIsIKTapABIH TY3LUIY JKOHE )KHHAKTATy HOpMaJIaphIH ecelrrey TopTibi

4. KoMmmMyHanabIK KaaABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAIIy HOpMAallapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJiIblK 00BEKTIIEP], TYPFBIH €MEC YH-JKaiiap yIIiH KeKe-)Keke OeNriieHe/I.

5. KomMmyHanabIK KaaAbIKTapAbIH TY31UTYy KOHE JKMHAKTaly HopMaiapsl ockl Karumanapra
l-KochIMIlIaFa COMKEC TYPFBIH YH KOPBIHBIH OaplibIK OOBEKTUIEP] YIIIH JKOHE TYPFBIH €Mec
yii->xaiiiap OOMBIHILIA aHBIKTATa/Ibl.

6. KoMmMyHanabIK KaJIIbIKTapIbIH TY31TY jKOHE )KMHAKTATY HOpMaslaphl KEHIHHEH €CENTIK
OlpJIIKKE KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTHIPBIN, 3aTTail eJiley KYyprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3arTail enieynep Kyprizy YIIIH KOPIKTeHAIpY 9pTypJi AeHreii Oap ekl yiariaeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTLIEP1 O6iHeAl:

1) TyThIHYHIBITIAPFAa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP/Il YChIHY YIIIH MaialaHblIaThIH YHIIITTIK
WHXEHEPIIIK KOMMYHUKAIASIIAPhl MEH Ka0IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH VI

2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY VIIIH MaiJalaHbUIaThIH YHIIIUTIK
WH)XCHEPJIIK KOMMYHHUKAIASAIAPhI MEH a0 IbIKTaphI JKOK KAkl eMeC TYPFbIH Y.

8. AcTpaxaH ayJaHBIHBIH TYPFBIHAAPbIHAH TY3LJIETIH KOMMYHAJJIBIK KaJABIKTAPIbIH
TY3Uly JKOHE >KMHAKTaJly HOpMajapblH aHbIKTay YIIiH 9pOip abaTTaHAblpy Typl OoiibIHIIA
TYPFBIHIAPIBIH Kbl CAHBIHAH XaJIBIKTBIH 2%-bIH KAMTUTBIH YYacKesep OoJiHe/I.

9. Tannamn anblHFaH OOBEKTUIEPIE OJIIEY KYPri3y alJIbIHAA >KEPriIiKTI aTKapyUIbl
OopraHjjap KOMMYHAJABIK KaJJbIKTapAbl XUHAY MEH MIBIFAPYyAbl JKY3€re achlpaThbliH



yiisiMaapMmen Oipiecin, ocel Karumanapra 2-KockIMIIIara Colkec HbIcaH1ap OOMBIHIIA TYPFbIH
KOPBI MCH TYPFBIH €MeC YH-)KaiIapAplH KOMMYHAJIJIBIK ITacIIOPTHIH KacaiIbl.

10. Ty3inreH >xoHe )KMHAKTAJIFaH KOMMYHAJIBIK KAJIJIBIKTApAbIH MACCAChl MEH KOJIEMIiH
aHBIKTAY YIIIiH ©JIIICY CHI3FBIIILI MCH CaJIMaK OJIIIIey >Ka0 IbIFbI Tai1aaHbUIa b,

11. ©nmrey annbiHaa KOHTEHHEPETT KAABIKTap KOMMYHAIIBIK KAJIIBIKTAP/IbI )KHHAY MCH
HIBIFAPYABl KY3€Tre achbIpaThlH YWBIMMEH TEHECTIpUICAl JKOHE 6OJIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJBIKTap IbIH KOJIEMi aHBIKTAJIAIbI.

12. KvHakTanraH KaJJIbIKTapAblH Maccachl TONTHIPBUIFAH KOHTEHHEPJIEPIl OJIIIEY HKOHE
KOMMYHQIJIBIK KaJIJIBIKTapIbl XKUHAY MEH IIBIFAPYIbI KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEPI1H MacCcachlH OJIaH dp1 MIeTepy JKOJIBIMEH alKbIHIAIa b,

13. bip yyackezne Ty3UIT€H JKOHE KMHAKTAIFaH KaJJAbIKTApAbIH JKaJIIbl KOJeMi apHaibl
TEXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) IIAHAFBIH TOJTHIPFaH JKOHE Oacka ydacKelepicH
KOKBICTBI THEY MYMKIH OOJIMaraH Ke3Jle, KaJlJAbIKTapbIH MacCAChIH KOKBIC TUEJTEH KoHEe 00C
MalllMHAJIap bl ABTOMOOUIIb TAPa3bICHIH/IA OJIIICY KOJIBIMEH aHBIKTAyFa JK0J OeplIe/l.

14. Ty3uireH xoHe XKUHAKTaIFaH KaJABIKTApAbIH Maccachbl MEH KeJeMi KOHIHJeT1
JepeKTepl KepriaikTi atkapyubsl opraH Karumpmamapra 3-kKocbIMIara COWKeC HBICAH
OolibIHIIa OacTankbl )ka30a OJaHKiCIHE eHT13e/1.

15. ©nuiey OolibiHIIa OacTankel MaTepuangapabl OHJIETeHHEH KeiliH opOip 0OBEKTIHIH
albIHFaH JepeKTepi (Maccachl, KejieMi) anTaHbH KYHAEpi OOUMBIHINIA KOCHUIAAbl KOHE
KEprumikTi atkapymbsl opraH Karupamapra 4-KocbIMIlIaFa COHWKeC HbICAaH OOMBbIHIIA
KOMMYHAQJIIBIK KaJIIBIKTaApABIH TY31Tyl MEH KWHAKTaJTyBbIHBIH J>XUBIHTHIK MayCBIMIIBIK
BEIOMOCHKIHA €HT13€/1.

16. MaychIMABIK eJIIIeyJep KYPTi3UITeHHEH KEeHIH KEePruTiKTI aTKapylibl OPraH OChI
Karmmamapra 5-KocbIMIlIara coiikec HbICaH OOMBIHIIIA KOMMYHAJIBIK KaIABIKTAPAbIH TY31IY1
MEH >KUHAKTaTybIHBIH KUBIHTHIK KbULIBIK BEJOMOCBIHA JIEPEKTEPIl (Macca, KoJeM) CHT13e/I].

17. bearini 6ip oObexTi OOMbIHINIA ©JIIEy OOJIKAHBIN OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIBIKTApJbl KUHaFaHga O0acka OOBEKTIIEPAIH KOMMYHABIK KaJJBIKTaphl apajachlll
KETIeyTe.

18. KanaplKTapAblH KUHAKTATYbIH aHBIKTaFaH Ke3le OipAed ChIMBIMABIIBIKTAFbI
CTaHAAPTThl KOHTEHHepsep naiganansiiagsl. KanaelkTapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKE aly
KOHE OIpKenKi emec Ty3Uly MeH >»XHWHaKTaldy Kod(h(HUIHEHTIH aHbIKTayFa KOCBIMIIA
KOHTEWHEpJIep OpHATy Ke3ese/l, oJapbl OpHATY KaXETTUIIrT MEH OJlap/blH CaHbl TaHAaM
aJIBIHFaH y4acKeJep/1i TeKCepreH Ke3/1€ HaKThIIaHAIbI.

bapiiblK KOHTEHEepIep TONBIFBIMEH Ta3aJlaHybl KEPEK:

1) KYH calibIH 9KeTy Ke31HJIe — oIy OacTayiFaHFa JIeiiH Oip TOyJiKk OyphIH;

2) Kecte OOMBIHINA OKETY KE31HJE KYH CalblH — KecTe OOMBIHIIA OKETY I1H COHFBI KYHI
OJIIIICY aNTaChIHBIH aJABIH/A.

19. ©niey Oacranranra AeiiH O61p TOYNIK OYPhIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFaAPYIbI )KY3€Te aChIPaThIH YHBIM OapIIblK KOHTCHHEPIIEP/ Il TOJIBIK Ta3apTyhI THIC.



20. ©nmey OoifblHINIA 0acTanKel MaTEpUAIAAPIbI OHJCY OJap >KYPri3UIreHHEeH KeWiH
KeJIeCl KYHHEH KeIKTIpUIMEH Kypriziiel.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK, KAIABIKTapIBIH TY31Iy XKoHE KHHAKTATYy HOpMaJIaphIH €CENTey

21. KoMmmyHanabIK KaaAbIKTAPAbIH TY31Ty KOHE YXKHHAKTaJdy HOpPMaJlapblH €CEnTey
ObLIaiiIa XKyprizurei:
1) 61p ToysiKkTe 00BEKTIIE KOMMYHAJIBIK KAIABIKTAP/bl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip

KOHTEHUHEP/Ie TY3UINeH KOHE KUHAKTAIFaH KaJIAbIKTapAbIH KeJIeMiH aHbIKTay (V M3):

V  =h*S

KOHT

KOHT"

MyHAarbl h - KoHTelHepAiH TYOiHEeH OacTamn )KUHAKTaIFaH KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH
YKOFApPFbl HYKTECIHE JICUIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHep TYOiIHIH ajgaHBbI, M2 ;

2) KOHTEWHEPIIK ajJaHIa KOMMYHAIIBIK KAJIIBIKTapAbIH TY3UTyl MEH KMHAKTATYbIHBIH

Kanmbl KeyieMiH aHblkTay (V M3), erep KOHTEHWHEpPJIK ajaHJa KOMMYHaJIbIK

Ty’

KaJIJIBIKTap bl )KUHAKTAYyFa apHAJIFaH KOHTEHHEPIIEeP/AiH CaHbl Oip/IeH apThIK 0oJica:

+V +V
TOy  KOHTl ' KOHT2 ~ KOHT3

MyHAarbl V Vo Vionr3 ~ KOHTCHHEPIIIK alaHa OpHAIACKaH dpOip KOHTEHHEp

KOHT1’
OOWBIHIIIA KOMMYHAJIBIK KAJJIBIKTAPBIH TY311yl MEH >KMUHAKTATYBIHBIH TOYNIKTIK KOJEMI.
EcenTey KoHTelHepIIIK ajgaHaa OpHaJIacKaH KOHTEHHEP/IIH CaHbIHA OalIaHbICTBI XKYPri3uiel;

3) KOMMYHAIJBIK KaJIJBIKTap/Ibl )KUHAKTAYFa apHalFaH KOHTEHWHEp/e >KMHAKTaJIFaH

KOMMYHaJIJIBIK KaJAbIKTApAbIH TOYIIKTIK MacCachlH aHbIKTay (Mm ., KT) MbIHaait popmya

KOHT
OOMBIHIIIA KYPTi3iIeai:

=m

m -m
KOHT 3 i

MYH/IaFbl M,— KaJABIKTap THEIICH KOHTEUHEP/11H Maccachl, KT;
m_— KaJlAbIKTapaH 00C KOHTEHHEPiH Maccachl, KT;

4) 00beKTIIe TY3UINeH KOMMYHAJIBIK KAJIBIKTAPIbIH TOYJIIKTIK MACCAChIH AHBIKTAY (sty

., KT) MbIHaai (popmMyna OOUBIHIIIA KYPTi3UIe/Ii:

m m +m +m
T9y ~ KOHTl ~KOHT2 =~ KOHT3

MYHJIaFbl M - KOHTEMHEPIIIK aJlaHia OpHAJIACKaH 9pOip KOHTEUHED

xorr1? Monr2’ Miont3
OOMbIHIIIA KOMMYHAABIK KAJIJIBIKTAp/IbIH TOYJIKTIK Maccachl. Ecentey koHTeHHepIIiK ajlan1a
OpHaJacKaH KOHTEWHEPJIeP/IiH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPTi3iiei;

5) emmieysep KOHTEHHEPJIIK ajJaHHAH KaJJbIKTapIbl IIbIFApFaHFa JIEHIH TOYIIKTIH O1p
YaKbITBIH/IA XKYPri3iieal. Oniieyaepal )Kypri3y Ke3eH1: )eTi KyH (y3111icci3).

Onmeynepai Kyprizy Mep3iMiaepi: KbIC-)KEeJITOKCaH, KaHTap, aKklaH; KOKTEM-Hayphbi3,
Coyip, MaMbIp; ’Ka3-MayChIM, LIJIE, TaMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalla.



MaychIMIBIK Ke3eH iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH

anbIkTay (V M ) MbIHaal Ghopmysia OOMBIHINA KYPri3UIeI:

mayc’
=V.__ +V___+.+V
mayc — Toyl TOy2 Toy7
MYH/1aF bl VTle’ VTgyz — Oenrini 6ip MaychIMIa dp TOYJIK ilIiHAE 00BEKTiAe manga

00JFaH KOMMYHAJIIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;
6) MayCBhIMJIBIK K€3€H 1ITiHJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIIBIK KaJIBIKTapAbIH

KeJIEMIH aHbIKTay (m KI') MbIHaJail (hopmysa OOMBIHILA KYPri3lIel:

mayc’

+m

m =m___.tm___,t..
Mayc 1oyl TOy2 Toy7

MYH/JIaFbl M — Oenruti 0ip MaychIM/Ia TOYIIK 1IIHAE OOBEKTIErT KOMMYHAJIIBIK

Tayl mT9y2
KaJJBIKTap/IbIH Maccacsl;

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJJBIK KAJIIBIKTApAbIH TY31Iy KO3A€piHiH CAHbIHAH KOMMYHaJIABIK
KaJIJBIKTap/IbIH OpTalla MayChIMJIbIK HOPMAachlH aHBIKTay MblHaJaill ¢opmyia OoiibliHIIa
KYprizueai:

Kkesemi Oofibiama (V_ M ):
V._=V__ /(nxa)

M

T Mayc
Maccachl OoibIHIIIA (MTM, KT):

m_ =mmayc/(n )

MYH/IaFbI N - MaYCBIMBIK K€3€H 1II1HJe OaKblIay TOYJIT1HIH CaHbl;

a — ecenTiK OIpJIIKTIH CaHBI.

8) 00BeKTIIEe ecenTikK OIpJIKKEe KOMMYHAIABIK KaIABIKTAPbIH TOYIIKTIK OpTaIla >KbUIIbIK

HOPMACHIH aHBIKTAy MbIHAJall opMya OOMBIHIIA KYPri3iiei:
3y.
TOM’ M )

+V.___+V )n
KTM KY TM

KejeMi ooribraIa (V.

V. =(V__+V
KTM KT

TOM M

Maccachl OoibiHIa (M, KT):

TOM’

+m +m +m
KT

m__=(m )/n
M KTM KY ™

TOM KTM

MYHJIaFbl )oraprsl nuaekcrep "K', "k", "x", "ky" — kpicTa — "K", kokTemae — "k", xkazna —
"x", Ky3me "ky'" — ecenTik OipiiKTe THICIHINE KAIABIKTAp Mak1a O0TybIHBIH TOYJIIKTIK OpTaIia
MayChIMJIBIK HOPMATUBTEPIH OLIAIPEIL;

N — KaJIIBIKTAp Maiiia 00JIFaH MayChHIMHBIH CaHbI (n=4).

9) OObexTiAe ecemnTik OIpaiKTe KOMMYHAJIBIK KaJJABIKTapJbIH Taiga 00aybIMEH

YKUHAKTATYbIHBIH bUIJIBIK HOPMAChIH aHBIKTay MbIHaJal (hopMyia OOMBIHIIA KYPri3UIe/i:
Kesemi OoubiHma (V_, M3)I

V. =Vr n
X

0XX K



Maccachl OonbIHIIA (M, KT):

m=m__Xn
XK TOX K

MYHJIarbl I’IK — XKblI1AAaFbI KYHHIH CAaHBI.

22. KoMMyHanabIK KaJIbIKTApPABIH OpTalla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KHHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK JKOHE TOYJIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHbIKTayFa KOChIMILIA MbIHA/IAl €Cell KYyprizuiei:

1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIILIKTAp IbIH OpTallla ThIFbI3ABIFIH aHBIKTAY (ZOp, KT/M ) MBIHaAaH
dbopmyna OOMBIHIIA KYPTi3lIeT:

Gy =MV,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecemnTiK OIpJIIKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOoilbIHIIa
KOMMYHAJIJIBIK KaJJbIKTapAblH TY311yl MEH >KMHAKTaJTybIHBIH >KbUIJIBIK HEMECE opTallia
MayCBIMJIBIK HOPMAaTUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTApbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTATYbIHBIH MAaYyCBIMJIBIK O1pTEKTI
emec koo @urmentiH (k) aHbIKTay MbIHaz@i hopMyITa OONBIHIIA JKYPri3iTe/i:

KoJieMl OOMBIHIIA:

K6 =V /V
c oM X
Maccachl OOMBIHIIA:
K6 =m_/m

(& oM X

3) KOMMYHaNABIK KAJIIBIKTAPAbIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIMJIbIK
0ipTekTi emec K03 GUIIMEHTIH aHbIKTAay MbIHaal (hopMmysa OONBIHINA KYPri3iIe:
KeJieMl1 OOMbIHILIA:
K=V IV

max.Toy. = OM
— MayChIMJIa OOBEKTIZETT KOMMYHAIBIK KAJIIBIKTApABIH TY31Tyl MEH
3

MYHJIaFbl Vmax.Tey.

YKUHAKTATYBIHBIH €H KOFApFbl TOYJIKTIK KOJIeMi, M
Maccachbl OOMBIHILIA:

k =m J/m
CH maXTey oM

MYHJIaFbl M — MaychIM/Ia OOBEKTIIeT] KOMMYHAIIJIBIK KAJIJIBIKTapAbIH TY31Iyl MEH

max.Toy.
YKUHAKTATYBIHBIH €H *KOFApPFbI TOYJIIKTIK Maccachl, K.

23. HakTbl *oHE ecCenTiK XBUIAbIK KOJIEMJI1 CaJBICTHIPY YIIIH KOMMYHaJIbIK
KQJIIBIKTAPIBIH Maii1a 00Tybl MEH )KHHAKTATYBIHBIH €CEMNTIK OipJIiKTe OENTUICHTeH KBUIIBIK
HOPMATUBTEpPl €cCenTIK OIpJIKTIH caHblHA KoOelTineai. AJbIHFAaH KOMMYHAJIBIK
KaJIJABIKTAPJIbIH TY3UIY1HIH €CeNTIK XbUIABIK KOJEMiHIH alblpMachl OJapAblH 97 COJI
00beKTiie Oip KbUT 1NIIHE HAKThHl JKHHAKTATYBIHBIH OecC MaibI3bIHAH acrayfra Tuic. EcenTi



’KOHE HAKTHI JIepeKTepie Oec maibI3/laH apThIK albplpMa OOJIFaH JKarjai/ila KOMMYHaJIbIK
KaJIIBIKTApAbIH TY3UIY1HIH capajaHFaH HOPMATHBTEP1 oJlap TY3UIETIH HEri3ri 0ObEeKTLIep
OOWMBIHIIIA TaJIaMl €TUINeH KaTeTIKTEPMEH HOTHKETE IIBIKKAHFA JACHIH TY3eTUIe 1.

Baitranun aynaHsiHga
KOMMYHAJIIBIK KaJIIBIKTapIbIH
TY31ITy JKOHE KHHAKTaIy
HOpMaJIapbIH €CENTEYIiH
KaruganapbiHa 1-KoceIMIa

TypFBIH Yii KOpPH MEH TYPFBIH €eMeC Yi-Jkaitiap oObeKTiiepiHiH Typiepi

10

11
12
13

14

15

KoMMyHanabIK KaJIBIKTAP
KUHAKTATATHIH 00BEKTLICD

JKaiinsl xoHe kailsibl eMec yiliep

XKarakxananap, HHTepHATTap,
Gananmap yiutepi, Kaprrap y#iuepi
JKSHE COJI CHSKTBLIAp

Konak vyitnep, canatopuiinep,
JieMaJtbIC Yiepi

Bamabakmamap, Oebexkail KoHE
Oacka JOa MEKTEIKe OeHiHTi
MeKeMelIep

Mexkemenep, yitsimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OalmaHbic
OemiMmienepi

Emxananap, MEIUIIMHAIBIK
OpTAJIBIKTAP
AypyxaHanap, e3re e

eM/JIey-CaybIKTBIPY MEKeMeTepi

MeKTenTep JKOQHE ©3re ac OKy
OpbIHAAPbL

MeiipamxaHanap, JaoMxaHalap,
O0ackajga KOHLN  KOTEepeTiH
FUMaparTap >KOHE KOFaMJBIK
TaMaKTaHy MeKeMmeepi

Teatpnap, KHHOTeaTpiap, KOHIEPT
3ajnaapel, TYHri  KayOTap,
OHBIHXAaHAauap, O#BIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJIbl,
HHTEpHEeT-Kadenep, KOMIBIOTEPITIK
KITyOTap

Mypaxaiinap, kepmenep
CraguoHnap, CiopT aJlaHJapbl
Cnopr, 01 *oHe OMBIH 3aJI1aphl

ABBIK-TYJIIK, ©HEPKACINTIK Tayap
IOYKEHIEpi, cymepMapKeTTep

MairHanapaas cary

Ecentik Gipmik

1 TypFEIH

1 opeiH

1 opbiH

1 opeH

1 KpI3BMETKED

1 kemin kety
1 Tecek-opbIH

1 oKymIBI

1 OTBIpaTHIH OPBIH

1 oTBIpaTHIH OPBIH

Kanme! amagsr 1 M2

’Koba Goiibiamia 1 opbIH

JKanmer anansr 1 M2
2
cayna anassl 1 M

cayJia OpHBIHBIH | M2



16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

TypFeIH Yii KOpH 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK MaCIIOPTHI

Bazapnap, cayaa maBUIBOHIApPHI,
JYHTIpIIEKTED, copelep
OHEPKACINTIK, a3BIK-TYJIIK
TayapiapblHbIH KeTepMe Oaszaiapel,

KolManapsl

TYpPMBICTBIK KBI3MET KOpCeTy Yiii:
XaJBIKKa KBI3MET KOPCETY

Bok3anmap,  aBTOBOK3amIap,
oyexainap

Karaxainap, sxojigapaaH Kelle
cMeTanapsl

Hapixananap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOHIBL KYy
opstHAapsr, AXKC

ABTOMOOMITB 1IeOepXaHanapsl

Iapaxx koomepatuBTepi, rapaxnaap,
MIapKUHTTEP

lamrapa3znap, KOCMETHUKAIBIK
cayoHmap

Kip *yaTslH OpBIHAAP, XUMHUSIIBIK
Tazajgay OpPBIHAAPHI, TYPMBICTBIK
TEXHMKAHBI JKOHJAEY OPBIHAApPHI,
TITiH aTenbeci

3eprepiik, agK KHIMi, caFraTTapsl
XKeHZeY mebepxaHalapsl

KimriripiMm xeHzIey >XoHE KbI3MET
KepceTy OpBIHAAPHI (KUITTEp jKacay
JKOHE COJI CHUSIKTBLIAP.)

MoHuanap, cayHanap

Kana aymarsiHga — skammait
ic-mmapanap  YHBIMIACTHIPATHIH
3aHJIbI, Cast0aK KaJIbIKTaphl

Bay-6akmra koomnepaTuBTepi

Enni meken, aynaH, 00JbIC
1. Mexkenxaiibl

Cayna ananpi | M2

JKanme! anans! 1 M2

JKanmer anansr 1 M2
JKanmer anansr 1 M2

Kanme! amagsr 1 M2
Caypa anansi 1 M2
1 MamuHa-opbIH

1 syMBICHIBI

1 rapaxxra

1 >)KyMBIC OPHBI

Kanme! amagsr 1 M2

JKanmer anansr 1 M2

1 syMBIC OpHBI

XKanme! amansr 1 M2
1000 xaTbICyIIBI

1 ygacke

bBaitranuH aynaHslHa
KOMMYHAJIIBIK KaJIIBIKTapIbIH
TY3U1y JKOHE )KUHAKTAITY
HOpMaJIapbIH €CEeNTEYIiH
KaruaIapbiHa 2-KOChIMIIIA

Heican

2. KabaTThUIBIFBI

3. YiiniH Hemipi

4. TypsbIn kaTKaH aJlaMIap/IbIH CaHbl, aJaM




5. XKailnpuiblK AeHreii:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3]IbIH, KOPI13/iH OOJIYHI
0) xbuTy Oepy Typi (OpTaJIBIKTaH, MEIINEH, KEPTLTIKTI)
B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kkemip, KOHbIP TeMIp), aFall OTbIH, ra3

T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI

1) ayJia ayMaFbIHbIH aJIaHbl, M2

YKachL1 eKrenep oap
’KaOBIHBI KATThI
OHBIH 1IIH/E KasyCOKIaKTap
6. KonteltnepnepiiH Typi, 0JIapJIbIH CaHbI JKOHE ChIMBIMIBLIBIFbI
7. KanasIKTapapl MbIFapy Ke3eHAUTIr
8. Tamak KanabIKTaphl MEH KailiTajaMa IIMKI3aTThl O6JIeK KUHAY KYpriziie me (KaHaan

KOHE KaHIIIa)

9. KaiftamaMa mMKi3aTThl LIbIFApy KE3E€HIUII

10. Tamak KaJIAbIKTapbIH HIBIFAPY KE3EHALIII

11. KayinTi KanaslKTapibl Oesek )KuHay *Kyprizuie Me (KaHaai skoHe KaHIna (ppaxius)

Kosnnapsr:
T.A.O. (bosraH xaFaaiiia), Jaya3bIMbl

Heican
TypreIH eMec Yi-xkaiinap 00beKTUICpiHiH KOMMYHAIABIK, TAaCIOPTHI

Enni meken, aynaH, 00JbIC

1. OOBEKTIHIH aTaybl

2. MekeHxkaiibl
3. XKarmcapnac canplHFaH HEMECE KeKe TYPFaH (COHFBICHIHBIH KAOAThIH KOPCETY KAKET)

4. Ecem aiibIpbICy OipiKTEpiHIH CaHBI (KBI3METKEPIIEP KOHE T. 0.)

5. Toynirine oTKi3y KaOiieTi:
OMBIH-CayBIK KOCITOPBIHAAPHI YIU1H (OPBIH CAHbI)
KOFaM/IbIK TAMAKTaHy KOCIOPBIHAPHI YIIIH (Taram Typi)

6. KpI3MeT kepceTeTiH NePCOHAIbIH CaHbl, aJaM
2

7. Y¥i-KaiIblH, sKaJlbl ajlaHbl, M

cayja aJlaHbl

KOMMAaJIBIK JKOHE KOCAJIKbI ajlaH




8. AyJia aymMarbIHBIH aJaHpbl, M2

YKachLI eKIenep oap

’KaOBIH KaTThI

9. KonTeitnepnep1iH THII, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIM/IBUIBIFBI

10. KasiabIkTap bl MIbIFapy KE3eHIUTIT

11. Tamak KanapIKTapbhl MEH KalTajgama MIMKi3aTThl 06JICK KUHAY XKYpriziie Me (KaHaai
YKOHE KaHIIa)

12. KaitTanama mKi3aTThl MIBIFAPY KE3CHIUTITI

13. Tamak KanapIKTapblH MIBIFAPY KE3CHILIIT

14. KayinTi KaaasiKTapabl 0esek sKuHay Kypriziie Me (KaHaai koHe KaHIa (paxius)

Konnmapsr:
T.A.O. (bonraH xaraaiiia), Jaya3bIMbl
bBaitranuH aynaHbslHIa
KOMMYHAJIABIK KaJIABIKTapAblH
TY3UIy JKoHE )KHHAKTaIy
HOpMaJapbIH ecenTeyz[iH
KaruganapbiHa 3-KOChIMIIa

dopmacel

BacTanksl xxa30a O1aHKici

(xyHi)
00beKTICI OOMBIHIIIA

(aTaybl, MEKEHXKaMBbI)

Kangeikrap
o boc Kowureiinepaer
KonTeiiuepaer Tueires . ) p
Kunanraun N . . . KOHTCHHEpHIH

K 5 ] Kouteitnep i KoHTeifHepAin | (

OHTCHUHC 1 AJIJBIKTA e

o N PAIR | K 6}1 KTap  yerisimin KaJJbIKTApAbl Maccachl (KOKLIc KaJIAbIKTap bl

c Ne aGaThIHbI )
p K H anampr, S, M2 H Kenemi, V, h KoksIc H Maccacel, m,

OwmikTiri, h, M TaCBIFbIL), M,

*S, M TaCBIFBIII), M”, s m> -m
KI OHT II
KT
1
2
Toymik
imiHgeri VTgy Toy

JKUBIHBI

Baitranun aynaHbsiHga
KOMMYHAJIIBIK KaIIBIKTapIbIH



TY3UIy JKoHE )KHHAKTaITy
HOpMaJIapblH ecenTey/IiH
KaruaaigapbiHa 4-KOChIMINa

Hreican

OO0BexTinepain Torrapsl GOMBFIHIA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTAPIEH TY3LUIy MEH KHHAITYHIHBIH
JKUBIHTHIK, QiJIHIK, (MayCBIMIBIK) BEIOMOCL

20 KBUIFBI

Oacrar

JIEHIH

JKalapUIBIK THIT

AnTaHbpl

H
KYHZepi

Hyiicen6
i

CeticeHnob
i

Copcenb
i

Beticen6i
Kyma
Cen0i

Kekceno
i
Toymirin
e

oprama

JKunakranran

. O0BekTi
OObekTi .
HiH
KBI3MET

Ecenrix
HIiH OipmikTi

. H CaHbI
TYP1 3

HKaJIITBI
aTaysl

KT M KT

Konnmapsl

T.A.O. (Oonran *araiiaa), 1aya3bIMbl

KOMMYHAJJIBIK
KaJIIBIKTAP/IbIH KOJIeMi/Maccachl

1 ecenTik Oipiikke

Bapnblrsl KaliTanam
Oprama 5 yygisar ipikren
THIFBI3IbI
FbI, KI/M
3

ansiHABl  (Oesex
JKUHAFaH Ke3/1e)

KI M3

bBaitranun aynaHsiHga
KOMMYHAJIIBIK KaJIIBIKTapIbIH
TY31ITy JKOHE KHHAKTaIy
HOpMaJIapbIH eCenTeyIiH
KaFruiajapblHa 5S-KochIMIa

Hrican

KoMMyHaIIBIK KaIIBIKTApALIH TY3UIYyi MEH KHHAKTATyHIHBIH JKUBIHTHIK, KBULIHIK BEIOMOCL

JKalnpUIbIK THII

€TIH i
onmeHeTiH 1
. | A TS ko3 purmeHT
OOnekT Al OipuikT Gipatikke
iH
campr M KL w K M K
1 b 3 4 5 6 7 8 9

Ommuen KanaplKTapablH KUHATYbI

Biprekti emec

benex xxunay, kr

1 eimeHeTiH

JKAJIITBI o
Oipitikke

M3 KI' M3 KT

10 11 12 13



bapibirs

Toynirine opramia

Kounnmapsr
T.A.O. (6onraH xaraiiia), J1aya3bIMbl
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