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XKanakana aynaHsl OOMBIHIIA KOMMYHAIIBIK KAIIBIKTapAbIH TY3LIy XKOHE KUHAKTAILY
HOpMAJIaphIH €CenTey KaruAalaphiH OEKiTy Typajsl

Bbateic Kazakcran obnbice JKanakana aynansl okiMairiHiH 2022 xxbutrsl 13 kazangarsl No 195
KayJIBICHI
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH DKoJioTHs KOAEKCIHIH 365-0a0b1 4-TapMmarbl 6)
tapMakiacbiHa, "Kazakctan PecryOnukachlHIAFbl KEPriIIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe
e31H-031 Oackapy Typanbl" Kazakcran PecmyOnukacer 3aHbiHbiH 31-06a0b1 2-TapMarbiHa,
Kazakcran PecryOnukackl DK0JIOTHs, T€OJIOTHS *KoHE TaOUFu pecypcrap MUHUCTPiHIH 2021
KbUTFBI 1 KbIpkyHekTeri Ne 347 "KoMMyHaIABIK KaJIbIKTApIbIH TY31Ty JKOHE KUHAKTAITY
HOpMaJIapbIH €CEeNTEYIH YJITUIIK KaruaanapbiH OekiTy Typanbsl" OyipsirbiHa (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJICKETTIK Tipkey TizumiMiage Ne 24212 GonbIn TIpKENITEeH) COMKeC,
XKanakaina aymransiabig okiMairi KAVJIBI ETEAL:
1. Ochbl KayJIbIHBIH KOCBIMIIAChIHA colikec JKaHakasa ayJaHbl OOMBIHIIA KOMMYHAJIBIK
KaJABIKTapIbIH TY31TY JKOHE KMHAKTAITy HOpMaJapblH €CenTey Karuaaaapbl OCKITIICIH.
2. ")Kanakana ayjnaHbl OKIMiHIH anmapatbl’ MeMJIeKeTTiK Mekemecl Kazakcrtan
Pecny6inkachIHBIH 3aHHAMACHIHIA OCNTIICHTeH TOPTINTE:
1) ochl KayJIbIHBI peCMH KapusiiayFa kioepyi;
2) YKanakana ay/aHbl OKiMi anmapaTbhlHBIH PECMH HHTEPHET-PECYPChIHA OPHATIACTHIPY ABI
KaMTaMachI3 €TCIH;
3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHATYBIH OaKblIay ayAaH SKIMiHIH OpbIHOAacapbiHA )KYKTEJICIH.
4. Ocpl KayJibl OHBIH aJIFAllIKbl PECMHU >KapUsJIaHFaH KYHIHEH OacTamn KOJJAaHBICKa

SHT131JIe/I].
AynaH oKiMi . 3akapun
JKaHakana aymaHbl OKIMIITIHIH
2022 xpurrbl 13 kazanmgars Nel95
KayJIBICEIHA KOCHIMIIIA

JXanaxaina aynaHsl GOMBIHITE KOMMYHAIIBIK, KAIBIKTAPABIH TY3LIY XKOHE XKHHAKTAITY
HOpMaJIaphIH €CENTey KaFuaalapsl

1. XKanms! epexerrep.

1. Ochbl XKanakana ayjgaHbl OOMBIHIIIA KOMMYHAJIJBIK KaJJIbIKTapAbIH TY3UIy >KOHE
KUHAKTaTy HOpMaJlapblH ecenTey/liH Karumanapel (Oyman opi — Karmmanmap) Kazakcran
PecnyOnukachiHBIH DKOJIOTHS KOJAEKCiHIH 365-0a0b1 4-TapMmarbIHBIH 6) TapMakilachlHa
colikec d31pJIeH I )KOHE KOMMYHAIIIBIK KAJBIKTAP IbIH TY31TY KOHE JKMHAKTATY HOpMaJIaphIH
€CeNnTeyIiH TOPTIOIH alKbIHIaMIbI.

2. KoMMmyHanapIK KaIABIKTap AT MbIHAJAH TYTHIHY KaJIIBIKTAphl TYCIHIICTI:



1) e3renepMeH KaTap Kara3 OCH KapTOH/bI, MIBIHBIHBI, MEeTaIAap/abl, TUIACTMACCaHBI,
OpPTaHUKAJBIK KAJABIKTAP/Ibl, CYPEKTIi, TOKBIMAHBI, KaIITAMaHbI, TaliJAJIAaHBUTFAH AJICKTP JKOHE
AJIEKTPOHABIK KaOJbIKTapAbl, Oarapesiaap MEH akKyMyJIsaTopiapAbl Koca ajraHja, Yi
IIapyanibUIBIKTAPBIHBIH apaiac KaIIbIKTaphl MCH 06JICK )KHUHAJIFaH KaJIBIKTaPhI,

2) erep apaiac KaJJIbIKTap >KoHE 0acka Ke3aepieH OeseK )KMHAIFaH KaJIbIKTap 031HIH
CUIIaThl MEH KypaMbl OOMBIHINA YH IIapyamblUIBIKTapbIHBIH KaJIAbIKTapblHA YKcac OoJica,
OCBIHAAN KaJJbIKTap.

KoMMyHanapIK KadabIKTapFa OHIPIC, aybll MIAPYalIbUIBIFBI, OPMaH IIapyallblIbIFbI,
OaNbIK ayJay, CENTUKTEp MEH Kopi3 JKeJljiepl, COHAal-aK CapKbIHIbI CYJIbIH TYHOACBIH KOca
alFaHga, Ta3apTy KYpbUIbIC)KaWIaphl KaJlJAbIKTaphl, MakigadaHyaH IIBIFBII KaJdFaH KeJiK
KypasiJlapbl HeMece KYPBUIbIC KalAbIKTaphl KIpMEiii.

TyThIHY KaJIIbIKTapblHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIIUNIK OPEKETI HOTHKECIHIE TY3UITCH
KaJIJIBIKTap, ©31HIH TYTHIHY KaCHETTEPiH TOJIBIK HEMece 1ITiHapa KOFalITKaH eHIMIEep JKoHE (
HeMece) OyHbIMaap, OJapAblH KamnTaMachl JKOHE arperaTThiK Xal-KyidiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK ueci 63 OeTiHIIe (GU3UKaIIbIK
TYp/Zie KYTBUIFAaH HE TYTHIHY KAJIJIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KYKaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEeMece OJIapAbIH KaIBIKTaphl KaTaIbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayiNTi KYpaybIITaphl (3JIEKTPOHABIK JKOHE JICKTP
KaOabIKTap, KypaMbIHAa ChIHAI Oap KaJAbIKTap, OaTapesiiap, akKyMyJIsaTOpJIap KOHE ©3T¢ Jie
KayinTi KypamjacTtap) OeJieK KHWHaIyFa >KOHE apHaiibl OeliMIeNreH KocimopbIHAapFa
KaJIIbIHA KeATipyre Oepiiayre THic.

2. KoMMyHamIBIK KaIIBIKTapIbIH TY3LTY XKOHE KHHAKTATy HOpMaJIaphH €CEeInTey TopTioi

4. KoMmMyHaIABIK KadABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAITy HOpMAaJIapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJIbIK O0BEKTUIEP], TYPFBIH €MEC Yi-Kaliap YIIiH KeKe->KeKe OeriieHe/.

5. KoMMyHaIapIK KaIIbIKTapAbIH TY31Ty JKOHE KUHAKTaTy HopManaphl ockl Karumamap 1-
KOCBIMIIIA COMKEC TYPFBIH YU KOPBIHBIH OapiibIK OOBEKTINEpl VIIIH JKOHE TYPFBIH eMec
yi-xkainap OOMBIHIIIA aHBIKTATAbI.

6. KoMMyHanapIK KanabIKTapAbIH TY31UTy JKOHE KHHAKTAITy HOpMajapbl KEHIHHEH €CEeNTIK
O1pJTIKKEe KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTBIPBIN, 3aTTail eJiley Kypridy >KOJbIMEH
AHBIKTATA]TBI.

7. 3aTTai emieysep KYpPrizy YIIH KOPIKTEHIIPY OpTYpil JeHreil Oap eki yarigeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTUIEP] O6IiHEeAl:

1) TyThIHYIIBITIAPFa KOMMYHAJIBIK KI3METTEP 11 YChIHY YIIIIH MaialaHbuUIaThIH YHIIIUTIK
WHXEHEPJIIK KOMMYHHUKAIHSIIAPhl MEH a0 IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH YI;

2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJJIBIK KBI3MET KOPCETY YIIH MaiigalaHblIaThIH YHIIIITIK
WHKCHEPJIIK KOMMYHHKAIUSIApPbl MEH Ka0 IbIKTaphI KOK KAMIIBI €MEC TYPFBIH YH.



8. XKanakana ayJlaHbIHBIH TYPFBIHIAPBIHAH TY3UIETIH KOMMYHAIBIK KaJIJABIKTapIbIH
TY3Uly KoHE >KMHAKTaly HOpMaiapblH aWKbpIHAAY YIIIH abarTaHAbIpyAblH 9pOip Typi
OOWBIHIIIA TYPFBIHAAP/IBIH JKAJIbI CAHBIHBIH 2% KaMTH OTBIPHII, Y4acKeaep OoHe .

9. Tannan anbiHFaH OOBEKTUIEPE OJIIICY KYPri3y alAbIHIA KEPTTIKTI aTKapyLIbl OpraH
KOMMYHAJIIBIK KaJJBIKTApbl KUHAY MEH IIBIFAPYyAbl JKY3€T€ achIpaThlH YHBIMIAPMCH
Oipanecimn, ockl Karuganapra 2-KochIMIlIara COMKeC HbICaHAap OOUMBIHINA TYPFbIH KOPbhl MEH
TYPFBIH €EMEC YH-KaWJapAblH KOMMYHAJABIK ACITIOPTHIH KACANIBI.

10. Ty3inreH >koHe >KMHAKTAJIFaH KOMMYHAJIBIK KAJIBIKTAPAbIH CAIMAaFrbl MEH KOJIEMIH
aHBIKTAY YIIIIH OJIIIEY CHI3FBIIIBI MEH CalMakK oJIIIey ka0 bIFpl aii1amaHblIa bl

11. ©Onmiey anapiHaa KOHTEHHEPET1 KAIIBIKTap KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP/IbI )KHHAY MEH
IIBIFAPYIBl JKY3€T€ achlpaThlH YHBIMMEH TEHECTIpijei >KOHE OJIIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJIBIKTap IbIH KOJIEM1 aHBIKTAJIAIbI.

12. ’KunakranraH KalaabIKTapblH Maccachl TOJATHIPBUIFAaH KOHTEHHEPIIEP/Il OJIIICY JKOHE
KOMMYHQIJIBIK KaJIJBIKTapbl XKUHAY MEH IIBIFAPYIbl KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHHEP/IIH MAacCaChlH OJIaH dpi IIEeTepy KOJBIMEH alKbIHIaIa IbI.

13. bip yyackezae Ty3UIT€H JKOHE JKMHAKTAIFaH KaJJAbIKTApAbIH >KaJIbl KOJeMi apHaibl
TeXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) IIAHAFBIH TOJTHIPFaH >KOHE Oacka ydacKelepieH
KOKBICTBI THEY MYMKiH OOJIMaraH Ke3/ie, KalAbIKTap IbIH MacCaChIH KOKBIC THEITEH KoHE 00C
MalTuHaIap sl aBTOMOOMIIb Tapa3bIChIH/IA OJIIIIEY >KOJIBIMEH aHBIKTAyFa KOJI Oepisei.

14. Ty3uUIreH *oHe *WHAKTaJFaH KaJJbIKTapblH caJMarbl MEH KeJieMl JKOHIHJeT1
JEpEeKTepIl KEPTUTIKTI aTKapymbl opraH Karmmamapra 3-KOChIMIIaFa COWKEC HBICAH
OoiipIHIIa OacTarkel )xa30a OJaHKICIHE €HT13€e1I].

15. ©nuey OolibiHIIa OacTankKel MaTepuangapibl OHJIETeHHEH KeiliH opOip 0OBEKTIHIH
albIHFaH JepeKTepi (Maccachl, KejieMl) amnTaHblH KYHAEpi OOWMBIHIIA KOCHUIAAbl >KOHE
KEpPrumkTi atkapymbsl opran Karupmamapra 4-xKocbiMIara coilkec HbIcaH OOMBIHINIA
KOMMYHAIIBIK KaJIABIKTApABIH TY31Tyl MEH KWHAKTAJTybIHBIH J>XUBIHTHIK MayChIMIIBIK
BE€IOMOCKIHA E€HT13€/I1.

16. MaychIMABIK eJIIeyep KYPTi3UITeHHEH KeHiH JKePriTiKTI aTKapyIibl OPTaH OChI
Karunanapra S-KoceIMIlIara colikec HbICaH OOMBIHIIIA KOMMYHAIIBIK KaIABIKTAPAbIH TY31Ty1
MEH >KUHAKTaTybIHbIH KUBIHTHIK KbULIBIK BEJOMOCBIHA JIEPEKTEPIl (Macca, KeJeM) eHT13e/Il.

17. benrim 6ip 00BeKTI OOWBIHIIA ©JIIeY OOJKAHBII OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTAp/bl KUHAaFaHaa O0acka OOBEKTIUIEPAIH KOMMYHAIABIK KaJJBIKTaphl apajiachlIl
KETIeyre THiC.

18. KanaplKTapablH XKUHAKTATYbIH aHBIKTaFaH Ke3le OipAci ChIMBIMIBLIBIKTAFBI
CTaHJApTTHl KOHTEHHEepyep naigananbiiagsl. KanasikTapapl OapbIHIIA TOJBIK €CENKe ay
XKOHE OIpKenKi emec Ty3Uly MeH »XHWHaKTalay Kod(h(UIHEHTIH aHbIKTayFa KOCBIMIIA
KOHTEIHepJIep OpHATY KO37else/l, oJapIbl OpHATY KaXETTUIIr MEH OJapblH CaHbl TaHIaIl
aJIbIHFaH y4acKeJep/ii TeKCepreH Ke3/1€ HaKThIIaHAIbI.

bapiblk KOHTENHEPIEP TONBIFBIMEH Ta3aIaHybl KEPEK:



1) KyH calibIH OKETY Ke31HJIe — eJIIey OacTanranra Jeiin O0ip ToyiK OYpBHIH;
2) kecte OOMBIHINIA OKETY KE31HJI€ KYH CallblH — KecTe OOMBIHILIA OKETY/[IH COHFbI KYHI
©JIIIICY anTaChIHBIH aJIIbIH/IA.
19. ©nuey Oacranranra AeiiH O1p TOYNIK OYPhIH KOMMYHAJJBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFapy/Ibl KY3€re achlpaThlH YHBIM OapiblK KOHTEHHEPIIEP/Il TOJBIK Ta3apTybl THIC.
20. ©mmey OoibIHIIA OacTanKbl MaTepUaIgapAbl OHACY OJIap JKYPri3IIreHHEeH KeuiH
KeJIEeC1 dKYMBIC KYHIHEH KEIIKTIPUIMEN Ky pri3uieii.

3. KoMMyHaIIBIK KaIABIKTapIbIH TY3LIY JKoHE )KHHAKTATy HOPMAJIaphiH €CeITey

21. KommyHanablK KajaAbIKTapAblH TY3UTy OHE KMHAKTaJdly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiia Kyprizuiei:

1) 6ip ToynikTe 0OBEKTIIE KOMMYHAIBIK KaJABIKTAp/Abl )KMHAKTayFa apHajiFaH Oip
KOHTEHHEep/Ie TY3UITEH JKOHE KWHAKTAIIFaH KaJABIKTapIbIH KoJieMiH aHbIKTay (VKOHT., M3):

V koutr=h*S

MYHJaFbl h - KOHTelHep1iH TYOIHEeH OacTan KUHAKTAIFaH KOMMYHAJABIK KaJIIBIKTap IbIH
YKOFapFbl HYKTECIHE JICHIHT1 OMIKTIK, M;

S — koHTelHep TYOiHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEWHEePIK ajJaHa KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY3UTyl MEH KMHAKTATYbIHBIH
kKannbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJlK anaHJa KOMMYHAIJIbIK
KaJIJIBIKTap bl )KUHAKTAYyFa apHAJIFaH KOHTEHHEPIIEeP/AiH caHbl Oip/IeH apThIK 0oJica:

Vr1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHJarbl VKOHTI, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHWHEPJIK aiaHia OpHajJacKaH opOip
KOHTEHHEp OOMBIHIIIA KOMMYHAIJIBIK KAJIJIBIKTAPAbIH TY3UTyl MEH KUHAKTATYbIHBIH TOYJIIKTIK
keJsiemi. Ecentey KOHTEWHEpIIK allaH/ia OpHAJlaCKaH KOHTEUHEP/iH CaHblHA OalIaHBICTHI
KYprizuiei;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIBIKTapIbl )KHHAKTAyFa apHaJFaH KOHTEHHEp/e >KMHAKTAIFaH
KOMMYHAJJIBIK KaJIJIBIKTapJIbIH TOYJIIKTIK MacCachlH aHBIKTAay (MKOHT., KI') MBIHAJIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:

MKOHT=m3- mil
MYHIaFbl m3— KaJJIbIKTap THEJITeH KOHTEHHEP/IIH Maccachl, KT
MmIl— KaJJbIKTapAaH 00C KOHTEHHEPIH Maccachl, KT;

4) 00BbeKTIIe TY3UIT€H KOMMYHAIBIK KaJJABIKTAPAbIH TOYIIKTIK MacCachlH aHBIKTay (

mTaYy., KI') MbIHaJal (opmysa OOMBIHILA KYPri3lIeal:
MTOy=mMKOHT | +mMKOHT2+mKOHT3...

MYHJaFbl MKOHT], MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPJIK ajlaHAa OpHajacKaH opOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIIA KOMMYHAJJBIK KaJIJABIKTApJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEWHEPJIIK alaHda OpHajlaCKaH KOHTeHHEPJIEPIiH CaHbIHA OalIaHbICThI KYPTi3UIeIl;

5) enmieynep KOHTEHHEPIIIK alaHHAH KaJABIKTAPAbl IIbIFAPFaHFa JMEHiH TOYIIKTIH Oip
yaKbIThIHA KYPri3uiei. Ommieynep/ii )Kyprizy Ke3eHi: *KeTi KyH (y3uriccis).



Onmeynepai Kyprizy Mep3iMaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-HayphI3,
Coyip, MaMbIp; ’Ka3-MayChIM, LIJIJE, TaMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapalla.
MaychIMIBIK Ke3eH iITiHae 00BeKTiAe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, m3) MbiHaaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiei:
Vmayc=Vtayl+ Vray2+....+ Vray7
MyHJarbl VToyl, VToy2 — 6enrin 6ip MayceIMIa op TOYIIK iIIiHIAE 00BEKTie maiaa
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayCBhIMJIBIK KE€3€H 1ITiHJIe 00BhEeKTiAe maiga 00JiFaH KOMMYHAJIIBIK KaJIBIKTaPAbIH
KOJIEMIH aHBbIKTay (mMayc, KI') MbIHa/1ail popMyJsia OOMBIHINA KYPTi31LIeI:

mMayc=mray 1+ mroy2+...+ mray7

MyHJarbl mToyl mToy2 — Oenrini Oip MaycbiMaa TOydiK 1mIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KQJIJIBIKTAPIbIH MaCCacChl,

7) 00BEKTIZIE KOMMYHAJIBIK KaIABIKTAPABIH TY3UTy KO3JepiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAacChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyra OoifbiHIIA
Kypriziieni:

kejeMi OoibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMBIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJAFbI N - MAYyCBIMJIBIK K€3€H 1ITiHe OaKblIay TOYJITIHIH CaHbI;

a — €CeNTiK OIPIIKTIH CaHbl.

8) 00beKTIIe ecenTik OIpIKKe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia KbIIIbIK
HOPMACBHIH aHBIKTay MbIHaJall (popMya OOMBIHILA XKYPri3UIeal:

kesemi 6oribiHIIa (VTom, M3):

Vtom= (Vkt™m + VKM + VikT™M +VKY T™™M)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mMTOM= (MKTM + MKTM + MXTM +mKYy T™)/n

MYHJIaFbl J)KoFaprel naAekcTep "K", "K", "x", "ky" — KkpicTa — "K", kexkTemae — "k", kazna —
"x", Ky3ae — "Ky" — ecenTik OIpJIIKTE€ THICIHIIE KaJIABIKTAp Taiaa OOMyBIHBIH TOYJIKTIK
opTania MayChIMIbIK HOpPMaTUBTEPIH OLIIIpE];

N — KaJIJBIKTAp Maiiia 00JFaH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) O6BekTie ecenTik OIpJIIKTe KOMMYHAJIBIK KaJIABIKTApbIH Maiia 001ysl MEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYpri3iIe:
kesemi OoibiHIa (Vx, M3):

V= VTO)kX nk

Maccachl 0oibIHIIIA (MK, KT):

MK= MTOX X NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAFbl KYHHIH CaHbl.



22. KoMmyHanablK KaJAbIKTApIbIH OpTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayChIMJIBIK JKQHE TOYJIKTIK OIPTEKTI emec
Kod((PHUIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMIIIA MBIHA/IAM €CeTl KYPri3iiei:

1) KOMMYHaJIJIBIK KaJIJIBIKTapAbIH OpTallla THIFbI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOp, KI/M3) MbIHAIAH
dbopMya GONBIHIIA KYPTi3iIeIi:
gop =m/V,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecenTiK OIpJIIKTE TUICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOibIHIIA
KOMMYHAQIIJIBIK KaJJBIKTapJIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYbIHBIH JKBUIJBIK HEMEce opTalia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEDI;

2) KOMMYHAJIJIBIK KaJABIKTAPIbIH TY31Jyl MCH KHHAKTATYBIHBIH MayCBIMJIBIK O1pTEKTI
emec koadpdunnenti (kbe) anbIkTay MbIHaIal (GopMysa OOMBIHINA KYPTi3UIel:
Kesiemi OOMBIHIIIA:
Ko6e = Vom/Vx
Maccachbl OOMBIHILIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaNABIK KAJIIBIKTApAbIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IbIK
O1pTekTi emec K03 GUIIMEHTIH aHbIKTAay MbIHaal (hopMmysa OONBIHINA KYPri3iIel:
KesieMi OOMbIHIIIA:
Km6e= Vmax.Tay./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaycbiMJia OOBEKTIJIErT KOMMYHAJIBIK KAJIABIKTAPAbIH TY311yl MEH
KUHAKTATYBIHBIH €H KOFAPFBI TOYIKTIK KoJeMi, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kTH= mmaxToy./mom
MYHJaFbl MMAax.Toy.— MayChIMJIa 00BEKTIAETT KOMMYHAIJIBIK KAJJBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTATYBIHBIH €H KOFApPFBI TOYJIIKTIK Maccachl, KT.

23. HakTbl oHE eCeNTiK XBUIABIK KOJEMJIi CaJBICTBIPY YIIIH KOMMYHAaJIBIK
KaJIJIBIKTap IbIH Maiaa 00ybl MEH KMHAKTATYBIHBIH €CENTIK OIpJIIKTe OCNT1IEHIeH JKbIIIBIK
HOpPMATHBTEpPl €cenTik OIpJiKTiH CaHbIHA KOOeWTuIedl. AJNBIHFAH KOMMYHAJIIBIK
KIIBIKTAP/IbIH TY3UIYIHIH €CeNTIK XbULABIK KOJEMIHIH aWbIpMachl OJIApJBIH JO7 COJ
oObeKTie O1p *KbUT 1IITIHJAE HAKTHl KUHAKTAIYBIHBIH O€c maibI3blHaH acnayra tuic. Ecenri
OHE HAKTHI JiepeKTepie Oec maibI3laH apThIK ailbipMa OOJFaH Karaaia KOMMYHAJIbIK
KQJIBIKTapAbIH TY3UIYy1HIH capajaHFaH HOPMATHBTEP1 OJlap TY3UIETIH HEri3ri 0ObEeKTLIep

OOWMBIHIIIA TaJIall €TUINeH KaTeTIKTEPMEH HOTHKETE IIBIKKAHFA JCHIH TY3€eTUIe 1.
JKanaxkana aymaHbl OOHBIHIIIA
KOMMYHAQJIABIK KAJIABIKTapAbIH
TY31Ty )KOHE )KUHAKTAITY
HOpMaJIapblH €CenTey
KaruJajlapblHa 1- KOCBhIMIIIa

TypFeIH Yii KOpPH MEH TYPFBIH €MEC YH-2kaityiap 0OBeKTiIepiHiH Typiepi



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

TypFeIH Yit KOpB 00BEKTICiHiH KOMMYHAJIABIK TaCIIOPTHI

OOBeKTiHIH TYPI

JKaiinsl xKoHe kailslbl emMec yiliep

MekTenTep, opTa OKYy OpPBIHIAPHI,

JKOFapFbl OKY OPBIHIAPbI
KarakxaHnanap

Konak yiinep, canaTopusuiap,
JeMaJIbIC Yiepi

Banabaxkmranap, 6ebexxaiinap

Mexkemenep, OaHkTep, OaiiyaHbIC

Gemnimienepi

Emxananap

AypyxaHanap, caHaTOpuiliep, e3re

AC EMICY-CAYBIKTBIPY MGKGMCHepi

MeiipamxaHanap, JIoMxaHalap,
KOFaMJIBIK TAMaKTaHy MeKeMelepi

Teatpmap, KuHOTEATpAAP, MIKITIC
3angapel, TYHT1 KiyOTap, OWBIH —

CaybIK OPTaIBIKTAPhI

Mypaxaiinap, kepmesnep

Croopt, Ou 3ayjapbl *oHE CIOPT

aaHAaphl, CTAAUOHIIAD

Hyxengep, cynepmapkerTep,

Oaszapyap, caylda HaBUIbOHIAPEI,

IYHTIpIIEKTEp, CoOpeep

XampIKKa  KBI3MET  KOpCeTy
OpPTaJIBIFBI

JopixaHamap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOMIIBII KYY
OpBIHIAPBI, ABTOKOJIK jXaHapMai

CTaHLUSACHL, Tapaxaap
ABTOMOOMITB 1IeOepXaHanapsl

Tamrapa3znap, KOCMETUKAIBIK
caJIoHAap

Kip xyaTelH OpbIHAAP, XUMUSIIBIK
Tazajay OpBIHAAPHI, TYPMBICTBIK
TEXHUKaHBl JKOHJIEY OpPBIHAAPHI,

TITIH aTelbect

MoHumanap, cayHanap

BacKa Ja TYPMBICTBIK KbI3SMECT

KOpPCETy OpPBIHAAPHI

Ecenrtik Oipmik

1 TypFEIH

1 oKymIBI

1 opeH

1 opbIH

1 opeH

1 KpI3METKED
1 amam

1 Tecek-opbIH

1 opbiH

1 opeH

JKanmer anansr 1 M2

JKanmer anansr 1 M2

Cayna anansr 1 M2

JKanmer anansr 1 M2

Cayna anansr 1 M2
1 MammHa-opbIH

1 syMBICHIBI

1 syMBIC OpHBI

JKanmer anans! 1 M2

JKanmer anansr 1 M2

1 opbIH

YKanakana aynaHbl OOMbIHIIA
KOMMYHAITJIBIK KaJIIBIKTaPIbIH
TY3UTY J)KOHE KUHAKTATY
HOpMAaJIapbIH ecenTey
KaFuJaxapsiHa 2 - KOChIMIIA



Ennmi mexen, aynaH, 00JIbIC

1. Mekerxaiibl

2. KaOGaTThUIBIFBI

3. Yitnig HeMmipi

4. TypsIn kaTKaH aJaMIap/IblH CaHbl, aAaM

5. JKaWnbUIbIK JIEHTEHl:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3]IbIH, KOPI13/iH OOy
0) xbUTYy Oepy Typi (OpPTaJBIKTaH, MEIINEH, KEPTLTIKTI)
B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac Kemip, KOHbIp TeMIp), arall OTbIH, ra3
T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH OOJTYBI
1) ayja ayMarbIHbIH alaHbl, M2
KachU1 eKmenep oap
KAOBIHBI KATThI

OHBIH 1IIHJE JKasly COKIaKTap

6. Konrelinepnepiy Typl, OJIapAblH CaHbI )KOHE CHIMBIMIBLIBIFbI
7. KanaplKTapapl WbIFapy Ke3eHAUTIT

8. Tamax KanabIKTapbl MEH KaiiTallaMa MIMKI3aTThl 06JIEK XKUHAY KYprizuie Me (KaHmai
YKOHE KaHIIa)

9. KaliTanama myKizaTThl MIBIFApy KE3EHILIIT1
10. Tamak KaJIAbIKTapblH LIbIFAPY KE3EHALIII

11. KayinTi KanasIKTapasl OesIeK )KUHAY KYypriziie Me (KaHaai koHe KaHIa (Qpakis)

Konmaper: T.A.O. (6onran xkarmaiiza), 1aya3bIMbI

Hrican

TypFeH eMec Yii-kainap o6bekTijIepiHiH KOMMYHAIIBIK TaCIOPTHI

Enni meken, aynaH, 00JbIC

1. OObeKTiHIH aTaybl

2. Mekenxanbl

3. XKamncapinac canbiHFaH HEMece JKeKe TYpFaH (COHFBICHIHBIH Ka0AThIH KOPCETY KAXKET)

4. Ecen aiibIpbICy OIpIKTEPiHIH caHbl (KbI3METKEPIIEP KOHE TaFbl OacKaap)

5. Toynirine eTKi3y KaOuIeTi: OMBIH-CAyBIK KOCITOPBIHAAPHI YILIH

(OpBIH CaHBbI)
KOFaM/IbIK TaMaKTaHy KOCIOPBIHAPHKI YIIIIH (TaFraM Typi)
6. KpI3MeT kepceTeTiH NePCOHAIBIH CaHbI, aJlaM




7. YHi-KauabIH JKaJIIbl aJlaHbl, M2
cay/a aJlaHbl
KOUMAJIBIK JKOHE KOCAJIKbI aJIaH

8. AyJia aymMarbIHbIH aJlaHbl, M2

KachU1 eKmenep oap
’Ka0bIH KATThI
9. KonTeitnepnep/iiH THM1, OJIapAbIH CaHbI )KOHE CHIMBIM/IBUIBIFBI

10. KaybIkTap bl MIbIFapy Ke3eHIUTIT

11. Tamak KanAbIKTaphl MEH KalTajlaMa IIMKI3aTThl 06JIeK KUHAY KYpriziie me (KaHnaai
KOHE KaHIIIa)

12. Kaiftanama muKi3aTThl MIBIFAPy KE3ECHIUTIT

13. TaMak KaJabIKTapbIH MIBIFAPY KE3CH I

14. KayinTi KanaeIKTapbl OeJeK *KUHAY Kypriziie Me (KaHaan xoHe KaHiia Gpaxims)
T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl

YKanakana aymaHbl OOHBIHIITA
KOMMyHaJ'I}]BIK KaJ'l}lI)IKTap}lI)IH
TY3UIy JKOHE )KUHAKTAITY
HOpPMAJIapbIH eCenTey
KaFuarapbiHa 3 — KOChIMIIIa

Hreican

Bacranke xxa36a 6naHki

(xyHi)
00beKTICI OOMBIHIIIA

(aTaybl, MEKEHXKaMBbI)

aJJIbIKTa .
. Kaeikrap bBoc Kownteiinep
Kunanrau . Kownreiinep THEJITEH . .
KaJIIBIK Konreit i KOHTEUHep KOHTCHHED Aert
. . .. aeri )
Kownteiinepaig Hep Heri3i ) IiH Maccachl ( KaJIbIKTap
Tap KabaThl ) KaJIBIKTap IiH Maccachl (
p/C Ne .. HIH ajaHbl, S, . KOKBIC IBbIH Maccachl,
HBIH OWIKTi IIBIH KeJeMi, V KOKBIC
. M2 « TaCBIFBIIT), MI MKOHT, M3 -
ri, h, m , h*S, M3 TaCBHIFBII), M3
, KT min
, KT
1
2
Toynik M 1o
ImiHgeri V Toy Y
Kyxrey

JKHUBIHBI

YKanakana aynanbl OOMbIHIIA
KOMMYHAIJIBIK KaJIIBIKTapIbIH
TY31ITy JKOHE KUHAKTATY
HOpMAaJIapbIH ecenTey
KaruaiapbiHa 4 — KOChIMIIa



O6bexTinepain TonTapsl GOMEIHIIA KOMMYHAIABIK, KAIOBIKTAPIEH TY3UIY MEH KHHATYBIHBIH
JKUBIHTHIK, AiJIBIK (MayCBIMABIK) BEIOMOCL

20 KBUIFBI Oacran JeriH
JKalmpUIBIK THIT
) Kunakranran KOMMYHaJIIBIK Bapnsirsl KaiiTana
Antanbsl  OOBeKTI O.6LeKT1 Ecenrik KaJIBIKTap/bIH KeJIeMi/Maccachl Oprama Ma LIMKi3aT ipiKTen
. H1H L TBIFBI3]IbI
H HIiH OipiikTi . aneHABl  (OeJeK
. KbI3MET HKAIITBI 1 ecenrik Gipylikke FBI, KT
KYHZEpi araybl : H CaHbl JKMHaFaH Ke37Ie)
TYpi M3
KT 3 KT KT M3

Hyticeno
i
Ceiicen6
i
Copcenb
i
beiicenoi
Kyma
CeH0i
Kexceno
. Kyxrey
i

Kounmapsr

T.A.O. (6onraH xar/aiiia), J1aya3bIMbl
YKanakana aynaHbl OOMbIHIIA
KOMMYHAJIABIK KaJIABIKTaAPAbIH
TY3UTY JKOHE KUHAKTATY
HOpMaJIapblH €CENTEY
KaFuJajlapblHa 5 — KOChIMILIA

KoMMyHaNIBIK KaIOsIKTApABIH TY3UIyi MEH JKHHAKTAIYBIHBIH JKUBIHTHIK, KBUIIBIK BEIOMOCI

JKalnpUislK THII

Omen KanaplKTapIbIH KUHATYbI benex xxunay, kr

BiprekTi emec

eTiH . .
Ob6wexT Aif §ipniKT Kb gfplgie;e;m ! KOYQOUIHEHT  sxcammpt ?gil;j;:(izm
L;{H M3 KT M3 KI' M3 KT M3 KT M3 KI'
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Kyxre
y
bapabiret
Toyumirine opraria
Konmapsr

T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl




© 2012. Kazakcran Pecrrybmukace! Opiner MuHUCTpITiHIH «Kazakcran PecryOnmkachiHBIH 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



