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Opai KaracsHAa KOMMYHAIIBIK, KOPCETLICTIH KBI3METTEPA1 YCHIHYIBIH KaFAAaIaphH OeKiTy
TypaJIbl

bateic Kazakcran ob6mbicel Opan kanackl okiMairiaig 2022 xplarbl 1 KpIpkyiiekTeri Ne 1583
KAYJIBICHI

Kazakcran PecnyOnukaceiabiy "TyprbeiH yii KaThlHacTapbl Typasibl" 3aHbIHBIH 10-3-
0aObIHBIH 2-TapMarbiHbIH 16) TapMakmaceiHa "Kazakcran PecnyOnamkachlHIarbl KEPriiKTi
MEMJIEKETTIK OacKapy >kKoHe ©31H-031 0ackapy Typaibl" 3aHbIHBIH coiikec Opan KanachlHbIH
okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Koca 6epinin oteipran Opait KalachIHBIH KOMMYHAIIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1
YCBHIHYIBIH KaFuaajiapbl OCKITUICIH.

2. bippiHFail MEMJIEKETTIK-KYKBIKTBIK KYMBICTap KbI3METI O61MiHIH OacHIbICHI OCHI
KaynblHbl Kazakctan PecnyOnukachl OJUIET MUHHCTPIITIHAE MEMIICKETTIK TipKeyi
KYPTi3CIH.

3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHJAYBIH OaKblIay »KETEeKIIIIK eTeTiH Opai Kalachkl oKIMIHIH
OpbIHOACApBIHA KYKTEJICIH.

4. Ocsbl KayJbl aJIFalIKbl PECMU KapHUsIlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eJiK OH KYH OTKEH

COH KOJITAaHBICKA €HI13UIE].
OpaJt KaJIacbIHBIH OKIMI M. CarkaHoB
Opan Kajachl 9KIMIITHIH
2022 xbutrbl 1 KBIpKYHEKTeT1
Ne 1583 kaynbIcbIMeH
OeKiTireH

Opai KanacsHa KOMMYHAIABIK, KOPCETUICTIH KBI3METTEpAl YChIHY KaFruaaIaphl
1-tapay. Xams! epexxenep

1. Ochl KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 YCHIHYABIH Karuaanapsl (Oy1an opi —
Karunanap) "TyprbiH yi KaTbiHacTapsl Typanbl" 1997 xbuirbl 16 coyipaeri Kazakcran
Pecnybnukacer 3aHbiHbIH 10-3 0aObIHBIH 2 TapMarbiHBIH 16) TapMmakimachlHa COMKeC
931pJeH/l KOHE KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY MEH aKbl ToJiey TOpTiOiH
oenrinenmi.

2. Ocol Karunanapaa MplHaai HEeri3ri YFeIMAap naigaiaHbuiaibl:

1) xpUTyMEH Ka0IBIKTAy — KbLUTYy SHEPTUSACHIH KOHE (HEMeCe) KbLTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
oepy, Oeiy *oHE TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

2) 2JIEKTPMEH KaOJIbIKTay — AJIEKTP SHEPTHUSACHIH OHJIPY, Oepy KoHE TYThIHYIIbLIApFa
caTy JKOHIHJIeT1 KbI3MET;



3) cymeH ka0abIKTay — CyIbl )KMHAY/IbI, CAKTaybl, TalbIHAAYyIbI, 0Pyl KOHE CyMEH
XaOpIKTaY JKYHeCi apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apaap
KUBIHTBIFBL;

4) cy Oypy — CapKbIHJBI CyJIap/bl )KUHAYIbI, TaChIMAaJIaybl, Ta3apTy bl XKOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *)oHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypyabl KaMTaMachi3
€TETIH iC-1Iapanap/bIH KUBIHTHIFBI,

5) raz0en xaOIbIKTay — TayapJiblK, CYMBITBUIFAH MYHail ra3blH KOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3]lbl OHIPY, TaChIMaNIay (Tacy), CaKTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFbI
KBI3MET;

6) mudTinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIIBIK KY)KaTTaMara (JTaifbIHIay b
3ayBITTBIH €peKeNiepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTaphl), YJITTHIK CTaHAApTTapFa >XoHE
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH KOJIJAAHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa COWKeC JTUQTTIH
KYMBIC 1CTEy KAOUIETTIIIr MEH KayllcCi3AiriH KoJiay YIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KBI3MET;

7) mudT — TIriHEH eHic OYpHIBI 15 acmalThIH, KaTThI TiK CBI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThI KAIJIBIKTAP — KATThl HBICAHAFhl KOMMYHAJIJIBIK KaJIJIBIKTA);

9) KOMMYHaIJIBIK KaJIABIKTap — €171 MEKEHJep/e, OHBIH INIHAe aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTBHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 60y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFA JKAKbIH OHIPICTIK KAIABIKTAD;

10) KOMMyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFAa YCHIHBUIATHIH, KAYIIICI3 )KOHE
XKaibel Typy (007y) JKaFAaiylapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0bIKTay b, Cy Oypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH JKa0IbIKTay 1bl, KOKBIC OKETY/I1,
mu@TiIepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

11) >keTki3ymii — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITIITeH IMapTKa CoMKec
TYTBHIHYIIBUTApFa KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEp KOPCETETIH 3aHAbl HeMece jkKeke Tyira; 12)
TYTBIHYIITBI — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II MaiilaJlaHATHIH HEMeCe Maiigaiany
HUETI Oap KeKe HeMece 3aH]Ibl TYJIFa;

13) koHAOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (0eJieK) MEHIIIKTET1 NoTepAEPACH, TYPFbIH eMeC
yH-xkannapaaH skoHe aapa (0eieK) MEHIIIKTe O0JIMaNTBIH KOHE TOTEepIIepAiH, TYPFhIH eMec
yi-KaillapAblH MEHILIK UeJIEpIHe KONATEPIIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac OediHOEUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHBIHJAFbl JKep y4YacKeCiH Koca alifaHj]a, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

14) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — qapa (66seK) MEeHIIIIKTET1 oTepiIepAcH,
TYPFBIH eMecC YM-kainapaaH 6acka, KOHIOMHHMYM OOBEKTICIHIH OeiikTepi (KacOerrtep,
KipebepicTep, BeCTUOIONBIEP, XOJaap, MdJi3aep, Oacmanmak Mapimrapbl MEH Oacmaimaak
ana”japsl, TudTUIEp, MATHIPIIAP, MATHIPACThIIApP, TEXHUKAIIBIK KabaTTap, xKepTreenep, yure
OpTaK MHXEHEPJIK XKyhenep MeH KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITAa KOIIIKTEPl, KOMIoTepl



TYPFBIH YU TYpFaH kep ydacKeci »oHe (Hemece) Y KaHBIHIAFbI )Kep yuackeci, abaTTaHabIpy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK Mai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYJIIK);

15) yiire oprak HHXEHEPJIIK KyHenep — KONmoTepill TYPFhIH YHIE TIOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
YH-KalIbIH IIET1HEeH ThIC JKEpAEri Hemece INIHJETr! JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KeIl IMOTepre,
TYPFBIH €eMecC YH-)Kaiifa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >Ka0JbIKTay, cy Oypy,
KBUTYMEH >kKa0JIbIKTay, ra30€eH a0apIKTay, DJICKTPMEH Ka0bIKTay, TYTIH K010, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE KAPChI Cy KYOBIPHI, )KYK >KOHE JK0iayIlbl JIU(Tiiepl (KeTeprimTep), KOKbIC JKETY,
ayaOaritay, JKeJIeTy, )KbUIY/Ibl pETTEY JKOHE BaKyyM/Iay JKyHenepi;

16) TypfblH Yi KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTApHI >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK IapyalIblIblK CaJachlHAAFBl AJCKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcrap,
aKNapaTThIK XKYUenep;

17) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacaliFaH IIapT HETi31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

18) ecenke anmy acnaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 KEKE JKIHE (HEMece)
y# OoifpIHIIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €cenke amyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIa aKbIHIATIATHIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAIBIK KYPBLIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYpPFbIH Vi KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK caltachlHAa OacHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJbIK aTKApYUIbl OPraH;

20) TeneM KyXxaTbhl — 6HIM OEpyLIiHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalifaH, COHBIH HETI3IHJE TeJeM
KYPri3UIETIH KyXaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XadapiaMma, TYOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFall TOJIEM KY)KAaTBhIHBIH KYPaMbIH/a, €CKePTY-III0T, TaJlall, TaJla-aphi3);

21) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE Maii/laiaHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHaIIRIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl

3. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 1 YChIHY OHIM O€pYIlll MEH TYTHIHYIIIBI JKOHE/
HEMece 3aHJa OCNTIEHIeH TOPTIMMEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMbIHINA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OeplireH e3re TyJIFa apachiH/Ia )KacallFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpblLiIabl.

KoHgoMuHNYyM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCaJIaTblH KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePiHIH KUHATBICHIMEH IICTI1Ie/T].

4. KoChIIbIC KeNiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) Kapus IapTTap
Kazakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKacasabl.



MYyiKTIH MEHIIIK uenepi OipaecTiKTepl HeMece JKail CepIKTECTIKTEp HeMece KOIMmaTepIIi
TYPFBIH YiiIi OacKapylipuiap HemMece OacKapyllbl KOMIAHUSUIAp apachlHla KOMMYHAIIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/lI YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK TYpajbl MIAPTTap
Kacanapl.

CepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTIIepiMEH MYJIIKTIH MEHIIIIK Henepi OipecTikTepl Hemece xaif
CEpIKTECTIKTEp HEMEece KOIMOTepil TYPFbIH YHII Oackapymibuiap Hemece OacKapylibl
KOMIaHUsUIap MapTTap >Kacanabl.

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3Trelle Ke3jieiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEPAl YCHIHY Typasibl JKETKi3ylli MEH TYTBIHYIIBI apachbiHAarbl maptT KazakcTaH
PecnyOnukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACBhIHA KAWIITbI KEJIMEH/I1 J)KoHEe Oenrici3 Mep3iMre
»Kacarrad OOJIBIIT CaHaJIa kL.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIApTTap/a,
CaHUTAPUSUIBIK-3TUIEMUOJIOTHSUIBIK TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTep e OenriieHreH
Tajantapra COWKEC YCBIHBLIAJbl KOHE THICTI canajaplarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH peTTeIe/Il.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-kaljaapjarbl aya
TEeMIIepaTypachlH aWKBIHIAWTBHIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapFa Coiikec, COHAail-ak
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — )KBUIBITY MayChIMBI 1IIIIH]IE TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachIiHbIH 3aHHAMACBIHA OENT1JIEHTeH
AIEKTP PHEPTUSACHIHBIH CanachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAE TOYJIIK OOUBL;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >ka0jpikTay — Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTApUSJIBIK KarujajlapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapaa OenruleHreH OepuleTiH
CYJIbIH carachlHa COMKEC — Kb 1IITH/IE TOYJIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIH/IbI CyJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe TOJIbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
KBLI 1IIIHIE TOYJIIK OOMHI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMAachlHIa OETiJIEHTeH
TEeXHHUKAJIBIK TaJlaliTapFa COMKeC KOHE MapTTapaa OeNTrIeHIeH TOJBIK KOJIeM/IE;

6) nmudTiaepre KpI3MeT KopceTy — JUGTUICPIIH OHAIPICTIK KayIiNCi3irt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, 3kckamaropiiap, TpaBojaTopiap KOHE MYMKIHAITN LIEKTEyJl ajgamaapra
apHanFaH keTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaXX/1ayFa JKoHE IMaijanaHyFa KOWbUIAThIH Tananrtap"
KP CT 3305-2018 nereH YITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1IIIHJE TOYIIK OOMbI HEMece
apT HET131H/IE;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XHWHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITUACMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OeinriiereH Kkecre 0OibIHIIIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-tapay. KoMMyHanIBIK KBI3METTEp/Ii aiiaiaHy >koHE YChIHY IPOLIECIH PeTTEyaiH TopTioi



7. MyJiKTiH MEHIIIK Hesepl O1pJecTITiHIH Toparackl HEMece JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJl TYPFBIH Yiill OacKapylibl HeMece 0acKapyIbl KOMITaHUS
yire oprak HWHXCHEPJIIK XyHelep MEH >XaOIbIKTapIblH, COHAal-aK KOHJIOMHHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJBIN TaOBUIATHIH €CEMKEe ajly aclmanTapblH TEeXHUKAJBIK
KYHIHE yCTayabl KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacabl.

CepBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT OoJIMaraH >KaFjaaiia, MYJIKTIH MEHIIIK Heepi
O1pJIECTITIHIH TOparachkl HEMece kall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KONIIATEPIIl
TYPFBIH Y1 6acKapyIibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIaHUs YHTe OpTaK MHKEHEPIIIK KYyHenepiH,
KBUTY/Ibl TYTHIHY JKYHeNepiH coHJal-aKk KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbI
TaOBUIATHIH €CETIKE ATy aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHIE YCTayIbl KAMTaMachl3 eTe/I.

8. DHeprusiMeH kaObIKTay MapThl OONBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiilaJaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJFaH Karjganjapaa JHEPTeTHUKAIBIK
KEJUIeP/IIH, COHJIal-aK dHEPTHsl TYTHIHYIbl €CelKe ally aclanTapblH THUICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyil MEH KaylIlCI3AIriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIEp/ie e3reie
KO3JIeJIMECE, DHEPTUSMEH a0 IbIKTAyIIbl YIUBIMFA JKYKTEIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Heiepl OIpJIECTITIHIH Toparachl HEMeECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIPUITeH alaMbl HE KOTIIOTEPIII TYPFBIH Y1 OacKapyIibl HeMece 6acKapylibl KOMIAHHUS,
COHJAM-aK >KacallfaH WIapT Heri3iHJAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTay bl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIre, OHBIH
OKUJ1/IepIHe KOMMYHAJIIBIK MHXEHEPIIIK JKyhesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHaJIbIK
KQJIIBIKTapJbl OpHAJACTBIPY JKOHE CaKTay OpbIHIAApbIHA KEAEpTici3 KOJ JKEeTKi3yi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTeIHYIIBI CyMEH XaOABIKTAay XKoHE Cy Oypy KYOBIpJIaphbiH, dJIEKTP CHIMIApbIH,
AEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOIIBIKTApBIH, Yie, OTEpIe KOHE TYPFBIH eMec Yi-Kaiinapja opHaJllacKaH ecerke airy
acmanTapblH TaiganaHy Ke3lHJerl THUICTI TeXHUKAJBIK jKail-Kyil, ecenke aiy acranTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayincCi3IiKTi
KaMTaMachI3 €Te/Il.

11. Ennmi MexeH miekapaiapblHbIH IIETIHE TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJABIK-TYPMBICTBIK
TYTHIHYIIBIIAP/IBIH a3 TYTHIHATHIH JKYienepi MeH ra3 ka0bIKTapblH, TYPMBICTHIK OauIoHAap
MEH ra30eH XalJbIKTay >KYHeJepiHIH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl )KEPrUTIKTI aTKapyIIbl OPraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl O0JIybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEeCce OHBIH
OKIJIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKETKI3y/l KaMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObUIay *KoHE MaiifanaHyra Oepy He TYTHIHYUIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
’KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKE aly KYPaJIbIH CaTHII aja/lbl )KOHE OPHATAIBL.



14. MyniKTiH MEHIIIIK Ueepi OIpJIeCcTITiHIH Toparachl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPUITEeH afaMbl HE KOMNMIATEePJIl TYPFbIH Y]l OacKapylllbl HeMece OacKapyllbl KOMIaHUs
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK KYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK 0ackapy *oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMmarbiHbIH 4-1) TapMmakiiacklHa COHKeC
KEPriTiKTl KUl oprasaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

15. MynikTiH MEHIIIIK Uenepi O1pJIeCTITiHIH Toparachl HEMECe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFBIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapyllbl KOMITaHUS
MoTepJiep, TYPFBIH €MeC Yi-Kalaap MEHINIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOpPCETHEereHl Typasbl *oHe (HeMmece) Y3LIICIeH
KOpPCETKEH1 Typanbl (akTiiep OoifbiHIIA XabapiiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBITITACThIpa OTBIPHITT KETKI3YIIIMEH OipJiecin ochIHAal (haKTiHI CANBICTBIPBIN TEKCEPY/Ii
YUBIMIACTBIPAIBI JKOHE JKYPTi3ei.

16. TapanrtapaplH naijganaHy skKayanKepIIUliri mekapacblH 0ely KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJa opOip Typl YUIIH KETKI3YIl MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl LIapTKa
CoMKeC auKbIHJalagbl:

CyMeH >ka0JbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoWbIHIIA — TapanTapAblH KelliciMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH KayanKeplriiK) OOWbIHIITA CYMEH
XKaOAbIKTay koHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KesiciM
OonmaraH Ke3Je MaiianaHy jKayanmKepIIUIriH 0ey meKapachl TEHIepIMAIK THECUTLUTIKTI
Oery 1exapachl OOMBIHINIA OCITIICHEI].

KonnoMuamnym o0ObeKTIIEpIHACTI NaiiaaHy KayanKepIIiiria 0eny meKapachl:

CYMEH >Ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemyii dhaHer;

cy Oypy OOMBIHIIIA — €111 MeKEHHIH Cy Oypy >KeliJiepiHe KOChUIFaH KePAeT] KYbIK;

KBUTyMEH >KaOJbIKTay OOMBIHINIA — JKBUIY DHEPTHSCHl KO31 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl Oeny ¢iaHemi HeMece TOHEKEPJICHTeH JKIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHAAJIAIbI;

ANEKTPMEH KabpIKTay OoiibiHIIA — KepHeyl 1000 B neiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTIN-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK KaFJaibl YIIIH:

1) oyenik TapMakTaidy Ke3iHJe — TIpeyJiepre OpHATbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenp/IK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOChUIBICTApAa OeNriaecHe/I].

17. apT OoMbIHIIA MIHAETTEMEEP OPbIHIAIMaFraH HEMeCe TUICIHIIE OPbIHaIMaraH
Kargaiinapaa JKeTKi3ymi Hemece TyThIHyIIbl Kazakctan PecryOnukachlHbIH A3aMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKEC JKayanThl 00JIaIbl.



18. ExcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00kay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH eMec e3re JIe Xarjainap), coHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiaep xKoHe Oacka ja
xKargannmap Oacranrad skarpainga JKeTki3ymi MeEH TYTBIHYIIBI apachlHla IIapTThIH
TalanTapblH OpBIHJAMaybl HEMecCe THICIHIIIE OpbIHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COUKEC pPEeTTENe/].

19. TyTeIHYmIBLIAP Typabl AepOeC AepeKTePAiH KYIMHUUTBLIIBIFBI YIIIH JKayanmKepiaik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecnyOnukachiHBIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIIES/I].

20. TyThIHYWIBIL:

1) 3 eMipi MEH JAEHCAyJBIFbIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3USTH KENTIPMEUTIH OENTiIeHTeH
carnajiarbl KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaramapnabl (Tapudrepmal) Oenriney TopTibi Typabl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIIMITEP 1 OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEPHl KepceTyAeri
KeMIIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KeITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aJIanblH TONBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKI3YIIIJICH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaOJbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUICTIH KBI3METTEPre aKbl TOJICYJll KalTa ecenTeyll >KoHEe IapTThIH
TajanTapblHa COlKeC KOMMYHAJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/Ie KENTIPUITeH HAKThI 3aJIaJI/Ibl ©TeY/ 11 Taslall eTell;

5) yaKkThUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KeJeMJIe SHEPIHsl MEH CY/IbI Mai1aaaHabl
KOHE TEXHHKAJBIK IMapTTapFa COWKEeC KOCy VIIIH pyKcaT eTiATeH KyaTTaH apThIK
nargananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cay/ia HAPBIFBIH YUBIMAACTBIPY
’KOHE OHBIH XYMBIC iCTEYi, COHJal-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOpCETy KaFuaalapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl aKlapaTTaHIAbIpy OOBEKTLIepl apKbLIbl OTIHIII
Oepy JKOJIBIMEH SHEPTUSIMEH JKa0IbIKTAYIIIbI YHBIMIBI aybICTHIPAIBI.

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEMKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CeNKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *oHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIAepiHe KOJ KETKI3yll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oiap.bl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJIJBIKTapJIbIH KEKEJIETeH TypJepiHe apHainFaH Oacka
KOHTEHHEpIIEpAE CaKTay/ bl )KY3€re achIpabl.

21. Kerkizyum:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIaY /Il XKY3€Te achIpaibl;



2) TYThIHFaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KacaJFaH IapTTap HeTi3iH/e
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH YH KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IMIAPYaITbIIbIK
cajachlHJAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJeM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIIEKTPOHJIBIK TYP/IE ail caifbiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY PEXUMI, OJIAPJAbIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIIHIH JIUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepl Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIH/IAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [ApYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJe oHIM OepyIiHiH
yii-)KallbIHIa OpHANTAacKaH xabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJBIMEH
xabapap erei;

4) TypFbIH Yi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTBIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJle JKUHAY, TallJlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSIIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIApYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKmapaTTaHAbIPy O0BEKTIIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETIUINeH KOMMYHAIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHBl MEH
KeJIeMi Typasbl aKmapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEpAIH 9pOip TYpi OOWBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XXEKe JKoHE (HeMmece) jKapusl maprrap
’Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-3MIUJIEMUOJIOTUSJIBIK  TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PpErJaMEHTTEpre »KoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJI€pre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH IIIiH/E, Callalbl KaJabliHA KEeJITIpel )KOHE KailTa ecenTey YIIiH
OapbIK IIapanap sl KaObLIAal IbI.

8) e3re TYTHIHYIIBUIAP/BIH TajanTaplbl OpblHAaMay ceOeO1 OoMbIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHJa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaiipl HeMece TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa MIEKTEy KOMMaiIbl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFaH HEPIHsl MEH CY YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-Tapay. KoMMyHanIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY XKOHE aKbl TOIey TOpTibi

22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP YIITiH TOJEM/I KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TeseM Ky»KaTbl OOMBIHIIA TOJICHII.



23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpTe ToieMIepAl KaObUIaay KeTKI3yIIiHIH jKOHE
(Hemece) exiHIIl JeHreiieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH
’KY3€re achIpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIBIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH JKEKe
Kaccanapbl apKbUIbI, KaXXeT OOJFaH Xarjaaiila TelleM areHTTepi koHe (Hemece) TejeM
KypaJgapsl )KoHE (HeMece) TesieM YHbIMAaphl apKbUIbI KY3€re achbIpbLIabl.

24. KoMMyHaIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenriaeHe i
HEMece TYTBHIHYIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH aKbIHIAIa b

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KETKI3YIIl HEMEce OHBIH OKiJi
KBI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH YKaF/Aaii/la HeMece JepeKTep Il KallbIKTBIKTaH Oepy KYpPbUIFbUIAPhI
apKBUIBI aif CalibIH KYPri3e.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CEeNKe aly achanTapblHbIH KOPCETKITEpiH Oepyl *kKacajaraH
ApPTThIH IIapTTapblHa colikec aepoOec, conpai-ak "TypFblH yil KaTblHacTapbl Typasbl"
Kazakcran PecniyOnukace! 3aHbIHbIH 10-2-6a0b1Hb1H 10-24) TapMakIiachblHa COMKEC YOKIUJIETTI
opraH O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIEY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1IIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyamIblUIBIK CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuJanapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPhl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~ [IApYallbUIBIK —CalaChIHAAFbl  aKMapaTTaHAbpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTi, MOOMIJIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CaJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
HMHTEPHET-MapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te achIpbLiIabl.

27. KonmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay VIIiH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH Ka0AbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy XKOHiHJEer1
KOPCETIITeH KbI3METTEPIiH KoJieMi YHIe OpTaK €CerKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJI€ aWKbIHAANaAbl, ajl oJlap yakbITIIa OOJMMaraH karjaija — OCNTJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFbl RKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryOiukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMaKIIachlHA COMKEC KEPTUTIKTI aTKApyIIbl OpraH OCKITKeH TYThIHY HOpMajap OOMBIHIIIA.

28. TapanTapablH Maiiianany »ayankepuIuiiria 6ey meKapachlHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTapbl OpHAThUIFaH Ke3/e 0oy meKapachlHaH achanTap OpHAThUIFAH Kepre JeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap INapTTHIK HET13]le JKENHIH KOpPCETIIreH ydacKecl TEHIrepiMiHJe
TYpFaH UeJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIEpJeC, 0JaH 0ocaTy xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIEIIM MaTepaep, TYPFbIH eMeC Yi-Kaillap MEeHILIK HeJIepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp YIIIH TOJIEMaKbl MOCeNeci MYIIKTIH MEHIIIK Henepi OipaecTirinin
Teparachkl HEMeCe JKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OULIIPUIreH aJlaMbl HE KOIITOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIIibl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1



TIKEJeW J>KETKI3yIIl apKbUIbl TMOTEpJiep, TYPFBIH €Mec YH-kKaljgap MEHIIIK HelepiHiH
’KUHAJIBICHIHAA IICIIIE].

31. XKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OeJrIeHreH TOPTIMNIEH MeIiIe/Ii.

5-tapay. Jlaynapzs: menry Topri6i

32. KoMMyHaJIJIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapia KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIaMEHTTEPIC KO3/ICNTEeH TalanTapra ColKec KeIMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YIIIHIH JHCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1 THICTI canajaa Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(xyH1, caraTbl) Oenrici KoMbLIaabl.

33. KomMyHanapIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II aly, THICTI eMecC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KeJeMJE aly Ke31HJie TYThIHYIIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJIEKTPOHABIK TYPAE TYPFBbIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyalllbUIbIK CajachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KMMbLIbI OOMBIHILA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIeCl apKblUIbl aybl3lla Xxaldapjaap eTrenl.
Xabapnamaza MbIHAIap KOPCETUIeAl: KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yakbIThl, HalllapiayablH CUMAThI )KOHE KETKIZYIIIi
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp CalaChIHBIH
Halapyiaybl HEMECE OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhI )KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0osica).

TyThIHYIIBI ©31 OTIHIII KacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIllIpMECIHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreéH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIIIHIH KOJIbI KOUbLIaIbI.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TenepoHorpaMMana) KOpCceTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CalachbIHbIH ayBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIaFbl Oenriiepil
CAJIBICTHIPAIBl KOHE KENICIEYMUTIKTEp OOIMaraH Karjaijla KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEPAIH KYHBIH KaiiTa ecenTey/li OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKeTki3y1l KOMMYHaJABIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP1 YChIHOAY HEMECE carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DaKTICIH KyonaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYyHaJIIBIK KbI3METTEP KOpPCeTyAeH 0ac TapTyIblH (KbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KEeTKi3y1H OacTaifaH yakKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIHIH KypHaJbl OONBIHIIIA);

4) KOMMYHQIJIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP/i KaJIblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
camachIHbIH KAJIbINKA Kely1);



5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanmachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

AKTITE TYTBIHYIIIBI )OHE KEMIHJIE €Kl aJaM, OHBIH 1MIiHJe: Y KEHECIHIH MYIIenepi,
MYJIKTIH MEHIIIK Hueiepl OipiecTiriHIH Teparackl HEMece al CEepIKTECTIKTIH CeHIM
OlnaipiireH agambl He OacKapyllibl KOMIAHMUSHBIH OKUII HE KONMoTepsl TYpPFbIH YHII
OackapylIbl KOJ KOSABI JKOHE >KeTKizymiire xioepineai. Erep nmay tapanTapisiH Kemicimi
OOWMBIHINIA IIENTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HYT€ KYKBLIBI.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31HA€ TYTBIHYILIbI KOJ
Oepren Oy3yHIBUIBIKTAp KETKI3YyIIl MEH TYTBIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHJE
pecimzenei, olapAblH 01peyl TYThIHYIIbIFa Oepliei.

TyTeIHYIIBI KOJI KOIOJIAaH Oac TapTca ga, Oipak KeM JeTeHJe YII aJaMHaH TYpaThIiH
KOMMCCHS TIPKEYTE JKaTaThblH 00JIca, aKT Kapam bl OOJIBIN caHalaabl: )KEeTKI3YIIIHIH OKIIAEPI,
y# KEeHecl XOHE MEHIINIK HeJiepl KAaybIMIACTBIFBIHBIH TOparachl HEMece KaparaibiM
CEpIKTECTIKTIH OKUJIl HeMece KOl IMoTepil YHIIH MeHeIKepli HeMece OacKapylibl
KOMIaHUSHBIH OK1JIi.

AKT TYTBIHYIIIBIHBIH KOJIZIAPbl OOJIFaH /1A sKapambl 00J1abl. AKT TYTBHIHYIIBI KOJ KOIOJaH
O0ac TapTKaH >Karjaiiia, OHbl KEeMIiHJE VI aJaMHaH :HKETKI3YIIiHIH ©KuIl, YH KEeHECIHIH
MYIIEJIEpIHeH, MYJIKTIH MEHIIIK wueynepi OIpiecTiriHiH TeparacblHaH HeMmece Kai
CEpIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH ajJaMblHaH He OacKapyllbl KOMIIAHUSHBIH OKUIIHEH HE
KOIMOTEPJIl TYPFBIH YHI1I OacKapylIblJaH TYpPAaThIH KOMHUCCHSI PECIMJIETeH JKaFjaiina
KapamIbl O0JIBIN TaObLIABI.

36. AKTI Heri31He KETKI3YIIl SHEPTus, Cy ’KOHE Ta3 YIIIH ecelKe ajiblHOaFraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3Jei OTBIPBINN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.

TapanTapabiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kar/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIbIJaH Tajal eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepe/i.

6-Tapay. KopeITBIHIEI €pexenep

37. KoMmMmyHanabIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP 11 YChIHY KaFuaanapbiH ockl Karunanapasiy
HET131H]Ie, eIl MEeKEeHJepAiH TaOufu, KIMMATTHIK, F€OJIOTHSUIIBIK, THIPOrEOIOTHSIIBIK JKOHE
CEeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTBIPHIN KEPriUTIKTI aTKAPYILIBI OpraHaap d31pJaeiial )KoHe
KaxkeT 6onraH xaraaiina Kazakcran PecnyOnmKkachIHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEHTIH 0acKa epekesIepMEH TOIBIKTHIPA/IbI.

38. KommyHanIbIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOimnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenei.

Ocwl Karppanapnan 6acka sKeTKI3YLIIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTeTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH kaOJpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xaOJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIbIKTapbl )KHHAY,
HIbIFapy, KOJEre Kapary, KalWTa eHJey KoHe Kemy, JU(Tuiepre KbI3MET KOpCETy



cajachIHIaFbl HOPMATUBTIK KYKaTTapibl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUJIep/l OAaCIIBIIBIKKA
aJiabl.
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