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3aiicaH aynaHbl O0MBIHIIA KOMMYHAIABIK KOPCETLUICTIH KBI3METTEPAL YCHIHY KaFuJajapbiH
OexiTy Typansl

Isireic Kazakcran o0abIchkl 3alican ayaaHbl okiMAITiHIH 2022 xbeutFbl 7 Ka3zanaarbl Ne 591
KAYJIBICHI
Kazakcran PecriyOonukace! "TyprbiH yii KaTbiHAacTapbl Typaibl”" 3aHbiHbIH 10-3-0a0b1 2-

TapMarblHbIH 16) TapmakmaceiHa, "KOMMYyHanIbIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEPAIH Ti30€ecCiH
KOHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl YCHIHYbIH YAtk Karuganapbin OexiTy
typansl" Kazakcran PecnyOnukaceiublH WMHAaycTpus xoHe HHOPAKYpPBUIBIMIABIK AamMy
MUHHCTPI MiHJETIH aTKapymbiHbIH 2020 xbutFbl 29 coyipaeri No249 OyiipbIFbiHA COMKeC
3atican aynanbiHbiH okiMairt KAVJIblI ETEL:

1. Koca Gepimin oTeipran 3aiicaH ayaaHbIHIA KOMMYHAIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPII
YCBIHY Karujanapbl OCKITUICIH.

2. "3ailicaH ayaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallbUIbIFbI, )KOJAYIIBUIAP KOJIIT1
’KOHE aBTOMOOWJIb KoJiapsl Oemimi" MemiekeTTik MekeMeci Kazakcran PecnyOinkachiHbIH
3aHHAMACBhIMEH OENTUJIEHT'€H TOPTIITE:

1) ocer xayneiabel Kazakcran PecnyOnmmkachl HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH
ATANIOHJBIK OaKpUIay OaHKIHAE PECMHU XKapusuiayFa Ki0epy/ui;
2) ochl KayJbIHBI OHBIH PECMU JKapHsIaHFaHbIHAH KeWiH 3alicaH aymaHbl oKIMIITIHIH
MHTEPHET-PECYPCHIH/IA OPHATACTHIPYBIH KAMTaMachI3 €TCIH.
3. Ocbl KayJblHBIH OPBIHJATYBIH OaKblay aylaH OKIMIHIH J>KETEKIIUTIK eTeTiH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
4. Ocbl KayJibl OHBIH aJIFalll PECMU JKapUsJIaHFaHHAH KEW1H KYHTI130€/IIK OH KYH 6TKEH COH

KOJIJIAaHBICKA €HT131J1e/11.
3aifcaH aygaHBIHBIH OKIMI J1. KaxxkaHoB
3aiicaH ayaHBI OKIMAITiHIH
2022 >KBUIFEI 2 Ka3aHIarel
Ne591 kayneicbiHA
KOCBIMIIIa

3aiicaH ayaHbl OOHBIHIIA KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAi YCRIHYIBIH YITLIiK
KaFAAAIapH]

Eckepty. Koceimmia xana pegakuusana - Llsirsic Kazakctan o6mbichl 3aiican aymaaHbl
okimairinig 30.03.2026 Ne 191 kaynbpIicbIMeH (aJIFalliKbl PECMU JKapHsUTaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJJAaHbICKa EHI1311e11).

1-trapay. Xams! epexxenep



1. 3aiican aynanbl OoibIHIIIA OCBI KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3BMETTEPIl YChIHYIbIH
yiarutik karuganapel (Oynan opit — Karunanap) "TypfbiH yi KaTbiHacTapsl Typaibsl" 1997
KbpUTFBI 16 coyipneri Kazakcran PecmyGnukace! 3aHpiabiH 10-3-60a0612 — TapMarbiHbIH 16)
tapMakiraceiHa, Kazakcran PecnybOnukacel MHIycTpHs koHEe WHOPAKYPBUIBIMIBIK JamMy
MUHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapymbHbH 2020 xbutFbl 29 cayipaeri Ne 249 — OyiipbirbiMeH (
HopMaTuBTiK KYKBIKTHIK aKTUIEp/ll MEMJEKETTIK Tipkey TizumiMiage Ne 142422 Gomnbin
TipKeNAreH) OEKITUITeH KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEpAl KOPCETYAIH YJTUIK KarujalapblHa
CoMKeC 931pJIeH/ll )KOHE KOMMYHAIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY MEH aKbl ToJey
TOpTIOIH Oenriiemi.

2. Ocwl Karmnamapia MprHaiaii HEeT13T1 YFbIMAAP Mk TaIaHbLIa bl

1) GipbiHFall TOJEM KYXKaThl - KOMMYHAJJIBIK )KOHE KOCHIMIIA KbI3METTEPre aKbl TOJICY i
’KYy3ere achIpy VIIIH JKacallFaH, TeJEM XoHe (HeMece) akilia ayJaphIMbl HET131HIIe HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te achIpbUIaThIH AJIEKTPOHBIK HBICAH 1A KAJBINTACTHIPBIIFAH KYIKAT;

1-1) OumIMHr-abOHEHTTEPre KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl €CENKe ajy omneparusiapblH
aBTOMATTHI TYPJI€ OPbIHJAYFa, COHAAM-aK oJapabl TapudTEyTe *KOHE aKbl TOJICY YIIIiH MIOTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OaFapiaMabIK KeleH;

1-2) OipblHFail ecenm aWbIpbicy opTaibliFbl (OymaH api - BEO) - yokinerti opran
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOiHE Coilkec KeleTiH, OIphIHFail TeyeM
KY’KaThIH KaJIBIITACTBHIPY/IBl JKY3€re achIpaThbiH JKOHE aKMapaTThIK XYyHeslep Heri3iHIe
KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTep/ll OepylIijep MEH KOMMYHAIABIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachIHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIALI KAMTAMachi3 €TETIH 3aHIbI
TyJIFanap;

2) ra30eH xaOAbIKTay — TayapiblK, CYMBITBUIFAH MYHal Tra3blH >KoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMANIAy (Tacy), CakTay >KOHE O©TKI3Yy CajlachIHIaFbI
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KBI3BMETTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
yi OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIIBIK €CEIKe anyra apHanraH, Kasakcrad
PecmyOnmkachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHIAJIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJIBIK KYPbUIFbI;

4) XeTKI3ylll — MEHIIIK HbICAHBbIHA KapaMacTaH, OEKITUIMeH IIapTKa CoMKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKe TYJIFa;

5) KbUTyMEH Ka0bIKTay — KbLITY SHEPTHICHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, 0oy ’oHe TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHaJIJIBIK KaJJABIKTap — €J1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1MIIHJAE aAaMHBIH TIPUILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHJIE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHIAN-aK KYpaMbl MEH
naiia 60JIy cUTaThl OOMBIHILIA OJIapFa KAKbIH OHIPICTIK KAJIJILIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIETIH KBI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 )KOHE
xaibl Typy (0071y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH ka0 bIKTay b, Cy OYpYIbl,



ra30eH ®KaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/ IbI, )KBUTYMEH >Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MET KOPCETY 1l KAMTUTBIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0esieK) MEHIIIKTET1 MoTepaepIeH, TYPFbIH eMeC
yii-kalimapiaH, OpbIHTYPaK OpBIHAAphIHAH, KOMMamapaaH koHe aapa (0esiek) MEHIIIKTe
OOJMaANTBIH JKOHE MATEpNEepiH, TYPFBIH €MecC YH-XKallapJblH, OPBIHTYPAK OpPBIHAAPHI,
KOWMaJIap/IbIH MEHIIIK HeJIepiHe KOMIOTepsil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac 0esiHOCHTIH Kep
y4acKeclH XoHe (HeMece) YW KaHBIHJAFbl JKep YYacKeClH Koca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIIK KYKBIFBIMEH THECJII OPTaK MYJIIKTEH TYpaThIH Oi1pTYTac MYJIIKTIK KEIICH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NaTepiaepacH,
TYPFBIH €MeC Yi-KalnapJaH, OpBIHTYPaK OpbIHAApbIHAH, KoWMasapian 6acka, KOHIOMUHUYM
o0BbekTICIHIH OemikTepl (KacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIOJBAEDP, XOJIap, IQJi3Iep,
Oacnanmak mapiTapbl MeH Oacmanjak alaHaapbl, JTUQTIIEP, MAThIpIap, MAaThIpacThiIap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJielnep, YUre opTak MHXKEHEPJIK Kyhelnep MeH kaOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IMOIITA KAIIIKTEPl, KOMITEepil TYPFbIH YI TYpFaH JKep ydacKecl koHe (Hemece)
Yy¥ >KaHBIHJIAFbI JKE€p ydackecl, adaTTaHIbIPy DJIEMEHTTEPl >KOHE OpTaK MalajaHbUIaThIH
Oacka J1a MyJmiK);

9-1) kapxb! yibIMaaps! - Kei3MeTi "Kazakcran PecyOnukaceiHaarbl OaHKTED jKoHE OaHK
KbI3MET1 Typasbl" 3aHMEH peTTeNleTiH OaHKTep, coHaai-ak "TeneM yilbIMIapsl )KoHE TOJIEM
Kyhenepi Typanbl" 3aHFa CoWKec KBI3METIH JKy3ere acwipatblH, BEO-HBIH KapiKbl
cepikTecTepl OOJbIN TaOBLUIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypalaapblH (Kacca, HHTEpHET-OaHKUHT,
MOOMIIB/II KOCHIMIIANap, TEPMHUHANIAp koHEe Oacka Ja Kypajaap) maijanaHa OTBIPHII
OlpbIHFall TeJeM KYKaThl HETI31HJEe TYTHIHYIIBLIAPJAH TeJIeMACpAl KaObULIANTHIH JKOHE
aNbIHFaH aKIaIail Kapa)kaTThl KbI3METTEP/I1 XKETKIZYIIIEPAIH €Cel MIOTTapblHa ayAapaThbiH
TOJIEM YUBIMAAPHI;

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP OOJIbIN TaOBLIIMANTBIH, O1pakK
KaMJIBI )KOHE KaylIici3 TYPY/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTAIFaH JKeKe MEHIIK YHJIepIi Koca
aNFaHaa, TYPFbIH YU KOPBIH YCTAyMEH, KbI3MET KOPCETYMEH KOHE MailaJaHyMEH TiKeleu
0aiiIaHBICTBI KBI3METTED;

10) mudT — TiriHeH eHic OYphIIbI 15 acralThiH, KATThl TiK ChI3BIKTHI OaFbITTAFbINITApFa
Kapail Ko3rajaThlH KaOWHaJa ajaMIap/bl ®oHe (HEMECe) KYKTEpAl KoTepy >KoHE Tycipyre
apHaJiFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK YK KOTEPTIIl MEXaHU3M;

11) nudrinepre KbpI3MET KOPCETYy — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JTAWbIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeliepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbl), YITTHIK
cTarmapTrapra xoHe Kazakcran PecrmyOnnkachIHBIH KOJIaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpMaJlapblHa
colikec JTUMTTIH KYMBIC ICT€y KaOUIETTUTIrT MEH KayilCi3[iriH Kojjay YIIiH CEPBUCTIK
KbI3MET KOpPCETY OOMBIHIIIA KbI3MET;

12) cepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — KacajfaH MIapT HETi3iHAe KOHIOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII-YCTay »KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKe HeMece
3aHJIbI TYJIFA,;



13) cymeH xababIKTay — Cy peCypCTapbiH KUHAYbI, CAaKTay lbl, TalbIHIAYAbl, Oepy/Ii
XKoHe 0eJIy/Il KaMTaMachl3 €TETIH ic-IIapayiap KUBIHTHIFbI;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapbl >KMHAYAbI, TaCy/Ibl, TACBIMAJIAAY/Ibl, Ta3apPTY/Ibl KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl cy OOBEKTLIEpIHE, CAPKbIHIbI CyJapiAbl *KUHAKTarbllITApFa
HEMece JKePriTiKTI )kep Oe/epiHe aFrbI3yIbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apanap KUbIHTHIFbI;

15) Tanceipeic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachlHBIH COyJIEeT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIbIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAChIHA COMKEC Y3€re achlpaThIH JKEKe
HeMece 3aHbl TyiFa. JKobaHbIH (OarmapiiaManblH) TANChIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKILIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarnceipbic Oepyti 601a anajsi;

15-1) TpaH3UTTIK WIOT - €KIHIII AeHreleri 0aHKTe HeMece OaHK omepanusIapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH )KY3€Te achIpaThiH YIBIM/IA alllbIAThIH, KOPCETUITEH KapaskaTThl THICTI
KbI3METTEpll KOpCeTYIIIEPAIH ecel albIphICy MIOTTapblHA KEWIHHEH aBTOMATTaHIbIPbLUIFaH
Typae OenymeH, bipblHFail TejieM KyXaThl HETi31HAE KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/Ii
TYTBIHYIIBIIAP/IaH TYCETIH aKIaiail Kapa>KaTThl )KUHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;

16) TeneM KykaTbhl — 6HIM OEpyLIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalifaH, COHBIH HETI3IHIE TeJeM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHBIK MIOT-PakTypa, MoT, XadapiaMa, TYOIpTeK, OHbIH 11I1H/E
OipbIHFall TeJeM KYXKaThIHBIH KYpaMblHa, €CKePTY-II0T, Tajal, Talan-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KAJIBIKTAP — KATThl HbICAHJAFbl KOMMYHAJIIBIK KaJIJIBIKTap;

18) TypFbIH Yi KaTbIHACTapbl JXOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyallblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFbIH YW KAaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIIJIBIK IIapyalIbUIbIK CalachblHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

18-1) TypFbIH Y KaTblHAacTapbl *oHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyamlblUIbIK
CaJaChIHJIaFbl DJIEKTPOHJBIK HBICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPAE >KHHAY
’OHE CaKTayAblH aKMaparTThIK Kyieci (Oyaan opi — OpTanbIKTaHIBIPBUIFaH TYPAE KUHAYIbIH
AK-cbl) — OWI TYPFBIH Vi KOPBIH %KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAIBIK APYalIbUIBIKThI TAJIIAY
OHE TYPFBIH YH KaThIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIApyalIbUIbIK CalachlHIa
MEMJIEKETTIK perteyal xysere acwlpy yiriH TKII akmaparraniplpy 0OOBEKTIIEpIHEH
aKIMapaTThl HIOFBIPIAHBIPYIbl KAMTaMAaChI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KYHe;

18-2) TypfbIH Y KaTblHACTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJbIK LIapyallbUIbIK
CaJaCBhIHJAFbl TEXHHUKAJBIK ONEPATOP - SHEPIETHKAJIBIK KOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOPJIApAbI
KAHFBIPTY JKOHIHJAErl YJITTHIK >KOO0aHBIH TYPFbIH YH KaTblHacTapbl MEH TYPFbIH
YH-KOMMYHaJJIBIK [IapyallbUIbIK CalaChIHIAFbl TEXHUKAIBIK orepaTopsl petinae Kazakcran
PecniyOnukacbiHbiH, YKIMET! allKbIHJIaFaH, KaprbUIbIK KalUTalblHA MEMJIEKET KY3 MaibI3
KATBICAThIH 3aHbl TYJIFa;



19) TYpPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbIZMETTEP/1 KOCIMKEPIiK
KBI3METTE Mailaiany >kKoHEe OJlapibl OJ1aH opi OTKI3y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIApIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTHIHYIIBI - KOMMYHAJJIBIK dKOHE ©3T¢ /i€ KOChIMINIAa KbI3METTEP/i MaiiiajaHaThlH
HEMece Maianany HUeTi Oap )Keke HeMece 3aH/bl TYJIFa;

21) yoKiJeTTI OopraH — TYPFBIH Y KaTbIHAcTapbl *KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAaJIbIK
[IapyambUIbIK caltachlHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YUJIECTIpYAl JKy3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKAPYIIbl OPraH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KeNnaTepiil TYPFbIH Y€ IOTEP/IIH, TYPFbIH €MeC
YH->KaiJIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHBIH [IETTHEH THIC JKEePAET1 HeMece 1IIHACT1 )KOHe
€Ki JKOHEe Of[aH KOl MaTepre, TYPFhIH eMec Yi-XKaiFa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, *KbUTyMEH >Ka0AbIKTay, ra30eH
XKaOJBIKTAY, JICKTPMEH kKaOAbIKTay, TYTIH KO, OpT Ja0BUIbI, 1IIIKI 6PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KYK JKOHE JKoJaylibl TudTiiepi (KoTeprimrep), KOKbIC 9KETy, ayadbanTay, )KeJIJIeTy, XKbLUTy Abl
pETTey *KoHe BaKyyMjay Kyienepi, TOTbl 9JICI3 HHKEHEPIIK KYyhHemnep;

23) 3eKTpMEH KaObIKTay — 3JIEKTP IHEPTUACHIH OHJIIPY, OEpy 'KOHE TYTHIHYUIbLIAPFA
caTy KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMmMyHanIbIK KepceTileTiH KbI3MEeTTep/li YCHIHYIbBIH TOpTiOi MEH ImapTTaphl

3. KoMmMmyHanapIK KOPCETINETIH KBI3METTEP/II YCHIHY OHIM OepyIili MEH TYTHIHYIIIBI KOHE/
HEMece 3aHJla OCNTUICHIeH TOPTINIEH KbI3METTIH opOip Typi OO#BIHINA MIAPT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJTiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIphLIaIbl.

KonnoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa >KYMCAJIAThIH KOMMYHaJIBIK
KbI3METTEPIe aKbl TeJI€Yy TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IICIIIE/I].

4. KenmoTepisi TYpFbIH yire (KeIIeHre) TamnchIpbic Oepylll oOBEKTIHI Maiiiananyra
OepreHHeH KeWlH, TYPFhIH JKOHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijap MEHIIIK MEeJepiHIH alJblH ana
KexdiciMi OOUMBIHINIA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapJblH MEHIIIK Helepl MeH
KOMMYHAJBIK KbI3METTEPI1 (KbI3METTEPAIH opOip TypiHe) Oepyuiijep apachliHAa OJIapIbl
KEeWIHHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap IbIH K00aTapbIH TalbIHIANTbI.

5. Kochuibic 3kelnici apKbUIbl KOMMYHAJJbIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHQJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHIA JKEKEe kKoHe (HeMece) Kapus LapTTap
Kazakcran PecryGnrkachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COUKEC JKacaabl.

Menunik uenepiHiH OipiecTIKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KBI3METTEPJl KETKI3ylIiJepMeH (KbI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK Typajbl MIApTTap KacauIbl.

Myik uenepini OipiecTIKTEPl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH 6acKapy cyObeKTiiepi
KOHJOMUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3ZMET
CcyOBeKTUIepiMEH IapT kKacaca ajiajbl.



Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTApbl KOHJOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEPIICP/IH, TYPFBIH €MeC YH-KaWlapAbslH OapiibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
HOTEPIEPAiH, TYPFbIH €MeC Yil-KalnapIbIH MEHIIIK UeIepiHiH KOMIIUIIrIMEH *acanaabl. by
peTTe MATepiep/iH, TYPFbIH eMec YH-)KailapAblH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiblFbl HEeMece
KOIIIIIT MapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFbI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara Kailibl KeJIMEY1 THIC oHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

6. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTtapra COWKEC VCBHIHBIIAILI JKOHE THICTI canaiapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIEPMEH peTTEeIIe/Il.

7. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3SMETT] YCBIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljaapJarbl aya
TEMIIEpaTypacblH aWKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJIai-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1IIIH]Ie TOYJIIK OOMBI;

2) anexkTpMeH xadapikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKBUT IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKQHE BICTBIK CyMeH >ka0jpikTay — Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACBIH]IA,
CaHUTAPUSIIBIK Karujanapja >KOHE MEMIIEKeTTIK CTaHAapTTapAa OelriieHreH OepiieTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1IT1H/IE TOYIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe ToJbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
KB 1II1HIE TOYJIIK OOMHI;

5) ra3z0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa OETiIEHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIalTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a ONTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTuiepre KbI3MeT KopceTy — JudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3Airi TatanTapblHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiap, TpaBojaTopiap JKOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl ajgamaapra
apHasiraH keTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa JKoHE MaijanaHyFa KOWbUIAThIH Tananrtap"
KP CT 3305-2018 nereH YITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — >KbLI 1IIIHJE TOYJIIK OOHBI HEMEcCe
IapT HET131H/1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJJIbIKTapAbl XHUHAY XKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITUACMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/i NalifaaHy skoHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAIH TOpTiOi

8. MyJKTIH MEHIIIK uesepi OIpJecTIriHiH Teparachl HEeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiepl YiTre opTaK WHXKEHEPJIK Kylelep MEH KaOJIbIKTapIbIH, COHIAN-aK
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJBIN TaOBUIATHIH €CENKE ajy achanTapbiH



TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIAPT 5Kacacybl MYMKIH.

9. DHeprusiMeH ka0bIKTay MIAPThl OOWBIHINIA YHEPTHUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIiH
naijanaHaTelH a3amMaT aOOHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH >Kargaijapaa SHEPreTHKabIK
KENIEPIiH, COHa-aK dHEPrus TYTHIHYbl €CENKe ajy acHamnTapblH THICTI TEXHHUKAJBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETi, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEepAe o3reiie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUsIMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEJIE .

10. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiy Toparachl HEeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTIIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec YH-xKalmapJblH OapiblK uemnepi,
COHJAM-aK jKacallfaH IIapT Heri31HJIe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OK1JIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKCHEPITIK JKYyHeepre, eCenke alry acrmanTapblHa, KOMMYHaJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIIACTBIPY >KOHE CakKTay OpBIHAApbhlHA KeAEpTrici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. TyThIiHYIIBI CYMEH >KabJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIapbIH, 3JEKTP ChIMJIAPhIH,
AIIEKTP XKaOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK Oa/NTOHAApbI, Ta3 KYObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KoHE TYPFBIH eMec Yi-KaillapJa opHalacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecemnke ajly acrmanTapblH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, NmaijgaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

12. Enai MekeH mieKapachbiHAAFbl TYPMBICTBIK OHE KOMMYHAABIK TYTBIHYIIBUIAPFa
apHaJIFaH ra3 TYTHIHY JKyhenepl MeH ra3 >kKaOJbIKTapbiH, TYPMBICTHIK OAJIJIOHAAP/bI KOHE
ra30eH ka0JbIKTay KYyHenepiH Kayinci3 naiganany TajJanTapblHbIH CaKTaTyblHA MEMJICKETTIK
Oakputaybl "3ailicaH aydaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IIAPYaIIbUIBIFGI, KOJIAYIIbLIIAP
KOJIIT'1l, aBTOMOOMIIb JKOJIIaphl )KOHE TYPFBIH YH MHCHEKIMCH 06J1iM1" MEMJIEKETTIK MEKEMECI
Ky3ere acbIpaibl;';

"12-1. "3alicaH ayJlaHBIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IAPyalIbUIbIFbL, )KOJIAYIIbLIAP
KOJIIT1, aBTOMOOWIIb JKOJIIAPHI )KOHE TYPFBIH Vi WHCIIEKIHSICH 00J1iMi" MEMJIEKETTIK MEKeMeci
€CEeNTEP/IIH ABIKTHIFBIH KAMTAMAaChI3 €Tyre, Tapu(Tep/iH cCaKTalyblH OaKblIayFa, KaTeaepil
aHBIKTayFa, TYTHIHYMIBUIAPIBIH KYKBIKTApBIH Tepic MaigamaHyabl OOJIbIpMayFa >XOHE
Koprayra OarbiTTasiFad BEO MeH KbI3MeTTep/Il JKeTKI3yIIIep YChIHATHIH aKnapaTThl )KUHAY,
OH/JIEY JKOHE Tajjay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP YIIIH eCcell albIphICy MOHUTOPHHTIH
’KY3€ere acblpapl.

13. Tyreinymsira, Ka3zakctan PecrmyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJanTapblHa COMKEC, €CETKe aly achanTapbl OOJyBI THIC KOHE JKETKI3YIIITe HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEIKE ajy acHanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMmachl3
eTel.



14. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaOBLIAAy KOHE MaijgaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
aepOec OpHATyhl XaFdallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacalFaH IIapTKa Coikec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThII ajla/Ibl )KOHE OpHATA/IbI.

15. MynikTiH MEHIIIK Henepi O1pJIeCcTIrHIH Toparackl HEMECe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy cyOBeKTiIepl He MOTepiepAiH, TYPFBIH eMmec YH-KailnapasiH OapiblK uesnepi
KOHJJOMUHUYM OOBEKTICIH >XKBUIBITY MayChbIMbIHA JAlBIHABIK KyMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnmkachlHIaFbl KEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typassl"
Kazakcran PecnyGaukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarblHBIH 4-1) TapMakiiachlHa COMKeC
KEPrUTIKTI OKUIII opraHjap OEKITKEH >KbUIBITY MayCbhIMbIHA JalbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJIaJlapblHA COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

16. Mynik MeHIIIK uesepi OipJecTIriHiH Teparachl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIepl ToTepiiep, TYPFBIH €Mec YH-)Kahjnap MEHIIIK HelepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH KBbI3METTEPJIiH THICIHIIE KOPCEeTIereHi
TypaJibl )kKoHE (HEMece) Y3UIICIEH KOPCETKEH1 Typaiybl (akTiiep OoiblHIIA XabapiaaMaHbI
KaOBLIIAiAbl, THICTI aKTIHI KaJIbIITACTBIPA OTBIPHIN JKETKI3YIIIMEH OipJiecill OChIHaal
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAIbI dKIHE KYPri3ei.

17. TapanrtapablH naijanaHy >kKayanmKepIIuUliri mekapachblH 061y KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MBIHaJal opOip Typl YUIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl HIapTKa
CoMKeC auKbIHJala bl

CyMEH >a0JIbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINIA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (omapapl Maijanany YIIiH kKayanKepIIiiik) O0MbIHIIA CyMeH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 061y opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijaiaHy >KayalnKeplIUNriH Oeidy MIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1mexapachl OOMBIHINIA OSITIICHEI].

KoHnoMuHnyMm 00BEKTUIEpIHIET] Mai1allaHy kKayanKepIIIiriH 0eiry IeKapachl:

CyMEH ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OOWBIHIIIA — €)1l MeKEHHIH Cy Oypy JKeliJiepiHe KOChUIFaH KePAeTi KYIbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — KBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalnblHaH Oackapy
TOpPaObIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (iaHell HeMece NOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AaUKBIHAAIABI;

ANEKTPMEH kabpIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B faeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJap IbIH TEXHUKAIIBIK KaFIalbl YIIIH:

1) oyenmik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHaTbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIAyJIaFBIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHae — FuMapaTka Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaHaasibl KOCBIIBICTap/a OCNTIICHE/II.



18. lapT Oo¥ibIHIIa MiHAETTEMEIEP OpBbIHIATIMaFraH HEMECe THICIHIIE OPbIHIaIMaraH
Karaaiiapaa JKeTKi3ymi Hemece TYThIHYIIbl Kazakctan PecrmyOnmMkachbiHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIa IbI.

19. EHcepinmec Kyl >kaFaaiapsl (Iysei 3i3aia Hemece 00oibKay HeMece alJIbIH aly
MYMKIH €Mec ©3T¢ /e JKaFJainap), COHAai-aKk 9CKepu KUMbBLIAAp, epeyuiaep koHe 0acka aa
xKargannap Oacranran skaraaiga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla I[AapTThIH
TajllanTapblH OpbIHJAMaybl HEMEC€ THICIHIIE OpblHAaMaybl mapT xoHe Kazakcran
PecnyOnukachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COMKEC PETTEINEI].

20. TyteiHymBUIAp Typaisl AepOec AepeKTEPAIH KYNHUUIBUIBIFBI YIIIH XKayanKepIutik "
HepOec nepekrtep xoHe onapabl Kopray Typanbsl" 2013 xwinrsl 21 mambeipnarsl Kazakcran
PecnyOnukachiHBIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

21. TyTbIHYWIBL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEATIPMEUTIH OerijeHreH
carnajiarbl KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alalbl;

2) KepceTiIeTiH KpI3MeTTepre Oaranapnpl (Tapudrepnai) Oenriney TopTidi Typassl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) JKeTKI3yIIiHIH KIHOCIHeH O0O0JFaH KOMMYHAIIBIK KBI3METTEPAl KOepCeTymAeri
KEMILUTIKTEep cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKiHE KEITIPUIreH MIbIFbIH MEH
3aMaiIblH TOJIBIK OTENyiH, COHJAl-aK MOpPalbJIbIK 3allaJiIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) )KeTKI3YIIIJIEH KbLUTy YHEPTUICHIMEH, DJIEKTP YHEPTUICHIMEH JKOHE CYMEH JKa0IbIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl TeJieyll KalTa ecenTeyJl >KOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTe/l;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJCTEH Ke3/Ie 03iHe KAKETTI KoJIeMIe SHePT s MEH CY/IbI IMai1aaaHa bl
KOHE TEXHHKAJIBIK IapTTapFa COMKeC KOCy VIIIH pyKcaT eTIATeH KyaTTaH apThIK
nmayananOamipl;

6) Kazakcran PecrryOnukacet Duepretuka MuHucTpinia 2015 xbuirst 20 aknangarsr No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cayla HAPBIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC iCTE€yi, COHIAl-aK OCHl HAphIKTa KbI3MET KOPCETYy KaruJajapbIMEH
OCNTiJIGHTeH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJAE TYPFBIH YH KaThIHACTAphl J>KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTLIEPl apKbUIbl OTIHINI
0epy >KOJIBIMEH SHEPTUSIMEH >Ka0 IBIKTAYIIIbI YIBIMIBI aybICTBIPAJIbI;

7) aBapusIapbl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y I KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTAPIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oJap.ibl )KEeKe KHHAY
Ke31HJIe KOHTEHHEepJepIe >KOHE KaJJbIKTapJblH >KEKeJereH TypJiepiHe apHaifraH Oacka
KOHTEHHEepiepe caKTayAbl )KY3eTe achIpabl.



9) "TKII OGiperurait mnatopmacbiHan" OipbIHFAll TOJEM KY>KaTBHIHBIH SJIECKTPOHIBIK
HYCKAaCBhIH ajiajibl;".

10) xaxxetr OonfaH >karjalma Kara3 TYpPIHIET1 TeJeM KYXKAaThH KETKi3y.i
yibsiMaacteipynbl BEO ky3ere aceipanbl. bys perte, Kara3 TeyieM KY>KaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KONFaH Kara3 TYpIHAET1 TeJIeM KY)KaThIH alyFa oTiHIII OOJFaH Ke3/e KeTKizinedl.";

22. Kertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay /bl AKY3€re achblpaibl;

2) BEO-ra 35eKTpOHABIK HbICaHJla OIpbIHFal TOJIeM KYXKaTbIH KaJbIITACTHIPY YIUIH
TYTBIHYIIBIFA JKacajifaH MIapTTap HETi31HJe KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBIMIIA
KBI3METTED YIIIiH KKETT1 aKNapaTThl aif CaifblH YCHIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajiraH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEp/ll YChIHY PEXUMIi, OJIAPJbIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEpI,
KETKIZYIIIHIH JUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)KailJlapbl MEH
tenedon HeMipiepi Typaibl IHTepHeT *KeTiciHIer: oHIM OepyIIiHiH cCalThIHa He TYPFbIH YH
KATbIHACTAPhl )KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyalllbUIbIK CAIACBIHAAFbI aKIapaTTaHIbIpy
O00BEKTLIepl apKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/L JKepJie OHIM OepyIiHiH
yH-KalblH/la OpHAJIACKaH XabapiaHIbIpy TaKTaJlapblH/Ia MOJIMETTEPAl YCHIHY >KOJBIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFbIH Yi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIBIK IAPYaIIbUIBIK CaJachlHIAFbl
aKmapaTTaHIbIpy OOBEKTUIEPIHIE OJaH dpl OPHANACTHIPY MAaKCATBIHIA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMapaTThlK pEeCypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlEe JKUHAY, Talljlay >KOHE Ccakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaTbIHACTAPHI
’KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJBIK IIapYyalIblIbIK CalachIHAAFbl aKlapaTTaHblpy OOBEKTLIEePI
apKbUIbI aii CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KY>KaTTaphbl, CAHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;

5) Kazakcran PecnyOiuKkachlHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETIIETIH KOMMYHAIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOWBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-ITTUACMUOJIOTUSIIBIK ~ TallanTapFa, TEXHUKAIBIK pErjiaMeHTTepre »MKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJI€pre COMKec KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHAbI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH IIIiH/E, calmaHbl KaJblHA KEJITIpel )KOHE KailTa ecenrtey YIIiH
OapibIK I1apanap/bl KaObLUIAANIb;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPBIH TaJlanTapabl OpbIHIaMay cebenTepi OOWBIHINA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMacblHJa Ke3jeiaMereH cebentep OoMbIHIIA



KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETYeH 0ac TapTIan bl 3KOHE TYTHIHYIITBIHBl KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il alyjia MeKTeMen/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIa
aKbl aJIMauJIbI.

10) BEO-ra Gepinerin qepeKTepAiH MbIHAWIBIIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIiH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, MIAPTTAP/IbIH TaJlaNTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja MapaMmeTpiiepre COMKECTITH Koca
ajFaHja TYTBIHYIIbUIAD alJblHAa KayanThl Oonanael. CoHIail-ak o3  aKmapaTThl
KEJNICIM-IIAPTTaPMEH JKQHE €Cel KYXKATTapbIMEH CaJbICThIpaabl, apU(PMETHUKAIBIK
KAaTeNKTepl, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajFaHaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
KOSIJTBI.

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCEeTLIETiH KBI3METTEP YIIIiH €CEIl AaHbIPHICY XKOHE aKhl TOJIey TopTibi

23. TyTbiHYyIIBI KOMMYHAJIABIK KbI3METTEp YIIIH TOJEMJ1 OChbl YJTUIIK Karujajaapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OIphIHFAN TOJIEM KYXKaThl OOMBIHILA KYPri3el.

24. KommyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpIe ToJleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHe
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbl, COHAAN-aK aKllajaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH >KY3€re achlpaThlH MOIITa OalIaHBICKI OMEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccangapbl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIaIbI.

24-1. BEO 06ippiHFaii TosieM KY’KaThl HET131H/I€ TYCKEH aKIIalail KapakaTThl TEK KaHa
Kap>Kbl YHBIMIIAPBIHBIH apHaibl TPAH3UTTIK MIOTTApPBIHIA KWHAKTaWIbl. JKeTkizymrinepre
KapakaT ayJapy TYTBIHYIIbUIApJAH HAKThl TYCKEH Tejemaep Typaisl aepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJIETEHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€ere achIpblIabl.

24-2. ExiHuil aeHreneri OankTep Hemece OaHK ONepalMsuIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpIepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YHIUIEPJIH €cel WIOTTapblHa OOJIHreHre eiiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFBI aKIIa Kapa)KaThIHBIH CAKTATybIH KaMTaMachl3 €Te/Ii.

24-3. Xetkizyurinepre apHaiibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKMia KapakaThl YaKTHIJIbI
ayJapblUIMaraH *arjaiijia, eciMnyyiibl ecenteyi skane teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH IMIIHJAE eKIHII JAeHreWaeri OaHKTEp JXKOHE TPAH3UTTIK MIOT aIllbUIFaH OaHK
olepalusIIapbIHbIH JKEKeJIETEeH TYpPJIEPiH JKy3€ere achblpaThlH YHbIMAAP apachIHAa ’KacalaTblH
€cell albIphICy-KacCcalblK KbI3METTEpJl KOpCEeTyre apHajfaH KeJCIM-IIapTTapIblH
apTTapbIMEH allKbIHAQIAABL";

25. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIbI MEH
KETKIZYIIIHIH apachlHAaFrbl IIAPTIEH alKbIHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIHJIE ©3relie Ko3JelMece, TOJEM €CENTEYJIeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIIKTIPUIMEH Kypri3iiel.

26. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoJIIKTI KOPCETKEH
Ke37ie oHIM OepyIri HeMece OHBIH oKl ail caitbiH 20-b1 KyHIHEH Oactam 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JICPEKTeP/li KAIBIKTBIKTAaH OEPY KYPBUIFbLIAPhI apKBLIbI XKYPIi3UIe/I.



27. TyThIHYIIBIHBIH €CEeTKE aly achanTapblHBIH KOPCETKIITEpiH Oepyl xKacajaraH
HIapTTBhIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaii-ak "TyprblH yH KaTblHACTapbl Typaibl"
Kazakcran PeciyGnukackt 3anbiHbiH 10-2 6a0b1HbIH 10-24) TapMakiacbiHa COMKEC yoKIJIETTI
opraH OEKITKEH aKMapaTThl JJEKTPOHIBIK HBICAHNIA KaJNBINITACTHIPY, OHJEY, COHJai-aK
OpTaNBIKTaHBIPBUIFAH TYpJIE )KMHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1IIIHJE TYPFbIH Yi KaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJBIK [IAPYalIbUIbIK CallachlHAAFbl aKHoapaTTaHIbIPy
OOBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEy KaFuJanapblHa COMKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPbl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~IIapyamblUIbIK —CallaChIHJAFbl  aKmapaTTaHIAbIPy OOBEKTICIHJETI
TYTBIHYUIBIHBIH K€Ke KaOWHET1, MOOMIIb/I1I KOChIMIIIA HEMECE TYPFbIH Y KaTbIHACTAphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyalIbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TIApaKIIachl apKBIIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

28. KongomMuHnyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay VIIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJbIKTAY, KbUTYMEH *Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay *KoHE Cy OYpYy JKOHIHJIET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KeJieMl YHIe OpTaK €CEelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe alKbIHAAIAAbl, aJl OJlap YakbITIIa OoJMaraH jkarjaaijga — OenriJeHreH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecrmyOnmkachlHIarbl RKEPruUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecmyGiaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakKIlachlHa COMKEC KePriUTIKTI aTKAPYIIbl OpraH OEKITKEeH TYThIHY HopMasap OOibIHIIIA.

29. TapanTapaplH Maiiganany )KayankepiIuiiria 0ey IeKapackliHIa YUre opTak ecemnke
aily acrmanTapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0y IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JAeuiHr1
y4acKeNeri BICBIpanTap MApPTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIEeHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

30. KenmoTepni TypFblH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJIJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MaceNecl MYJIIKTIH MEHIIIK ueepi OIpiecTiriHig
Teparacbl HEMece KOHJIOMHUHHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI HeMece KOMMYHaJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il TIKEJIEH KETKI3yII apKbUIbl IOTEPIIEP, TYPFBIH eMec Yi-Kaitiap
MEHIIIK UeJIePiHIH KUHAJBICHIH/IA MICTILISI].

4-1-tapay. BEO-HBIH TaanTapsl MEH JXYMBIC TOPTiOi.

31. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP YIIIH TOJEMaKbl MACEIeCl MYJIIKTIH MEHILIIK Hesepl OIpJiecTIrHIg
Teparachkl HEMECE JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUIIIPUIreH aJlaMbl HE KOIITOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIibl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ 1
TIKEJeW J>KETKI3yIIl apKbUIbl TMOTEPJIep, TYPFBIH €Mec YH-kKaljgap MEHIIIK HelepiHiH
’KUHAJIBICHIHAA IICIIIE].

31-1. "3aiicaH aynaHBIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIFbI, KOJIAyIIbLIap
KOJIIr1, aBBTOMOOMIIb KOJIAPhl XKOHE TYPFBIH Y HHCIIEKIUACH! 06J1iM1" MEMIIEKETTIK MEKEMeCl
3aHHAMaHBIH TaJanTapblHA COWKeC KeJeTiH OeKITUIreH emeMmapTtrap Heridinme, BEO
1piKTEY KOHIHJIET1 KOHKYPCThI YHBIMIACTHIPAIbI;



31-2. 3aiican ayJaHBIHBIH ayMaFrblHJIa KBI3METIH OOJIBIC IETiHJIe, OHBIH KajaJlapblH,
ayJaHJapblH, ayJaHAbIK MaHbBI3bl 0ap KajamdapblH JKOHE aybUIABIK €11 MEeKeHAEpIi Koca
anFaHga, XKysere acelpatbiH Oip Hemece Oipueme BEO "3aiicaH aymaHbIHBIH TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIIBIK IapyaliblIbIFbl, JKOJAyIIbLIap KOJiri, aBTOMOOWIb JKOJJAaphl KOHE
TYPFBIH YH MHCTIEKIMSICHI 061iMi" MEMJIEKETTIK MeKeMeci OO aKbpIHAaTysl MyMKiH. BEO
KETKI3yIIIep/ieH OapibIK ecenTeyaepal TYThIHYIIbIFa YChIHBUIATHIH O1p TOJIeM KYy’KaThblHa
OipikTipeni. BEO-HbI aliKpIlHIAay KOJIIAHBICTAaFbl 3aHHAMara COMKEC KOHKYPCTBIK HETi3[e
KY3€re achlpblIabl;

31-3. BEO mapyambuiblK KYPri3y KYKbIFBIHAAFbl MEMJEKETTIK KOMMYHaJIbIK
KOCIIOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPIIK KbhI3MET CyOBEKTiJepl HBICAaHBIHIA HE
3aHHaMaja >KoHe 3aiicaH ayJaHbl OKIMJIITIHIH MICHIMICPIHIAE KO3JeIreH o3Te e
YUBIMIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBLIa/IbI.

31-4. BEO aboHeHTTep/liH JEpPEKKOpPhIHA KbI3MET KOpPCETYy/l KaMTamachl3 eTe/ll,
TYTBIHYIIBIJIAp VIIIH JKEKEe KaOWMHETTep amajpl, XKETKI3yluiepre ecen Oepyni
KaJIBIITaCThIPAJIbl )KOHE YCHIHAJbI, all CalbIH JKOCIIApJIbl €CeNTeyIep MEH HAKThl TOJIEeMIEP
Typajbl aKmaparTbl Oepyli »y3ere acblpajbl, coHAail-ak "OpTalbIKTaHABIPBUIFAH TYPJIE
xuHaynblH AXK-meH" wuHTerpamusyiay apKbUIbl — aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIIUSITBIK
TEXHOJIOTHSJIAp callaChIHJarbl OipbIHFA TajanTapabl cakTayabl oHe KazakcTtaH
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMACHIHAA OCNTUICHTeH aKNapaTThIK KayilCi3MiKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBLIAP TYpajbl IepeKTepre KOMKETIMAUTIKTI KaMTaMachl3 €Tel;

31-5. BEO »XeTki3yll YCBIHFaH €cel aMbIpbICy IIOTTaphl Typajibl MAJIIMETTEPAIH
IYPBICTBHIFBIH TEKCEPY1 KY3€re achIpaibl;

31-6. BEO OMNIMHITIK KYHEHI Maiananaabl He QyHKIMsUIapAbl OSNTiJIEHIeH TajJanTapra
ColiKec THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TETIH KaKEeTTl OarmapiaMaliblK-TEXHUKAIBIK
KypaJilapbl MEH OUIIKTI MaMaHaapbl O0ap CHIPTKbI YHBIMJIbI (OMJUIMHTTIK KOMIAHUSHBI)
TapTabl;

31-7. BEO xeTki3y1Ii yChIHFaH aKnapaTThiH KoHE YChIHBUIFAH MIOTTAPbIH COMKECTITIHE
TOJIBIK JKayanThl OOJaIbI;

31-8. EcenreynepaiH AYPHICTHIFBIH JKOCIAPIIbI 1ITKI TEKCEPYJIep TOKCaHbIHA KeMiH e Oip
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYIIbUIapAaH HEMEcCe YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJII TYCKEH Ke3/1e KYPri3uiel;

31-9. Calikeccizaiktep aHbIKTasFaH xaraaiina BEO Gacrama sxacaiiapl:

1) aHBIKTAIFaH COTTEH OacTar YII )KYMBIC KYHI 1IIiHJIe OY3yIIBUIBIKTApbI TIPKEYTE;

2) aHbIKTaNFaH Oy3yHIBUIBIKTAP bl HET13[€1 OTBIPHIN, THICTI KYPbUIBIMJIBIK O6JIMILEIepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI MIOTTHI Ty3eTyre 6acTamManiblUIbIK €TYTE;

31-10. Karenep MeH coMKecCI3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3€ oJiap Typajibl akmapar,
COHJIail-aK TeKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra CoHKec TIpKeyre KoHe KY>KaTTaMallbIK
peciMieyre xKaTajbl;



BEO minnerTi:

1) moTTapabl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapaybl KYprizyre;

2) THICTI 1K1 TaJanTap/ibl KailTa Kapayra OacTamalnibUIbIK JKacayra;

3) KaTenep MEH COMKEeCCI3JIKTep aHbIKTAJIFaH araaiiapaa TipKey *KypHallblHa KoHE
CoMKecCI3ZIK Typadbl aKTiHI HeMece 1Kl KBI3METTIK €CEeNTi PEeCIMAEH OTBIPHII,
CoMKeCCI3MIKTepIl TIPKEYTE;

31-11. bapablk TekcepylepiH HOTUKEIEPl KY>KATIEH PECIMIEIYTe )KIHE KYPri3UIreH
KYHHEH 0acTan KeMiH/JIe YIII KbUT OOWBI caKTadyFa THIC;

31-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTAP:

1) Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH/IbI TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 071 aKmapaTThIK KAYINCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty cajlachlHJarbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COWKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 aKKPEAUTTEereH YHBIM OepreH COWKEeCTiK
cepTUdUKATBIMEH pacTalyfa THIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHUSIAp KOHE
aKMapaTThIK KAyINCI3IIKTI KaMTaMmachl3 €Ty callacblHIarbl bBipblHFall Tanmanrapra Coukec
naianaHbUIaTBIH €CEeTKe aly >KOHE €CeN allbIphICy MPOIECTEepiH aBTOMATTaHIBIPY YILIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIMapaTTHIK KyHenepaiH 00Jyhl;

3) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMacbhblHAa O€NTIJIEHTeH aKImapaTThIK
KOMMYHUKAIUSJIBIK TEXHOJOTHSIAP >KOHE aKMapaTThIK-KayiNCI3iKTI KaMTamachl3 €Ty
caylachIHIaFbl OIpBIHFAM TaTanTapIbl CaKTay;

4) keMiHJIe €K1 eKiHII JeHTrelIeri OaHKIIeH JKacallFaH KeiciMaepaiH 00Jysl;

5) TYTHIHYIIBUTAPABIH AepOec JepeKTepiH Kopray TETIKTEpiHiH OOyHI.

31-13. BEO ¢dyukuumsiiapsi:

1) OenrineHreH xKyMbIC KECTECIHE COMKEC apTypJl OailylaHbIC apHajIapbl ApKbUIbl HAKTHI
YaKbIT PEKUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAP,bI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMAaChI3 €TY;

2) MIHAETTI TypAe Xabapaap eTe OTHIPBIN kKoHE OeC )KYMBIC KyHIHEH aclaThIH Mep3IMIre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap]iblH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH 0€C KYMBIC KYHIHEH
acraiThIH Mep3iM/Ie Kapay;

3) BEO-HbIH pecMmu caliTTapbhIH/IA KOHE aKIApaTThIK PeCypCTapblH/ia XKapusijay:

Oackapy opraHfapbIHbIH YHBIMBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpajibl MOJIIMETTED;

naiJaJaHbUIaThIH TEXHOJOTHSIIBIK MISIIIM/IEp MEH aKIapaTThIK KyHenep/iH Tiz0ect;

JepeKTep KayilCi3Iirid »KoHe KYHEeHIH ICTEH MIBIFyFa TO3IMJIUIINH KaMTaMachl3 €Ty
XKOHIHJIE IIapayiap KaObLiaay;

TeseMiep, NaiJalanyblIap CaHbl XKOHE )KYMBIC THIMIUTITIHIH HEr13r1 KOpCeTKImTepl
TypaJibl )KaJIbl aKmapar;

KEPTTIKTI aTKapyIIbl OPTaHIapAbIH XKoHE 0acKa Ja YOKUIeTTI OpraHaapAblH Cypay Catybl
OOMbIHIIIa MIOTTAa KOPCETUIT€H KOMMYHAIABIK KbI3METTEp OOWBIHIIA Oeperiex Typalibl
aKmapar.

31-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHXEIUIITiH Oaraay:



1) BEO kpI3MeTiHIH HOTHIKEIUIIriH Oaranay YIIiH cana MEeH KbI3MET KOPCETY/IiH JKOFaphbl
CTaHJapTTapblHA KOJI KETKI3yre, €cell albIpbicy Mep3iMiepl MeH JoJJITIH CcaKTayFa,
COH/ai-aK TYTHIHYIIBLIAPIBIH KaHAFaTTaHybIHA OaFbITTaIFaH Oargapiiap OCnrijieHe i,

2) HotmxeninikTi O6aranay MbIHaJal acmekTiAepAl KaMTybl MYMKiH, Oipak ojapMeH
HIEKTEeIMEa1:

KbI3MET KOPCETY carachl doHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayaigapbl MEH IIaFbIMIapbIHA JKayar
Oepy YaKbIThI;

YCBHIHBUIFaH MIOTTAPBIH TYPHICTHIFbI MEH YaKTbUIBUIBIFBI TAWbI3HI;

JEPEKTEP/IIH KayIlcCi3air koHe aepoec AepeKTepl Kopray JIeHrei;

TYTBHIHYIIBIIAP IBIH YCHIHBUIATHIH KI3METTEP/IIH CarachlHa KaHaFaTTaHy JEHTeii;

KBI3METTEP/II TYTHIHY TYpajbl allbIHFaH JEPEKTEPal €CKepe OTBIPHIN, ECENTEyIep MCH
TY3€TYIII €CeNTepi YaKThIIbI YChIHY;

TYPFBIHIAPFa MIOTTAPbI TOJICYIIH OPTYPJl TOCUIACPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH €KIHIII
JeHTeieri OaHKTEpMEH JKOHE TOJIEeM YVHBIMAAPBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIUsSHBIH
OOJTYBI.

3) "3aiicaH aygaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IAPyaIlbLUIbIFbL, )KOJIAYIIbLIAP KOJIIrl,
aBTOMOOWJIb JKOJAAphl JKOHE TYPFBIH YH HHCHEKIUSACH OoiMi" MEMIIEKEeTTIK MeKeMeci
BEO-MeH mapTThIK KaTblHAacTap IIeHOepiHjae OeyruieHreH Oaraapiiapra KOJ KEeTKi3y.i
OaKpUIay bl KY3ET€ aChIPAJIbI;

4) MOHUTOPHUHT 5KoHE MIAPTTap/IbIH OPBIHJATYbIH OpbIHAAY HoTHkenepl BEO-HbIH pecMmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cel OepyTe kKoHE KapusIayFa KaTabl;

5) OpOip GarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepre, BEO imki pernameHTrepine
KOHE IIAPTTHIK MIHAETTEMENIEPIe COMKEC HAKThUIAHATHIH HBICAHAJIBI MOHIEp OeINrieHe ],

6) BEO KbI3MeTIHIH HOTIKENIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUT 1IIHETT AEPEeKTEP
HEeT131HJe Kypri3uieni. benruienren Oarnapiap MeH OarajayAblH OH HOTHXKEIEpIHE KOJI
KETKI3UITEH JKaFfaija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJJAHBUTY Ke3€eH1 Keyeci Oec
KBLIFA Y3apThUTYbl MYMKIH.

32. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceNeliep 3aHHaMaaa
OCJTiJIEHreH TOPTIMIEH IS/,

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

33. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapia *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perilaMeHTTepe KO3 IeJIreH TajlallTapFa COMKeC KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YILIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I THICTI canaaa Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

34. KomMyHanabIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II aly, THICTI eMecC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJIBIK KoJeMJe aly Ke31HJIe TYThIHYIIbI OYJI Typaibl



KETKI3YIIHI 031 (6TIHIMMEH) HEMeCce DJIEKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTaphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPy OOBEKTLIEpi
HEMece KETKI3YIIiHIH TYTHHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYP/E OTIHIMHIH
OEpUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIiH KOPCETe
OTBIPBIN, >KETKI3YILIIHIH KYpPBUIMABIK OejiMIileci apKbUIbl aybl3lia Xxabapmap eTefl.
Xabapiamana MbIHaJIAp KOPCETUIEl: KOMMYHAJIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachblHbIH
HauiapJjiayblHbIH (0OJMaybIHbIH) OacTaly yaKbIThl, HallApJIAyblH CHIAThl KOHE MKETKI3YII
OKUIIHIH OO0Jybl KaKETTUIIr (erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CaIlachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHBI KETKI3YIIIHIH TOKTATybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0oJica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/i€ TYCKEH OTIHIIITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIIIpMECIHE TIpKey HOMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKEeTKI3YII OKUTIHIH KOJIBI KONBLIAIBI.

OHiM Oepyii eTiHIMIIE (TeedoHOTpaMMaa) KOPCeTUINreH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachblHbIH AYBITKYbI (Y3UIIC1) Typalibl KypHaJIaFbl Oedruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEeyIIUTIKTep OoJMaraH jkaraaijga KOMMYHAIABIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

35. XKeTkizyili KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/]€ TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )KoHe jka30ara oTIHIII jKa3yFa KYKbUTbL:

1) KoMMyHaIBIK KbI3METTEpP KOpPCeTyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyiblH) HEMECE OHBI
camachl3 KeTKi3yiH OacTanFaH yaKbIThL;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyaiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OOMBIHILIA);

4) KOMMYHJIJBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

TyYTBIHYIIBI KOIITOTEP Il TYPFBIH YHIC TYpPFaH Ke3/Ie OTIHINIKE KOHE aKTKa TYTHIHYIIIBI
KOHE KEeMIHJE €Ki ajaM KOJI KOsJbI, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK henepi
OipiecTiriHiH Teparackl HEMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
MOTEPIEPAIH, TYPFBIH €MecC YH-KallapAbplH OapiiblK MEHIIIK Henepi TiKeJaed OipiecKeH
Oackapy Ke31HJIe KoHe OHIM OepyIIire Ko aHabl.

TyYTBIHYIIBI )KEKe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke37¢ OTIHIII IIeH aKTire TYTHIHYIIBI KOJI KOSITbI.

Erep nay TapanTapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYThIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

36. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
peciMene/il, oJapbiH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOZaH 0ac TapTKaH Ke3/e e Kapam/bl JIeTl ecenTeneai, OipaK OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH Kar1ana:



OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl )KOHE MYJIIK uesepi O1pJecTIriHiH Toparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJIepAe TYpaThiH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFaaija,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIIe TYpFaH Ke3/Je OYy3YIIbUIBIKTH (hoTOoPUKcanusiay xoHe (
HeMece) OeHeTIpKey akTiciHe Koca Oepinesi.

37. AKTI Heri31H/e KEeTKI3YIIl YHEPTHS, CYy KOHE r'a3 YIIIH eCenKe adblHOaFaH COMaHBI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFAa YCTEME AaKbIHBIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKAa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepe/i.

TapanTapabiH KemiciMi OOMBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEHiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJIAH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHAIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KopRITBIHIEI €pexxenep

38. KoMmmyHanbIK KepCceTUIeTIH KbI3METTEpAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenel.

Ocwl Karpganapnan 6acka jKeTKI3YLILIEp MEH TYThIHYLIbUIAp YHEPTreTHKA, XKbLUTyMEH,
CyMeH >kKa0JbpIKTay, cy Oypy, raz0eH kxab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJIBIKTAp bl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre ’kapaTy, KalTa eHJIey XoHE KeMmy, JHU(TUIepre KbI3MET KOpCEeTy
caJachlHJIaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal OacHIbUIBIKKA
anaspl.
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