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Hcaraii ayjaHBIHBIH KOMMYHAIIBIK, KOPCETUICTIH KBI3METTEP/I YCHIHY epexXelepin OexiTy
TypaJIbl

ATtbipay o0mbichl McaTait aynansl okiMairiHig 2022 xbutrbl 22 Kapamagarsl Ne 221 KaysibIChl.
"TyprbIH yii KaTbiHacTapsl Typaisl" Kazakcran PecnyOnukacsl 3anbiHblH 10-3-0a0sb1 2-
TapMarbIHbIH 16) Tapmakinaceina, "Kazakcran PecnyOnukachiHaaFbl KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK
Oackapy xkoHe 031H-031 Oackapy Typaibl" Kazakcran PecryOnukacsl 3aHbIHBIH 37-0a0bIHBIH 2
-TapMarbiHa coikec, Mcarait aynansl okimairi KAYJIbI ETE/L:
1. Mcataii aynaHbplHBIH KOMMYHAaJABIK KBI3MET KopceTy Epeixeci ochl KayiIbIHBIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC OEKITLICIH.

2. "McaTali ayTaHBIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIABIK IIAPYalIbUIBIFBL, )KOJAYIIBUIAp KOJIiTi,
aBTOMOOWJIb JKOJAAPhl JKOHE TYPFBIH YU HHCHEKIUACH OeiMi" MEMIIEKEeTTIK MeKeMeci
Kazakcran PecryOnrkachIiHbIH 3aHHAMACBIH/IA OCNTIIEHI€H TOPTINIEH KaMTaMachl3 €TCIH:

1) ocel KaynbiHbl Ka3zakcran PecnyOnukackl HOpPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPiHIH
ATAJOHIBIK O0aKbUIay OaHKIHIE PECMU KapusiayFa Kioepy;

2) ockl KaybiHbl McaTall aynanbl oKIMJIITIHIH HHTEPHET-PECYPChIHA OPHANIACTHIPY.

3. Ochbl KaybIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay KETEKIITIK eTeTiH VcaTail aygaHbl OKIMIHIH
opbIHOAcapbIHa KYKTEJICIH.
4. Ocwl Kayibl alFall pecMU KapusylaHFaHHAH KeHiH KYHTI30€iK OH KYH ©TKEH COH

KOJITAHBICKA €HTI131IE/].
AynaH oKiMi I1. Xacanos
Hcarait aymaHbl oKiMIITiHIH
2022 xpinrpl "22" Kapamagarbl
Ne 221 xaynbICbIHA KOCBIMIIIA

Hcaraii ayJaHRIHEIH KOMMYHAIIBIK KOPCETLIETIH KRI3METTEePi YChIHY KaFAIaIaphl

Eckepry. KocbiMina sxaHa pepakuusaa - Ateipay o0Jbickl Mcatail ayiaHbl OKIMJIITIHIH
27.01.2026 Ne 20 kayJibICbIMEH (alFallKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH 0acTan KOoJdaHbICKa
eHTi31Ie11).

1-tapay. Xamms! epexxenep

1. Ocbl Hcarail ayJaHbIHBIH KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPl YCBIHY
karunanapel (Oynan opi — Karmpanap) "Typrein yil KaTbiHacTapbl Typansl" KaszakcTan
Pecniy6nukacer 3anbiaeiH 10-3 6a0bl 2-TapMarbsiHbiH 16)-TapMmakiackiHa koHe Kazakcran
Pecnybnukacel MHnycTtpus >xoHe HHOPAKYPBUIBIMABIK JaMy MHUHHUCTPl MIHAETTEPIH



aTkapymbiHbIH 2020 xputrbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipeirsiMen OekiTinren KommyHanbik
KOPCETIJIETIH KBhI3METTEP/Il YCHIHYABIH VIATUIIK KaFuJallapblHa COMKEC O3IpJeH/Il >KOHE
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP Il YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTiOIH OenTiiaeiimi.

2. Ocwr Karumanapia MeIHa @il HETi3Ti YFeIMIAp MaigaTaHbUIabL:

1) *KbUTYMEH ka0IbIKTay — KBLTY SHEPTHSICHIH KoHE (HEMECE) KBLTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, 0oy koHE TYTHIHYIIBUIAPFa CaTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

2) 2JIEKTPMEH Ka0JIbIKTay — AJIEKTP PHEPTUSACHIH OHIIPY, Oepy KoHE TYThIHYIIbLIApFa
caTy JKOHIHJIeT1 KbI3MET;

3) cyMeH Ka0JbIKTay — CY pecypcTapblH )KUHAY/IbI, CAaKTay/Ibl, TallbIHIAYdbl, 0Pyl )KOHE
0oyl KaMTamMachl3 €TETIH ic-apayiap >KUbIHTHIFbI;

4) cy Oypy — CapKbIHJBI CyJIapAbl )KHHAYIbI, TACYIbl, TACKIMAIIIAY/IbI, TA3aPTYIbI KOHE CY
Oypy Kyienepi apKbUIbl Cy 0OBEKTIepiHe, CAPKBIHABI CyJIap bl KUHAKTAFIIIITAPFa HEMECE
KEPTUTIKTI Kep OeIepiHe aFbI3y/Ibl KAMTaMachl3 €TETIH icIIapanap KUbIHTHIFbI;

5) raz0en xaOIbIKTay — TayapJiblK, CYMBITBUIFAH MYHail ra3blH JKOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3Jlbl OHIPY, TachIMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKi3y CajlaChIH/IaFrbl
KBI3MET;

6) nudTiaepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIIBIK KY)KaTTaMara (JTaiibIHIay b
3ayBITTBIH €peKeepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTaphl), YJITTHIK CTaHAApTTapFa >XKoHE
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH KOJJAAHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa COWKeC JTUQTTIH
AKYMBIC 1CTEy KaOUIETTIIIr MEH KayllCi3AiriH KoJIay YIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KbI3MET;

7) mudT — TIriHEH eHic OYphIBl 15 acmalThIH, KaTThl TIK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail Ko3rajaThlH KaOWHaJa ajaMIap/bl ®KoHe (HEMEece) KYKTEpAl KeTepy KoHE Tycipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThl KaJJIBIKTAp — KAaTThl HbICAHAAFhl KOMMYHAIJIBIK KaJABIKTap; 9)
KOMMYHAJABIK KJIJIBIKTAp — €JI71l MEKEHJIEP/Ie, OHBIH IIIH/IE aJaMHBIH TIPIIUIIK OPEKETIHIH
HOTH)KECiH/Ie Taiia OOJaThIH TYTHIHY KaJABIKTaphl, COHAAN-aK KypaMbl MEH Maiiza 00y
CHUIIaThl OOMBIHIIIA OJIApFa YKAKBIH OHIIPICTIK KAJIIBIKTAP;

10) KOMMyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFAa YCHIHBUIATBIH, KAYIIIC13 )KOHE
Xaiel Typy (007y) JKaFAaiylapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH ka0 bIKTay b, Cy OYpyJbl,
ra3z0eH xKaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/ IbI, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTay 1bl, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBIH KbI3METTED;

11) >keTki3ymii — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITIITeH IMapTKa CoKec
TYTBIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKE TYJIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJJIBIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEP Il TMaii1alaHaThlH HEMEeCe
naiijaniany HUET1 O0ap jkeke HeMece 3aH[Ibl TYJIFa;

13) xonmoMuHUYM 00BEKTICI — Japa (06JIeK) MEHIIIKTET1 MOTePIePICH, TYPFhIH eMec
yi-xkainapaaH skoHe aapa (0eieK) MEHIIIKTe O0JIMaNTBIH KOHE TOTEepIepAiH, TYPFbIH eMec
yi-KailslapAbIH MEHILIK UeJIEpIHe KONIATEPIIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac OediHOEUTIH Kep



y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHBIHJAFbl JKep Y4YacKeCiH Koca alfaHJa, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

14) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — qapa (66s1eK) MEeHIIIIKTET1 oTepiIepAcH,
TYPFBIH eMec Yi-KainapaaH Oacka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICiHIH OeiikTtepi (KacOertep,
KipebepicTep, BeCTUOIONBIEP, XOJaap, MdJi3aep, Oacmanmak Mapimrapbl MEH Oacmaimaak
ana”japsl, TUdTUIE, MATHIPIAP, MATHIPACThIIAP, TEXHUKAIIBIK KabaTTap, xKepTresenep, yure
OpTaK MHXEHEPJIK XKyhenep MeH KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITAa KOIIIKTEPl, KOMIoTepl
TYPFBIH YU TYpFaH kep ydacKecl »oHe (Hemece) Y JKaHBIHAAFbI J)Kep yuacKeci, abaTTaHabIpy
AJIEMEHTTEP] KOHE OpTaK MaijanaHbUIaTBIH 0acka Jga Mydik); 14-1) Kapxbl yibIMaaphl -
kpi3MeTi "Kazakcran PecnyOnukachiHgarsl OaHKTEp JKOHE OaHK KbI3METi Typasibl" 3aHMEH
perTeneTiH O0aHKTep, coHaai-ak "TeseM yHbIMIAphI )KOHE ToJieM Kylelnepl Typanbl" 3aHra
ColiKeC KBI3METiH Xy3ere achipaThiH, BEO-HBIH Kapkbl cepikTecTepi OO TaOBLIATHIH,
MEHIIIKTI TeJIeM KypajjaapblH (Kacca, WHTEpHET-O0aHKMHT, MOOWJIBIlI KOCBIMIIaiap,
TepMHUHAJIJAp KoHE Oacka Ja Kypaijap) maijanaHa OThIPbIN OIpbIHFal TeJIEM KY>KaTbl
HET131H/Ie TYTHIHYIIbUIAPIaH TeJIeMIepAl KaObUTIaNThIH JKOHE aJIbIHFaH aKiajail KapaxaTThl
KbI3METTEP/I )KETKI3YLIIEP/IIH €Cell MOTTapblHA ayAapaThIH TOJIEM YUbIMIAPHI;

14-2) xocbIMIIIa KBI3METTEP - OYJI KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEP OOJIBIT TAOBIIIMANTRIH, O1pak
KaMJbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH jKeKe MEHIIK YHIepi Koca
aJFaHjia, TYPFbIH Yi KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MalijallaHyMEH Tikenen
0ailJIaHbICTBI KbI3METTED;

15) yiire optak MHXEHEPJIIK KyHenep — KONIaTEPIIl TYPFbIH Y€ IOTEP/IIH, TYPFbIH €MEC
YH-KalIbIH IIET1HEeH THIC >KEpAeri Hemece INIHJEeTr! JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KeIl IoTepre,
TYPFBIH €MeC YH-KaliFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK YKOHE BICTHIK CYMEH JKa0JbIKTay, Cy OYpYy,
KBUTYMEH >ka0JIbIKTay, ra30eH Ka0apIKTay, JJICKTPMEH KaObIKTay, TYTIH K010, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE KAPChI CY KYOBIPBI, )KYK >KOHE JK0iayIlbl TUu(Tisiepl (KeTeprimTep), KOKbIC JKETY,
ayaOaritay, JKeJIeTy, )KbUIY Il pETTEY JKOHE BaKyyM/Iay JKyHenepi;

16) TYpFBIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IIapyalrbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH
YHKOMMYHaIIBIK IIapyalIbUIbIK CallaChIHIAFbl JJEKTPOHJBIK aKHIapaTThIK pecypcrap,
aKNapaTThIK KYUenep;

16-1) TypFbIH Y KaTbIHAcTapbl *oHE TYPFBbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyalibUIbIK
CaJaChIHMIAFbl 3JICKTPOHIBIK HBICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPAC >KHHAY
’KOHE CaKTayJbIH aKIMapaTThIK yieci (OyaaH opi — OpTabIKTaHABIPBUTFAH TYPAC KUHAYIBIH
AJK-chb1) — OWJ1 TYPFBIH Vi KOPBIH KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyaIlIbUTBIKTEI TaIaay
OHE TYPFBIH YW KaThIHACTApbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbIIbIK CaIachlH/A
MEMJIEKETTIK perTeyal »ky3ere ackipy ymiH TKII aknaparranmsipy 0OBEKTiIEepIHEH
aKIapaTThl MIOFBIPIAHBIPY Il KAMTAMACHI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KYHe;

16-2) TypfbIH Y KaTblHACTapbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IapyallbUIbIK
CaJIaChIH/IAaFbl TEXHUKAIBIK OTIEPATOP - SHEPTreTUKAIBIK KOHE KOMMYHAIIBIK CEKTOPIApIbI



KAHFBIPTY JKOHIHJAET1 YJITTHIK >KO0aHBIH TYPFBIH YW KaTblHacTapbl MEH TYPFbIH
YH-KOMMYHaJIBIK [IApyalIbUTBIK CalaChIHIAFbl TEXHUKAIBIK orepaTopsl petinae Kasakcran
PecnyOnmkacelHBIH YKIMETI alKbIHJAFaH, JKapFbUIBIK KaluTaJblHA MEMIICKET JKY3 Ialbl3
KaThICAThIH 3aHJIbI TYJIFa;

17) cepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — KacajfaH MIapT HETi3iHAe KOHIOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII-YCTay *KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKEe HeMece
3aHJIbI TYJIFA,;

18) ecenke any acmaObl — KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II KEKE JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, Kazakctan
PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia alKBIHAAIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYPFBIH Vi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
IIapyalIbUIbIK CajachlH/ia O0ACHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajblK YiJIeCTIpydl ’KYy3ere achlpaThiH
OpTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

20) TesieM KyKaThl — ©HIM OCpYIIIHIH YChIHFaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >Ky3€re achIpy YILIIH acallfaH, COHbIH HETI3IHAE TeJeM
KYPri3UIEeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MoT, XxabapiaMa, TYOIpTeK, OHBIH 1II1H/E
OipbIHFall TeJIEM KYXKaThIHBIH KYpaMbIHa, ECKePTY-IIIOT, Tajal, Talamn-apbl3);

21) TYpPMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJap/bl OJIaH 9p1 OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

22) GipbIHFail TOJEM KYXKaThl - KOMMYHAJIBIK KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTEPTe aKbl TOJICY /Il
KY3€re achIpy YIUIH jJKacallFaH, TOJEM oHE (HeMece) akila ayJapblMbl HET131HJIE HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te aChIpbUIATHIH AIEKTPOHIBIK HBICAH 1A KAJBINTACTHIPBIIFAH KYIKAT;

22-1) OmuHr - aDOHEHTTEPre KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 €CEIKe aly ONepalusiapbiH
aBTOMATTHI TYPJI€ OPBIHAYFa, COHAN-aK oJapabl TapUQTEyTe KOHE aKbl TOJICY YIIIiH MIOTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OaFapiaMabIK KeIeH;

22-2) OipeiHFall ecenm aWbIpbicy opTaiwiFbl (OymaH opi - BEO) - yokimerti opran
alKBIHAANUTHIH J)KYMBIC 1CTEY TaJlanTapbl MEH TOPTiOiHE ColiKec KeNeTiH, OiphIHFaill TejieM
KY)KaThIH KaJBIITACTBIPYABI JKYy3€Te achlpaThlH KOHE aKMapaTThIK JKYWelnep Heri3iHiae
KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp/ll OepylIijep MEH KOMMYHAABIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEPAl TYTHIHYIIBUIAD apachbIHAAFbl ©3apa iC-KUMBULABl KAMTaMachl3 €TETiH 3aHbl
TyJIFanap;

23) nudrinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATHUBTIK-TEXHHUKAJIBIK KyKarTamara (
JTAWBIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeliepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbhl), VITTHIK
cranaaprrapra xoHe Kaszakcran PecryOinuKkachIHbIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMA HOpMaslapblHa
coiikec MU(MTTIH KYMBIC icTEy KaOILIETTULIIN MeH KAyllCi3AiriH Kojijay YIIiH CEpBHUCTIK
KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIA KbI3MET;



24) rtanceipeic Oepymni — Kbi3MeTiH Kazakcran PecmyOnmkachIiHBIH CoyiIeT, Kajia
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAChIHA COMKEC KY3€Te achIpaThIH JKEKe
HeMece 3aHbl TyIFa. JKoOaHbiH (0aFaapiaMaHbiH) TaCHIPBIC OEPYIIIMHBECTOPHI, TATICHIPBIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarceipbic Oepyti 601a anassr;

24-1) TpaH3UTTIK WIOT - €KIHII JAeHTreleri 0aHKTe HeMece OaHK omepanusIapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH JKY3€re achIpaThlH YIBIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUITCH KapaKaTThl THICTI
KBI3METTEP/Il KOPCETYIIUIEP/IIH €Ccell albIpbICy IMIOTTaphIHA KEHIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OenymeH, bipbiHFail TejieM KyXaTbl HETi31HAE KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/Ii
TYTBHIHYIIBIIAP/IaH TYCETIH aKIIayiaii KapaXKaTThl )KHHAKTAYFa apHaJFaH apHaibl OAHKTIK IIOT.

2-tapay. KoMmMyHamIpIK KepceTiteTiH KBI3METTep i YCHIHYIBIH TopTiOi MEH IMapTTaphl

3. KoMmMmyHanapIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/II YCHIHY OHIM OepyIiri MEH TYTHIHYIIIBI KOHE/
HEMece 3aHJla OCNTUICHIeH TOPTINIEH KbI3METTIH opOip Typi OO#BIHIIA MIApPT ’Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH e3re TYyJIFa apachblH/la *KacajFaH KeJiCiM HETi31H/1€ KY3€Te achlpbLIa/Ibl.

KonnoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa >KYMCAJIaThIH KOMMYHaJIBIK
KbI3METTEPIe aKbl TeJIE€Y TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IIEIIIE/I].

3-1. Kenmorepsi TyprbIH yiire (KeIIeHTe) TarnchIpbic Oepyli 00bEeKTIHI MaiiganianyFa
OepreHHeH KeWiH, TYPFbIH JKOHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijlap MEHUIIK MEeJepiHIH aljblH ana
KediciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapIblH MEHIIIK uelepi MeH
KOMMYHaJJIBIK KbI3METTEp/l (KbI3METTEpIiH 9pOip TypiHE) Oepylriiep apachbiHa OJapiabl
KEeWIHHEH jkacacy (KOJI KOI0) YIIIiH MapTTap IbIH K00aTapbIH TalbIHIANIbI.

4. KOoCBhIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3ylIl apachlHIA JKEKEe kKoHe (HeMece) Kapus IapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHAMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

Menuiik uenepiHiH OipJecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBEeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3yHIiJepMeH (KbI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK Typajbl MIApTTap KacauIbl.

Mynik uenepinia OipJiecTIKTEpi HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTiiepi
KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTill-ycTayFa CEPBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEPIMEH IAPT >Kacaca anajbl.

Tikeneit OipimeckeH Oackapy Ke3iHJe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTapbhl KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-yYCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEpPIIep/IH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlmapAbslH OapiibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPIIEPAIH, TYPFbIH €Mec Yil->KalmapablH MEHIIIK HeNepiHiH KeNIIUIrIMeH xkacanaabl. by
peTTe TMOTEpJEp/iH, TYPFBIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIK HeNepiHiH OapibiFbl HEMece
KOMIIUIII apTThiH O1p TapaObl peTiHIe dPEKET ETe/l.



Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl MAaPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEYi THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFraH OOJIBIIT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINICTIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OeNTIeHTeH
Tajantapra COWKEC YCBIHBIIAJbI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — MoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTIICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJMbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE IapTTap/a OENriIeHreH TOJIbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KpI3MET KopceTy — IUu(TiIepaAiH eHIIpICTIK Kayilci3Airt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamatopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa jKoHE MaijanaHyFa KOMbUIAThIH Tajantap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H]1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTapJbl XUHAY >XKOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaAaHUTAPUSUIBIK-3TTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC JKePruliKTi aTKapyIlibl OpraH
OenriyiereH kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapFa CoOMKec.

3-tapay. KoMmMyHanabsIK KbI3METTEpA] NaiifanaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeyAiR TopTibi

7. MynikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBeKTUIEepl Yire opTak MHXKCHEPJIIK JKYHellep MeH >KaOabIKTapblH, COHJai-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbII TaOBLIATHIH €CENKE ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEpPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT >Kacacajibl.

8. DHeprusiMeH XKa0JbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijanaHaTelH a3amMaT aOOHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH >Kargaijapaa SHEPreTHKaIbIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIET1, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MymikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyObBeKTiiepl He MoTepiiepAiH, TYPFbIH eMec YH-KailmapAblH OapliblK uemnepi,
COHJIali-aK ’kKacaJiFaH IIapT HETI31HJAE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJBIKTay JKOHE Cy OYpY KYOBIpJIApbIH, JEKTP ChIMJIAPhIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbBI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH Ta3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, Y], TOTEP/IE KoHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH Maijanany Ke3lHJEerl THICTI TeXHUKAJbIK XKalKyil, €CelKe ajly acnanTapblH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJBIK Kayinci3miKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enai MekeH miexapaiapbIiHbIH IIETIH/IE TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIKTYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OaJlIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbpIKTay >KYWENepiHiH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlanmTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

11-1. XKeprimikTi aTKapylIbl OpraHiap €CenTepiAiH allbIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTepAiH CaKTaTyblH OaKblIayFa, KaTelepAl aHbIKTayFa, TYTHIHYIIbUIAPAbIH KYKBIKTapbIH
Tepic maijananyasl OonjblpMayFa *koHe Koprayra OarbiTTanraH BEO meH Kbi3merrtep/i
KETKI3YIIIEp YCHIHATHIH aKNmapaTThl )KMHAY, OHJIEY JKOHE Tailay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP YIIIH €Cell albIPhICy MOHUTOPHHTIH YKY3€eTe achlpabl.

12. Tyremnymbira, Kazakcrtan PecnyOnmmkachIiHBIH KOJIAAHBICTaFhl 3aHHAMACHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, eCenKe ajay achanTapbl O0JTYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEeCce OHBIH
OKIIZICPIHE €CeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH alyFa KOJ JKETKI3y/ll KaMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00BEKTUIEpIH KaObLIAAy *OHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIbIHbIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAaraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIll TYTHIHYIIBIFA €CETKE ay KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparackl HeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTUIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec Yil-KaljmapablH OapJiblK Henepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK KYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnmkachIHIAFbl JKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy jkoHE e31H-631 0ackapy Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMmarblHbIH 4-1)-TapMakinacblHa COMKeC
KEPriTiKTI KUl opraHaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.



15. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipecTiriHiy Toparachl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepi moTepiaep, TYPFbIH eMec Yi-kKaijlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUIAPIHAH KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
TypaJibl ’koHE (HEMece) Y3UIICIEeH KOpCEeTKeH1 Typaybl (akTinep OoilbiHIIA XxabapiaMaHbl
KaObUIIalIpl, THICTI aKTiHI KaJbIITACTBhIpa OTBIPBIN >KETKI3yIIIMEH Oipiiecim OChIHAAM
(haKTiHI CATIBICTBIPHIT TEKCEPY/Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.

16. TapanTapiplH NaiianaHy »XayamkepuIuliri meKapacblH 061y KOMMYHaJJIBIK
KBI3METTIH MBIHQJal opOip Typl YIIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachIHAAFbl IIapTKa
CoMKeC alKbIHanaabl:

CyMeH JXaOJbIKTay koHE (Hemece) cy Oypy OOWbIHINIA — TapanTapAblH KeliciMiMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl Naianany YIIiH )Kayankepliiik) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOJIbIKTay 'koHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH dJeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyHIal KeliciMm
OoJMaraH Ke3Jle MaijanaHy KayanKeplIutrin 0eiy miekapachl TEHTepIMIIK THECUIUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOWMbIHIIA OETUICHEI].

KonpomuHuyM 00BEKTIIEPIHACTI Mai1alaHy skKayanKepuIiIiriH 0esy mekapachl: CYMEH
*KaOabIKTay OOMBIHIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y/Aeri OipiHIll bICBIPMaHbIH 06yl
dbnaner;

cy Oypy OolibIHIIIA — €]/l MEKEHHIH Cy Oypy KelijepiHe KOCBUIFaH KepJeri KYIbIK;
KBUTyMEH Ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — JKBLTY SHEPTHCHI K631 TapanblHaH 0acKapy TOpPaOBIHBIH
Kipy BICBIpMaJapbIHbIH OipiHInl Oeisy ¢iaHeni HeMece TOHEKEPJICHTeH >KiK OOMbIHIIA
alKbIHaJIa bl

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliiHri 3J1eKTp KOHIBIPFBIIAPhIH
KYTIiI-yCcTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJBIK YKaFIaibl YIIiH:

1) oyenik TapMakTaly Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHAThUIFAaH OTIENl >KOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY >KEJICIH KOCY TYHICIECIH/E;

2) xkabenp/IiK eHy Ke3iHJe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHipy KaOeiHiH YIIITapbIHIaFbl
OypaH1aabl KOChUIBICTApAa OeNrieHe .

17. lllapt GoiipIHIIIA MiHAETTEMENEP OPBIHIATIMaFaH HEMECe THICIHIIIE OpBIHIaTIMaraH
Karaaiiapaa JKeTkizyinl Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecnyOnukachlHBIH A3amMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC jkKayanTsl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »araaiiiapsl (qysiei 3u13ana Hemece 00mkay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH eMecC e3re Jie *arjainap), coHaai-aKk oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiaep xoHe Oacka ja
xKargannap Oacranrad skarpaiga JKeTki3yli MeEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTThIH
TajJlanTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcCE€ THICIHIIE OpblHAaMaybl IapT xoHe Kazakcran
PecnyGinkachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC PETTENe/I].

19. TyTeIHYHWIBLIAP Typajbl AepOec AepeKTePAiH KYIMHUUTBLIIBIFBI YIIIH JKayarnmKepuiaik "
HlepbOec nmepextep xoHe onapabl Kopray Typanbl" Kaszakcran PecmyOnukackiHBIH 3aHbBIHA
ColKeC KYKTENe/Il.

20. TyThIHYWIBIL:



1) 3 eMipi MeH JIeHCayJbIFbIHA KAYIINCi3, MYJIKIHE 3USTH KENTIPMEHTIH OeNrieHreH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaranapnsl (Tapudrepmal) Oenriney TopTidbl Typabl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIMITEP I OaKbIIIAaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) JKeTKI3yIIiHIH KIHOCIHEH OOJFaH KOMMYHAQIJBIK KbI3METTEpAl KepceTyeri
KEMIIUTIKTEp cajijjapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aIaNblH TONBIK OTENyiH, COHJai-aK MOpPAJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUSACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBI3METTEPre aKbl TOJIeYyJ/ll KalTa ecenTeyll >XKoHE MIapTThIH
TajanTapblHa COlKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKI30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTWIKECIH/IE KeATIPUIreH HAKThI 3aJIaJI/Ibl OTEY Il Tajam eTe/i;

5) yaKkTbUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KoJeMe SHEPI sl MEH CY/Ibl Mai1anaHabl
KOHE TEXHHKAJBIK IMapTTapFa COWKeC KOCy VIIIH pyKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiiananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPIHIH 2015 xkbutrbl 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cay/ja HAPBIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC iCTEyi, COHJal-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETYy KaruJIajapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHAE TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJI/IBIK IIapyallbUIbIK CaJachlHIaFbl aKlapaTTaHAbIpy OOBEKTLIepl apKbLIbl OTIHIII
0epy JKOJIBIMEH SHEPTHUSIMEH JKa0IBIKTAYTIIBI YIUBIMIBI ayBICTBIPAIbI;

7) aBapusUIap.bl KO0, €CEMKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHE aly YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIAepiHe KOJ KETKI3yll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaJIABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oiap.Ibl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJIJBIKTapJIbIH KEKEJETeH TYypJepiHe apHairaH Oacka
KOHTEHHEepIIepe caKTayabl )KY3eTe achIpaibl;

9) "TKII Giperarait mnatdopmaceiHan" OipbIHFAll TOJEM KY>KAaTBIHBIH SJIEKTPOHIBIK
HYCKACBIH alabl;

10) xaxxer OonraH »karjaiza Kara3 TYpPIHIET1 TeJeM KYKAaThlH MXETKi3y.l
yisimaacteipynbl BEO ky3ere aceipanbl. bys peTrTe, Kara3 TeyieM KY>KaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpIHAET1 TeJieM KYKaThlH allyFa OTIHIII OO0JIFaH Ke3/1€ KEeTKI3Ie i,

21. Kerkizymi:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpUIay bl KY3ET€ aChIPAJIbI;

2) BEO-ra 351eKTpOoHABIK HbICaHJla OIpbIHFAl TeJieM KYXKaTbIH KaJbIITACThIPY YIIIH
TYTHIHYIIIBIFA JKacCaJFaH MIAPTTApP HETI31HIE KOPCETUITeH KOMMYHAJIBIK JKOHE KOCHIMIIIA
KbI3METTEP YILIH KOKETTI aKNapaTThl ail cailblH YCHIHAIBI,



3) TYTHIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH IUCIETUEPIIK, aBapUSIIBIK-IUCICTYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKCH)KalIapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApyalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OApJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yi-x)alblH/1a OpHAJACKAH xabapiaHIbIpy TaKTalapblHIa MOJIIMETTEPAl YCHIHY KOJbIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbl
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIH/IE OJaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOHJIBIK
aKMapaTTBIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay J>KOHE CakTay,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTAPhI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy O0BEKTUIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/I1H TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKacblHbIH 3aHHAMAaChblHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEPIIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jkKoHE (Hemece) »apus mapTrap
Kacacalbl;

6) TYTBIHYIIBIFa VJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIKITUIEMHUOJIOTUSIJIBIK ~ TajdanTapra, TEXHUKAJBIK pErjiaMeHTTepre >KoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKT1Iepre ColKec KeJIeTiH KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€iK KYH 1II1HJE, calmaHbl KaJblHA KEeJITIPE/l )KOHE KaiTa ecenrtey YIIiH
OapJIbIK mapanapabl KaObUIAaNabL;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPJABIH TaJanTap/bl OpbIHAaMay ceOeOi OOMBIHINA, COHAAN-aK
Kazakctan PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMachlHAA Ke3JeJIMeTreH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapThaipl HEeMeCe TYThIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alyFa IIEeKTey KOMMAaMIbI;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFAH HEPIHsI MEH Cy YIIIH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra OepiieTiH AepeKTep/IiH NIbIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMiHE, MAPTTAP/IbIH TaJalTapblHa, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja IMapaMmeTpiiepre COMKECTIrH Koca
ajlfaHJa TYTBIHYIIBUIAD alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHmail-ak oJ  aKmapaTThl
KEJIICIM-IIapTTAPMEH JKOHE €cell KY)KaTTapbIMEH CalbICThIPaJibl, apu(PpMETUKAIBIK
KaTeMKTepi, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajFaHaa, KaTeJaepal aHBIKTAWIbl JKOHE
KOSIJIBI.



4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KepceTiIeTiH KbI3METTEp YIIiH €Cell aHbIPHICY XKOHe aKhl TeJiey TopTibi

22. TyThIHYIIBI KOMMYHAJJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp YIIIH TOJEM/1 OChl YJITUIIK
Karujajgapra KOChIMINIaFa COHMKEC HbICaH OOMBIHINA OipBbIHFAM TeJeM KY)KaThl OOMBIHIIA
Kyprizeml.

23. KoMMyHalIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre TesieMIepAl KaObU1ay KETKI3yIIHIH KOHE
(HEeMece) eKiHI JeHrenaeri OaHKTep, TeJeM YHbIMIAphl, COHAAWAK aKIIalak KapaaTThl
MOIITANBIK ayAapbIMIapPMEH JKY3€re achlpaThIH MOIITa OalaHBICKI OTEPATOPIAPBIHBIH
Kaccasiapbl apKbUIbI JKY3€T€ aChIPbLIaIbl.

23-1. BEO 6ipsiHFaii TesieM Ky>KaTbl HETi31HAE TYCKEH aKuaiail KapaXaTThl TEK KaHa
KAap>Kbl YUBIMIAPBIHBIH apHAibl TPAH3UTTIK MIOTTAphIHAA KUHAKTaabl. JKeTkizymiinepre
KapaxaT ayjapy TYTBIHYIIbUIApJaH HAaKThl TYCKEH Tejemjuep Typaibl aepekrep BEO
JIEPEeKTEPIH OHJAETCHHEH KEHIH YIII )KYMBIC KYHI IITIHE KY3€Te aChIPhLIAIbI.

23-2. Exinmn aeHreiaeri 6aHkTep HeMece OaHK oneparusIapbIHbIH KEeKeJIeTreH TypiepiH
KY3€re achblpaTblH YHUBIMIAp MKETKIZYIIUIEPAIH €cel MIOTTapblHAa OeJIIHIeHre eHiH
TPAH3UTTIK IIOTTAFbI aKIlla KapaKaThIHbIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

23-3. XKetkizyujiepre apHailbl TPaH3WUTTIK MIOTTAH akiia KapaXaTbl YaKThLIbI
ayJnapblUIMaraH ar/aiiia, eciMnyybl ecenteyi skone teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJE eKIHII JAeHreugeri OaHKTep >KOHE TPAH3UTTIK IIOT allbUIFaH OaHK
oTIepanUsIIaPBIHBIH JKEKEJIETEH TYPJICPIH JKY3€eTe achIpaThlH YUBIMIAP apachlHa *KacaaaThlH
€cen albIpbICy-KacCallblK KbI3METTEP/l KOpCEeTyre apHajdfaH KelicIMIIapTTapAblH
apTTapbIMEH aWKbIH 1A IbI.

24. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJEY MEP3iMi TYTHIHYIIIBI MEH
KETKIZYIIIHIH apachlHAaFrbl IIAPTHEH alKblHAanaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KETICIMIHJIE e3Telle Ko3JelMece, TOJIeM €CENTEYJeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIINKTIPUIMEH KYpri3uie/i.

25. Ecenke amy acmantapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQIIKTI KOPCETKEH
Ke3/1e OHIM OepyIill HeMece OHBbIH oKl ail cailbiH 20-b1 KyHIHEH Oactarn 30- bl KYHIHE JIeHiH
HE JICPEKTeP/Ii KAIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFBUTIAPHI ApKBLIBI KYPTi3iIeTi.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CENKE aly achanTapblHBIH KOPCETKITEpiH Oepyl *kKacajaraH
IapTThIH LIapTTapblHa colikec aepOec, conpaili-ak "TyprelH yH KaTblHAcTapbl Typajibl"
Kazakcran Pecniyonukachkl 3aHbsiHBIH 10-2-0a0b1Hb1H 10-24)-TapMakiackiHa COMKEC yOKIUJIETTI
opraH OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHIA KaJBINITACTRIPY, OHILY, COHAai-ak
OPTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQJIBIK IIAPYallbIIBIK CallachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaFruaiapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJJIBIK ~I[IApyallbUIBIK —CallaChIHAAFbl  aKMapaTrTaHAblpy OO0BEKTICIHIET]



TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPhI JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CaJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBLIBI )KY3€Tre acChIPhLIAIbI.

27. KoHnoMMHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCcTay YUIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHe Cy Oypy *KeHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMl YHTre OpTakK ecenke ajly achanTapblHbIH KOpPCETKIITepi
HET131HJI€ aWKbIHAANabl, ajl oJlap yakKbITIIa OOMMaraH karjaijga — OCNTUJICHTeH KyaTka
cotikec Hemece "Kazakctan PecnyOnmKkachIHIaFbl KEPTUNKTI MEMJIEKETTIK Oackapy »KoHe
031H-031 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryOiukachl 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMaKIIachblHa COMKEC KePrUTIKTI aTKAPYIIbl OpraH OEKITKeH TYThIHY HopMasap OOMbIHIIIA.

28. TapanTapaslH Naiiiajany Kayankepuiiria 6ey mekapachliHaa YIUTe opTak ecernke
ayTy acrmanTtapbl OPHATBUIFAH Ke3/ie 0oy MmeKapachlHaH acranTap OpHAThUIFaH JKepre NCeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap INapTThIK HET13]le JKENHIH KOPCETIITeH ydacKecl TEHIepiMIHJe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpiec, OJaH 0ocary xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIEMIM NaTepep, TYPFbIH €MeC Yi-Kailllap MEHILIK HeJIepiHIH
KUHAJIBICHIH/IA KaObUIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TyprbiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MAceNecl MYIIKTIH MEHIIIK Heepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMece KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIH 0ackapy CyOBEKTICI HeMece KOMMYHAJIJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl TIKeNeH JKeTKI3yIlll apKbLIbl ATEepiep, TYPFbIH eMec Yi-Kaimap
MEHIIIK UeIePiHIH KUHAJBIChIH/IA ICTILIS/I].

31. JKeTki3ymi MeH TYTBHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmazaa
OCJNTiJIeHreH TOPTIIIICH SIS/

4-1-rapay. BEO-HBIH TalnanTapsl MEH KYMBIC TOPTiOi.

31-1. XKeprumikTi arkapymibl OpraHjiap 3aHHAMaHbBIH TajalTapblHA COMKEC KENeTiH
OeKITUIreH enmemMiapTrap Herizinnae, bBEO ipikrey keHiHIer1 KOHKYPCTbI YIbIMIACThIPAIbI;

31-2. OKIMIIUTIK-ayMaKTHIK OIpJIiK ayMmMarblHAAa KBI3METIH OOJIBIC IIETIH/E, OHBIH
KaJlaJlapblH, ayJaHJapblH, ayJaHJbIK MaHbI3bl 0ap KajalapblH >KOHE aybULABIK eIl
MEKEHJIepJll KOoca ajFaHja, Ky3ere acelparblH Oip Hemece OipHeme BEO xeprimikrti
aTKapy1uibl oprad 0obi alKeiHAaTybl MyMKiH. BEO sxeTkizymriniepaeH 6apibik ecenteymepii
TYTBIHYIIBIFA YCBIHBIIATBIH Olp TejeM KyxarbiHa Oipiktipeal. BEO-HbI aliKpiHAAy
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMaFa COMKeC KOHKYPCTBIK HET13]1€ )KY3€Tre achbIpbLIa/Ibl;

31-3. BEO mapyambuiblK KYPri3y KYKbIFBIHAAFbl MEMJEKETTIK KOMMYHaJIbIK
KOCITOPBIHAAPABl KOCAa alifaH/a, KOCIMKEPIIK KbhI3MET CyOBEKTiJepl HBICAaHBIHIA HE
3aHHaAMa/a JKOHE >KEPTUIKTI aTKapyIIbl OpraHAapblH MICHIIMISPIHIC KO3EITeH o3re e
YUBIMIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPBLIa/IbI.



31-4. BEO aboHeHTTep/liH IEepEKKOPhIHA KBI3MET KOPCEeTYJl KaMTaMachl3 €Tell,
TYTHIHYWIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWHeTTep amajibl, KEeTKi3yluiepre ecen Oepyni
KaJIBIITACTHIPAJIBI J)KOHE YCHIHABI, all CalbIH JKOCIIApJIbl €CENTeyJIep MEH HAKThI TOJIEeMIEP
Typalibl aKmapaTThl Oepyi >Ky3ere achlpajibl, coHmai-ak "OpTambIKTaHABIPBIIFAH TYPHAC
xuHaynplH AXK-mMeH" wuHTerpamusiay apKbUIbl — aKMmapaTTHIK-KOMMYHUKAIIHSITBIK
TEXHOJIOTUsIJIap cajachblHIarbl OlpbIHFAl TananTapibl cakraynabl >koHe Kaszakcran
PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMachIiHAAa OENTUIEHIeH aKnapaTThIK KayilCi3IIKTI €CKepe OTBIPHIIN
TYTBIHYIIBLIAP TYPAJIbl IEPEKTEPre KOMKETIMAUTIKTI KAMTaMachl3 €Teli;

31-5. BEO »xeTki3ylll YChIHFaH €cel aMbIpbICy IIOTTaphl TYpallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/I1 )KY3€Te aChIpaIbl;

31-6. BEO OMnIuHITIK >KyHeH1 naiaananaasl He GyHKUUsIIapAbl OeNriJIeHIeH TajJanTapra
CoWKeC THICIHIIIE OpPBIHIAYAbl KaMTaMachl3 €TETIH KaXeTTI OarmapiaMaibIKTeXHUKAJIBIK
Kypajjgapbl MeH OUIIKTI MaMaHAapbl 0ap CHIPTKbl YHUBIMIBI (OMJLIMHTTIK KOMITAHUSHBI)
TapTabl;

31-7. BEO xeTki3y1ili YChIHFaH aKMapaTThIH JKOHE YCHIHBIIFAH IIOTTAPAbIH COMKECTIT1HE
TOJIBIK JKayanTsl O0Ta kI,

31-8. Ecenrteynep/iH TypbICTHIFBIH KOCTAPJIBI 1K1 TEKCEPYyJIep TOKCaHbIHA KeMiHe Oip
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYTHIHYIIbUIApAaH HEMece YOKIJIeTTi opraHmapiaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1¢ KYPri3uiei;

31-9. Colikeccizaiktep aHbIKTasFaH *araaiina BEO Gacrama sxacaiiipl:

1) aHBIKTanFaH COTTEH OacTall YII )KYMBIC KYHI 1IIiHAE OY3YIIBUIBIKTapAbl TipKeyTe; 2)
aHBIKTaJIFaH OY3YIIBUIBIKTAP/IbI HETI37Iel OTBIPBIN, THICTI KYPBUIBIMIBIK OejiMIienepre
xabapiiama xidepyre;

3) THICTI MOTTHI Ty3eTyre 0acTaMaIlbUIbIK €TYTE;

31-10. Karenep MeH coMKecCi3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3Je oJiap Typajibl akmapar,
COHJ/Iail-aK TEKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra COWKec TIpKeyre KoHe KY’>KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTabl;

BEO mingerri:

1) moTTapapl YCHIHYIBIH 11ITK1 POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI 1K1 TaJIaTap bl KaiiTa Kapayra 0acTaMmallbUIbIK XKacayra;

3) KaTenep MEH COMKeCCI3JIKTep aHBIKTAJIFaH aFaaiiapaa TipKey *KypHallblHa KoHE
COMKEeCCI3AIK Typajibl akKTiHI HeMece 1K1 KbI3METTIK €CenTl peciMAed OTBIPHII,
ColikecCI3AIKTep/Il TIPKEYTE;

31-11. bapablk Tekcepyiep/IiH HOTUXKEIEPl KY>KATIEeH peciMAENyTe *KaHe KYpri3uiren
KYHHEH 0OacTan KeMiHJIe YIII )KbUT OOUBI CaKTadyFa THIC;

31-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTApP:

1) Kazakcran PecnybnukachIiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC 3aHbI TYJIFA PETIH/E TIPKEY;

2) oJ1 aKnmapaTThIK Kayilci3iKTI KaMTaMachl3 €Ty calachIHAAaFbl YOKUIETTI opran OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEIUTTEreH YHbIM OepreH CoMKecTiK



cepTUdUKATBIMEH pacTalyFa THUIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAp KOHE
aKMmapaTThIK KAyINCI3/IKTI KaMTaMmachl3 €Ty callachlHJarbl bBipblHFall Tanantapra coukec
naialaHbUIaThIH €CeTKe aly *oHE ecel albIpbiCy MPOLECTEPiH aBTOMATTAHIBIPY YIIIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKMapaTThIK JKyHenaepIiH 00Iybl;

3) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHaAMacblHAa OEJTIJICHTeH aKMnapaTThIK
KOMMYHHMKAIMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE aKMapaTThIK-KayINCI3MIKTI KaMTaMmachl3 €Ty
caJlachlHAAFbl OIpbIHFAM TaJanTapibl CaKTay;

4) keMiHJIe €Kl eKiHII JeHreheri OaHKIIeH KacallFaH KerciMaepaiH 00Jysl;

5) TYTHIHYHIBUIAPABIH JepOec NepeKTepiH KopFay TeTIKTEePiHIH OOMYHl.

31-13. BEO dyukumsinapsr:

1) OenrineHren xKyMbIC KeCTeCIHE COMKeC apTypJi OailylaHbIC apHajIapbl apKbLUIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIHJIC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMAaChI3 €TY;

2) MIHJIETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN kKoHEe 0ec KYMBIC KYHIHEH acTaiThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/blH IIaFbIMJAapbl MEH OTIHIIITEPIH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
acmalThIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/Ia )KOHE aKNapaTThIK PECYpCTapbIH/IA KapHsiiay:

a) Oackapy opraHJaapbIHBIH YHBIMJIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpaJIbl MOIMETTED;

0) maiijanaHblIaThIH TEXHOJOTHSUIBIK IIEHIIMAEP MEH aKNapaTThIK Kyienepaiy Ti30eci; B)
JIEPEKTEP KayIMNCI3IITiH XKoHE )KYUEHIH ICTeH IMIBIFyFa TO3IMIUTITIH KaMTaMachl3 €Ty KOHIH]IE
mapasiap Kaobuiiay;

T) TeJeMep, MaiJalaHybliap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMAUTITIHIH HET13T1 KOpCeTKIIITepl
TypaJibl JKaJIbl aKIapar;

1) KePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHapAblH KoHE 0acKa J1a yoKIIETTI OpraHaaplblH cypay
carybl OOMBIHIIIA IIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

31-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHXEIUITiH Oaraay:

1) BEO KbI3MeTIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay yIIiH cana MEeH KbI3MET KOPCETYI1H JKOFapbl
CTaHJapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, €cem aubIphicy Mep3iMaepi MEH JQNIITiH CakKTayra,
COHJIali-aK TYTHIHYIIBLIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTaNIFaH Oaraapiap OenriieHenl;

2) HotmxeninikTi Oaranay MblHaJall acmeKTIIEpAl KaMTybl MYMKIH, Oipak OJapMeH
[IEKTEIMEI1:

a) KbI3MET KOPCETY camachl KOHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayaiiapbl MEH IIaFbIMIapbiHa
xKayar 0epy yakbIThI;

0) YCHIHBUIFAaH MIOTTAPbIH AYPHICTHIFBI MEH YaKThUIBUIBIFBI TTANBI3HI;

B) JICPEKTEPIIH KayilCi3airi xkoHe aepOec AepeKTepi Kopray JICHIeHi,

') TYTBIHYLIBUIAPABIH YCHIHBIIATHIH KbI3METTEP/IIH canachblHa KaHAFaTTaHy ACHIei; 1)
KBI3METTEP/Il TYTHIHY Typasbl ajblHFAH JEPEKTEpIi €CKepe OTBIPHIM, ecenTeyiep MeH
TY3€TYIIIl €CenTepl YaKThLIbl YChIHY;



€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIl TOCUIAEPIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH €KIHII1
JeHreleri 0aHKTepMEH >KOHE TeJeM YHBIMAAphIMEH MIApTTap/AbIH JKOHE HMHTETPaIUsSHBIH
00JTyBI.

3) XKeprutikTi arkapyusl oprasgap bEO-meH mapTThiK KaThlHacTap HIeHOEpiHIe
OenrisieHreH Oaraapiapra KoJl )KeTKi3yAi 0aKblUIay bl )Ky3€ere achIpajbl;
4) MOHUTOPHHT KOHE IAPTTAP/IbIH OPBIHAANYBIH OpbIHAY HoTHXenepi BEOHBIH pecmu
pecypcTapbIH/a TYPAKThI ecenl Oepyre JKoHE JKapHusiayFa *KaTalbl,

5) OpOip GarbIT YIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepre, BEO imki pernameHTrepine
OHE IIAPTTHIK MIHAETTEMENIEPre COMKEC HAKThUIAHATHIH HBICAHAJIBI MOHIEp OelNriieHe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI 1IIHET1 AEPEKTEP
HeT131HJ€e Kypri3uieni. benruienren Oarmapiap MeH OarajayAblH OH HOTHIXKEJEpIHE KOJI
KETKI3UITEH JKaFfaiija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJJAHBUTY Ke3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

32. KoMMyHaJIJIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapia *KoHe
TEeXHUKAJIBIK perilaMeHTTepe KO3/eJIreH TajlallTapFa COMKeC KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETITIETIH KbI3METTEP/I1 THICTI canaaa Oepy/1i KaimblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

33. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/I1 aly, THUICTI eMecC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJIBIK KoJeMe aly Ke31HJIe TYThIHYIIbI OYJI Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE JIEKTPOH/BIK TYPA€ TYPFbIH YU KaTbIHACTaphl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CajlachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakbITBhIH, KYHIH )oHE OTIHIMI OepreH /KaObuinaraH aJaMHBIH TEKTEPIH KOpCeTe
OTBIPBIN, KETKIZYUIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIECl apKbplUIbl aybl3lla Xxaldapjaap eTenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yakbIThl, HalllapiayablH CUMAThI )KOHE KETKIZYIIIl
OKUIIHIH OO0JIybl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAJbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp CalachIHbIH
HalapJiaybl HEMECe OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhl )KypHaJIJia TIpKeJIMEreH 0osica).

TyThIHYIIBI 631 OTIHINI JKacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIH/AE OTIHIIITIH
KOIllIpMECiHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreéH KYHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIJIIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TenepoHOrpaMMana) KOpCceTUIreH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp CamachIHBIH aybITKYbl (Y3LIiC1) Typajbl )KypHaJIJarbsl Oenriaepai
CABICTHIPA/IBI KOHE KENICIEYMUTIKTEp OOoJMaraH Karjaaijla KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEPIH KYHBIH KaiiTa ecenTey/ii OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.



34. XKeTkizy1li KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30ara oTIHIII jKa3yFa KYKbUTbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEp KOPCETyJeH 0ac TapTyIblH (XbIPaTyIbIH) HEMECE OHBI
camachl3 KeTKi3yiH OacTanFaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp canachl HalllapyiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OOMBIHIIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIBIKA Kelyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OoIMaraH (CanachlHBIH HaIlapiaraH) Ke3eH].

TYTHIHYIIBI KOTIIIOTEPITI TYPFBIH Y€ TYpFaH Ke3/1€ OTIHIIIKEe )KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIIBI
KOHE KEeMIHJE €Ki ajaM KOJI KOSJbI, OHBIH IMIiHJEe: Y KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK henepi
OipiecTiriHiH Teparackl HEMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
MOTEPIEPAIH, TYPFbIH €MecC YH-KallapAblH OapiiblK MEHIIIK Helepi TiKeJaed OipiecKeH
Oackapy Ke31HJIe KoHe OHIM OepyIIire Ko aHaibl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep may tapanrtapabiy keniciMi OOHBIHIIA TICNIJIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HYTE
KYKBLJTBI.

35. KoMMyHanasIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiianany Ke3iH/I€ TYTBIHYIII KO
OepreH Oy3YMIBUIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIBI OKUIAEPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
pecimaeneni, onapablH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie xKapambl JAen ecenTelne/l, 0ipak OHbI
KEeMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThIH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KOHE MYJIK uesepi O1pJIecTIriHiH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTIC;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFBIH YHJIepAe TYpaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH JKarjaija,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIIe TYpFaH Ke3/le OY3YIIBUIBIKTH (hoToPUKcanusaay xoHe (
HeMece) OeHeTIpKey akTiciHe Koca Oepinesi.

36. AKTI HETi31He KETKI3YIIl YHEPTHS, Cy KOHE r'a3 YIIIH eCcenKe adblHOaFaH COMAaHBI
AHBIKTAWU/Ibl, TYTHIHYIIbIFAa YCTEME AaKbIHBIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKAa ACHIHTI
Tajamn-apei3 Kioepemi.

TapanTapabiH KemiciMl OOMBIHINA 1ay PETTEIMEreH Kar/aiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEHiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJAaH TaJlal eTUINeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KOpEITBIHIEI epexenep

37. KoMMyHaIabIK KOPCETUICTIH KbI3METTEPAl YChIHY KaruaaapbliH ockl KarumanapasiH
HeTi3iHe, el MeKeHIepAiH TaOufu, KIIMMATThIK, T€OJOTHUSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIIBIK KIHE
CEHCMMKAJIBIK (DAKTOPJIAPBIH €CKEPE OTHIPHIIT KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBl OpraHap d31pJei/l *KoHe



KakeT OosraH skarnaina Kazakcran PecryOnmMKkachIHbIH KOJIAAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEUTIH 0acKa epexxesIepMEH TOJIBIKThIPAIbI.

38. KommyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl YChIHY callachlHIarsl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTLIEpIMEH
peTTene .

Ocwl Karpnanapnan 6acka sKeTKI3YLILIEp MEH TYTBIHYLIbUIAp YHEPTEeTHUKA, KbLUTyMEH,
CyMEH ka0JpIKTay, cy Oypy, raz0eH >xa0JbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJIbIKTapAbl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre jkapaTy, KaWhTa eHJIey XKoHE Kemy, JTHU(TUIepre KbI3MET KOpPCETy
calachlHJarbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEep/Al OacIIbUIbIKKA
anapl.

KbickapThuiran abpuBHatypanap:

BEO -6ipsiHFait ecen ailbIpbICy OPTaJIbIFHI,

AX - aknmapaTThIK Kyiect;

TKII- TypFbIH YH-KOMMYHaJABIK I1aPyallbUIbIK.

Ucarait aynansinga
KOMMYHAIIJIBIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Ii YChIHY
KaruJanapblHa KOChIMIIIA
Heican

Bipsiarail Tenem KykaTbl/EQUHBIN T1aTeXHBIA TOKYMEHT AOOHEHTTIH AepOec IOoThI/
JlutieBoit cueT aboHeHTa AOOHEHTTIH aThI-KOH1 OKECIHIH aThl (O0JFaH Karaaiaa)/Damuius,
UMsl, OTUECTBO (MpU HaIM4MKM) aboHeHTa AOOHEHTTIH MEKEeH-Kailbl/Ajpec aboHeHTa Alam
canbl/KonmnuectBo venmoBek JKanmbl aygan/O0mas rromaas KelzMeT kepceTy Ke3eH1/ TIepro/I
okazanust yciyr bakeutaymisl/Kontpomnep XKerkizyurinia Oaitnanbic HoMipl/KOHTaKTHBIN
HOMED MOCTaBIIUKA
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