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Conrycrik KazakcTan 061bICk YolIMXaHOB ayAaHBHAA KOMMYHAIIBIK, KBI3MET KOPCETY
epexeciH OeKiTy Typaisl

Contyctik KazakcTan 00JbICh Y ouxaHOB ayJaHbl oKIMIITIHIH 2022 KbUTFBI 23 HayphI3Aarbl
Ne 55 kaynbIchl

Kazakcran PecniyOnukacbinbiy "TypFbeIH Yii KaTblHacTapbl Typasibl" 3aHbIHBIH 10-3-6a0b1
2- tTapMakmacbkina coiikec, Contycrtik KazakcTtan 00JbICh YOIMXaHOB ay/IaHbIHBIH OKIMJIIT1
KAVIJIbI ETEIL:

1. Contycrik KazakcTan o0sbIChl YolMXaHOB ay/laHbIHAA KOMMYHAIIJIBIK KbI3MET KOPCETY
Karunanapbl 0cbl KayJIBIHBIH KOCBIMITIAChIHA COMKEC OEKITUICIH.

2. Ochbl KayJbIHBIH OpbIHIANYBIH Oakpliay ContycTik Kazakctan oOJbIChl YoluxaHOB

ayJlaHbl OKIMiHIH JKETEKIIUIIK €TeTiH OpbIHOACAPBIHA KYKTEJICIH.

3. Ochl KayJibl JIFaIIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH OacTarl KOJITaHbICKa SHT131Ie/I].
AynaH oKiMi K. Ilitrenbaes
Ne 55 xaynbIcbIMeH
2022 >xputel 23 HayphI3a OeKiTiATeH

KoMMmyHaNIBIK KepceTuleTiH KbI3METTepAi YCHHYIBIH KaFuaaJapsl

Eckepry. Koceimia xaHna pegpaknusga — Conryctik Kazakcran oOJbIChl Y oJIUXaHOB
aynanbl okiMairiHiH 23.05.2024 Ne 100 (anramkbl pecMu KapusijlaHFaH KyHIHEH Oacramn
KoJimanbicka enrizineni); 04.03.2025 Ne 30 (anFamkbl pecMu KapusJIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]11) KayJIblIapbIMEH.

1-trapay. XXamms! epexxenep

1. Ocwl YonuxanoB aynanbiHna KoMMyHanJblK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl YCHIHY
Karunanapel (Oynan opi — Karmpanap) "Typrein yil KaTbiHacTapbl Typansl" KaszakcTan
Pecniy6mukacet 3aHpiHbIH 40 6a0BIHBIH 4 TapMarbIHBIH, 2 0a0bIHBIH 14) TapMaKiIacbiHa )KOHE
Kazakcran PecniyOnukacel MaaycTpus sxoHe HHPPaKYpPbUIBIMIBIK 1aMy MUHUCTP1 MIHAETIH
aTkapymbiHbIH 2020 )butrbl 29 coyipaeri Ne 249 OyipbIFbIMEH OCKITUITEH, KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBhI3METTEP/Il YCHIHYABIH VATUIIK KaFuJallapblHa COMKeC O3IpJeH/l >KOHE
KOMMYHaJI/IbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY MEH aKbl ToJIey TOpTIOIH Oenriaeiai.

2. Ocol Karupanapaa MplHaail HeT13r1 YFbIMJIAP Maii1anaHbliaj b
1) OippIHFail TeJEM KY’KaTbl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIINIH KAMTAMAaChl3 €TETIH
KOMMYHAJIIBIK JK9HE 0acKa /1a KOChIMILIA KbI3METTEP/Il TeJIeyTe apHaJlFaH TeJIeM KY>KaTbIHbIH
HBICAHBI,



2) ra3beH >kabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMmece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIIPY, TackIMalAay (Tacy), caKkray >KOHE OTKI3y CajlaChbIHJAFbI
KbI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSJIBIK €cCenKe aiyfra apHairaH, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKbIHAAJIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCaT €TIIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH Ka0bIKTay — JKbUTY SHEPTUSICHIH XKOHE (HEMECE) KbLTY;

KETKI3TIIITI OHAIpY, Oepy, 06y koHE TYThIHYUIbIJIAPFa CaTy KOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIIBIK KaJJBIKTAp — €JIJII MEKCHAEP/Ie, OHBIH IMIIHIAE aJaMHBIH TIPIITIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAM-aK KypaMbl MEH
naiijia 601y cunartbl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KoHE
XKainbl Typy (007y) JKaFAailapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH 5Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MEeT KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0esieK) MEHIIIKTET1 MOTepaepIeH, TYPFbIH eMeC
yi-kalinap/iaH, OpbIHTYpPaK OpbIHJIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaNTBIH JKOHE MATEpJEepiH, TYPFBIH €MecC YH-XKallapJblH, OPBIHTYPAK OpPBIHAAPHI,
KOWMaJTap IbIH MEHIIIK HeJIepiHe KOMIOTepsil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac 0eiHOCHTIH Kep
y4acKeclH XoHe (HeMece) YW JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaHla, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIIKTIK KEIICH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiaepacH,
TYPFBIH €MeC YU-XkKailapJaH, OpPBIHTYPAaK OPBIHAAPbIHAH, KOWMAJIApJAH OHE YSUJIbI
OaliaHbIC OMEpaTOpJapPbIHBIH MEHIIITT OOJIBIT TaOBUIATHIH TEJICKOMMYHUKAIIUSIIBIK
XKaOAbIKTaH 0acka, KOHJAOMHHUYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (kKacOeTTep, Kipebepictep,
BECTHOIOJIBIEP, XOJAap, IoMi3Aep, Oacmangak MapuTapbl MeH Oacnaijak ajaHlaphl,
nudTinep, maTeipiap, MAaThpacThliap, TEXHUKAIBIK KaldaTTap, KepTeJieliep, YUre oprak
WHXKEHEPJIIK JKyhelep MeH XKaOAbIKTap, aDOHEHTTIK IOIITa JKOIIIKTEeP1, KOMIOTEPIIl TYPFbIH
Y# TYpFaH Xep ydacKecl jkoHe (Hemece) Yil JKaHBIHIAFbl JKep ydackeci, adaTTaHabIpy
AIIEMEHTTEP1 KOHE OPTAK IMakJalaHblIaThIH 0acKa J1a MYJIIK);

10) mudt — TiriHeH eHic OyphIbl 15 acnalThiH, KATTHI TIK ChI3bIKTHI OarbITTaFbIIITAPFa
Kapaill Ko3fajaThblH KaOuMHaJa azaMJap/ibl koHe (HeMece) JKYKTepAl KeTepy >KoHE Tycipyre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK YK KOTEPTIll MEXaHU3M;

11) nudTinepre KbI3MET KOPCETy — HOPMATUBTIK-TEXHHKAJBIK KyXaTTamara (
JaWbIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeliepl, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbl), YJITTHIK
crannapTrapra xoHe Kazakcran PecrmyOnnkachIHBIH KOJNIaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpMaJlapbiHa



colikec JTUMTTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KayilCi3[IriH Kojjay YIIIH CEPBUCTIK
KBI3MET KOpceTy OOMBIHINA KBI3MET;

12) cepBHUCTIK KBI3MET CyOBEKTICI — jKacallfaH MIAPT HETI31HJe KOHJIOMHUHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/l KOPCETETIH JKeKe HeMece
3aH[IbI TYJIFA;

13) cymeH xa0apIKTay — Cy/Abl )KUHAY/bI, CAaKTayAbl, TalbIHAAY IbI, OEPY/Il )KOHE CyMEH
XaOpIKTay JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTAaMachl3 €TETIH ic-11apasap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJIapabl )KHHAYABI, TaChIMaJIayabl, Ta3apTyIbl )KOHE Cy Oypy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *KoHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypylbl KaMTaMachi3
€TETIH iC-TIapanap/IbIH KUBIHTHIFBI,

15) tanceipeic Oepymii — K bi3MeTiH Kazakctan PecnyOiauKkachIiHBIH COyJeT, Kaa
KYPBUIBICHI %KoHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKY3€re achlpaThIH JKEKe
HeMece 3aHabl TyIFa. JKoOaHbIH (OarapiaMaHblH) TAlChIPBIC OEpyLI-MHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CallyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarcblpbic Oepyini 6oJia ajnajsl;

16) TeneM KyKaThl — OHIM OEpYIIiHIH YCHIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TeJEMJl >XKy3ere achIpy YILIIH acalifaH, COHbIH HETI31HIE TeJeM
KYPri3UIEeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MOT-PakTypa, MoT, XxabapiaMma, TYOIpTeK, OHBIH IITiH/e
OipbIHFall TeeM KY>KAaTbIHBIH KYPaMbIH/A, €CKepTY-11I0T, TaJlall, Tajlan-apbi3);

17) TYPMBICTBIK KaTThI KAIIBIKTAP — KATTHI HBICAHIAFhl KOMMYHAJIJIBIK KAJIJIBIKTAP;

18) TyprblH Y# KaThIHACTApbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyamlblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyalIbUIbIK CalachIHAAFbl AJIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK Kyuenep;

19) TYpPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/l KOCIMKEPIiK
KBI3METTE Maiiaiany >KoHe oJlapibl OJIaH opi OTKI3y MaKCaThIHIA €MeC, TYTHIHYIIBIIApIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIJETIH KbI3METTEP/l MMaiilalaHaTblH HEMece
naiijilanany HUETI 0ap KeKe HEMECe 3aH]Ibl TYJIFa;

21) yoKiJeTTI opraH — TYPFBIH Y KaTblHACTapbl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK caltachiHAa OaCIIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YUJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKAPYIIbl OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KeNIaTepJil TYPFbIH Y€ IOTEP/I1H, TYPFbIH €MeC
yH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH MIETTHEH THIC JKEePAET1 HeMece 1IIHACT1 )KOHe
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)Kalifa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CYMEH XKaOJbIKTay, Cy OYpy, *KbUTyMEH >Ka0AbIKTay, ra30eH
XKaOJBIKTAY, JIEKTPMEH kKaOAbIKTAy, TYTIH KO, OpT JAa0OBLIbI, 1IIIKI 6PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KYK JKOHE JKoJaylibl TudTiiepi (KoTeprimrep), KOKbIC 9KETy, ayadbanTay, )KeJIJIeTy, XKbLUTy Abl



peTTey XKoHE BaKyyMJay XKyHenepi, TOThl 9JICI3 MHXKEHEPJIK Kyienep, ysiasl OailimaHbic
omnepaTopjapbIlHbIH MEHIIITT OOJbIN TaOBIIATHIH TEIECKOMMYHUKAIUSIIBIK Ka0IbIKTap
KyHenepi kaTasbl.

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYUIbLIAPFa
caTy YKOHIHJET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl

2. KoMMyHanIbIK KOpCeTUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM OepyIll MEH TYThIHYLIBI 5KOHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWMBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonnomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1Ie/I].

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TarnchIpbIc OepyIni 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIIK HeJIepiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapablH MEHLIIK Heliepl MEH
KOMMYHaJIIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTepIiH opOip TypiHe) Oepylriiep apachlHIa OJapiabl
KEH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN k.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3yIIl apachlHAa JKEeKe *oHe (HeMece) >kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHaMaCchIHA COMKEC jKacalia ibl.

MeHnurik uenepiHiH 0ipJiecTIKTEPI HEMece KapanaibiM CEpIKTECTIKTEp HEMECEe KOIIaTepi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIAHUsIIAp KOMMYHAIIBIK KbI3SMETTEP/l
KETKIZyIIJIEpMeH (KbI3BMETTIH op TYPIHE) BIHTBIMAKTACTBIK TYpPaJIbl IIAPTTAP KACAUIbI.

Myiik uenepitig OipJecTIKTEpl HEMECE Kail CEPIKTECTIKTEP HEMECE KONIATEPIIl TYPFbIH
yial 6ackapyuibuiap HeMece 0acKapyIibl KOMIIAHUIIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTII-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTLIEPIMEH BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTHIH
’KacacaJpl.

Tikeneit OipiaeckeH Oackapy Ke3iHJl€ BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHAOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KBI3METTEP KOPCETETIH YIBIMIIAP
KOHE TOTEpJIep/IH, TYPFbIH eMec YH-KalnapAblH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MIOTEPJIEPAIH, TYPFBIH €MeC Yil-)KalapAblH MEHIIIK UEJIEPIHIH KONIIUIINIMEH )acanaasl. by
perTe MOTEepJePAiH, TYPFBIH eMeC YH-KaljaapAbslH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiibIFbl HEMece
KOILIUTIT WapTThIH Oip TapaObl PETIHIE SPEKET ETE].

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAIbIK KOPCeTUIeTIH
KBI3METTEP/Ii YChIHY Typajibl )KETKi3yIIl MEH TYTHIHYIIbI apachIHAAFbl MApT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFaH OOJIBINT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHanbIK KOpCeTIIeTiH KBI3METTEp YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHaapTTap/a,
CaHUTAPHUSIIBIK-3ITUAEMUOJIOTHSUIBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenriieHreH



TajlanTapFa COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJiepJieri, TYPFBIH eMec YH-kahjaapaarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpPMallapFa COWKeC, COHJal-aK
TeMIepaTypa KeCTECiHe — KbIIBITY MayChIMBI 1IT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH 3aHHAMACHIH/IA OCNTJICHTeH
AJIEKTP SHEPTHSICHIHBIH CalachlHa COMKEC — Kb 1IITHIE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KarujaliapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapaa OenriieHreH OepuleTiH
CYJIbIH CaIlachlHa COMKEC — Kb 1IIT1H/IE TOYJIIK OOHI;

4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIapabl Cy Oypy KyHelepiHe TOJMBIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa O€T1IEHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OeNTriIeHIeH TOJBIK KOJIeMIE,

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUPTUICP/IIH OHAIPICTIK KayIiNCI3Irt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiap, TpaBoJaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl ajgamjaapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaK/IayFa JKOHE IMakjanaHyFa KOWbUIAThIH Tajanrtap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAApTKA COMKEC — KB 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HET131H/1e;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-2TMUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KBI3METTEp/i aiifanaHy koHE YChIHY MPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK Heiepl O1pJIECTITIHIH Toparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH agamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
ydre oprak WHXXEHEPJIiK Xyhelep MeH >XaOJbIKTapIblH, COHAaW-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIIT1 OOJBI TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAIBIK
KYHIHJE KYTIM-YCTayJlbl KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYyOBEKTICIMEH IIapT
Kacacapl.

CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAiH, TYPFBIH eMeC Yi-KannapIbIH
MEHIIIK HeJiepl KUHAJBICTA HE MYHJail OKUICTTIKTEp OepuUIreH xkarjaijaa YWaiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH >KarAaiiia, MYJIIKTIH MEHILIK henepi
O1pJeCTITIHIH TOparachl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOTIOTEPIIi
TYpPFBIH YAl Oackapylibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE TikeJed OipiieckeH Oackapy



KE31H/Ie MOTepJIePIiH, TYPFbIH eMec Yil-KalmapIbiH OapibIK Heliepl YHTe OpTaK WHKEHEPIIK
KYHenepiH, COHJail-aKk KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJbIN TaObUIATHIH
€CeMKe ajy aclanTapbliH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/II.

8. DHeprusiMeH >kaOJbIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
nailaJlaHaTeliH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJFaH Karjgaiiapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KEJUIeP/IIH, COHJIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/Ibl €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
Kal-Kyhl MEH KayilcCi3IIrH KaMTaMachl3 €Ty MIHAETI, erep 3aHHaMaJlbIK aKTUIepJe e3reie
Ke3JIeTIMece, DHEPTUsIMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE 1.

9. MynikTiH MEHIIIK Heiepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH afamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylibl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MaTepiiep/iH, TYPFbIH eMec Yi-KalaapablH O0apibiK
uesnepi, COHMal-aK JKacaJifaH MapT HETi31HJe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTII-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIIBIK MHKEHEPIIIK JKYHenepre, ecenke aity acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapJAbl OpPHAJIACTHIPY >KOHE CakKTay OpBIHAApbhIHA KeAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachbI3 eTe/l.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpPJIApbIH, 3JEKTP ChIMJIAPhIH,
AIEKTP >KaOJBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, Yil[e, MOTEPAE KOHE TYPFhIH eMec Yyil-)KaljiapAa OpHallaCKaH €CemnKe amy
acmanTapblH naijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK >Kail-KyHi, ecemnke ajly acrmanTapblH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThI MEP3iMiH CakTay, MaijgaiaHy jKoHE TEeXHUKAIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. Ennmi MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYHelepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATHIH TallalnTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl )KePTUTIKTI aTKAPYIIIbl OPraHaap KY3ere achIpajibl.

12. Tyremnymeira, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TajanTapblHa COMKEC, €CENKe ally acmanTapbl OOJIybl THIC JK9HE JKETKI3yIIire Hemece OHbIH
OKUIJIEpIHE €CEeIKe ajy aclanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BeKTUIEpIH KaObUIAay KOHE MaiijaiaHyra 6epy He TYTHIHYIIBIHBIH
naepOec OpHATybl XaFJallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXacalfaH IIapTKa Coikec
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThIIl ajlaibl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MymiKkTiH MEHIIIK ueaepi OIpJecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUTIIPIITeH aamMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH Y/l 6acKapyIisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHHS
He TiKeJel OipieckeH Oackapy Ke3iHJe MoTepiepdiH, TYPFbIH eMec Yil-kaimapablH OapJibIK
uenepl KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MAayChIMbIHA JaWBIHIBIK KYMBICTAPHIH
Kazakcran PecnyOnukachiHgarsl KEPTrUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-031 Oackapy
typansl" Kazakcran PecrmyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapmarbinblH 4-1) TapmakiackiHa



ColKeC >KepTiTiKTI OKUII Opraniap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JANBIHJIBIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJalapblHa COMKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

15. MynikTiH MEHIIIIK ueepi OipJIecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIIPIITEH aflaMbl HE KOMIATEepll TYPFbIH Yl OacKapylllbl HeMece OacKapyiibl KOMIaHUs
MoTepJIep, TYPFBIH €MeC Yi-Kalaap MEHIIIK UeIepPiHiH TYTHIHYIIBUIAPhIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIETreHl Typajbl koHe (HeMmece) Y3UIiCIeH
KOpPCETKEH1 Typaibl ¢akTuiep OoifbiHIIA xabapiaMmaHbl KaObUIAAWIbI, THUICTI AaKTiHI
KAJIBIITACThIPA OTBIPBIMN KETKI3yIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYIi
YUBIMIACTBIPAJIBI JKOHE JKYPTi3ei.

16. TapanTapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachlH 0eqy KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MBIHaJal opOip Typl YUIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl IIapTKa
COMKeC auKbIHaIadbl;

CyMEH >a0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINIA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIliK) OOUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijanaHy jKayalnKeplIUlriH Oeidy IIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1mIexapachl OOMBIHINIA OCITIICHET].

KoHnoMuanyM 00BEKTUIEpIHIET] Mai1aliaHy kKayanKepIIUIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICHIPMaHbIH
Oemyi daner;

cy Oypy OoiibIHINIa — eJ1/1l MeKeHHIH Cy Oypy JKeJiiepiHe KOChUIFaH >Kepaeri KYbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — JKBUTY DHEPTHUSCHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (aHell HeMece TOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

ANIEKTPMEH KabbIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIH:

1) oyenmik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHAaTbUIFAH OTIEJl OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHe — FUMapaTka Kipeperi KOpeKTeHAipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaHJianbl KOChUIBICTApAa OCNrieHe/I].

17. apT Oo¥bIHIIA MIHIETTEMEEP OpbIHIaIMaFraH HEMece THICIHIIE OpbIHaIMaraH
Karaaninapaa JKeTKi3ym Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAacChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepiniMec Ky skaraainapsl (AyJien 3i13ajia Hemece 0oJbkay HeMece ajjiblH ally
MYMKIH €Mec ©3T¢ JIe JKaFdailnap), CoHaail-ak ackepu KUMbLIAAp, epeyuiaep kaHe 0acka aa
xKargainap Oacranran skarpainga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIAapTThIH
TaJanTapblH OpbIHIAMaybl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaybl mmapt >xoHe KazakcTtan
Pecny6inkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC pPEeTTENe/I].



19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPIiH KYIUSIIBUIBIFGI YIIIIH XKayanKepiImik "
Hepbec aepekrtep >koHe oJiapabl Kopray Typaibl" Kaszakctan PecnyOnnkachiHbIH 3aHbIHA
ColKeC KYKTENEe/I.

20. TyThIHYLIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH
canajarbl KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHapAaH anxajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KepceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH ©MipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH MIBIFBIH MEH
3aNaijiblH TOJIBIK ©TeNylH, COHJaW-aK MOpalbIblK 3aJIaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKI3YIIIIJICH Taam eTeIl;

4) )KeTKI3YLIJEH KbUTYy YHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
XKOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPre akbl Tesieylll KalTa ecenTeyll >XKoHEe IIAPTThIH
TajanTapblHa COllKec KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3Y HOTHKECIH/IE KENTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/€ ©31HE KaXKETT1 KeJieM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nainmananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrel 20 aknangarsl No
111 OyiipbIFbiMeH OEKITUITeH DJIEKTP SHEPTHACHIHBIH OOJIIIEK cay/ia HapbIFbIH YUBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH KYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJIBIMEH YHEPTUSAMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIMIIBI ayBICTHIPA/IbI;

7) aBapusiIap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIiH JKEeTKI3YIIIHIH OKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/ll KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJIABIKTapJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHAa Kapail onap.ibl KeKe >KHUHay
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe KoHE KaJJbIKTapJIblH MEKEJIEereH TYypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHHEpIIepe CaKTay/ bl )Ky3ere achlpabl;

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) TYTHIHFAaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1IIIH/IC KacaJFaH IapTTap HEeTi31Hae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTApbl )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIIbLUIbIK
caJachlHAAFbl AaKMapaTTHIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJEM KYXKaThlH Kara3ga Hemece
AIEKTPOHBIK TYPAE ail caiibiH Oepe/i;



3) TYTHIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH IUCIETUEPIIK, aBapUSIIBIK-IUCICTYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKCH)KalIapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIApyalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OApJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yi-x)alblH/1a OpHAJACKAH xabapiaHIbIpy TaKTalapblHIa MOJIIMETTEPAl YCHIHY KOJbIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbl
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIH/IE OJaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOHJIBIK
aKMapaTTBIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay J>KOHE CakTay,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTAPhI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy O0BEKTUIEep]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/I1H TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKacblHbIH 3aHHAMAaChblHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEPIIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jkKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFa VJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3TMUAEMHUOJIOTUSIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjiaMeHTTepre MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKT1Iepre ColKec KeJIeTiH KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€iK KYH 1II1HJE, calmaHbl KaJblHA KEeJITIPE/l )KOHE KaiTa ecenrtey YIIiH
OapJIbIK mapanapabl KaObUIAaNabL;

8) e3re TYTHIHYIIBUIAPJABIH TaJanTap/bl OpbIHAaMay ceOeOi OOMBIHINA, COHAAN-aK
Kazakctan PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMachlHAA Ke3JeJIMeTreH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapThaipl HEeMeCe TYThIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alyFa IIEeKTey KOMMAaMIbI;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TapaMeTpiIepMeH O0OCAThUIFAH HEPIHsI MEH Cy YIIIH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

4-tapay. KoMMyHaIIEIK KOpCETLIETiH KEI3METTEP YIIiH €Cell abIPEICY KOHE aKhl TeJey TopTioi.

22. TyThIHYIIBI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP YIIIH TOJEMIl OChbl KaFuJajapra KOChIMIIIara
colikec HbIcaH OOMBIHILIA OIpbIHFA TOJEM KyKaTbl OOMBIHIIA JKYPri3€/i.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JeHreieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH



’KY3€ere achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH JKEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KYypaJIIapbl )KoHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenrijieHe i
HEMece TYTBHIHYIIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH alKbIHIAIa bl

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYOJIKTI KOPCETKEH
Ke37e eHIM Oepylll HeMece OHBIH OK1Il ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oacrtamn 30-bI KYHIHE ACi1H
HE JIepeKTep/Il KAIIBIKTHIKTAaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKBLIbI KYPri3lIei.

26. TyTHIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIapTTHIH IapTTapblHa colikec aepOec, coHmaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHpiabiH 10-2-0a0biHbiH 10-24) TapMakiacbiHa COMKeC YOKIIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBITACTHIPY, OHILY, COHAA-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTaPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyalIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFruJanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK I[IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKNapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHAET]
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

27. KoHoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHE Cy Oypy *KOHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMi YHTre OpTakK ecernke ajly achanTapblHbIH KOpCEeTKIITepi
HET131HJI€ aWKbIHAANabl, ajl oJlap yakKbITIIa OOoMMaraH karjaija — OCNTUJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnukachlHIaFbl RKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK 0acKapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaibl" Kazakcran PecryOiukachl 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMaKIIachblHa COMKEC KePriUTIKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKeH TYThIHY HopMasap OOMBIHIIIA.

28. TapanTapaslH Naiiiajany Kayankepuiiria 6ey mekapachlHa YIUTre opTak ecernke
aJly acranTtapbl OpHAThUIFaH Ke3/e 0oy IIeKapachblHaH achanTap OpHATbUIFaH Kepre JeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap IMapTThIK HET13]le JKENHIH KOpPCETIIreH ydacKecl TEHIepiMIiHJe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpiec, 0JJaH 0ocary xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIENIM NaTepep, TYPFbIH €MeC YH-Kailllap MEHILIK HeJIepiHIH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TypFbiH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJIJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIiH TeJeMaKbl MAceNecl MYIIKTIH MEHIIIK Heepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMECE JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTIPUIreH aJlaMbl HE KOIIOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIbl HemMece OacKapyIbl KOMIaHUSIHEMECE KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
TIKEJIEH KEeTKI3yIll apKbUIbl TOTEpJiep, TYPFBIH eMec YH-Kaljap MEHIIIK HeJIepiHiH
YKUHAJIBICBIH/IA MICTILIET].



31. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK JayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OCJITIJIEHIeH TOPTIMIEH IS,

5-Tapay. laynapasl menry TopTi6i.

32. KoMMyHQJIIBIK KBI3METTEP/i KOPCETYi TOKTaTy YaKbIThI, COHAAN-aK OJapIbIH
camachblHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-3MHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TallalTap/ia xKoHe
TEXHUKAJBIK PErJIaMeHTTEPIC KO3/ICNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YUIIHIH JHCHETYEPIIK KbI3MET JKypHalblHIAa KepceTuieal, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEPIl THICTI canaja Oepy/il KalmblHA KeATIPYIiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aly, THICTI eMeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYIIbI Oy Typaibl
KETKI3yIiHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJICKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTAphl JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHaJIJIBIK IIapyallbUIbIK CajlachblHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYLIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJAETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIiH KOpPCeTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJIBIK O6JIIMIIEeCI apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapiaap eTrenl.
Xabapiamana MbIHaJIAp KOPCETUIENl: KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachIHbIH
HalapiayblHbIH (00IMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HallIapJayAblH CUIATHI kKOHE JKETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
HalapJiaybl HEMECE OHBI KETKi3YIIHIH TOKTaTYbI )KypHajaa TipKkeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaFaH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMTI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMeCiHe TIpKeYy HOMIpi, OTIHIMTIH OepiireH KyHI MEH YaKbIThl >XKa3blLIajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIIll OKUTIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniM Oepyii eTiHiMAE (TeneoHorpaMMaa) KOpCeTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIaFbl Oenriiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNICTEYIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaijga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DAKTICIH KydJaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBbIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYHaJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETyAEeH 0ac TapTyIbIH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KajlblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].



TyThIHYIIBI KONTIOTEPJl TYPFBIH YHJIE TYPFaH Ke3/Ie OTIHIMIKE KOHE aKT-Ka TYTHIHYIIIBI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHbIH 1IIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OipJeCTITIHIH TOparachkl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOTIOTEPIIi
TYPFBIH YHII Oackapyiisl HeMece OacKapylibl KOMIIAHUS HE MOTEpJIepIiH, TYPFBIH eMec
yii-kaiinapaply OapiblK MEHINIK Henepl Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHIE >KOHE OHIM
Oepyl1rire *oJiIaHa Ibl.

TyYTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke37¢ OTIHIII TIEH aKTIire TYTHIHYIIBI KOJI KOSITBI.
Erep nay TapanTapasig KemiciMi OOMBIHIIIA MIEHTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Mailjanany Ke31HA€ TYTBIHYILIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
pecimzenei, oJlapAblH O1peyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYTIIBI KOJI KOFOAaH 0ac TapTKaH Ke37e Je KapaM/Ibl JeM eCenTenei, OipaK OHbI
KEeMiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH Kar1ana:

OHIM OepyIlIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KOHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEMEcCe J>Kall CEepIKTECTIKTIH CeHIM OUIMIpIIreH ajJamMbl HE KONIOTEpil TYPFhIH YHII
Oackapymibl HeMece TYTBIHYIIbI KOMNMOTepsl TYPFbIH YiHIe TYpFaH Ke3le OacKapyIubl
KOMIIAHUSHBIH OK111;

KaKbIH MaHJIaFbl J)KeKe TYPFBIH YiJIepJe TypaThlH €Ki TYpFbIH KaThICKaH Karnanna,
TYTHIHYIIBI JKEKE TYPFBIH Y€ TYpFaH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTOopuKcaIusiay xXoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiCiHe Koca Oepiiei.

36. AKTI Heri31He KETKI3YIIl SHEPTus, Cy ’KOHE Ta3 YIIIH ecelKe ajiblHOaFraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3Jei OTBIPBINN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.

TapanTapabiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kar/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIbIJaH Tajal eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepe/i.

6-Tapay. KopeITBIHIEI €pexenep

37. KomMmyHanabIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP/1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karunanapabig
HET131H]Ie, eIl MEeKEeHJepAiH TaOufu, KIMMATTHIK, F€OJIOTHSUIIBIK, THIPOrEOIOTHSIIBIK JKOHE
CEeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTBIPHIN KEPriUTIKTI aTKAPYILIBI OpraHaap d31pJaeiial )KoHe
KaxkeT 6onraH xaraaiina Kazakcran PecnyOnmKkachIHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEHTIH 0acKa epekesIepMEH TOIBIKTHIPA/IbI.

38. KommyHanIbIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenei.

Ocwl Karupanapnan 6acka jKeTKI3YLILIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH kaOJpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xaOJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIbIKTapbl )KHHAY,
HIbIFapy, KOJEre Kapary, KalWTa eHJey KoHe Kemy, JU(Tuiepre KbI3MET KOpCETy



cajachIHIaFbl HOPMATUBTIK KYKaTTapibl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUJIep/l OAaCIIBIIBIKKA
aJiabl.
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