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Axray KalaCRIHIa KOMMYHAJIIBIK KOPCETLIECTIH KEI3METTEPA1 YChIHY IBIH KaruAalaphH OeKiTy
TypaJIbl

MamnrpicTay 00sbIchl AKTay Kayachl oKiMairidiH 2022 xbutrbl 13 kantapaarsl Ne 02-02/16
KAYJIbICHI.

Eckepty. KaynbIiHbIH TaKbIpbIObl Ka3aK TUIIHJIE dKaHA PEIAKIUAIA, OPbIC TUTIHIET] MOTIHI
e3repmeial - Manrbictay 00sbichl AKTay Kanacel okiMairiHig 20.03.2025 Ne 11-07-898
KayJIbICBIMEH (QJIFaIIKbl PECMU JKapHUsUTAaHFaH KYHIHEH KEHWiH KYHTI30€llK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTaHBICKA CHT131JIe/]).

"TypreiH yi1 KaThiHacTapsl Typanbl" Kaszakcran PecmyOnukacbiabiy 3aHbiHbIH 10-3
0aOBIHBIH 2 TapMarbIHBIH 16 TapMakmiaceiHa coiikec AkTay KajachlHbIH oKiMairi KAYJIbI
ETENL:

Eckepry. Kipicne xaHa penakiusaa - MaHFbicTay 00JbICHI AKTay Kajlachl oOKIMIITTHIH
20.03.2025 Ne 11-07-898 kayJbIChiMEH (aJFalllKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiH
KYHT130€/I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe11).

1. Ochl KaynblFa KOChIMILIAFa Colikec AKTay KaJlaChlHJAa KOMMYHAIJIBIK KOPCETLIETIH
KBI3METTEP/Il YCHIHYIbIH KaFuaiapbl OCKITUICIH.

Eckepty. 1 Tapmak xaHa pegakuusiga - ManrbicTay 00JbICHI AKTay Kalachl OKIM/IIT1HIH
20.03.2025 Ne 11-07-898 kaynbIChIMEH (aJIFallIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeilH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe1).

2. Ocspl KayJNbIHBIH OpPBIHAANYBIH OaKpliay AKTay Kajdachl 9KIMiHIH OpbiHOacapsl A.
Tayb6aeBKa )KYKTEJICIH.

3. Ocbl KayJibl aJIFalliKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH OacTar KOJIJaHbICKa CHT13LIe/I].

OKIMHIH MIHJETIH aTKapymnIbl E. I36eprenos
AKTay Kanachl oKiMIITiHIH 2022 KBUIFBI
13 xaxTapmarer Ne 02-02/16 xayapIchIHA
KOCBIMIIIa

AKTay KaJachIH]a KOMMYHAIIBIK KOpCETUIETiH KbI3METTepAi YCHHYRH Karnmanapsr

Eckepry. KocbiMia xaHa penakuusga - MaHrbicTay 00bICHI AKTay Kajlachl OKIMJIITIHIH
20.03.2025 No 11-07-898 kaynbIChIMEH (alFaliKbl PECMHU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI130€J11IK OH KYH ©6TKEH COH KOJIJTaHBICKA €HT131Ie/1).

1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocel AkTay KaJlaChIHJa KOMMYHAJJBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEPAl YCBHIHYIBIH
karunanapel (Oyman opi — Karmpamap) "Typrein yit KaTbiHacTapbel Typansl" KaszakcTan
Pecnyonukacel 3aHbiHBIH 10-3 62061 2-TapMarbIHBIH 16 TapMakIiachklHa COMKEC O31pJIeH/Il



XKoHE AKTay KaJachlHIa KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY MEH aKbl TOJCY
TOPTIOIH Oenriieimi.

2. Ocwl Karmpamapa MpIHaaid HEeT13T1 YFBIMAAP Tk 1aIaHbLIa bl

1) GipbIHFail TeJEM KYXKaTbl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIINIH KAMTAMAachl3 €TeTiH
KOMMYHAJIJIBIK JKOHE 0acKa J1a KOChIMINIA KbI3METTEP/Il TOJICYTe apHAJIFaH TOJIEM KYKaThIHBIH
HBICAHBL;

2) ra30eH xaOAbIKTay — TayapiblK, CYHMBITBUIFAH MYHal Tra3blH >KoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3]lbl OHIPY, TaChIMaNIay (Tacy), CaKTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFbI
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
y# OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIIMSIIBIK €CEIKe anyra apHanraH, Kasakcrad
PecmyOnmkachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHIAJIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJIBIK KYPbUIFbI;

4) XeTKI3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapaMacTaH, OEKITUIMEeH IIapTKa CoMKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/bI HEMECE JKEKe TYJIFa;

5) KbUTyMEH Ka0bIKTay — KbLITY SHEPTHICHIH )KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, 0oy *oHe TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHJIJIBIK KaJIJABIKTap — €J11 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1MIIHJE aAaMHBIH TIPUILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHJIE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHMAN-aK KYpaMbl MEH
naiia 60J1y CUTIaThl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHIPICTIK KAJIJILIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIETIH KBI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 )KOHE
xaibl Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYIbI,
ra30eH >kaOIbIKTay b, SJIEKTPMEH KaOABIKTAYAbI, )KbITyMEH >Ka0JIbIKTAaY/ bl, KOKBIC OKETY/I1,
Tu@TiIepre KbI3MET KOPCeTy Il KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHTOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (06eJieK) MEHIIIKTEr1 MOTePJIep/IeH, TYPFbIH eMec
yi-Kaiinap/iaH, OpeIHTYPAK OpbIHIApPhIHAH, KOWMallapJaH >KoHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJIMAMTBIH JKOHE TOTEPJICPIiH, TYPFBIH eMecC YH-KahjaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMaJlapAblH MEHIIIIK UeJIepiHe KOMMMOTepIi TYPFBIH Y TypFaH OipTyTac 6eaiHOCHTIH Kep
y4acKeciH >koHe (HeMece) YU >KaHBIHJAFbl JK€p y4YacKeciH Koca aliFaHla, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

9) KOHTOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MYJKI — Jlapa (06ejieK) MEHIIIKTET1 MmoTepiiep/eH,
TYPFBIH €MeC YH-KainapaH, OpbIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoHMaapiaH 0acka, KOHIOMUHUYM
oObekTiciHIH OemikTepl (KacOerTep, KipeOepicTep, BECTHOIONBACP, XOJIap, IQIi3Jep,
Oacmanjgak mapiiTapbl MeH Oacnajijak ajla”aapbl, JU@TUIep, MATHIpiap, MaTkipacThuIap,
TeXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJienep, YHre OopTak MHXKECHEPJIK Kyhelep MeH kaOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IOIITA JKOIIKTEPl, KONTOTEPIl TYPFhIH YH TYpFaH JKep ydackecl xoHe (Hemece)
Y¥ >KaHBIHJIAFBI JKEp ydacKeci, adaTTaHABIPY DJIEMEHTTEPi KOHE OpTAK MNaiJanaHbUIATHIH
0acka J1a MyJiK);



10) mudT — TiriHeH eHic OyphIbl 15 acmalThIH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTAFBIIITAPFA
Kapail KOo3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHHU3M;

11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrramara (
JadlbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €peKesepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTaphl), YITTHIK
cra”napTrapra xoHe Kazakcran PecrnyOinkachlHBIH KOJJIaHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JTU(TTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KAaylICIi3[IrH KOJAay YIUIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacajlfaH MIAPT HETI31HAE€ KOHJIOMHUHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKEKE HEeMece
3aHJIbI TYJIFA,;

13) cymeH xa0abIKTay — CyAbl dKUHAY/IbI, CAKTay/Ibl, TalbIHAAYAbI, OCpyAl KOHE CYMEH
&KaOJpIKTay >KyHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYLIBUIAPFA TapaTy bl KAMTAMachl3 €TETIH 1c-L1apajap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIH/BI CyJapibl )KMHAYAbl, TaCbIMaJ1ayAbl, Ta3apTybl XKoHE Cy Oypy
Kyihenepl apKbUlbl Cy OOBEKTUIEpIHE *oHE (Hemece) »kep OeaepiHe OypyJllbl KaMTaMachl3
€TEeTIH iCc-IapajgapablH KUBIHTHIFBL;

15) Tanceipsic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecnyOnukachlHBIH COyJIEeT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJslbl 3aHHAMAacChlHA COMKEC ’KY3€re achIpaThiH JKEKe
HeMece 3aH bl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TalChIPbIC O€pYIITi-UHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepymri (MEHIIIK Heci), KypbUIbIC CalyIIbl HE OJapHAblH YOKUIETTI aJaMIapbl KbI3MET
MaKcaTTapblHa Kapail TarchIpbic Oepylil Oosa anajsl;

16) TeneM KyXaTbhl — 6HIM OEpyIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalifaH, COHBIH HETI3IHJE TeJeM
KYPri3UIETIH KyXaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XadapiaMma, TYOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFall TeJEeM KYXKaThIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlam-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThI KQJIIJBIKTAp — KATThI HBICAHIaFbl KOMMYHAJIBIK KaJABIKTAP;

18) TypfbIH Yii KaTbIHACTapbl >KOHE TYPFhIH YH-KOMMYHaIABIK IIapyallblIbIK
caJachlHJAFbl aKNapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThlHAcCTapbl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachlHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK KyHenep;

19) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPl KICIIKEPIIK
KbI3METTE MaiijlaiaHy >kKoHEe oJlap/ibl 0/1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKT)K/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEp/Il MaiianaHaThIH HEMece
naiiajga”y HUET1 Oap Ke€Ke HEMECe 3aH bl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI OpraH — TYPFBIH YH KaTbIHACTaphl KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK
IIapyalbUIbIK CalachblHAa OACIIbUIBIKTHI JKQHE cajaapaiblK YHIECTIpY/l KY3€re achIpaThiH
OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;



22) yiire opTak MHXEHEPIIIK KyHhenep — KONMoTepIil TYPFbIH VI IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
yH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH LIETTHEH ThIC JKEePAETi HEMeCe 1IITHAET KOHE
€Ki KOHE OJIaH KOIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpPHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK XKOHE BICTBIK CYMEH KaOJbIKTay, Cy OYpy, KBbIIyMEH *aOIbIKTay, Ta30cH
KaOJpIKTAY, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTay, TYTIH X010, 6pT JaObUIbI, 11IKI ©PTKE Kapchl Cy KYObIpHI,
KYK JKOHE JKoJayibl TudTiiepi (keTeprimrep), KOKbIC 9KeTy, ayadanTay, KeJIaeTy, KbLTy abl
peTTey XoHE BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 HHKEHEPIIK )KYHemep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMmMyHanIeIK kepceTLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTiOi MEH MMapTTaphl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTBHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHaa OCNTIIEHTeH TOPTIMMEH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIApT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUIreH e3re TYJIFa apachIH/a )acalFaH KeIiCIM HEeT131H/Ie KY3€eTre achbIpPbLIaIbl.

3-1. Kenmotepsi TypFbIH yilre (KEUIEHIe) Tarnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailanlaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH eMeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJIEpiHIH ajJblH ana
KeiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapablH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl (KbI3METTEPIH 9pOip TypiHe) Oepylriiep apachiHaa Oiap.ibl
KEH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN b,

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIATBIH KOMMYHAJIJIBIK
KbI3METTEpre aKpl TOJICY TOPTiIOl MYJIIK MEHIIIK UeTEPIHIH >KMHAJIBICBIMEH HIEIIIEII.

4. KOCBITBIC KeNiCi apKbUThl KOMMYHAIJIBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPA1 JKETKI3YIIl apachblHla KEKe >KoHEe (Hemece) xapus maprrap
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH 3aHHAMachIHA COMKEC JKacala ibl.

MeHnurik uenepiniy 6ipJiecTIKTEpl HEMece KapanaibiM CEPIKTECTIKTEp HEMECEe KOIaTepi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIIAHHUSIIAD KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/I
KETKIZYIITIEpMeH (KbI3METTIH Op TYPiHE) BIHTBIMAKTACTHIK TYPaJIbl IIAPTTAP >KACAUTBI.

Myuiik uenepiiy O6ipJecTIKTepl HEMECe Kail CEPIKTECTIKTEp HEMECe KONIATEPIIl TYPFbIH
yiai 6ackapymbuiap HeMece OacKapyIibl KOMITAHHUSUIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KBI3BMET CYOBEKTIJIEPIMEH BIHTBIMAKTACTHIK IIAPTHIH
’KacacaJpl.

Tikeneit OipimeckeH Oackapy Ke3iHJe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTapbhl KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-yYCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEpPIIep/IH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlmapAbslH OapiibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPIIEPAIH, TYPFbIH €Mec Yil->KalmapablH MEHIIIK HeNepiHiH KeNIIUIrIMeH xkacanaabl. by
peTTe TMOTEpJEp/iH, TYPFBIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIK HeNepiHiH OapibiFbl HEMece
KOMIIUIIr IapTThiH O1p TapaObl peTiHIe dPEKET eTe/l



Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl MAaPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEYi THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFraH OOJIBIIT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINICTIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OeNTIeHTeH
Tajantapra COWKEC YCBIHBIIAJbI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — MoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTIICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJMbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE IapTTap/a OENriIeHreH TOJIbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KpI3MET KopceTy — IUu(TiIepaAiH eHIIpICTIK Kayilci3Airt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamatopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa jKoHE MaijanaHyFa KOMbUIAThIH Tajantap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H]1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTapJbl XUHAY >XKOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaAaHUTAPUSUIBIK-3TTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC JKePruliKTi aTKapyIlibl OpraH
OenriyiereH kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapFa CoOMKec.

3-tapay. KoMmMyHanabsIK KbI3METTEpA] NaiifanaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeyAiR TopTibi

7. MyniKTiH MEHIIIK Heliepl O1pJIECTITIHIH Toparachl HEMECE *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLITIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiial OacKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHHS
ydre opTak WHXEHEPIIK Xyhelep MEH XaOJbIKTapblH, COHAaN-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJBIN TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAJIBIK
KYWIHJE KYTIN-YCTayAbl KaMTamachl3 €Ty VIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT
’Kacacapl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTUICPiH TaHIay Il IOTEPIICPAiH, TYPFBIH eMeC Yi-Kahmap IbIH
MEHIIIIK HeJiepl KMHAIBICTa HE MYHJAl OKIJIETTIKTEp OCpUIreH jKarmaiiia YWmiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.



CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH MIAPT OOJIMaFaH >KarFAaiiia, MYJIKTIH MEHIIIK ueepi
OIpJIECTITIHIH TOparachkl HEMece kall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUIreH aJaMbl HE KONIATEPIl
TYPFBIH Yial Oackapymibl HeMece OacKapylibl KOMIAHUS HE TikeJel OipiieckeH Oackapy
Ke31HJIe TOTePJICPAiH, TYPFbIH eMeC Yi-KaimapapliH OapiblK Ueepl YHTre opTaKk WHKEHEPITiK
KYHeNepiH, COHJal-aK KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIITi OOJbIN TaOBIIAThIH
€CeMnKe ajy achanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayAbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMeH kaOJbIKTay IapThl OOMBIHINA SHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaraHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJIFaH Karjaijapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KENIEPIiH, COHal-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe ajly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJBIK
&Kal-Kyii MEH Kayllci3Airid KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEp/Ie O3Tele
Ke3JeJIMECe, DHEPTUSIMEH KaOABIKTAYIIIbl YHBIMFA KYKTEIEI1.

9. MyJiKTiH MEHIIIK Hesepi O1pJecTITiHIH Toparackl HEMECe JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OULIIpUIreH ajaMbl HE KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiiai 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHUS
He TiKesel OipiieckeH OacKapy Ke31HJe MOTepJepiH, TYPFbIH eMec Yil-)KkalnapablH OapibiK
uesepl, CoHaal-aK kacajraH IIapT HEri31HJe KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHXEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acrnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJBIKTapAbl OpPHAIACTHIPY JKOHE CaKTay OpbIHAApbIHA KEAEprici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYWIBI CYMEH >KaOJbIKTay JKOHE Cy OYpy KYObIpIapbiH, JEKTP ChIMIAPbIH,
AIEKTP KaOMBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJIaphl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KOHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHalacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kaill-Kyill, ecernke aiy acranTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP IBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbIKTay JKYWENIepiHIH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlamTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KePrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tyteinymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCerKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEpIHE €CEIKE ajly achanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *KoHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKaFJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YI TYTHIHYIIbIFA €CETKE aly KYpaJIbIH CaThIIl aja/ibl 5KOHE OpHaTa/Ibl.

14. MynikTiH MEHIIIK Henepi O1pecTiriHiH Teparachl HEMece kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OLITIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTEPJIl TYPFBIH Yiial OacKapyIibsl HeMece O0acKapyIlbl KOMITaHHS
He TiKesel OipiieckeH OacKapy Ke31HJe MOTepJepiH, TYPFbIH eMec Yil-kalnapablH OapJiblK



uenepl KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHIBIK KYMBICTAPBIH "

Kazakcran PecnyOnukacbiHgarbl KeprilikTi MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631 0ackapy
typanbl" Kazakcran PecmyGnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMmarbiHbIH 4-1) TapMmakiiackiHa
COMKeC KEePriliKTI OKUIAl opraHaap OCKITKEH KbUIBITY MayChbIMbIHA JAWBIHJBIK KOHE OHBI
©TKI3y KaFuJalapblHa COlKeC YHbIMIACThIPAIbI.

15. MyJiKkTiH MEHIIIK ueepi OIpecTITiHIH TopaFachl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIPUITeH afamMbl HE KONMATEePsIl TYPFbIH YH I OacKapyllbl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
MoTepJiep, TYPFBIH €MeC Yi-Kaliaap MEHIIK UeNepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOpPCETHEreHl Typasbl *oHE (HeMece) Y3LIICIEeH
KOpPCETKEH1 Typanbl ¢akTiiep OoifbiHIIA XabapiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBIITACThIpa OTBIPBIN JKETKI3yLIIMEH Oipiiecin ocbiHAal (aKkTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYl
YUBIMIACTBIPAJIBI JKOHE JKYPrizei.

16. TapanrtapaplH naijganaHy skKayanKepIIUliri mekapacblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBbI3METTIH MbIHaJall opOip Typl YUIIH KETKI3YIIl MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl HIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIagbl:

CyMeH >Xa0JbIKTay XoHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliciIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH )KayanKepIriiK) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOJBIKTAy skoHE (HEMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH/1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je TaiajgaHy jKayanKeplIulrin 0edy mekapachl TEHrepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1mexapachl OOMBIHIIIA OEITICHEI].

KongoMuunym oO0beKTiIepiHIer] Maiijanany kayanKepiiIirin 0eay meKapachr:

CyMeH Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1er1 OipiHII bICHIPMaHbIH
Oemyi dhaHer;

cy Oypy OOMbIHIIIA — €11l MeKEHHIH Cy Oypy >KelijiepiHe KOChIIFaH JKepAeri KY/bIK;

KBUIYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY DHEPTUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y ¢iaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHIAJIAIb];

AJIEKTPMEH KabnpIkTay OoiibiHIa — Kepreyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaPhIH
KYTIN-ycTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK JKaFJaibl YIIH:

1) oyenik TapMakTaiay Ke3iHJe — TIpeyJiepre OpHATbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIAYyJIAFBIITAFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIHIE;

2) kabenpiK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. apt GoiibiHIIA MiHAETTEMENEP OPhIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OpbIHJaIMaraH
Karmaiiapaa >KeTKizyin Hemece TYThIHyIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKeC JKayanThl 00JIaIbl.

18. ExcepinMmec KymI >karmainapsl (AyJiei 3113ajia Hemece 0oJKay HeMece ajblH ally
MYMKIH €MeC ©3T€ JIe aFaailyiap), COH/Iai-aK dCKepu KUMbLIAAp, epeyliaep koHe 6acka aa
xKargannap Oacranrad ckarpainga JKeTki3ylll MEH TYTBIHYIIbI apachblHa MIAPTThIH



TalanTapblH OpPBIHJAMaybl HEMece THWICIHIIE OpblHAaMayhsl ImapT xkoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC peTTENe].

19. TyTemymbUIap Typasasl AepOec AepeKTEpAiH KYIMUSIIBUIBIFGI YIINIH XKayanKepimik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xbutrbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecnyOnmkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC JKYKTEIE 1.

20. TyTbIHYLIBIL:

1) 3 eMipi MeH JeHCayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KEITIPMEUTIH OENT1JIEHreH
carnajiarbl KOMMYHAJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKIapaTThl OChI KOPCETKIMTEPAl OaKbITAWTHIH TUICTI MEMJICKETTIK OpraHAap/aH anxajibl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHEH OO0JFaH KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEPAl KOepceTyheri
KEMINIUTIKTEP cajapblHAaH OMipiHe, ICHCAYIBIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEATIPUITeH MIBIFBIH MCH
3aNaijiblH TOJBIK ©TeNylH, COHJaWl-aK MOpalbJIbIK 3aJlaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKIZYIIJIEH Tajam eTel;

4) )KeTKI3YIIIJIEH KbLUTYy YHEPTUACBIMEH, JJIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
KOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEpre akbl TeJieyJlll KalTa ecenTeyll >KoHe IIAPTThIH
TajanTapblHa COMKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KETKI30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KEATIPUITeH HAKThI 3aJlajiibl OTEY 1 Tanamn eTeil;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJETEH Ke3/Ie 031HE KKETTI KoJIeMJIe SHEPT s MEH CY/IbI IMai1aaaHabl
OHE TEXHHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pyKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nmayananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukackl DHepreTuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrer 20 aknangarsl No
111 OylippIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH O6JIIIEK caya HapbIFbIH YHBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CT€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJalapbIMEH
OeNriIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH JKa0ABIKTAYIIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusuIapIbl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKEe ajdy achanTapblHbIH
KOPCETKIMITEPIH Kapay >kKoHe aly YIIIH )KeTKI3YIIIHIH oKIIAepiHe KO )KETKI3y Al KaMTaMachI3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTApJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHa Kapail oiapJibl KeKe >KHMHay
KE31H/I€ KOHTEHHepJepAe >KoHE KaJJIBIKTApJblH KEKEJIEreH TypiepiHe apHajfaH Oacka
KOHTEHepepe caKTayAbl )KY3ere achbIpabl.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAJJBIK KBI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLUIay bl KY3ETe achbIpaJibl;

2) TYTBIHFAaH KbI3METTEP YIUIH TYTHIHYIIbIFA, OHBIH 1IIIH/E KacaliFaH apTTap Heri3iHae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIlbLIbIK



cajachlHAAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3zja Hemece
AIEKTPOHBIK TYp/IE ail caiibiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajlraH TapudTep, TeJleM MapTTaphl,
KOPCETINETIH KBI3METTEP/li YCHIHY PEXHMI, OJapJblH TYTBIHYIIBUIBIK KacHETTEDi,
KETKIZYUIIHIH TUCHETUYEPIIK, aBapUsIIBbIK-IUCIIETYCPIIK KbI3METIHIH MEKEHXaillappl MeH
tenedon HeMipiepi Typaiibl IHTepHeT *emiciHIer: oHIM OepyIniHiH CalThIHA HE TYPFbIH YH
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTLIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKepJe oHIM OepyIliHiH
yi-KallblHIa OpHajlacKaH xabapJlaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEPAl YChIHY >KOJIbIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbI
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIHIE OJaH Opi OpPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlE€ JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIIBIFBIH KAMTAaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaTbIHACTAPHI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy 00BEKTLIEep]
apKbLIBI aif CailblH KOPCETUITeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/IIH TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 Typasbl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOMBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jKoHE (Hemece) »Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTBIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3MUAEMUOJIOTUSIIBIK ~ TallanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjlaMeHTTepre MXoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKeC KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH 1IIiH/E, calmaHbl KaJblHA KEeJTIpE/l )KOHE KailTa ecenrtey YIIiH
OapbIK MIapanapabl KaObLI Tl IbL.

8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TaJIANTapabl OpbIHIaMay cebebi OoWbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaipl HEMeCe TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa IIEKTey KOMMaiibl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpIepMeH 0OCaThUIFaH HEPTHsl MEH Cy YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETiH KBI3METTED YIIiH ecell albIPEICY KoHe aKbl TeJey TopTibi

22. TyTbIHYIIBI KOMMYHAJABIK KBI3METTEP YIIIH TOJEMl OChl YITUIIK Karujajgapra
KOCBIMIIIaFa Colikec HbIcaH OOMBIHILIA O1pbIHFAl TOJEM KyKaTbl OOMBIHIIA JKYPri3e/i.
23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JIeHren1eri 0aHKTep/aiH KoHe 0aHK omepaIrusIapbIHbIH JKEKEJIEreH TypJepiH



’KY3€ere achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH JKEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KYypaJIIapbl )KoHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenrijieHe i
HEMece TYTBHIHYIIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH alKbIHIAIa bl

25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYOJIKTI KOPCETKEH
Ke37e eHIM Oepylll HeMece OHBIH OK1Il ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oacrtamn 30-bI KYHIHE ACi1H
HE JIepeKTep/Il KAIIBIKTHIKTAaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKBLIbI KYPri3lIei.

26. TyTHIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIapTTHIH IapTTapblHa colikec aepOec, coHmaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! 3anbiabiH 10-2-0a0biabiH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKUIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBITACTHIPY, OHILY, COHAA-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTaPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyalIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFruJanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK I[IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKNapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHAET]
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

27. KoHoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHE Cy Oypy *KOHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMi YHTre OpTakK ecernke ajly achanTapblHbIH KOpCEeTKIITepi
HET131HJI€ aWKbIHAANabl, ajl oJlap yakKbITIIa OOoMMaraH karjaija — OCNTUJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnukachlHIaFbl RKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK 0acKapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaibl" Kazakcran PecryOnukachl 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMaKIIachblHa COMKEC KePriUTIKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKeH TYThIHY HopMasap OOMBIHIIIA.

28. TapanTapaslH Naiiiajany Kayankepuiiria 6ey mekapachlHa YIUTre opTak ecernke
aJly acranTtapbl OpHAThUIFaH Ke3/e 0oy IIeKapachblHaH achanTap OpHATbUIFaH Kepre JeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap IMapTThIK HET13]le JKENHIH KOpPCETIIreH ydacKecl TEHIepiMIiHJe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpiec, 0JJaH 0ocary xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIENIM NaTepep, TYPFbIH €MeC YH-Kailllap MEHILIK HeJIepiHIH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TypFbiH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJIJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIiH TeJeMaKbl MAceNecl MYIIKTIH MEHIIIK Heepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMECE JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTIPUIreH aJlaMbl HE KOIIOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIbl HemMece OacKapyIbl KOMIaHUSIHEMECE KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
TIKEJIEH KEeTKI3yIll apKbUIbl TOTEpJiep, TYPFBIH eMec YH-Kaljap MEHIIIK HeJIepiHiH
YKUHAJIBICBIH/IA MICTILIET].



31. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK JayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OCJITIJIEHIeH TOPTIMIEH IS,

5-tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHQJIIBIK KBI3METTEP/i KOPCETYi TOKTaTy YaKbIThI, COHAAN-aK OJapIbIH
camachblHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-3MHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TallalTap/ia xKoHe
TEXHUKAJBIK PErJIaMeHTTEPIC KO3/ICNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YUIIHIH JHCHETYEPIIK KbI3MET JKypHalblHIAa KepceTuieal, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEPIl THICTI canaja Oepy/il KalmblHA KeATIPYIiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aly, THICTI eMeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYIIbI Oy Typaibl
KETKI3yIiHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJICKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTAphl JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHaJIJIBIK IIapyallbUIbIK CajlachblHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYLIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJAETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIiH KOpPCeTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJIBIK O6JIIMIIEeCI apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapiaap eTrenl.
Xabapiamana MbIHaJIAp KOPCETUIENl: KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachIHbIH
HalapiayblHbIH (00IMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HallIapJayAblH CUIATHI kKOHE JKETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
HalapJiaybl HEMECE OHBI KETKi3YIIHIH TOKTaTYbI )KypHajaa TipKkeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaFaH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMTI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMeCiHe TIpKeYy HOMIpi, OTIHIMTIH OepiireH KyHI MEH YaKbIThl >XKa3blLIajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIIll OKUTIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniM Oepyii eTiHiMAE (TeneoHorpaMMaa) KOpCeTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIaFbl Oenriiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNICTEYIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaijga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DAKTICIH KydJaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBbIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYHaJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETyAEeH 0ac TapTyIbIH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KajlblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].



TyTHIHYIIBI KOTMATEPIIl TYPFBIH YHJIE TYPFaH Ke3/1€ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHbIH 1IIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OipJeCTITIHIH TOparachkl HEMece kKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUTAIPUITeH aJaMbl HE KOTIOTEPIIi
TYPFBIH YHII Oackapyiisl HeMece OacKapylibl KOMIIAHUS HE MOTEpJIepIiH, TYPFBIH eMec
yii-kaiinapaply OapiblK MEHINIK Henepl Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHIE >KOHE OHIM
Oepyl1rire *oJiIaHa Ibl.

TyYTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke37¢ OTIHIII TIEH aKTIire TYTHIHYIIBI KOJI KOSITBI.

Erep nay TapanTapasig KemiciMi OOMBIHIIIA MIEHTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Mailjanany Ke31HA€ TYTBIHYILIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
pecimzenei, oJlapAblH O1peyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYTIIBI KOJI KOFOAaH 0ac TapTKaH Ke37e Je KapaM/Ibl JeM eCenTenei, OipaK OHbI
KEeMiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH Kar1ana:

OHIM OepyIlIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KOHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEMEcCe J>Kall CEepIKTECTIKTIH CeHIM OUIMIpIIreH ajJamMbl HE KONIOTEpil TYPFhIH YHII
Oackapymibl HeMece TYTBIHYIIbI KOMNMOTepsl TYPFbIH YiHIe TYpFaH Ke3le OacKapyIubl
KOMIIAHUSHBIH OK111;

KaKbIH MaHJIaFbl J)KeKe TYPFBIH YiJIepJe TypaThlH €Ki TYpFbIH KaThICKaH Karnanna,
TYTHIHYIIBI JKEKE TYPFBIH Y€ TYpFaH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTOopuKcaIusiay xXoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiCiHe Koca Oepiiei.

36. AKTI Heri31He KETKI3YIIl SHEPTus, Cy ’KOHE Ta3 YIIIH ecelKe ajiblHOaFraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3Jei OTBIPBINN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.

TapanTapabiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kar/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIbIJaH Tajal eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepe/i.

8-tapay. KOopEITHIHAEI epexxelrep

37. KomMmyHanabIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEP/1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karunanapabig
HET131H]Ie, eIl MEeKEeHJepAiH TaOufu, KIMMATTHIK, F€OJIOTHSUIIBIK, THIPOrEOIOTHSIIBIK JKOHE
CEeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTBIPHIN KEPriUTIKTI aTKAPYILIBI OpraHaap d31pJaeiial )KoHe
KaxkeT 6onraH xaraaiina Kazakcran PecnyOnmKkachIHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITBI
KEJIMEHTIH 0acKa epekesIepMEH TOIBIKTHIPA/IbI.

38. KommyHanIbIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenei.

Ocwl Karupanapnan 6acka jKeTKI3YLILIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH kaOJpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xaOJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIbIKTapbl )KHHAY,
HIbIFapy, KOJEre Kapary, KalWTa eHJey KoHe Kemy, JU(Tuiepre KbI3MET KOpCETy



cajachIHIaFbl HOPMATUBTIK KYKaTTapibl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUJIep/l OAaCIIBIIBIKKA
aJiabl.

KoMMyHanapIK KOpceTieTiH KbI3MeTTep Ti30eci

Ne Kepcerinerin KbI3METTEp/IiH aTaybl
1. JKeumymeH xabapIkTay

2 DNCKTPMEH KaObIKTaY

3 CyMeH ka0 apIKTay

4. Cy Oypy

5 l'a30en xabapIKTAY

6

Jludrinepre KbI3MET KOpceTy

7 TypMBICTBIK KATTHI KAJIABIKTAP/IBI XKHHAY KIHE OKeTy (
’ KOKBIC 9KETY)

© 2012. Kazakcran Pecriybnukacel Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akctan PecriyOnukachiHbH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



