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XpoMmTay ayJaHbIHIa KOMMYHAIABIK, KOPCETUICTIH KbI3METTEP/i YCHIHYABIH, YIIIUTiK
KaFUaJIapeH OEKiTy Typabl

AkTebe 00bIchl XpomTay ayaanbl oKiMAIriHIH 2022 xkbutFbl 13 kaHTapaars! Ne 4 KayJibIChl
Kazakcran Pecniyonukaceinsiy "Ka3zakcran PecniyOnukachIHIaFbI )KEPTiIiKTI MEMIICKETTIK
Oackapy xoHe ©31H-631 6ackapy Typaibl" 3aHbIHBIH 31 0a0BIHBIH 2 TapMarkl skoHe 37 0aObiHa,
Kazakcran Pecnyonukachinbiy "TyprbiH Yii KaTbiHACTaphl Typasbl" 3aHbIHBIH 10-3 GaObIHBIH
2 TapMarbiHbIH 16) TapMakiIaceiHa colikec, Xpomrtay aynanbiabiH okiMairi KAYJIbI ETE/L:

1. Koca 6epinin oTeipraH XpomTay ay/1aHblH/1a KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHYJIBIH YIIT1TIK KaFuaaaapbl OCKITIICIH.

2. "Xpomray aygaHABIK TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIbUIbIK, JKOJIAYIIbUIap KOJri
KOHE aBTOMOOMIIb JKOJJapbl Oeiimi" MEMIIEKeTTIK MeKeMeci 3aHHaMmaga KepCeTiIreH
TOPTIIIICH:

1) ocbl KayiablHBI OHBl PECMH KapusjaraHHAaH KeiliH, XpoMTay ayJaHbl OKIMJITHIH
MHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHAIACTHIPY bl KAMTaMAChI3 €TCIH.
2) Ocbl KayJbIHBIH OPBIHAANYBIH OakbUIay ayaaH 9KiMiHiH opbiHOacapsl C.M. ’KakoHOBKa
KYKTEJICIH.

3) Ocbl KayJibl OHBIH aJFallKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiliH KYHT130e11K OH KYH

OTKEH COH KOJJaHBICKA CHT131IeI].

AynaH oKiMi A. beker
Xpomray aymaHbl oKiMairiHiH 2022
>KpUTFBL 13 KaHTapaars! Ne 4 KayabICbIHA
KOCBIMIIIA

Xpomray aynaHBIHA2 KOMMYHAJIIBIK KOPCETLUIETiH KEI3METTep i YCHIHYABIH YITLIK KaFuaaaapsl
1-trapay. XXamos! epexxenep

1. Ockl XpomTay aynanbiHaa KoMMyHaNIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 YChIHYIBIH
yiarutik Karugamnapel (Oynan opi — Karupanap) "TypfFbeiH yi KaTbiHacTapel Typaisl”" 1997
KbUTFel 16 coyipaeri Kazakcran Pecmy6nukacel 3aHbiHBIH 10-2-6a0biHBIH  10-15)
TapMakIlachlHa COMKEC d31pJeH/Il )KOHE KOMMYHAJABIK KOPCETLIETIH KbI3METTEPl YChIHY MEH
aKbl TeJCYy TOPTIOIH Oenriien/l.

2. Ocwl Karmpanapaa MpiHaiaid HET13T1 YFRIMAAP Mai1alaHbLIa bl
1) ®pUTyMeEH Ka0JIBIKTAy — KBLTYy YHEPTUSCHIH JKOHE (HeMece) KbUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, O0oi1y koHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;
2) BIEKTPMEH KaOABIKTAY — DJICKTP SHEPTHUSCHIH OHIIPY, Oepy KOHE TYTHIHYIIbUIAPFA
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;



3) cymeH ka0abIKTay — CyIbl )KMHAY/IbI, CAKTaybl, TalbIHAAYyIbI, 0Pyl KOHE CyMEH
XaOpIKTaY JKYHeCi apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apaap
KUBIHTBIFBL;

4) cy Oypy — CapKbIHJBI CyJIap/bl )KUHAYIbI, TaChIMAaJIaybl, Ta3apTy bl XKOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *)oHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypyabl KaMTaMachi3
€TETIH iC-1Iapanap/bIH KUBIHTHIFBI,

5) raz0en xaOIbIKTay — TayapJiblK, CYMBITBUIFAH MYHail ra3blH KOHE (HEMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3]lbl OHIPY, TaChIMaNIay (Tacy), CaKTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFbI
KBI3MET;

6) mudTinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIIBIK KY)KaTTaMara (JTaifbIHIay b
3ayBITTBIH €peKeNiepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTaphl), YJITTHIK CTaHAApTTapFa >XoHE
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH KOJIJAAHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa COWKeC JTUQTTIH
KYMBIC 1CTEy KAOUIETTIIIr MEH KayllcCi3AiriH KoJiay YIIIH CEPBHUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KBI3MET;

7) mudT — TIriHEH eHic OYpHIBI 15 acmalThIH, KaTThI TiK CBI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThI KAIJIBIKTAP — KATThl HBICAHAFhl KOMMYHAJIJIBIK KaJIJIBIKTA);

9) KOMMYHaIJIBIK KaJIABIKTap — €171 MEKEHJep/e, OHBIH INIHAe aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTBHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 60y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFA JKAKbIH OHIPICTIK KAIABIKTAD;

10) KOMMyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFAa YCHIHBUIATHIH, KAYIIICI3 )KOHE
XKaibel Typy (007y) JKaFAaiylapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0bIKTay b, Cy Oypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH JKa0IbIKTay 1bl, KOKBIC OKETY/I1,
mu@TiIepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

11) >keTki3ymii — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITIITeH IMapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECe KEKe TYIIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/I1 Mai1alaHaThlH HEMECe
naiianany HUET1 O0ap skeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

13) koHAOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (0eJieK) MEHIIIKTET1 NoTepAEPACH, TYPFbIH eMeC
yH-xkannapaaH skoHe aapa (0eieK) MEHIIIKTe O0JIMaNTBIH KOHE TOTEepIIepAiH, TYPFhIH eMec
yi-KaillapAblH MEHILIK UeJIEpIHe KONATEPIIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac OediHOEUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHBIHJAFbl JKep y4YacKeCiH Koca alifaHj]a, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

14) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — qapa (66seK) MEeHIIIIKTET1 oTepiIepAcH,
TYPFBIH eMecC YM-kainapaaH 6acka, KOHIOMHHMYM OOBEKTICIHIH OeiikTepi (KacOerrtep,
KipebepicTep, BeCTUOIONBIEP, XOJaap, MdJi3aep, Oacmanmak Mapimrapbl MEH Oacmaimaak
ana”japsl, TudTUIEp, MATHIPIIAP, MATHIPACThIIApP, TEXHUKAIIBIK KabaTTap, xKepTreenep, yure
OpTaK MHXEHEPJIK XKyhenep MeH KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITAa KOIIIKTEPl, KOMIoTepl



TYPFBIH YU TYpFaH kep ydacKeci »oHe (Hemece) Y KaHBIHIAFbI )Kep yuackeci, abaTTaHabIpy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK Mai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYJIIK);

15) yiire oprak HHXEHEPJIIK KyHenep — KONmoTepill TYPFhIH YHIE TIOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
YH-KalIbIH IIET1HEeH ThIC JKEpAEri Hemece INIHJETr! JKOHEe €Kl JKOHE OJ[aH KeIl IMOTepre,
TYPFBIH €eMecC YH-)Kaiifa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >Ka0JbIKTay, cy Oypy,
KBUTYMEH >kKa0JIbIKTay, ra30€eH a0apIKTay, DJICKTPMEH Ka0bIKTay, TYTIH K010, 6pT Ja0bLIbI,
1K1 ©PTKE KAPChI Cy KYOBIPHI, )KYK >KOHE JK0iayIlbl JIU(Tiiepl (KeTeprimTep), KOKbIC JKETY,
ayaOaritay, JKeJIeTy, )KbUIY/Ibl pETTEY JKOHE BaKyyM/Iay JKyHenepi;

16) TypfblH Yi KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTApHI >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK IapyalIblIblK CaJachlHAAFBl AJCKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcrap,
aKNapaTThIK XKYUenep;

17) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacaliFaH IIapT HETi31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

18) ecenke anmy acnaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 KEKE JKIHE (HEMece)
y# OoifpIHIIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €cenke amyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIa aKbIHIATIATHIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAIBIK KYPBLIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYpPFbIH Vi KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK caltachlHAa OacHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJbIK aTKApYUIbl OPraH;

20) TeneM KyXxaTbhl — 6HIM OEpyLIiHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalifaH, COHBIH HETI3IHJE TeJeM
KYPri3UIETIH KyXaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XadapiaMma, TYOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFall TOJIEM KY)KAaTBhIHBIH KYPaMbIH/a, €CKePTY-III0T, TaJlall, TaJla-aphi3);

21) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE Maii/laiaHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHaIIRIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl

3. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 1 YChIHY OHIM O€pYIlll MEH TYTHIHYIIIBI JKOHE/
HEMece 3aHJa OCNTIEHIeH TOPTIMMEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMbIHINA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OeplireH e3re TyJIFa apachiH/Ia )KacallFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpblLiIabl.

KoHgoMuHNYyM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCaJIaTblH KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePiHIH KUHATBICHIMEH IICTI1Ie/T].

4. KoChIIbIC KeNiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) Kapus IapTTap
Kazakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKacasabl.



MYyiKTIH MEHIIIK uenepi OipaecTiKTepl HeMece JKail CepIKTECTIKTEp HeMece KOIMmaTepIIi
TYPFBIH YHI Oackapyiibuiap HeMece OacKapyIlibl KOMIIAHUSIIAP apachiHIa KOMMYHAJIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/lI YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK TYpajbl MIAPTTap
’KacaJaJibl.

CepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTIIepiMEH MYJIIKTIH MEHIIIIK Henepi OipecTikTepl Hemece xaif
CEpIKTECTIKTEp HEMEece KOIMOTepil TYPFbIH YHII Oackapymibuiap Hemece OacKapylibl
KOMITaHUSIIAP IIapTTap JKacaaaibl.

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3Trelle Ke3jieiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/II YCBIHY TYpajbl KETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHAAFbl MAPT KOJIIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre jkacaiaFraH OOJIBINT CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIICTIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITTHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTIIeHTeH
Tajantapra COWKeC YCBIHBLIAJbI KOHE THICTI canaiap/arbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH PETTENE].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — NIoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljnapiarbl aya
TEMIEPATypPacChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJai-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJI€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNT1JICHTeH
AJIEKTP SHEPTUICHIHBIH CanachblHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYJIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnrkachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKEC — Kb 1I1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIK OOMUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrmyOaukachbiHBIH 3aHHaAMAacChIHIA O€ITiICHIeH
TEXHUKAJIBIK TaJIallTapFa COMKEC JKOHE MapTTapa OCNTUICHIeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCci3iri TatanTapblHa
xoHe "Jludrinep, sKckamaTtopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa jKoHE MaijanaHyFa KOMbUIAThIH Tajantap"
KP CT 3305-2018 pmereH yJITTBIK CTaHAApPTKAa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIIK OOWBI Hemece
IapT HET131H]1E;

7) TYPMBICTBIK KATThl KaJJIBIKTApJbl XUHAY J>XOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COHKeC JKEPruTiKTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapFa CoMKec.

3-tapay. KoMMyHanIBIK KBI3METTEp i aiifanaHy koHE YChIHY IMPOLIECIH PeTTeyAiH TopTioi

7. MynikTiH MEHIIIK Heliepi OipJIeCTITiHIH Toparackl HEMece Kal CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIIpUIreH ajjaMbl HE KOMMIOTEPJIl TYPFBIH Yiil 0acKapyIibl HeMece 0acKapyIibl KOMITaHUS



yire oprak HWHXXCHEPJIIK XyHelep MeH >XaOIbIKTapIblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJIbII TaOBUIATHIH E€CEINKE ally aclanTapblH TEXHUKAJbIK
KYHiHJIe YCTaybl KAMTaMachI3 €Ty YIIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT Kacacabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MyJIKTIH MEHILIK henepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl
TYPFBIH Y1 6acKapyIibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIaHUs YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK KyHhenepiH,
KBUTY/Ibl TYTBIHY KYHENepiH COHal-aK KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbII
TaOBUIATHIH €CETIKE aJly aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHAE YCTayIbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMeH kaOJbIKTay MapThl OONBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaraHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH Karjanjapaa >HEPTeTHUKAIBIK
KENJIEPIiH, COHa-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe aly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJIBIK
XKal-Kyii MEH Kayilci3Airid KaMTamachl3 €Ty MiHJIEeTI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEp/Ie O3Teie
Ke3JIeJIMECE, SHEPTUSMEH a0 IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Heliepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIIpUITeH aJaMbl HE KOTIIOTEPIl TYPFBIH Y1l OacKapyIIsl HeMece OacKapyIibl KOMIIaHUs,
COHJAM-aK >KacallfaH IapT HEri3iHAe KOHAOMUHHMYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTay bl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAIJIBIK MHKCHEPITIK JKYHenepre, ecenke aity acnanTapblHa, KOMMYHAIIBIK
KIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPhIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yIi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTbIHYIIBI CyMEH XaOAbIKTay XKoHE Cy Oypy KYObIpIapbiH, 3JIEKTpP ChIMAApbIH,
AEKTP >KaOJIBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUIOHAAPbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilZe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-)kaljaapaa opHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijganaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aily acrmanTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajiaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIoHIap
MEH ra30eH XaOJbIKTay >KYHMeJEepiHIH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBIJIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay/1bl )KEPrUTIKTI aTKApYIIbl OPraHaap Ky3ere achlpajbl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEeCce OHBIH
OKUIZICpIHE €CeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
eTel.

13. Kypsuibic 00BbeKTUIEpIH KaOBLIAAY KOHE MaigagaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
’KETKI3yIll TYTHIHYIIIBIFA €CETIKe aly KYPaJIbIH CaThII aja bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. MymiKTiH MEHIITIK ueaepi OIpiecCTITiHIH TopaFachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIAIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapyllbl KOMITaHUs



KOHJJOMHUHUYM OOBEKTICIH >KbUIBITY MayCbhIMblHA HalbIHIBIK >KymbicTapelH "KazakcTan
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK 0ackapy *oHe e31H-e31 Oackapy Typassl"
Kazakcran PecmyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbIHBIH 4-1) TapMmakiiacblHa COHKec
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjap OEKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHJBIK >KOHE OHBI OTKI3ZY
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

15. MyJiKTiH MEHIIIK ueepi OIpJeCTITiHIH TopaFrachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIPUITeH afamMbl HE KONMATEePsIl TYPFbIH YH I OacKapyllbl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
HoTepJep, TYPFbIH eMecC YH-kKaillap MEHILIK HeJepiHiH TYThIHYIIbUIapbIHAH KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOpPCETHEreHl Typasbl *oHE (HeMece) Y3LIICIEeH
KOpPCETKEH1 Typanbl ¢akTiiep OoifbiHIIA XabapiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBIITACThIpa OTBIPBIN JKETKI3yLIIMEH Oipiiecin ocbiHAal (aKkTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYl
YUBIMIACTBIPAJIBI JKOHE JKYPrizei.

16. TapanrtapaplH naijganaHy skKayanKepIIUliri mekapacblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBbI3METTIH MbIHaJall opOip Typl YUIIH KETKI3YIIl MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl HIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIagbl:

CyMeH >Xa0JbIKTay XoHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliciIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH )KayanKepIriiK) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOJBIKTAy skoHE (HEMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH/1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je TaiajgaHy jKayanKeplIulrin 0edy mekapachl TEHrepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1mexapachl OOMBIHIIIA OEITICHEI].

KongoMuunym oO0beKTiIepiHIer] Maiijanany kayanKepiiIirin 0eay meKapachr:

CyMeH Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1er1 OipiHII bICHIPMaHbIH
Oemyi dhaHer;

cy Oypy OOMbIHIIIA — €11l MeKEHHIH Cy Oypy >KelijiepiHe KOChIIFaH JKepAeri KY/bIK;

KBUIYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY DHEPTUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y ¢iaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHIAJIAIb];

AJIEKTPMEH KabnpIkTay OoiibiHIa — Kepreyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaPhIH
KYTIN-ycTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK JKaFJaibl YIIH:

1) oyenik TapMakTaiay Ke3iHJe — TIpeyJiepre OpHATbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIAYyJIAFBIITAFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIHIE;

2) kabenpiK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. apt GoiibiHIIA MiHAETTEMENEP OPhIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OpbIHJaIMaraH
Karmaiiapaa >KeTKizyin Hemece TYThIHyIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKeC JKayanThl 00JIaIbl.

18. ExcepinMmec KymI >karmainapsl (AyJiei 3113ajia Hemece 0oJKay HeMece ajblH ally
MYMKIH €MeC ©3T€ JIe aFaailyiap), COH/Iai-aK dCKepu KUMbLIAAp, epeyliaep koHe 6acka aa
xKargannap Oacranrad ckarpainga JKeTki3ylll MEH TYTBIHYIIbI apachblHa MIAPTThIH



TalanTapblH OpPBIHJAMaybl HEMece THWICIHIIE OpblHAaMayhsl ImapT xkoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC peTTENe].

19. TyTemymbUIap Typasasl AepOec AepeKTEpAiH KYIMUSIIBUIBIFGI YIINIH XKayanKepimik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xbutrbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecnyOnmkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC JKYKTEe 1.

20. TyTbIHYLIBIL:

1) 3 eMipi MeH JeHCayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KEITIPMEUTIH OENT1JIEHreH
carnajiarbl KOMMYHAJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKIapaTThl OChI KOPCETKIMTEPAl OaKbITAWTHIH TUICTI MEMJICKETTIK OpraHAap/aH anxajibl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHEH OO0JFaH KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEPAl KOepceTyheri
KEMINIUTIKTEP cajapblHAaH OMipiHe, ICHCAYIBIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEATIPUITeH MIBIFBIH MCH
3aNaijiblH TOJBIK ©TeNylH, COHJaWl-aK MOpalbJIbIK 3aJlaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKIZYIIJIEH Tajam eTel;

4) )KeTKI3YIIIJIEH KbLUTYy YHEPTUACBIMEH, JJIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
KOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEpre akbl TeJieyJlll KalTa ecenTeyll >KoHe IIAPTThIH
TajanTapblHa COMKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KETKI30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KEATIPUITeH HAKThI 3aJlajiibl OTEY 1 Tanamn eTeil;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJETEH Ke3/Ie 031HE KKETTI KoJIeMJIe SHEPT s MEH CY/IbI IMai1aaaHabl
OHE TEXHHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pyKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nmayananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukackl DHepreTuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrer 20 aknangarsl No
111 OylipbpIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP SHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cayja HAPbIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CT€Yyl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJalapbIMEH
OeNriIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH JKa0ABIKTAYIIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusuIapIbl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKEe ajdy achanTapblHbIH
KOPCETKIMITEPIH Kapay >kKoHe aly YIIIH )KeTKI3YIIIHIH oKIIAepiHe KO )KETKI3y Al KaMTaMachI3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTApJIbIH TYPIHE KoHE KypamblHa Kapail oiapJibl KeKe >KHMHay
KE31H/I€ KOHTEHHepJepAe >KoHE KaJJIBIKTApJblH KEKEJIEreH TypiepiHe apHajfaH Oacka
KOHTEHepepe caKTayAbl )KY3ere achbIpabl.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAJJBIK KBI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLUIay bl KY3ETe achbIpaJibl;

2) TYTBIHFAaH KbI3METTEP YIUIH TYTHIHYIIbIFA, OHBIH 1IIIH/E KacaliFaH apTTap Heri3iHae
YUIHII TYJIFanap, TYPFbIH Yi KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaIlbLIbIK



cajachlHAAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3zja Hemece
AIEKTPOHBIK TYp/IE ail caiibiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajlraH TapudTep, TeJleM MapTTaphl,
KOPCETINETIH KBI3METTEP/li YCHIHY PEXHMI, OJapJblH TYTBIHYIIBUIBIK KacHETTEDi,
KETKIZYUIIHIH TUCHETUYEPIIK, aBapUsIIBbIK-IUCIIETYCPIIK KbI3METIHIH MEKEHXaillappl MeH
tenedon HeMipiepi Typaiibl IHTepHeT *emiciHIer: oHIM OepyIniHiH CalThIHA HE TYPFbIH YH
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTLIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKepJe oHIM OepyIliHiH
yi-KallblHIa OpHajlacKaH xabapJlaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEPAl YChIHY >KOJIbIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbI
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIHIE OJaH Opi OpPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlE€ JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIIBIFBIH KAMTAaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaTbIHACTAPHI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy 00BEKTLIEep]
apKbLIBI aif CailblH KOPCETUITeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/IIH TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 Typasbl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOMBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jKoHE (Hemece) »Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTBIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3MUAEMUOJIOTUSIIBIK ~ TallanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjlaMeHTTepre MXoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKeC KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH 1IIiH/E, calmaHbl KaJblHA KEeJTIpE/l )KOHE KailTa ecenrtey YIIiH
OapbIK MIapanapabl KaObLI Tl IbL.

8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TaJIANTapabl OpbIHIaMay cebebi OoWbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaipl HEMeCe TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa IIEKTey KOMMaiibl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpIepMeH 0OCaThUIFaH HEPTHsl MEH Cy YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETiH KBI3METTED YIIiH ecell albIPEICY KoHEe aKbl TeJey TopTibi

22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP YIIIH TOJEM/I KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TesieM Ky»KaTbl OOUBIHIIA TOJICHII.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JIeHren1eri 0aHKTep/aiH KoHe 0aHK omepaIrusIapbIHbIH JKEKEJIEreH TypJepiH



’KYy3ere achlpaThlH YIBIMIApP/IbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECe TePMUHAIAAPABIH KeKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KYypaJIIapbl )KoHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OenrijieHe i
HEMece TYTBHIHYIIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH alKbIHIAIa bl

25. Ecenke aiy acnanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH ajly »KETKI3yIIl HEMEeCce OHBIH OKuJIi
KBI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH YKaF/Aaii/1a HeMece JepPEeKTep Il KAlIbIKTBIKTaH Oepy KYpPbUIFbUIAPHI
apKBUIbI ail CalibIH KYPri3e.

26. TyTHIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
MIapTTHIH IapTTapblHa colikec aepOec, coHmaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHpiabiH 10-2-0a0biHbiH 10-24) TapMakiacbiHa COMKeC YOKIIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBITACTHIPY, OHILY, COHAA-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTaPhI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyalIbUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaFruJanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK I[IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKNapaTTaHAbIpy OOBEKTICIHAET]
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TAPaKIIAChl APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

27. KoHoMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHE Cy Oypy *KOHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMi YHTre OpTakK ecernke ajly achanTapblHbIH KOpCEeTKIITepi
HET131HJI€ aWKbIHAANabl, ajl oJlap yakKbITIIa OOoMMaraH karjaija — OCNTUJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnukachlHIaFbl RKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK 0acKapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaibl" Kazakcran PecryOiukachl 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMaKIIachblHa COMKEC KePriUTIKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKeH TYThIHY HopMasap OOMBIHIIIA.

28. TapanTapaslH Naiiiajany Kayankepuiiria 6ey mekapachlHa YIUTre opTak ecernke
aJly acranTtapbl OpHAThUIFaH Ke3/e 0oy IIeKapachblHaH achanTap OpHATbUIFaH Kepre JeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap IMapTThIK HET13]le JKENHIH KOpPCETIIreH ydacKecl TEHIepiMIiHJe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpiec, 0JJaH 0ocary xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIENIM NaTepep, TYPFbIH €MeC YH-Kailllap MEHILIK HeJIepiHIH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TypFbiH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJIJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIiH TeJeMaKbl MAceNecl MYIIKTIH MEHIIIK Heepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMECE JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTIPUIreH aJlaMbl HE KOIIOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIbl HemMece OacKapyIbl KOMIaHUSIHEMECE KOMMYHAIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTep/Il
TIKEJIEH KEeTKI3yIll apKbUIbl TOTEpJiep, TYPFBIH eMec YH-Kaljap MEHIIIK HeJIepiHiH
YKUHAJIBICBIH/IA MICTILIET].



31. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK JayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OCJITIJIEHIeH TOPTIMIEH IS,

5-Tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHQJIIBIK KBI3METTEP/i KOPCETYi TOKTaTy YaKbIThI, COHAAN-aK OJapIbIH
camachblHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-3MHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TallalTap/ia xKoHe
TEXHUKAJBIK PErJIaMeHTTEPIC KO3/ICNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YUIIHIH JHCHETYEPIIK KbI3MET JKypHalblHIAa KepceTuieal, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEPIl THICTI canaja Oepy/il KalmblHA KeATIPYIiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aly, THICTI eMeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYIIbI Oy Typaibl
KETKI3yIiHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJICKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTAphl JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHaJIJIBIK IIapyallbUIbIK CajlachblHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYLIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJAETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIiH KOpPCeTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJIBIK O6JIIMIIEeCI apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapiaap eTrenl.
Xabapiamana MbIHaJIAp KOPCETUIENl: KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachIHbIH
HalapiayblHbIH (00IMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HallIapJayAblH CUIATHI kKOHE JKETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
HalapJiaybl HEMECE OHBI KETKi3YIIHIH TOKTaTYbI )KypHajaa TipKkeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaFaH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMTI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMeCiHe TIpKeYy HOMIpi, OTIHIMTIH OepiireH KyHI MEH YaKbIThl >XKa3blLIajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIIll OKUTIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniM Oepyii eTiHiMAE (TeneoHorpaMMaa) KOpCeTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIaFbl Oenriiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNICTEYIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaijga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DAKTICIH KydJaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBbIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYHaJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETyAEeH 0ac TapTyIbIH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KajlblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].



AKTITE TYTBIHYIIIBI OHE KEMIHJIE €Ki aJaM, OHBIH IIIiHJEe: Y KeHECIHIH MyIIenepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK ueyiepl OIpJECTIriHIH Teparachl HEMece jKal CEepPIKTECTIKTIH CEHIM
Oinmipinren agambl He OacKapylibl KOMIAHUSHBIH OKUII HE KOMMOTepsl TYPFBIH YHII
Oackapyuibl KOJ KOSAJIbI JKOHE JKeTKi3ymiire xioepineai. Erep may TapantapibiH KedicimMi
OOWBIHIIIA MIENTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYTIHYTE KYKBLIBI.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31H/I€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €K1 JKaKThl aKTICIHJIE
pecimaeneni, olapAbiH 0ipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

TyTeIHYIIBI KOJ KOIOJaH 0ac TapTca Aa, Oipak KeM JereHje Yyl aJaMHaH TYpaTbIH
KOMHMCCHS TIPKEYTe JKaTaThlH 00JIca, aKT *Kapam bl OOJIBIN caHaaabl: )KETKI3YIIIHIH OKIIACPI,
y# KeHeci »XoHE MEHINIK Hueliepi KaybIMIACTHIFBIHBIH TOparachl HeMece KaparmanlbiM
CEpIKTECTIKTIH OKIJi HeMece Kom TMOTepil YHIIH MEHeIKepi Hemece OacKapyIibl
KOMITaHUSIHBIH OK1JI1.

AKT TYTBIHYIIBIHBIH KOJIJAphI O0IFaHAa KapaMmibl 00aapl. AKT TYTHIHYIIBI KOJ KOIOJaH
Oac TapTKaH JKaFjaijia, OHbI KeMiHJEe YII aJaMHaH :HKETKI3YIIHIH OKuI, YH KEHECIHIH
MyLIEJIepIHEeH, MYJIKTIH MEHUIIK Hesnepl OIpJecTiriHiH TeparacblHaH Hemece Kai
CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIpUIreH ajJaMblHaH He OacKapylllbl KOMITAHWSHBIH OKIJTIHEH HE
KOIMATEPJl TYPFbIH YHI1 OackapyliblJaH TYpPaTblH KOMHUCCHUS PECIMJIETE€H >Karjaiiia
»KapaMm bl O0JIBIT TaObLIABI.

36. AKTI HeTi31H/e KETKI3YIIIl YHEPTHS, CY KOHE r'a3 YIIIH eCcenKe adblHOaFaH COMAaHBI
AHBIKTAWIBI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HETi3Jel OTBIPBIN COTKA JCHIHTI
Tajam-apei3 xKioepemi.

TapanTapabiH KemiciMi OOMBIHINA 1ay PETTEIMEreH Karjaaiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEHIH JKeTKI3YIIl TYTHIHYIIBIJAH TaJlal eTUINeH COMaHbl OHAIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepeni.

6-tapay. KopRITHIHIEI epexenep

37. KoMMyHaIabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY KaFuadapbiH ockl KarumamapasiH
HET131He, el MeKeHIepAiH TaOufH, KIIMMATTBIK, T€OJIOTHUSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIIBIK KIHE
CEeHCMUKAIBIK (DAKTOPJIAPBIH €CKEPE OTHIPHII KEPIUTIKTI aTKAPYIIIBl OpraHaap d31paei/l xKoHe
KakeT Oosrad xkarnaiiia Kazakcran PecriyOinkachIHbIH KOJIAaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA KaNIIIbI
KEJIMEUTIH 0acKa epexesIepMeH TOBIKTHIPAIbI.

38. KommyHanbIK KepCceTUIeTIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHaarbl Macenenep Ockl
Karunanapna perrenmeres, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMEH
perTenel.

Ocwl Karunamapnan 6acka sKeTKI3YyIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CYMEH JXKa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >ka0JIbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIBIKTap bl XKUHAY,



IbIFapy, KoAere apaTy, KalTa eHJey JKoHe KoMy, JU(TiIepre KbI3MET KOepCeTy
cajachIHJarbl HOPMATUBTIK KYKaTTapjbl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIep/l OaCIIbLIBIKKA
aJlaJibl.
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KYKBIKTBIK aKknapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



