[
oo0/7iemn

Axrebe Karacsl O0MBIHIIA KOMMYHAIABIK KOPCETLUICTIH KBI3METTEPAL YChIHY IbIH
KaFUaJIapeH OEKiTy Typajibl

AkTebe 00bIchl AKTOO€ Kanackl oKIMAIriHIH 2022 x)bUtrbl 26 muiaeaeri Ne 4154 kaynbichl

Kazakctan PecnyOnukaceiblH "TypFbIH yii KaTbIHacTapsl Typaybl" 3aHbiHbIH 10-3-
0aOBIHBIH 2-TapMarbIHBIH 16) TapMakiiackiHa, "KoMMyHaIIbIK KOPCETUIETIH KbI3BMETTEPI1H
T130€CIH JXKOHE KOMMYHAJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/A1 YChIHYIBIH YITUIIK KaFuJajdapbiH
oexity typansl" Kazakcran Pecmybnukacel UHaycTpusi koHe MHOPAKYPBUIBIMIBIK 1AMy
MUHHCTPIHIH MIHAETIH aTapywbIChiHbIH 2020 xbutFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiHa
coiikec Akre0e KaaceiHbIH okiMairi KAYJIbI ETE/I:

1. Koca 6epinin oteipraH AKTe0Oe Kajiachl OOMBIHIIIA KOMMYHAIIBIK KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/Il YCHIHYIBIH KaFuganapbl OCKITUICIH.

2. "AxTebe KallaChIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJBIK [IapyalIbUIbIK, JKOJAYIIbUIAp KOJIrl
KOHE aBTOMOOMJIb oJyiapbl Oenimi" MEMIIEKETTIK MEKEeMeCl 3aHHAMAachblHJa OENriJIeHreH
TOPTIITE:

1) ochl KaysblFa KOJ1 KOMBUIFAH KyHIHEH OacTtar KyHTI30€e1K KUbIpMa KYH 11I1H/I€ OHbIH
Ka3aK >KOHE OpBIC TULAEpIHJET! ANeKTPOHABIK Typaeri Kazakcran PecryOnukacbr OfineT
MmuHucTpiirinig "Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHaMa KOHE KYKBIKTBIK akmapar
WHCTUTYTHI" IApyalIbUIBIK KYPTi3y KYKBIFBIHIAFBl PECIMyOIUKATBIK MEMIICKETTIK
KOCIMOPHBIHBIH, AKTeOe o0sbichl OolbiHIIA (uiauansiHa Kazakcran PecnyOmukach
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIHIH 3TAJOHABIK Oakbulay OaHKIHE PECMH jKapusijay YIIiH
K10epinyiH;

2) oChl KayJblHbI peCMHU >KapUsUlaHFaHHAH KeWiH AKTe0e Kalachl OKIMJITIHIH
MHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPHUTYBIH KAMTaMAaChl3 €TCIH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpbIHAATYBIH Oakbllay AKTeO0€ KaJlachl oKIMHIH JKETEKIIIIK €TeTIH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

4. Ochbl KayJibl OHBIH QJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiliH KYHT130e11K OH KYH

OTKEH COH KOJIJaHbICKA CHT131Ie/Ii.
AKTebe KaJlachIHbIH 9KIMI A. llaxapoB
AxTo0e Kanachl dKIMIITHIH
2022 KBUIFEI 26 mIIIeeri
Ne 4154 xaympichIiHA KOCBIMIIIA

Axrebe KanachHa KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETiH KbI3METTepi YCHIHY KaFHJaaphl

Eckepty. Kocwimina jxaHa pegakiusiga - Akteoe o0ybIchl AKTo0€ Kalachl OKIMIITIHIH
04.05.2024 Ne 2446 kaynbIcbIMEH (aJIFallIKbl PECMU JKapusJIaHFaH KyHIHEH KeiiH KyHTI30emiK
OH KYH ©TKEH COH KOJIJTAHBICKA CHT131JIe/11).



1-rapay. Xamms! epexenep

1. Ocbr AkTebe kamaceiHAa KOMMyHanJblK KOPCETUIETIH KbI3METTEPIl YCHIHY
Karunanapel (Oyman opi — Karmpamap) "Typrein yit kaTbiHacTapel Typansl" Kazakctan
Pecniy6nukace! 3anpiablH 10-3 0a0bIHBIH 2 TapMarbIHbIH 16) TapMmakinackiHa skoHe Kazakcran
PecnyOonukacet WuaycTpus xoHe WHOPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTPI MIHJETIH
atkapymblHbIH 2020 xbutrsl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipsirsiMed Oekituiren (HopmaTusTik
KYKBIKTBIK aKTIJIepAl MEMJEKEeTTIK Tipkey Ti3umiMinge Ne 20542 OGoJblll TIPKEJITEH)
KoMmyHanaplk KepceTuieTiH KbI3METTEp/l YCHIHYABIH YJTUIIK KarujalapblHa CoHKec
931pJEH] )KOHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY MEH aKbl ToJiey TOpTiOiH
oenriieil.

2. Ocbl Karpaanapaa MbplHaail HEer13r1 YFbIMJIap HaiianaHbluiaj b

1) GippIHFal TeJEM KYXKaThl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIINIH KAMTaMachl3 €TeTiH
KOMMYHAJIZIBIK JKOHE 0acKa /1a KOChIMINA KbI3METTEPIi TeJIeyTe apHaJFaH TOJIeM KY>KaThIHbIH
HBICAHbI;

2) ra3beH xabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHal Tra3blH >kKoHE (Hemece)
CYMBITBUTFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMaANIAay (Tacy), CaKTay >KOHE O©TKI3y CajaChIH/IaFbI
KbI3MET;

3) ecenke any acnalbl — KOMMYHaJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKoHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIBIK €cenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

4) xeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIMeH IIapTKa Coikec
TYTHIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHAbl HEMECE KEKEe TYJIFa;

5) XKBbUTYMEH Ka0JIbIKTay — BTy YHEPTHACKHIH kKoHE (HEMeCce) KbLUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0oty KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy KOHIH/ET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIJIBIK KaJJABIKTap — €J71 MEKeHJIep/ie, OHBIH 1IIHIAe aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKETIHIH HOTMIKECIHJE Maiiaa OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiyia 60Ty curaThl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp — TYTHIHYIIbIFA YChIHBUIATBIH, KAYINCi3 KoHE
xKaiel Typy (007y) JKaFaaiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH CYMEH JKa0JbIKTay b, Cy OYPYIbI,
raz0eH xaOAbIKTayIbl, JIEKTPMEH >Ka0AbIKTAYIbl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/I1,
TuQTiIEepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTHIH KbI3METTED;

8) KOHTOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (06eJieK) MEHIIIKTEr1 MOTepJIep/IeH, TYPFBIH eMec
yH-xKailiapJlaH, OpbIHTYpPAK OpBIHAAphIHAH, KOWMallap/laH *oHe Aapa (0esiek) MEHIIIKTe
OOJIMaMTBHIH >KOHE TOTEPJIEPJIiH, TYPFBIH eMeC YH-XKaWjaapAblH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOMMalapAblH MEHUIIK UeJIepiHe KOMMaTepil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OediHOEHTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) Vi >KaHBIHJAFbl JKep Y4acKeCiH Koca aliFaHjia, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;



9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — Japa (0eseK) MEHIIIKTer1 moTepiepacH,
TYPFBIH €MeC YH-KainapaH, OpbIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoMasapiaH 0acka, KOHJOMHUHUYM
oObekTiciHIH OemikTepl (KacOerTep, KipeOepicTep, BECTHOIONBACP, XOJIap, IQI3Jep,
Oacrnanjgak mapiiTapbl MEH Oacnajijak ajla”aapbl, JU@TUIEp, MATHIpIap, MaThipacThuIap,
TeXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJenep, YUTe OopTaK WHXKEHEPJIIK JKyhelep MeH KaOIbIKTap,
A0OHEHTTIK IOIITA JKOIIKTEP1, KONTOTEPJIl TYPFhIH YH TYpFaH JKep ydackecl xoHe (Hemece)
Y¥ >KaHBIHIIAFBI JKEp ydacKeci, adaTTaHABIPY SJIEMEHTTEPi KOHE OpTAK NakjanaHbUIATHIH
0acka J1a MyJiK);

10) mudt — TiriHeH eHic OyphImbl 15 acnalThIH, KATTHI TIK ChI3bIKTHI OarbITTaFbIIITAPFa
Kapail KOo3rajaThlH KaOMHaJa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy >KOHE TYCipyTre
apHaJIFaH MEP3iM CalbIH i1CKe KOCBIIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK YK KOTEPTIll MEXaHHU3M;

11) nmudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTtTamara (
JaWbIHIAYIIbl  3aYBITTBIH €peXKesiepl, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbl), YJITTHIK
crannapTrapra xoHe Kazakcran PecrmyOnukachIHBIH KOJNIaHBICTAFBl 3aHHAMA HOpMaJlapbiHa
corikec JUQTTIH XKYMBIC iCTey KaOUISTTLIIN MEH KayimncCi3AiriH KOJjay YIIIH CEepPBHCTIK
KBI3MET KopceTy OONBIHINA KBI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacajfaH IIapT HETi31HJe KOHIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KeKe HeMece
3aHJIbI TYJIFQ;

13) cyMmeH xa0apIKTay — Cy/Abl )KUHAYbI, CAaKTayAbl, TalbIHAAY IbI, OEPY/Il )KOHE CyMEH
XKaOMIBIKTAyY JKYHecl apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTyIbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — CapKbIH]IBI CyJIapbl )KUHAYBI, TACBIMAJIAYIbI, Ta3aPTYIbI )KOHE Cy OYpy
Kyhenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *KoHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypylbl KaMTaMachi3
€TETIH iC-TIapanapIbIH KUBIHTHIFBI,

15) Tamceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnuKachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAaChIHA COMKEC JKY3€Te achIpaThIH JKEKE
HeMece 3aHabl TyiFa. JKoOaHbIH (OaFmapiaMadbiH) TAMChIPBIC OEPYIITi-HHBECTOPHI, TATICBIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYpPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarcblpbic Oepy1ni 0oJia anajsl;

16) Tenem KykaTbhl — ©HIM OCpYIIIHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >XKYy3€re achIpy YILUIH acallfaH, COHbIH HETI31HAE TeJeM
KYPri3UIeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MIOoT, XxabapiaMa, TyOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFal TOJIEM KY)KAaTBIHBIH KYPaMbIH/a, €CKePTY-IIIOT, TaJlall, TaJlal-aphi3);

17) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIJBIKTAP — KATThI HBICAHAFhl KOMMYHAJIJIBIK KAJIJIBIKTAD;

18) TypFbIH Y# KaTbIHACTapbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyamliblUIbIK
cajachIHIAFhl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YU KaThIHACTaphl KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachIHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKMapaTThIK XKyUenep;



19) TYpPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbIZMETTEP/1 KOCIMKEPIiK
KBI3METTE Mailaiany >kKoHEe OJlapibl OJ1aH opi OTKI3y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIApIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAIJBIK KOPCETIJICTIH KbI3METTEP/II MaiiianaHaThIH HEMece
naiiianany HueTi 0ap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

21) yoKiJeTTI OopraH — TYPFBIH Y KaTbIHAcTapbl *KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAaJIbIK
[IapyambUIbIK caltachlHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YUJIECTIpYAl JKy3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKAPYIIbl OPraH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KeNnaTepiil TYPFbIH Y€ IOTEP/IIH, TYPFbIH €MeC
YH->KaiJIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHBIH [IETTHEH THIC JKEePAET1 HeMece 1IIHACT1 )KOHe
€Ki JKOHEe Of[aH KOl MaTepre, TYPFhIH eMec Yi-XKaiFa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, *KbUTyMEH >Ka0AbIKTay, ra30eH
XKaOJBIKTAY, JICKTPMEH kKaOAbIKTay, TYTIH KO, OpT Ja0BUIbI, 1IIIKI 6PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KYK JKOHE JKoJaylibl TudTiiepi (KoTeprimrep), KOKbIC 9KETy, ayadbanTay, )KeJIJIeTy, XKbLUTy Abl
pETTey *KoHe BaKyyMjay Kyienepi, TOTbl 9JICI3 HHKEHEPIIK KYyhHemnep;

23) 3eKTpMEH KaObIKTay — 3JIEKTP IHEPTUACHIH OHJIIPY, OEpy 'KOHE TYTHIHYUIbLIAPFA
caTy KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMmMyHanIbIK KepceTileTiH KbI3MEeTTep/li YCHIHYIbBIH TOpTiOi MEH ImapTTaphl

3. KoMmMmyHanapIK KOPCETINETIH KBI3METTEP/II YCHIHY OHIM OepyIili MEH TYTHIHYIIIBI KOHE/
HEMece 3aHJla OCNTUICHIeH TOPTINIEH KbI3METTIH opOip Typi OO#BIHINIA IIApPT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJTiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIphLIaIbl.

KonnoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa >KYMCAJIAThIH KOMMYHaJIBIK
KbI3METTEPIe aKbl TeJI€Yy TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IICIIIE/I].

3 - 1. Kenmorep:i TypFbIH Yiire (KeIIeHTe) Tarnchipbic Oepylni oObeKTIHI maigananyFa
OepreHHeH KeWlH, TYPFhIH JKOHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijap MEHIIIK MEeJepiHIH alJblH ana
KexdiciMi OOUMBIHINIA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapJblH MEHIIIK Helepl MeH
KOMMYHAJBIK KbI3METTEPI1 (KbI3METTEPAIH opOip TypiHe) Oepyuiijep apachliHAa OJIapIbl
KEeWIHHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap IbIH K00aTapbIH TalbIHIANTbI.

4. KoChUIbIC KENICl apKbUIbl KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpP YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHQJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHIA JKEKEe kKoHe (HeMece) Kapus LapTTap
Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKacasabl.

MeHuiik uenepiHiH O1pJIeCTIKTEPI HEMECE KapanaibiM CEPIKTECTIKTEP HEMECE KOMIATepIi
TYPFBIH YH MEHeKepiepl HeMece OacKapylibl KOMMaHUsIap KOMMYHAJABIK KbI3METTEP/II
KETKIZYLIJIEPMEH (KbI3METTIH 9p TYPIHE) bIHTBIMAKTACTBIK TYpaJibl IIAPTTAP >KaCaUIbI.

Mynik uenepinig OipJecTIKTepi HEMece ail CEPIKTECTIKTEp HEMeCe KOIOTEPIIl TYPFbIH
yial 6ackapyuibuiap HeMece OacKapyIlibl KOMIIAHUSIIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIM-YyCTayFa CEPBUCTIK KBI3MET CYOBEKTIIEPIMEH BIHTHIMAKTACTHIK IIAPTHIH
Kacacapl.



Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTApbl KOHJOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMIAP
KOHE TOTEPIICP/IH, TYPFBIH €MeC YH-KaWlapAbslH OapiibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
HOTEPIEPAiH, TYPFbIH €MeC Yil-KalnapIbIH MEHIIIK UeIepiHiH KOMIIUIIrIMEH *acanaabl. by
peTTe MATepiep/iH, TYPFbIH eMec YH-)KailapAblH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiblFbl HEeMece
KOIIIJIIT IapTThIH 01p TapaObl pETIH/IE OPEKET eTe/Ii

Erep TapantapablH KeliCiMiHIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFbI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara Kailibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTtapra COWKEC VCBHIHBIIAILI JKOHE THICTI canaiapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIEPMEH peTTEeIIe/Il.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3SMETT] YCBIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljaapJarbl aya
TEMIIEpaTypacblH aWKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJIai-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1IIIH]Ie TOYJIIK OOMBI;

2) anexkTpMeH xadapikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKBUT IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKQHE BICTBIK CyMeH >ka0jpikTay — Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACBIH]IA,
CaHUTAPUSIIBIK Karujanapja >KOHE MEMIIEKeTTIK CTaHAapTTapAa OelriieHreH OepiieTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1IT1H/IE TOYIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe ToJbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
KB 1II1HIE TOYJIIK OOMHI;

5) ra3z0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa OETiIEHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIalTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a ONTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTuiepre KbI3MeT KopceTy — JudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3Airi TatanTapblHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiap, TpaBojaTopiap JKOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl ajgamaapra
apHasiraH keTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa JKoHE MaijanaHyFa KOWbUIAThIH Tananrtap"
KP CT 3305-2018 nereH YITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — >KbLI 1IIIHJE TOYJIIK OOHBI HEMEcCe
IapT HET131H/1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJJIbIKTapAbl XHUHAY XKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITUACMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikTI aTKapylibl OpraH
OenriiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/i NalifaaHy skoHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAIH TOpTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK uesiepl O1pJIeCTITIHIH Toparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIPIITEeH agamMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH Y/l OacKapyIisl HeMece OacKapyIibl KOMITAHHS
ydre opTaK WHXKEHEpJIK XKyieiaep MeH >KaOIbIKTapAblH, COHAAaN-aK KOHJIOMHHUYM



OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIITT OOJBIN TaOBUIATHIH €CEINKE ally aclanTapblH TEXHUKAJIBIK
KYWIH/AE KYTIN-YCTayAbl KaMTamachl3 €Ty VIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT
’Kacacapl.

CepBUCTIK KbI3MET CYOBEKTUIEPIH TaH Ay bl TIOTEPIEPIiH, TYPFBIH eMeC YH-Kalaap IbIH
MEHIIIK Heliepl KMHAJIbICTa HE MYHJal OKIIEeTTIKTep OeplireH kargaija yilaiH KeHeci
KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaraH KarAaiia, MYJIKTIH MEHILIK Heepl
O1pJECTITIHIH TOparachl HEMece kall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUIAIPUITeH aJaMbl HE KOMTIOTEPIII
TYpPFBIH YAl Oackapylibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUSA HE TikeJed OipiieckeH Oackapy
KE31H/Ie MOTePJIEeP/IiH, TYPFbIH eMec Yil-KanaapIbiH OapJbIK Helepl YHTe OpTaK WHKEHEPIIK
KYHenepiH, COHJai-aKk KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OO TaObUIATHIH
€CEMKe ajy aclanTapbliH TEXHUKAIBIK KYHIH/E KYTIN-YCTayabl KAMTaMachl3 €TE/II.

8. DHeprusiMeH >kaObpIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijanaHatelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiap/la SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHNIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/IbI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyhl MEH KayilcCi3iriH KaMTaMachl3 €Ty MIHAETI, erep 3aHHaMalbIK aKTUIepJe e3reiie
Ke3JIeTIMece, YDHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIEeT.

9. MynikTiH MEHIIIK Huesiepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kall CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIPIITeH afamMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH Y/l 6acKapyIisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
He TiKeJel OipieckeH Oackapy Ke31HJe MoTepiepAiH, TYPFbIH eMec Yil-KainapablH OapJiblK
uesepi, COHIal-aK »acajfaH IIapT HETi31HAe KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTII-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETiH CEPBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIire, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAIIBIK MHKCHEPIIIK JKYHenepre, ecenke aixy acnanTapblHa, KOMMYHAIBIK
KJIIBIKTApAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBbIHIAAphIHA KEAEpTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachbI3 eTe/l.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOIbIKTAY JKOHE Cy OYpY KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMIIAPhIH,
ANIEKTP XKaOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK OaNTOHAApIbI, Ta3 KYyObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApPbIH, YilZe, MOTEPAE KOHE TYPFBIH eMec Yyil-)kalijiapaa OpHallaCKaH €CEmKe amy
acmanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJbIK >Kail-KyHi, ecernke ajly acrmanTapblH
apajblK TEKCEpPY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, MmaijajgaHy >KOHE TEXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHelepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OalIoHaap
MeH ra30eH XaOIbpIKTay >KYWeJepiHiH Kayllci3 >KYMbIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlanTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl )KePTUTIKTI aTKAPYIIIBI OPraHaap KY3ere achIpasibl.

12. Tyreinymsira, Kazakcran PecnyOnukachblHbIH KOJIJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TajanTapblHa COMKEC, €CENKe ally acmanTapbl OOJIybl THIC JKOHE JKETKI3yIIire Hemece OHbIH
OKUIJIEpIHE €CEeNKe ajy acHanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMachl3
eTel.



13. Kypbuibic 00BbeKTUIEpIH KaObLIAAy KOHE NaijgaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
aepOec OpHATyhl XaFdallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacalFaH IIapTKa Coikec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE Ty KYPaJIbIH CaThII ajla/Ibl )KOHE OpHATA/IbI.

14. MymiKkTiH MEHIIIK ueepi OIpIeCTITiHIH TOpaFrachl HEMeCe JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIIIpUITeH agaMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH YAl OacKapylisl Hemece OacKapyIibl KOMIIaHUs
He TiKeJel OipieckeH Oackapy Ke3iHJie MoTepiepAiH, TYPFbIH eMec Yil-kaimapabplH OapJibIK
uenepl KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChbIMbIHA JaWbIHIBIK KXYMBICTApbIH "
Kazakcran PecrnyOnukachiHaarsl KeprilikTi MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031 0ackapy
typansl" Kazakcran PecmyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapmarbiHbIH 4-1) TapMmakiiachiHa
CoMKeC >KepTiTiKTI OKUII Opraniap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMBbIHA JANBIHIBIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJaapblHa COUKEC YUBIMIACTHIPAIbI.

15. MynikTiH MEHIIIIK uenepi OipJIecTIriHIH Toparachl HEMeCe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OULIIpUIreH ajaMbl HE KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiiai 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHUS
MoTEpJIep, TYPFBIH €MeC Yi-Kahaap MEHIINIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIApPhIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KBI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIETreHl Typajbl koHe (HeMece) Y3UIiCIeH
KOpCETKeH1 Typaibl ¢akTuiep OoifbiHIIA XxabapiamMaHbl KaObULAAWIbI, THUICTI AaKTiHI
KaJIBINTACThIPa OTBIPBIIN KETKI3yIIiMeH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYIi
YHBIMIaCTHIPAJIBI )KOHE KYPTi3e/Ii.

16. TapanrtapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachlH 061y KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip TYpl YIIIH >KETKI3yIli MEH TYTBIHYIIbI apachbiHIaFbl MIapTKa
COMKEC alKbIHIAJIabl:

CyMEH JKa0JIpIKTay koHe (HeMmece) cy Oypy OoHBbIHINIA — TapanTap/blH KeJliCIMIMEH
OeJnriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIliK) OOUbIHIIA CYMEH
XKaOJBIKTay JkoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e naijajaHy >KayanKeplIUlriH Oeidy IIeKapachl TEHIrepiMIIK THECUIUIIKTI
Oery 1mIexapachl OOMBIHINA OCITIICHET].

KoHnnoMuanyMm 00BEKTUICPIH/IET] Mai1aliaHy KayanKepIIIiriH 0eiry 1meKapachl:

CyMEH Xa0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICHIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI/1l MEKEHHIH Cy Oypy KelliepiHe KOChUIFaH )KepAEri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — KBUTY DHEPTHUSCHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (diaHell HeMece MOHEKEPJICHTeH KiK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAIbL;

ANEKTPMEH kabbIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeitiHri 351eKTp KOHABIPFbLIaAPbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIiH:

1) oyenmik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTHEsl YXOHE COHFBI
OKIIIayJIaFBIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEMICIH KOCYy TYHiCIECiHE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHae — FuMapaTka Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNrieHe/I].



17. apT Oo¥bIHIIA MIHAETTEMEEP OpPBbIHIaTIMaFraH HEMece THICIHIIE OPbIHIaIMaraH
Kargannapaa JKeTKi3ymi Hemece TyThIHYIIBI Kazakctan PecrmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepinMec KyII >kaFmaainapsl (Iysei 3ii3aia Hemece 00oibKay HeMece alJlbiH aly
MYMKIH €Mec ©3T¢ /e JKaFJainap), COHAai-aKk 9CKepu KUMbBLIAAp, epeyuiaep koHe 0acka aa
xKargannap Oacranran skaraaiga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla I[AapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMECE THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Ka3zakcran
PecnyOnukachIiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMAaChIHA COMKEC PETTEIE/I.

19. TyTemHymbU1ap Typassl AepOec AepeKTEPAIH KYIUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepIiik "
JlepOec aepekrtep koHE oyapabl Kopray Typanbl" Kazakcrtan PecryOnmmkachlHBIH 3aHbIHA
ColKeC KYKTENeIl.

20. TyTbIHYLIBL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEATIPMEUTIH OerijeHreH
canaJarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTiIeTiH KpI3MeTTepre Oaranapnpl (Tapudrepnai) Oenriney TopTidi Typassl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEpP/l KepceTyaeri
KEMILUTIKTEep cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKiHE KEITIPUIreH MIbIFbIH MEH
3aMaiIblH TOJIBIK OTENyiH, COHJAl-aK MOpPalbJIbIK 3allaJiIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) )KeTKI3YIIIJIEH KbLUTy YHEPTUICHIMEH, DJIEKTP YHEPTUICHIMEH JKOHE CYMEH JKa0IbIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl TeJieyll KalTa ecenTeyJl >KOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTe/l;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETT KoJIeMIe SHEPTUS MEH CyAbl NaiagaHa bl
KOHE TEXHHKAJIBIK IapTTapFa COMKeC KOCy VIIIH pyKcaT eTIATeH KyaTTaH apThIK
nmayananOamipl;

6) Kazakcran PecrryOnukacet Duepretuka MuHucTpinia 2015 xbuirst 20 aknangarsr No
111 Oy¥ipbeIFbIMEH OCKITIITEH DJIEKTP IHEPTUSACHIHBIH O6JIIIEK cayja HApPBIFbIH YHBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yl, COHAAi-aK OChl HapBIKTa KBI3MET KOPCETy KarHaajapbIMEH
OCNTiJIGHTeH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJAE TYPFBIH YH KaThIHACTAphl J>KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTLIEPl apKbUIbl OTIHINI
0epy >KOJIBIMEH SHEPTUSIMEH >Ka0 IBIKTAYIIIbI YIBIMIBI aybICTBIPAJIbI;

7) aBapusIapbl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y I KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTAPIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oJap.ibl )KEeKe KHHAY
Ke31HJIe KOHTEHHEepJepIe >KOHE KaJJbIKTapJblH >KEKeJereH TypJiepiHe apHaifraH Oacka
KOHTEHHEepIepe caKTayabl )KY3eTre achbIpaibl;



21. Kerkizymi:

1) kepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl AKY3€re achblpaibl;

2) TYThIHFaH KbI3METTEP YILUIH TYTHIHYLIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KaCaJFaH IapTTap Heri3iHae
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH YH KaTbIHACTApPhI KoHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK MIAPYalTbIIbIK
caJachlHJIaFbl aKMapaTThIK OOBEKTIIEp apKbUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3ja HeMece
ANEKTPOHIBIK TYpJIE ail cailblH Oepel;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajlFaH TapudTep, TeJeM MapTTapsbl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMIi, OJapAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEpI,
KETKIZYIIHIH IUCIIETUEPIIK, aBaAPHUSIIBIK-IUCIECTYCPIIK KBI3SMETIHIH MEKECH)KaIapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIA HE TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHhI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OApJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yi-KallblHIa OpHajacKaH xaOapilaHIbIpy TaKTaJdapblHAAa MOJIIMETTEP/l YCBIHY >KOJBIMEH
xabapap erefi;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK [IAPyalIbUTbIK CaTaChIHIAFbl
aKmaparTaHaslpy OOBEKTUICpPIHJIE OJIaH Jpl OpHAJACTHIPY MAaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTTBIK PECYpCTapAbl OpPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay >KOHE CakTay,
OJIapJIbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFbIH Yl KaTbIHACTApHI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKnapaTTaHAbIpy O0BEKTLIEep]
apKbLUIBI aif cailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIIIBIK KbI3METTEP/I1H TOJEM KYXKATTapbl, CAHBI MEH
KeJIEM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkacblHbIH 3aHHAMAChlHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBbI3METTEPIIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHyUIBIFAa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-IMTHIEMHUOJIOTHSAIBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre IKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEpre COMKeC KeJIeTiH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYLIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
OacTar ymI KyHTi30eJiK KYH 1IIiHAe, calmaHbl KalmblHA KEATIpeal )KOHe KalTa ecernrTey YIIiH
OapJIbIK mapanapabl KaObUIAalabL;

8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TallaTap/bl OpblHIaMay cebebi OolbIHINA, COHIaN-aK
Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH 3aHHAMachlHAA Ke3JAelIMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETyIeH 0ac TapThaipl HeMece TYThIHYIIbIFa KOMMYHAJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alyFa IIEeKTey KOMMAaMIbI;

9) TYTBIHYIIbIFA apPTHIK TapaMeTpiIepMeH O0OCaThUIFaH HEPIHsl MEH Cy YIIIH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;



4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KepceTiIeTiH KbI3METTEp YIIiH €Cell aHbIPHICY XKOHe aKhl TeJiey TopTibi

22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP YIIIH TOJEMIl OChl Karuaiapra KOChIMIIIara
colikec HbICaH OOHMBIHINIA O1pPBIHFAl TOJEM KYKaThl OOMBIHIIIA JKYPTi3€/Ii.

23. KommyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre ToJleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) eKlHII JeHreiieri OaHKTepAlH XKoHe OaHK onepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYPJIEepIH
’KY3€re achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHANIAPABIH KEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXeT OoJFaH XKarjai/la TeJieM areHTTepi koHe (Hemece) TejeM
KypaJIIapbl )KoHe (HEMece) TeJieM YHbIMAAphl apKbLIbI )KY3€Tre aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OelrijaeHe 1
HEeMecCe TYTBIHYIIIBI MEH JKETKI3YIIHIH apachlHIaFbl IAPTICH aliKbIH/1aIaIbl.

25. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aldy KbI3METTIK KYaJIIKTI KOPCETKEH
Ke37ie oHIM OepyIri HeMece OHBIH OKii ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oacrtam 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JIEPEKTePli KAIBIKTBIKTAaH OCPY KYPBUIFbLIAPHI aPKBLIbI XKYPIi3UIe/I.

26. TyTBIHYUIBIHBIH €CENKE ajly acHanTapblHbIH KOpCETKIIITepiH Oepyl KacallFaH
IapTTHIH IIapTTapblHa colikec aepOec, conpaii-ak "TypreiH yH KaTblHACTaphl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! 3aHbiabiH 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiiacblHa COMKEC YOKUIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KAJBINTACTHIPY, OHILY, COHAal-aK
OPTaJBIKTAHIABIPEUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KaThIHACTAPBI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CalachIHAAFbl  aKNapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC ICTEY KaruJanapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl )KOHE TYPFbIH
YHA-KOMMYHAJIJIBIK [IApyallbUIbIK CaJlaChIHJAFbl  aKmapaTTaHJbIpy OOBEKTICIHJET1
TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Yi KaTbIHACTAphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CaJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TIapaKIIachl ApKbLIbI )KY3€Tre aChIPbLIAIbI.

27. KoHn1OMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCTay YUIIH TYTHIHBUIFaH
AIEKTPMEH KaAOJBIKTAY, KBUTYMEH >Ka0bIKTay, CYMEH JKa0IbIKTAy KoHE Cy OYpy KOHIHJET1
KOPCETIITeH KhI3METTEPIiH KeJIeMi YHTe OpTaK ecenke ajy achanTapblHbIH KepCeTKimTepi
Heri3iHJe alKbIHANaabl, ajl ojap yakbITIIa OOJMaraH JKarjaaija — OeNriIeHreH KyaTka
corikec HeMece AkTo0e 00abICBIHBIH dKIMIITiHIH 2017 xbutrbl 1 akmangarer Ne 16 "Akrebe
OOJIBICBIH/IA €CEINTEY aclalTaphl )KOK TYTHIHYIIbUIAP YUIIH ra30eH »*a0AbIKTay, dJEKTPMEH
XKaOJbIKTay, CyMEH >XaOHbIKTay, Cy OyYpy JKOHE XKbUIYMEH >KaOJbIKTay >KOHIHJEeTi
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEpPJl TYThIHY HOpMalapblH O€KITy Typaibl (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 110270 TipkenreH)
KayJIbIChI OOMBIHIIIA alKbIH 1A IbI.

28. TapanTapaplH maiiganany )KayankepiIuriria 0ey meKapacklHIa YUre opTakK ecemnke
ally acrmarnTapbl OpPHATBbUIFaH Ke3/ie 0y IIeKapachblHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JAeuiHr1
y4acKeJlerl bIChIpanTap IMIAPTTHIK HETI3/I€ KEJIIHIH KOPCETUINeH yyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.



29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIEpJeC, 0JaH 0ocaTy xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIEMIM MaTepaep, TYPFbIH €MeC Yi-Kaillap MEHILIK HeJIepiHIH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TyprbiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp YIIIH TOJIEMaKbl MOCeNeci MYIIKTIH MEHIIIK Henepi OipaecTirinin
Teparachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OULIIPUIreH aJlaMbl HE KOIITOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyIIibl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
TIKENeH J>KETKI3yIIl apKbUIbl TMOTEpJIep, TYPFBIH €Mec YH-kKaljgap MEHIIIK HelepiHiH
’KUHAJIBICBIHAA IICIIIE].

31. XKetki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceselep 3aHHaMaaa
OeJTIeHreH TOPTINIEH MIeIiIe/I].

S-tapay. [laynapasi menry Topri6i

32. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY YaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIBIK TallanTapa *KoHe
TEXHUKAJBIK PErIaMeHTTEpIe KO3/IeNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHi, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YILIIHIH JUCHEeTYEPIIK KbI3MET JKypHallblHIAa KepceTiieal, KeWiH
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1 THICTI canaja Oepy/ii KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMMmyHanabIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPA1 ATy, THICTI eMeC callajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/Ii ATy HEMECe TOJBIK KeJIeM/Ie aly Ke3iH/e TYTHIHYIIBI OYJ1 Typasibl
KETKI3yIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCce JICKTPOHBIK TYPA€ TYPFBIH YU KaThIHACTAphl JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIapyallbUIbIK CajachlHAAFbl aKMapaTTaHIbIPY OOBEKTLIEpi
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJBIK O6JIIMIIEeCl apKbpUIbl aybl3lla Xxalapjaap eTrenl.
Xabapiamana MbIHAJIAp KOPCETUIENl: KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpP CanachbIHBbIH
HalapiaayblHbIH (00IMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HalllapJayAblH CUIATHI KOHE JKETKI3YIIi
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp CanacChIHBIH
Halapyiaybl HEMECE OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhI )KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0osica).

TyThIHYIIBI €31 OTIHIII JKacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KoIllipMeCiHe TIpKey HOMipi, OTIHIMTIH OepiireH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKITIHIH KOJIbI KOUbLIabl.

OniMm Oepymi eTiHiMAE (TenepoHorpaMMana) KOpCceTUIreH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalbl KypHaJIIarbl Oedriiepil
CaJBICTHIPA/IBl KOHE KENICHEYMUTIKTEp OOJIMaraH Karjaiijla KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIEeTIH
KbI3METTEP/IiH KYHBIH KaiiTa ecenTey/li OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COWKEC HKYPTi3eIi.



34. XKeTkizy1li KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30ara oTIHIII jKa3yFa KYKbUTbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEp KOPCETyJeH 0ac TapTyIblH (XbIPaTyIbIH) HEMECE OHBI
camachl3 KeTKi3yiH OacTanFaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp canachl HalllapyiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OOMBIHIIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIBIKA Kelyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OoIMaraH (CanachlHBIH HaIlapiaraH) Ke3eH].

TYTBIHYIIBI KONTOTEPIl TYPFBIH YiIe TYPFaH K€3/1¢ OTIHIIIKE )KOHE aKT-Ka TYTHIHYIIBI
KOHE KEeMIHJE €Ki ajaM KOJI KOSJbI, OHBIH IMIiHJEe: Y KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK henepi
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTIIPUITeH aJaMbl He KOIIoTepJi
TYpPFBIH YHA1 Oackapyuibl HeMece OacKapyllbl KOMIIAHUS HE NOTEpJIEpJIiH, TYPFbIH €MEC
yH-KalmapIbiH OapiblK MEHIIIK Hesiepl TiKelew OipiieckeH Oackapy Ke3lHJE JKoHE OHIM
Oepyl1ire *oJiJaHa ibl.

TyTHIHYIIBI )KeKEe TYPFBIH YilIe TYpFaH Ke3/€ OTIHIII NIEH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIbI.

Erep nay TapantapablH KeiciMi OOMBIHIIA MICTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA JKYT1HE/I.

35. KoMMyHanasIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiianany Ke3iH/I€ TYTBIHYIII KO
OepreH Oy3YMIBUIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIBI OKUIAEPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
pecimaeneni, onapablH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie xKapambl JAen ecenTelne/l, 0ipak OHbI
KEeMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThIH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KOHE MYJIK uesepi O1pJIecTIriHiH Teparachl
HEeMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEeHIM OUIIIPUIreH aJamMbl HE KONIATepJll TYPFhIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIBI KONMOTepsl TYPFhIH Vi€ TYpFaH Ke3lie OacKapylbl
KOMIIAHUSHBIH, OK1J11;

KAKbIH MaHJIaFbl J)KEKe TYPFbIH YillepJie TypaTblH €Ki TYpFbIH KaTBhICKaH Karaanna,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH Yile TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTopuKcanusiay koHe (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/l.

36. AKTI HeTi31He KETKI3YIIl YHEPTHS, CYy KOHE r'a3 YIIIH eCelnKe aablHOaFaH COMAaHBI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIBIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIUIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepe/i.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA J1ay PETTEIMEreH Karjaiia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEHiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJIAH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apbi3 oepei.

6-tapay. KOpHITHIH]IEL €pexenep



37. KoMMyHanabpIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karumpanapasig
HET131HJe, el MEeKeHJepAiH TaOufHu, KIMMATThIK, F€OJOTHUSIIBIK, THIPOTECOIOTUSIIBIK KOHE
CeHCMUKAIBIK (DaKTOPJIaphIH €CKEPE OTHIPHIT KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBI OpraHaap 931piaeiil )KoHe
KaxeT OonraH xxarnaiaa Kazakcran PecnyOmrukachIHBIH KOJIIAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA KAMIIIbI
KEJIMEUTIH 0acKa epexXesIepMEH TOJIBIKTBIPAIbI.

38. KommyHanbIk KepceTuIeTiH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenesi.

Ocwl Karpganapnan 6acka sKeTKI3YLILIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHKA, KbLUTyMEH,
CyMEH JXKa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >kab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIJIBIKTApbl KUHAY,
mIbIFapy, KoJere xapary, KaillTa eHJey >XKoHEe KoMy, JU(TUIepre KbI3MET KOpCeTy
cajachIHIarbl HOPMATUBTIK KY’KaTTapibl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUJIep/i OacCIIBIIBIKKA
anaspl.

KoMMyHaJIIbpIK KOpCeTIIETIH
KBI3METTEP/II YChIHY IbIH
KaruaaapbiHa KOChIMIIIa
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