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AxMmorna o06bIck Bytanab ayJaHbIHa KOMMYHAQIABIK, KBI3METTEPi YCHIHYABIH KaFHIaJIaphIH
OexiTy Typansl

AxMona o0awickl bynannapl aynansl okiMairidiyg 2022 xeutrbl 14 kantapaarsr Noe A-01/08
KayJIBICHI

"TyprbiH Y KaTtbiHacTapsl Typanbl" Kazakcrtan Pecnyonukacel 3aHbpiHbIH 10-3 6a0bI 2-
TapMarblHbIH 16) TapMmakmaceiHa, "KOMMYHaIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPIIH Ti30€CiH
KOHE KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHYIBIH YJTUIIK KaFruaalapblH OEKiTy
typanel" Ka3zakcran PecnyOnukacel HMHAycTpus xoHe HHPPAKYpPBUIBIMABIK JaMy
MUHHCTPIHIH MIHACTIH aTKapymbIChIHBIH 2020 )butFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiHa (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK akKTUIepJl MeMJEKETTIK Tipkey Ti3utiMinge Ne 20542 Gounbin
TIpKeNTeH) colikec, AKMoua 00bickl bynmanast aymansiabig okiMairi KAYJIbI ETE/L:

1. Ochl KayJnbIHBIH KOCBIMIIIAChIHA Colikec AKMoJia o0ibichl bynannpl aygaHeiHAa

KOMMYHaJJIBIK KbI3METTEP/11 YChIHYbIH Karuanapbl OCKITIICIH.

2. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHAAYBIH O0aKpu1ay AKMOJIa 00JIBICH BysaHbel aygaHbl oKIMiHIH
opbiHOacapel b. TemipOonaToBKa >KYKTEJCIH.

3. Ochbl Kayibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH

©TKEH COH KOJJaHbICKa CHI131Ie1].
Bynanner aynaaer okimi T.EpcentoB
Bynanap! aymaHbl oOKIMAITIHIH
2022 xpursl "14" KaHTapAAFs!
Ne A-01/08 xaynbicBIMEH
OekiTireHn

AxMora 06IbICH By1aHIe ayfaHBIHA KOMMYHAIABIK, KBI3METTEPAl YCHHYIBIH KaFHJaaphl
1-tapay. Xams! epexxenep

1. Ocebl bynannbl ayganbiHAa KOMMYHAIIBIK KbI3METTEpAl YChIHYnbIH Karumganapsl (
oynan opi-Karmpanap) "TyprbiH yH KaTeiHacTapbl Typaisl" Kazakcran PecnyGnukacsl
3anpiabiH 10-2-0a0bHBIH 10-15) TapmakmiaceiHa COMKec 931pJeH[Il JKOHE KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP1 YChIHY MEH aKbl TeJiey TOpTiOIH Oenriiaeiai.

2. Oco1 Karpnnanapaa MpiHaail HeT13r1 YFBIMIAP Ak 1aaHbLIA b
1) XbUTYMEH Ka0ABIKTay-)KbITy SHEPTHUSACHIH jKoHE (HEMece) KbUTY YKETKI3TIIITI OHIpY,
Oepy, 0e1y KoHE TYTHIHYILIBUIAPFA CaTy KOHIH/ET1 KbI3MET;
2) sAEKTPMEH KaOIbIKTay-3JIEKTP SHEPTUSICHIH OHAIPY, Oepy 'KOHE TYTHIHYIIIbLIAPFa caTy
>KOHIH/ICT1 KbI3MET;



3) cyMeH kabOIbIKTay-CyAbl JKUHAY/IbI, CAaKTAaY/Ibl, JalbIHIAaybl, OCpYyAl KOHE CYMEH
XaOIBIKTAy JKYHeci apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIApFa TapaTyIbl KaMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayap
KUBIHTBIFBL;

4) cy Oypy-CapKbIHABI CyJIap bl )KHHAY B, TaCBIMAIIJIAyAbl, Ta3apTYbl JKOHE Cy OYpy
KyHenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *)oHE (Hemece) kep OeaepiHe Oypyabl KaMTaMachi3
€TETIH ic-11apajap XUbIHTHIFBI,

5) ra30eH ka0 apIKTay-TayapiiblK, CYHBITBUIFAH MYHAW Ta3blH KoHE (HEMECE) CYHBITHUTFaH
TaOUFH ra3/ibl OHIPY, TaCKIMAAy (Tacy), CaKTay *KoHE OTKI3y CallaChIHAAFbI KbI3MET;

6) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIJIBIKTAP-KATThI KYHIeTI KOMMYHAJJIBIK KaJIIBIKTap;

7) KOMMYHaJJBIK KaJJIBIKTap-eJiI MEKEHJep/ie, OHBIH 1MIIHAC aJaMHBIH TIPIIUTIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 601y cumnathl OOMBIHINIA OJIApFa JKAKbIH OHIIPICTIK KAJIABIKTAD;

8) KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP-TYTHIHYIIIbIFa YCHIHBUIATBIH, KAYIICI3 KOHE Kailiibl TYpy (
0oJly) >karjalapblH KamMTaMachl3 €Ty VIIIH CYMEH >XaOABIKTay.bl, Cy Oypynabl, raz0oeH
XKaOJBIKTAYIbI, JEKTPMEH >KaOJbIKTAY b, KbUTyMEH >KaOJbIKTayAbl, KOKbIC IIBIFAPYIbI,
TYPMBICTBIK KaTThl KJIBIKTAP/IbI JKHHAY b, OKETYIi, KOIeTe )KapaTybl, KaiiTa OHIey Al )KOHE
KOMY/I1 KAMTUTBIH, TYTBIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH KI3METTED;

9) KeTKI3ylli-MEeHILIIK HbICAaHbIHA KapaMacTaH, OEKITUITeH IIapTKa CoHKec
TYTBIHYIIBIIAPFa KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/I1 YCHIHATHIH 3aH bl HEMECE KEKE TYJIFa;

10) TYTBIHYIIBI-KOMMYHAIABIK KbI3METTEp/Il MaiifjanaHaThlH HEMece Maiiananyfa
HUETTEHETIH )KeKe HEMECE 3aHIbl TYJIFa;

11) xoHmOMHUHUYM 0OBEKTICI-fapa (06JIeK) MEHIIIKTer1 MoTepiep/ieH, TYPFbIH eMec
yi-xalnapaaHn xoHe aapa (0eyiek) MEHIIIKTe OOIMaMTBIH dKOHE MATEepIEPAiH, TYPFbIH eMec
yi->KaiapAplH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMOTePIl TYPFbIH Vi TypraH OipTyTac 0eaiHOSUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YW >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeClH Koca allFaH]ia, OpTaK YJIECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

12) KOHZOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKi-napa (0eseK) MEHIIIKTEr1 MaTepiepieH,
TYPFBIH eMecC Yi-KahnapaaH 0acka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (kKacOertep,
KipebepicTep, BeCTHOOIbIEP, XOJUIaap, Aomizep, OacmayiiaKk MapiuTapbl MeH Oacmaiaak
aJaHaaphl, MAaThIpiap, MAaTHIPACThIIAP, TEXHUKAIBIK KabaTTap, JKepTelenep, YUre opTak
WHXKEHEPJIIK JKyhelep MeH XKaOAbIKTap, aDOHEHTTIK IOIITa JKOIIIKTEeP1, KOMIOTEPIIl TYPFbIH
Y# TYpFaH Xep ydacKecl jkoHe (Hemece) Yil JKaHBIHIAFbl JKep ydackeci, adaTTaHabIpy
AIIEMEHTTEP1 KOHE OPTAK IMakJalaHblIaThIH 0acKa J1a MYJIIK);

13) yiire opTak HHXXEHEPJIK >KyHeaep-KenmnaTepl TYPFbIH Yilie MOTep/IiH, TYPFbIH eMec
yH-KalIbIH IIETIHEH THIC XKepAeri HeMece 1IIH/AC )KoHe €Ki KoHe OJlaH KOl IIoTepre, TYPFbIH
eMec YiH-)KailFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTBIK CyMeH XaOAbIKTay, cy Oypy,
KBLUTYMEH Ka0JIbIKTay, Ta30€H ka0 bIKTay, SJICKTPMEH KaOABIKTAY, TYTIH KO0, OPT 1a0bLIHI,
1IITK1 ©pTKE KApChl Cy KYOBIPHI, )KYK JKOHE YKOJIayIIbl TUPTIIEP] (KOTEPTIIITED), KOKBIC OKETY,
aya0Oariray, JKeJAeTy, )KbUIY Il pETTeY JKOHE BaKyyM/ay JKyHenepi;



14) TypFblH YH KaThIHACTaphl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK I[IapyallblIbIK
caJachblHJAFbl AaKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI- TYPFbIH YU KaTblHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHJIIBIK [IapyallblIbIK CajdachlHIAFbl 3JEKTPOHIBIK aKHapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

15) cepBuCTiK KbI3MET CyOBEKTICI-)KAacaFaH MIapT HET131HAe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH
OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay KOHIHJET1 KbI3METTEpA1 KOPCETETIH KEeKe HEMEeCe 3aH bl TYJIFa;

16) ecenke anmy acnaObl-KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP1 JKEKe JKoHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTHIHYJIBI KOMMEPIMSJIBIK €cenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIH/Ia alKbIHAAIATBIH TOPTINNEH KOJAaHyFa PYKCaT €TIIreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

17) yokineTTi OpraH-TYpFbIH YW KaTbIHAcTapbl KoHE TYPFbIH YH-KOMMYHaJIBIK
HIapyalIbUIbIK CalaChbIHAAFbl OaCIIbUIBIKTHI KOHE calaapaliblK YHIECTIpyAl )Ky3ere achlpaTbiH
OpTaJbIK aTKApyLIbl OpPraH;

18) Tenem Ky aTbhl-eHIM OEpYLIIHIH YCBHIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEpI (Tayapiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEeMJIl Ky3ere achlpy VIIIH >acajFaH, COHBIH HETI31HIE TeJieM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOT, XabapiaMa, TYOIpTEK, OHbIH 1II1H/E
OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEepPTY IIOT, Tajal, Tajamn-apbl3) ;

19) TYpMBICTBIK TYTHIHY-KOMMYHAJABIK KbI3METTEP/II KOCIIKEPIIK KbI3METTE Maiianany
KOHE OJapAbl OJlaH opl OTKI3y MaKcaThlHIa €eMeC, TYTBIHYHIbUIAPABbIH TYPMBICTHIK
MYKTaXIbIFbl YIIIH TYTHIHY.

2 tapay. KoMMyHaIIBIK KEI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mapTTaphl

3. KoMmMyHaIabIK KbI3METTEP/Il YCHIHY OHIM OEpYyIill MEH TYTBIHYIIBI KoHE/HEMece 3aHaa
OEJITIEHI€H TOPTIIIIEH KbI3METTIH opOip Typi OOMBIHINA MIAPT KacacyFa yoKUIETTIK OeplireH
e3re TYJIFa apachlH/Ia KacallFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€re achbIpbLIajIbl.

KoHnoMuHNYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa *KYMCAIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIOIH MYJIIK MEHIIIIK HeJIePiHIH KUHATBICHIMEH MICTIIE/T].

4. KocChUIbIC KeNiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEp YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) >Kapus IMapTTap
Kazakcran PecryOnrkachIiHbIH 3aHHAMaChlHA COMKEC JKacasabl.

MYyITIKTIH MEHILIK uenepl OIpaecTIKTEpl HEMECE JKail CEPIKTECTIKTEP HEMECE KOMMaTepJIl
TYpPFBIH YW1 Oackapylibuiap HeMece OacKapylibl KOMIAHUSIIAP apachiHa KOMMYHAJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHATHIH YUBIMAAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK TYpaslbl MIAPTTaphl
Kacanaapl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTIIEPIMEH MYJIIKTIH MEHILIK Hesepl O1pJIecTIKTEPI HEMeCe Kai
CEpIKTECTIKTEp HEMeCe KONIMITepsl TYPFhIH YW1 OacKapyuibuiap HeMece OacKapyIibl
KOMIIaHMIIAP MapTTaphl )Kacasaibl.



Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl MAaPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEYi THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFraH OOJIBIIT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHamaelK KbI3METTEp WITTBIK J>KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTrapja,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OeNTIeHTeH
TajlanTapFa COMKEC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED JKOHE KBI3SMETTEP/Il YCHIHY PEKUMI:

1) xpuUTyMeH »XaOJbIKTay-MoTEpAEpAEri, TYPFbIH eMec YiH-Kkaliaapiarbl aya
TEMIIEPaTypPaChlH AMKBIHIANTHIH CAHUTAPJIBIK HOPMAJIAPFA COMKEC, COHJAN — aK TeMIepaTypa
KECTECIHE - KBUIBITY MAyChIMBI 1II1H/AE TOYJIIK OOUBI;

2) snexkTpMeH xkabapikTay-Kazakcran PecmyOnmkachiHbIH 3aHHAMACHIH/IA OCNTiICHTeH
AJIEKTP PHEPTHACHIHBIH carachblHa COMKEC->KbLI 1ITTHIE TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKOHE BICTHIK CyMeH ka0apikTay-Kazakcran PecmyOnukachIHBIH 3aHHAMACKIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKEC JKbUI 1IITHJE TOYJIK OO0MbI;

4) cy Oypy-CapKbIHIBI CyJapabl Cy Oypy Ky#esnaepiHe TOJIBIK OypyJbl KaMTamachl3
€TY-KbUT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3ben xaOawpikTay-Kazakcrtan PecnyOnmKachIHBIH 3aHHAMachIiHa OCNTICHICH
TEXHUKAJIBIK TaJanTapFa COMKec KoHe mapTTapaa OeNriJIeHIeH TOJIBIK KOJIeM/IE,

6) TYPMBICTBIK KATThl KaJIbIKTapAbl KUHAY JKOHE OKETY (KOKBICTBI OKETY) -
CAHUTAPJBIK-3TUICMUOJIOTHSJIBIK TalanTapFa COWKeC JKEprijikTi aTKapylibl oOpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3 Tapay. KoMMyHanIeIK KEI3METTEpi NaliianaHy jKoHE YChIHY MPONECiH PeTTEYAIH TopTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK Heiepl O1pJIECTITIHIH Toparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH agamMbl HE KOMMATEPIIl TYPFBIH Y1 6acKapylisl HeMece OacKapyIlbl KOMITAHUS
ydre oprak WHXXEHEPJIiK Xyhelep MeH >XaOJbIKTapIblH, COHAaW-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIIT1 OOJBI TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAIBIK
KYHIHJI€ YCTaybl KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT Kacacabl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH KarAaiiga, MYJIKTIH MEHILIK Heepl
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OULIIPUIreH aJaMbl He KOIoTepJi
TYPFBIH YW1 6acKapyllibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIAHUS YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK XKYHWenepiH,
KBUTYJIbI TYTHIHY JXYHeJIepiH COHMai-aK KOHJIOMUHINYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MEHIIIr1 OOJIbII
TaOBUIATHIH €CETIKE ATy aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHIE YCTayIbl KAMTaMachl3 eTe/Ii.

8. DHeprusiMeH XKa0JbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
nalanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJFaH JKarjaiiaapaa JHEPTeTHUKAIBIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIET1, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MynikTiH MEHIIIK uesiepl O1pJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIpUITeH alaMbl HE KONIOTepil TYPFBIH Yilai Oackapyiibl Hemece 0acKapyIibl KOMIaHHs,
COHJIali-aK ’kKacaJiFaH IIapT HETI31HJAE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJBIKTay JKOHE Cy OYpY KYOBIpJIApbIH, JEKTP ChIMJIAPhIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbBI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH Ta3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, Y], TOTEP/IE KoHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TEXHUKAJBIK )Kail-Kyil, ecenke ajy achanTapblH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJBIK Kayinci3miKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OaJlIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbpIKTay >KYWENepiHiH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlanmTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tytemnymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCelKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEINKE ajy acHanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAay *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COHKec
KETKI3YIIli TYTHIHYIIBIFA €CEIKE aly KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHaTa/Ibl.

14. MynikTiH MEHIIIK Henepi OipJIeCTITiHIH TOpaFrachl HEMECe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIpUIreH ajjaMbl HE KOMMIOTepJIl TYPFBIH Yiiai 0acKapyIibsl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHUS
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayCbhbIMbIHA HaWbIHABIK *yMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIAaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe e31H-e31 0ackapy Typasibl"
Kazakctan PecnyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakIIachlHa COMKeC
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJajaapblHa COUKEC YUbIMIACThIPAIbl.

15. MynikTiH MEHIIIIK ueepi OipJIecTIriHIH TopaFrachl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIpUIreH ajjaMbl He KOMMIOTepJl TYPFBIH Yiil OacKapyIibl HeMece 0acKapyIlbl KOMITaHUS
MoTepJIep, TYPFBIH eMeC Yi-Kaiaap MEHIIK HeJePiHIH TYTHIHYIIBUIAPBIHBIH KOMMYHAJITBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIETreHl Typajbl >koHe (HeMmece) Y3UIiCIeH
KOpPCETKEH1 Typaibl ¢akTuiep OoifbiHIIA xabapiaMmaHbl KaObUIAAWIbI, THUICTI AaKTiHI



KaJIBINTACThIPA OTBIPBIIN KETKI3yIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNbICTHIPHIN TEKCEPYIi
YHBIMIACTHIPAJIBI )KOHE KYPTi3e/Ii.

16. TapanrtapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachlH 0eqy KOMMYHAaIIbIK
KBI3METTIH MbIHAJail opOip Typl YIIIH KETKI3YIl MEH TYTBIHYIIbl apachblHAAFbl IIapTKa
COMKEC alKbIHIAJabl:

CyMEH Xa0JbIKTay JXKoHEe (Hemece) cy Oypy OoWbIHIIA-TapanTap/blH KeJliciMIMEH
OeJnriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIIH )KayanKeplIiK) OOUbIHIIA CYMEH
xKaO/IbIKTay koHE (HeMece) cy Oypy KyienepiHiH dJeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyHIai KelniciM
OonMaraH Ke3[e NaijajaHy >KayanKeplIUlriH Oeidy IIeKapachl TEHIrepiMIIK THECUIUIIKTI
Oery 1mexapachl OOMBIHINA OCITIICHET].

KoHnnoMuanyMm 00BEKTUIEPIH/IET] Mai1aliaHy KayanKepIIIiriH 061y IeKapachl:
CyMEH >XKa0JpIKTay OOMBIHINIA-FUMApaTTa Cy KYOBIPBIH €HTI3y/eri OiIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;
cy Oypy OolbIHIIIa-€J1/11 MEKEHHIH Cy OypYy KeJijiepiHe KOChUIFaH KepJIeT1 KYJIbIK;
KBLUTyMEH >ka0JIbIKTay OONBIHINIA-KBLTY SHEPTUSCHI KO31 TapanbliHaH 0acKapy TOPaOBIHBIH
Kipy BICBIpMaJapbIHBIH OipiHIIl Oeny (¢uaHell HeMece AOHEKEPJICHTeH KIK OOWbIHIIA
aMKbIHIAJIA Ibl;

ANEKTPMEH kabnbIkTay OolbiHIIa-kepHeyl 1000 B neifiHri 31eKkTp KOHABIPFbUIAPHIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY 'KOHE OJIap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIiH:

1) oyenik TapMakTandy Ke3iHJ€ - TipeyJepre OpHAThUIFaH OTIEIl HEMECE COHFBI
OKIIIayJIaFBIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEMICIH KOCYy TYHiCIECiHE;

2) xabenpliK eHy Ke31HJIe-FuMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOemiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OCNTiIeHE/I].

17. apT Oo¥ibIHIIa MIHIETTEMEEP OpPbIHIaTIMaFraH HEMECe THICIHIIE OPbIHIaIMaraH
Karaaninapaa JKeTKi3ym Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepiniMec Ky skarmaimapsl (AyJied 3i13ajia Hemece 0oJbKay HeMece ajliblH ally
MYMKIH eMec e3re Jie JKaFaaiiap), CoHAai-aK 9CKepy KUMBLIIAP, epeyuiaep xoHe Oacka 1a
xarnanga KeTkizyln MeH TYTHIHYIIbI apachlH/Ia MIAPTTHIH TalanTapblH OpbIHIAMay HEMece
THUICIHIIE OpbIHAaMay mapT xkoHe Kazakcran PecryOnukachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA
colikec peTTene/.

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPAIH KYIUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepuutik "
Jlepbec nepexTep sxoHe onapbl Kopray Typaisl" Kazakcran PecriyOnukachbiabiy 2013 KbUTFBI
21 mambIp/iaFrbl 3aHbIHA COMKEC KYKTEIIE/I.

20. TyThIHYIBIL:

1) 3 emipl MeH JAeHCAyJbIFbIHA KayIICi3, MYJIKiHE 3UsIH KEATIPMEUTIH OerijeHreH
camaJarbl KOMMYHAIJBIK KBI3METTEP/I1 ajlajibl;

2) KepceTiIeTiH KbpI3MeTTepre Oaranapnpl (Tapudrepai) Oenriney TopTidl Typassl
aKmapaTThbl OChl KOPCETKIIITEP 1 OaKbIIIaUTHIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;



3) &KeTKI3YIIiHIH KIHOCIHEH 00JIFaH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP/I1 YChIHYAAFbl KEMIITIKTEP
cajjapblHaH eMipiHe, JIeHCAyJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KENTIPUITeH MIBIFBIH MEH 3aJ1aJJIbIH
TOJIBIK OTENYIH, COHAAN-aK MOPAJBIBIK 3aJIaJlIbIH OPHBIH TOJITHIPYbI KETKI3YIIIICH Tajamn
eTel;

4) >keTKI3yILI1JeH KbUTY SHEPTUSCBIMEH, JJIEKTP SHEPTUACHIMEH JK9HE CYMEH Ka0bIKTay
KOHIHJIET1 KbI3METTEpIe aKbl TOJICYl KaiiTa ecenrTey/l xoHe MapTThIH TajJanTapblHa COMKec
KOMMYHaJI/IbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 )KETKI30€y HEMEece canachl3 )KETKI3Y HOTHIKECIH]IE
KEJITIPUITeH HAKThI 3aJ1aJIJIbl ©TCY/ 11 TaJlall eTe/Ii;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH Cybl Nai1agaHa bl
KOHE TEXHHMKAJIBIK IapTTapFa COMKeC KOCy YVIIIH pYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
nanananOam ipl;

6) Kazakcran Pecrrybnukacet Duepretuka MuHucTpiHia 2015 xbuirst 20 aknangarsr No
111 Oy¥ipbiFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cayja HAPbIFbIH YHBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KBI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHJAE TYPFbIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAIIIBIK IIapyalibUIbIK CallaChIHAAFhl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTLIEpi apKbUIBI
OTIHIII Oepy KOJBIMEH YHEPTUSMEH Ka0IbIKTAY bl YIUBIMIIBI aYBICTHIPA/IbI;

7) aBapusIap/bl KO0, €CENKe ally aclmanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y I KAMTaMachi3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJJIBIKTapIbIH TYpPIHE KOHE KYpaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJIe KOHTEHHEepJep/e >KOHE KaJJbIKTapJblH >KEKeJereH TypJiepiHe apHaifraH Oacka
KOHTEHHepepe caKTayAbl )KY3eTe achbIpaIbl.

21. XKertkizymi:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLUIay bl KY3ET€ aChIPAJIbI;

2) TYThIHFaH KbI3METTEP YILUIH TYTHIHYLIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KaCaJFaH IapTTap Heri3iHae
YIIHII TYJIFanap, TYPFbIH Vi KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [TAPYaITbUTBIK
caJachblHJIaFbl aKMapaTThIK OOBEKTIIEp apKbUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3ja HeMece
ANEKTPOHIBIK TYpJIE ail cailbiH Oepei.

3) TYTBIHYHIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEpI,
KETKI3YIIIHIH JUCHETYEPIIK, aBapHsUIBIK-IUCIETYEPIIIK MEKEH)Kailapbl MEH Tele(oH
HeMipJaepl Typaibl WMHTepHET KemiciHleri eHiM OepylIiHIH CaWThIHJIAa HE TYPFbIH YU
KATBhIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJBIK IIAPYyalIbUIBIK CATACHIHIAAFBI aKITapaTTaHIbIPy
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OAPJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yii-)kallbIHIa OpHaNacKaH XabapiaHAbIpy TaKTaJapblHAAa MIJIIMETTEpP/l YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;



4) TYpFbIH Y KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIIBIK APYaITbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmaparTaHAbIpy OOBEKTIIEPIH/IEC OJaH opl OpPHANACTBIPy MaKCaThIHJA JJIEKTPOHJIBIK
aKMapaTThlK PECypCTaplibl OPTANBIKTAHABIPBUITFAH TYpJEe JKUHAY, Taljlay >KOHE Cakray,
OJIapJIbIH CaKTaldybl MEH KYMHUSIIBLIIBIFBIH KAMTAMacChl3 €Ty YIIiH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
’KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIblpy 00BEKTLIepl
apKbUIbI aif CallblH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KY>KaTTaphl, CaHbl MEH
KeJIeM1 TypaJsbl aKapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKachiHBIH 3aHHAMAaChlHA COMKEC YCHIHBIJIATHIH KOMMYHAUIJIBIK
KbI3METTEPIH opOip Typl OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKEeTTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-ITMIACMUOIOTASIIBIK ~ TaanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErJIaMEHTTEepre KOHE
HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEpre COMKec KeJIeTiH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CANaChlH TOMEHIETY Typajbl ©TiHIII OepreH KYHHEeH
OacTan yII KYHTI30€JIK KYH IIIIHJE, CalaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yuIiH
OapJIbIK mapaniapabl KaObLIIalabL;

8) e3re TYTHIHYWIbUIAPABIH TallanTapabl OpblHIaMay ce0eOi OoMWbIHIIA, COHIaN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jieiaMmMereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEp KOpCeTyAeH 0ac TapThaibl HEMEeCe TYThIHYIIbIFa KOMMYHAJIIBIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEP/1 alyFa IeKTey KOWNMabl;

9) TYTBIHYLIBIIaH APTHIK MapaMeTpiiepMeH OOCaThUIFAaH SHEPTHsI MEH CYy YIIIH KOChIMIIA
aKbl aJIMaNIbI.

4 tapay. KoMMyHaJIIBIK KEI3METTEP YIIiH €Cell albIPHICY XKOHE aKhl TeIey TopTili

22. TyTbIHYIIBI KOMMYHAJABIK KbI3METTEp YIIIH TOJEMJI1 KETKI3YIIl *a3blll OepreH
TOJIEM KY’KaTTapbl OOMBIHIIIA TOJIEM KYPTi3e.

23. KoMMyHanIbIK KbI3METTEPTe TOJEMIep/Il KaObUIIay KETKIZYIIIHIH XKoHEe (HeMece)
SKIHIII JICHreIeri OaHKTEep IiH KoHe OaHK OolepalMsUIapbIHBIH JKEKeJIeTeH TYPJISPiH XKy3ere
achIpaThlH YHUBIMIAPJIbIH, WHTEPHET-PECYpPCTAPJIbIH HEMece TEPMUHAIIAPIbIH KEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXeT OOoJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TeJjeM
KypaJigapsl xKoHe (HEMECe) TeJIeM YHBIMIAPhl apKbLUIbI KY3€re achIpbLIaibl .

24. KommyHanablK KbI3METTEp YILUIH akbl TeJIey 3aHHaMaMeH OenriieHeal Hemece
TYTBHIHYIIIBI MEH JKETKI3YIIIHIH apachIH/IaFbl MIAPTIICH aKbIHaTa/Ibl.

25. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH ally KETKI3yIIl HEMECEe OHBIH OKIJl
KBI3METTIK KYyQJliK YChIHFAH KaF/ali/la HeMece JIepeTep il KalIbIKThIKTaH Oepy KYPBUIFbLIAPHI
apKbUIbI ail CaliblH KYPri3el.

26. TYTBIHYIIBIHBIH €CEMKE ajdy acHanTapbIHBIH KOPCETKIMTepiH Oepyl KacalFaH
MIAPTTHIH IIapTTapblHA ColiKec nepOec, coHpaii-ak "TypFblH Yyl KaThIHacTaphl Typasibl"



Kazakcran PecniyOnukace! 3aHbiabiH 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKIIETTI
opraH OEKITKEH aKMapaTThl JJEKTPOHIBIK HBICAHNIA KaNBIITACTHIPY, OHJIEY, COHJa-aK
OPTaJBIKTAHJBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IapyamibUIBIK CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
00BEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaFuanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJJIBIK ~I[IApYyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTrTaHAblpy OO0BEKTICIHIET]
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOMHET1, MOOWIb1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThbIHACTAPHI XKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyallbUIbIK CaJachIHAAFbl aKMapaTTaHJbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

27. KonmoMuHUYyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIM-YCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH >Ka0AbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy OYpy *KOHIHJEeT1
KOPCETIITeH KhI3METTEPIiH KoJieMi YHTe OpTaK €CEeNKe aly aclanTapblHBIH KOPCETKIITEPi
HET131H]1e alKbIHANa/Ibl, aJl OJIap yaKbITIIAa OOJIMaraH »Kar/aii1a-0eNriJIeHreH KyaTKa Colkec
HeMece "Kazakctan PecnyOnukachlHIAFbl )KEPrilkTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-e31
O6ackapy typainsl" Kaszakcran PecnyOnuxacbl 3aHbiHbIH 27-0a0b1 1-TapMmarbiHbIH 34)
TapMaKIlIachlHa COMKEC KePriTiKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMajap OOibIHIIIA.

28. TapantapaplH maiganany xkayankepiIuiiria 0ey IeKapachliHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/e 0oy meKapachlHaH acanTap OpHAThUIFaH )Kepre JeHiHTi
y4acKeNleTl BICBIpanTap MApTTHIK HETi3/le KeTiHIH KOPCETUITeH ydacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJIeHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. Jludrrepre KpI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMaKbIHBIH MeJIIepiec, o1aH 0ocaTy KoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIM MOTEpJIep, TYPFhIH eMec Yi-Kaliap MEHIIK HUelepiHiH
KUHAJBICHIH/Ia KaOBLIAAHA B

30. KenmoTepii TYpreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MAceecl MYJIIKTIH MEHILIK henepi OIpJiecTIriHig
Teparachl HEMECe kKal CepPIKTEeCTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH aJaMbl He KONOTEPII TYPFBIH Yl
Oackapyuibl Hemece 0acKapylIbl KOMIIAaHUS HEMECE KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
TIKeJeW JKETKI3yNIl apKbUIbl TMOTEPJIep, TYPFBIH €MecC YH-Kaljaap MEHIIIK HelepiHiH
YKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

31. JKeTki3ymi MeH TYTBIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCJTiJIeHreH TOPTITIIEH IS/,

5 Tapay. Jlaynapasr memry TopTibi

32. KoMmMyHaIIbIK KbI3METTEpJl KOPCETYl TOKTaTy yaKbIThl, COHAAN-aK OJapblH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHSAIIBIK TalanTapia *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK PETJIAMEHTTEP 1€ KO3IEJITeH TajlaTapra ColKec KeJIMeyl YaKbIThl (KyHi, CaFaThl)
OeNriciMeH J>KETKI3YIIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallbIHIa KepceTiieai, KeuiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/ il THICTI canazaa Oepy/Ii KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.



33. KoMMmyHanabIK KOPCETUICTIH KI3METTEPA1 ally, THICTI eMec carajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KoJeMe aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbl Oy Typaibl
KETKI3yIIiHI 031 (6TIHIMMEH) HEMece DJICKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTaphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPy OOBEKTiLIEpi
HEMecCe JKeTKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa iC-KUMbLIbI OOMBIHILIA MIHACTTI TYPAE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KOPCETe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJBIK O6JIIMIIEeCl apKbpUIbl aybl3lla Xxaldapaap eTenl.
Xabapnamaa MbIHaJIap KOPCETIIEAl: KOMMYHAIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CalachlHbIH
HauiapJjiayblHbIH (0OJIMaybIHbIH) OacTaly yaKbIThl, HalIAPJIAYbIH CUMAThl KOHE KETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHBI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/i€ TYCKEH OTIHIMTI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KoIllipMeCiHe TIpKeY HOMIpi, OTIHIMITIH OepiireH KYHI MEH YaKbIThl >XKa3bliajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIIl OKUTIHIH KOJIbI KOJIbl KOMbLIAIbI.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TeredoHOorpaMMana) KOpCceTUireH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CalachblHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJlaFbl Oenriiepil
CAJIBICTBIPA/Ibl KOHE KENICIEYMIUTIKTEp OOoJMaraH »Karjaiijla KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIEeTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

34. XKerkizymi KOMMYHIJBIK KbI3METTEpJll YChHIHOAY HEMece camachl TOMEH
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP/I1 YChIHY (DaKTICIH KydlaHAbIpYaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYThIHYIIbI
MBIHaJIap KOPCETUITECH aKT ’KacayFa *oHe jkaz0ala eTiHIII Ka3yFa KyKbUIb:

1) KOMMYHaJJIBIK KbI3METTEP YChIHYJaH 0ac TapTyHAblH (aKbIpaTyablH) HEMECE OHbI
canachl3 )KEeTKI3y1H OacTalfaH yaKbIThL;

2) KOMMYHAaJIBIK KbI3METTEP Carachl HalllapaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OONBIHILA);

4) KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEP/Il KaJTbIHA KEATIPY YaKbIThl (OHBIH CaIllachlH KaJBIMKa Kyl

5) KOMMYHaJIIBIK KbI3METTEp OOJIMaraH (CarmachlHbIH HAIIapJIaraH) Ke3eHi.

AKTIre TYTBIHYIIBI J)KOHE KEeMiHJIe €Ki ajlaM, OHBIH 1IIIHAC: YA KEHECIHIH MYIIeepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK Heyiepl OIpJECTIriHIH Teparachl HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM
OlIipiITeH afgaMbl HE OacKapyllbl KOMITAHUSHBIH OKIJIl HE KOMIOTepJli TYPFBIH YHII
Oackapylibl KOJ KOSAJbI JKOHE JKeTKi3yluire xioepineai. Erep may tapantapiblH KediciMi
OOWMBIHIIIA MIENTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYTIHYT€ KYKBLIBI.

35. KoMMyHanabIK KbI3METTEp/i MalgalaHy Ke3iHJe TYTHIHYIIBI KOJI OepreH
OY3YyMIBUTBIKTAP JKETKI3YIIl MEH TYTBHIHYIIBI OKULIEPIHIH €Ki JKaKThl aKTIMEH €Ki JlaHaza
peciMene/il, oJapbiH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

TyTeIHYIIBEI KOJT KOIOJIaH Oac TapTca 1a, OipaKk KeM JETCHJE YII aJaMHaH TYpPaThiH
KOMHCCHS TIPKEYTe KaTaThIH 00Jica, aKT >kKapamabl OOJIBITT CaHaIaIbl: KETKI3YIIIHIH OKUIIepI,
y# KeHecl OHE MEHIINIK Heliepl KaybIMIACTBIFBIHBIH TOparachl HeMece KaparaibiM



CEpIKTECTIKTIH OKIJI HeMece Kom TMOTepil YHIIH MEHeIKepi Hemece OacKapylibl
KOMIaHUSHBIH OK1JIi.

36. AxTi Heri3iHae KETKI3YIII HEPTus, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AQHBIKTAW/IBI, TYTBIHYIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIICPIH HETi3/Ield OTHIPHIN, COTKa ACHIHTI
Tanam-apbi3 xKioepei.

TapanrtapaplH KeniciMi OOMBIHINA Jlay pEeTTEIIMEreH jKaraaiaa xabapiaaHabIpy ajaraH
KYHHEH OacTam KYHTI30€JIK OThI3 KYH ©6TKEHHEH KEWiH >KeTKI3yIll TYThIHYIIbIaH Tajuam
€TUITeH COMaHbl OHAIPIMN ally TypaJibl COTKA TaJlan-apbl3 Oepei.

6 Tapay. KopHTHIHAEI epexenep

37. KoMMyHaIbIK KI3METTEP/I1 YChIHY Karuaanapsl ockl Karumanapabiy HET131He, el
MEKEHACP/IIH TaOUFH, KIIMMATTHIK, T€OJIOTHSIIBIK, THAPOTCOIOTHSIIBIK JKOHE CEHCMMKAIBIK
(baKkTOpIIapbIH €CKEPE OTHIPHIT KEPTUTIKTI aTKAPYIITBI OPTaHIaPhIMEH 931PJICHE ] )KOHE KaKET
Ooonran xarpaiina Kaszakctan PecnyOnuKachlHBIH KOJIIaHBICTaFbl 3aHHaAMachblHA KaWIIbl
KEJIMENTIH 0acKa epekesIepMEH TOIBIKThIPbLIAIbI.

38. KoMmMyHanIbIK KbI3METTEP/I1 YChIHY canacbinaarbl macenenep Ocel Karunanapna Mexn
perrenmMereH, Kasakcran PecryOMKachIHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH PETTENe .

Oco Karupanapaan 6acka, KeTKI3yIIlJiep MEH TYTHIHYIIbIIAD SHEPreTUKa, KbUIYMEH,
CyYMEH JXKa0JbIKTay, cy Oypy, ra30eH >kab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIBIKTApbl KUHAY,
IIBIFApy, KOJere japary, KalhTa oHJACY XKoHE KOMY KbI3MET KOPCETYy CalachIHAAaFbl
HOPMATHUBTIK KY>KaTTap/bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPi OaCIIBIIBIKKA ala/Ibl.
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