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Hyp-Cyirran KanackiHAa KOMMYHAIIBIK, KOPCETUICTIH KBI3METTEPi YCHIHY
KaFUaJIapheIH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran

Hyp-Cyntan kanacel okiMairiaig 2022 sxbUtFbl 6 KeipkyiiekTeri No 509-2427 kaybICh.
Ky xoiibiasl - Actana Kanacel okiIMIIriHIH 2025 xbuirsl 12 Kapamagarsr Ne 509-
4224 xaynabIChIMEH

Eckepry. Ky sxolibuiasl - Actana Kaynacsl okiMAirinig 12.11.2025 No 509-4224
KayJIbICHIMEH.

"Kazakcran PecryOnuKkachlHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KOHE ©31H-031
Oackapy typansl" Kazakcran PecmyOmmkacel 3aHbiHBIH 37-0a0biHa, "KYKBIKTBHIK
aktinep typanbl" Kazakcran Pecnybnukackl 3aHbiHbIH 35-1-6a0b1Ha, "KoMMyHaIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp TI30€CIH XKoHE KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpl
VCBIHYJIBIH YJTUIIK KarugajgapbiH OekiTy Typansl" Kazakctan PecnyOmumkach
NupycTpus koHe MH(OPAKYPBUIBIMIBIK 1aMy MUHUCTPIHIH MIHJETIH aTKAPYIIbIHBIH
2020 xbutrbl 29 coyipueri Ne 249 OyiipsirbiHa coiikec Hyp-Cyntan KanachbIHBIH
okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Hyp-Cynran kanacelHIa KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl YCHIHY
KaruJ1ajJapbl OChI KayJIblFa KOChIMIIIaFa COMKeC OSKITUICIH.

2. "Hyp-Cynran kanacbiHblH OTBIH-3HEPTEeTUKAJIBIK KEIIeH] dKOHE KOMMYHAJJIBIK
mapyambUIbIK 0acKapMachl' MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIH OacIIbIChl OChl KayJblJaH
TYBIHJAUTBIH KQXKETTI [apanapbl KaObUIIAChIH.

3. Ochbl KayJbIHBIH OpbIHAANYbIH Oakbutay Hyp-Cyiitan kKamachl OKiMIHIH
YKETEKIIUTIK €TeTIH OpbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

OKIM A. KesriHOoB
OKIMHIH OpbIHOACaphI H. HypkeHoB

"Hyp-Cy/1TaH Kanacel OKIMIHIH
anmaparsr" MeMIIeKeTTIK MeKeMeci H K 6
. . . Kanmbexos
MeMJIEKeTTIK-KYKbIKTBIK 60JIiMI

6acIIbICHIHBIH MIHT€TIH aTKAPYIIIEI

"Hyp-Cy/n1TaH KanachIHbIH
OTbIH-2HEPreTHKAIBIK KEeLICHI
JKOHE KOMMYHAJIIBIK L1apyalIblUIbIK M. ¥3akoB
b6ackapmachbl” MEMJICKETTIK
MeKeMeCIHIH 6acIIbIChI
Hyp-Cynras Kanacel oKiMAITiHIH
2022 pUTFBI 6 KBIPKYHEKTeT1



Ne 509-2427 kayneicbiHa
KOCBIMIIIA

Hyp-Cyiran KanachHAa KOMMYHAIBIK, KOPCETLIETIH KBI3METTEPIi YCHHY KaruJalaphl
1-tapay. Xayms1 epexxenep

1. Ocol Hyp-Cyiitan KanacbiHaa KOMMYHAJJIBIK KOPCETITIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY
Karunanapsl (Oynan opi — Karunanap) "TyprbiH Yif KaTbiHacTaphl Typasibl'" Kazakcran
Pecnyonukacer 3anpr 10-3-6a0b1 2-TapmarbIHBIH 16) TapmakiiachlHa, COHAAMN-aK
Kazakcran Pecnybnukacel MHaycTpus koHe HMHQOPAKYPBUIBIMIBIK J1aMy MHUHUCTPI
MiHJETIH aTKapymbiHbIH 2020 xbeutrbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiMeH OCKITIITCH
KoMMyHanaplKk KepceTuIeTiH KbI3METTEP/l YChIHYBIH YITUIIK KaruaagapblHa CoMKec
azipnenai xkoHe Hyp-Cynran kKanacklHAa KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPIl
YCBIHY MEH aKbl TOJIeY TOPTIOIH Oenriieimi.

2. Ocol Karupanapaa MbplHaai Heri3ri yeiMaap naigaiaHbuiajibl:

1) >KbUTYMEH >Ka0JIbIKTay — KbLTYy YHEPTUACHIH JKOHE (HEMeCe) JKbUTY JKeTKI3TIIITI
eHJIIpy, Oepy, 06y JKoHE TYTHIHYIIbLIAPFA CaTy KOHIHAET1 KbI3MET;

2) SIEeKTPMEH >XaOJbIKTay — JJIEKTP DHEPTHUSACHIH OHIIpYy, Oepy kKoHe
TYTBIHYIIBLIAPFa CaTy KOHIHIETI KbI3MET;

3) cymeH xabIbIKTay — CyIbl KUHAY/IbI, CAKTaybl, JalbIHAAY b, OCpyal KoHE
CYMEH >Ka0JIpIKTay >KYHeCl apKblIbI Cy TYThIHYIIbLIAPFa TapaTy/lbl KAMTaMachl3 €TETIH
iC-11apanap XUBbIHTBIFbL;

4) cy Oypy — CapKbIH/bI CyJap/Abl )KUHAYbI, TACBIMAJAAY/IbI, Ta3aPTY/IbI KOHE Cy
Oypy >Kylelnepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE KoHE (HeMece) xkep OenepiHe Oypysl
KaMTaMachl3 €TETiH ic-IIapaiapblH )KUBIHTHIFBI,

5) raz0eH xa0abIKTay — TayapJbIK, CYMBITBUIFAH MYHal ra3blH JKoHE (Hemece)
CYUBITBUIFAH TaOWFM Ta3qbl OHIIPY, TackiMaijgay (Tacy), cakTay >KoHE OTKI3y
CaJlachIHIAFbl KbI3MET;

6) nudTiiepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAJBIK KyXKartamara (
JMaWbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €pexKenepl, CTaHAapTTapbl, HYCKAYJIBIKTAapbl), YJITTBHIK
crannaprrapra xoHe Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJIJIAHBICTaFrbl 3aHHaMa
HOpMaJIapblHA COMKeC JUQTTIH KYMBIC ICTEy KaOUTETTIIIr MEH KayIlcCi3airiH KoJiaay
YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHILIA KbI3MET;

7) mudT — TiriHeH eHic OypwImbl 15 acmaWThIH, KaTThl TiK CBHI3BIKTHI
OarbITTaFbIITApFa Kapail KO3FaJlaThIH KaOMHaa afamMaap/ibl )koHe (HeMece) KYKTep/Il
KOTepy XKoHE TYCipyre apHajFaH Mep3iM CalbIH ICKe KOCBUIATHIH CTAIMOHAPIBIK KYK
KOTEPTilll MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThI KAIIBIKTAP — KATThl HBICAHIAFhl KOMMYHAJIIBIK KAJIJIBIKTAP;



9) KOMMYyHaIABIK KAJIJBIKTAP — €111 MEKCH Iep/Ie, OHBIH 1IIH/IC aJaMHBIH TIPIIUIIK
OpEKETIHIH HOTHXKECIHJIe Maiga OoJIaThlH TYThIHY KaJJBIKTAphl, COHJIali-aK KYpaMbl
MEH Iaif1a 001y cumaThl OOMBIHIIA OJIapFa JKaKbIH OHIIPICTIK KaJJIBIKTAp;

10) KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEpP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH,
Kayilci3 JKoHe >Kailnel Typy (0oiy) KarmaljmapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CyMeH
XKaOJIBIKTaybl, Cy OYpyabl, raz0eH KaOJbIKTayabl, AJICKTPMEH KaOJbIKTayIbl,
KBUTYMEH KaOAbIKTAYbl, KOKbIC OKETYl, TU(TLIepre KbI3MET KOPCETYAl KAMTUTHIH
KbI3METTED;

11) xeTki3ylil — MEHILIK HbICAHBbIHA KapaMacTaH, OEKITUITeH HIapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aHIbl HEMECE KEKE TYJIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Al JalaHaThIH HEMECe
naijanany HUETI 6ap )KeKe HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

13) koHHTOMHUHUYM 00BEKTICI — Japa (0ejieK) MEHIIIKTEr1 MoTepIepIeH, TYPFbIH
eMec yi-kainapaaH koHe japa (0eseK) MEHIIIKTEe OOJMANTBhIH KOHE MOTEepepiH,
TYPFBIH €MeC YH-KailmapIblH MEHIIIK HeJIepiHe KOIIMOTEepsii TYPFhIH YH TypraH
OipTyTac OeiHOEHTIH JKep yJ4acKeCiH JKoHe (HemMece) YU >KaHBIHJIaFbl JKep y4acKeCiH
KOcCa aJFaHjia, OpTaK YJECTIK MEHIIK KYKBIFBIMEH THECUIl OpTaK MYJIIKTEH TYpaThiH
O1pTYTaC MYJIKTIK KEIIEH;

14) xkoHZOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKI — mapa (0eyek) MEeHIIIKTErl
NOTEPJIep/IeH, TYPFbIH eMec YH-kalmapaaH O0acka, KOHJIOMHHHUYM OOBEKTICIHIH
OemikTepi (KacOeTTep, KipebepicTep, BECTUOOIbICP, XOIaAap, AAi3aep, Oacmanaak
MapiTapbl MeH Oacmaijak ajaHjaapbl, audTinep, maTeipiap, MAaTbIpacThLIap,
TEXHUKAJbIK KabarTap, >Keprejesiep, YWre OpTaKk HWHXKEHEPIIK >Kyhelaep MeH
XKaOABIKTAp, a0OHEHTTIK MOIITA >KOIUIIKTEPl, KOMIMATEepil TYPFbIH YU TYpFaH Kep
ydackecl )oHe (Hemece) Y >KaHBIHJAFbl J)Kep ydackecl, abaTTaHAbIpy AJIEeMEHTTEp1
YKOHE OPTaK Iai/1aJlaHbIIaThIH 0acKa Ja MYITIK);

15) yiire oprak MHXXEHEPJIIK KyWelep — KONMaTepil TYPFbIH YHIe MOTEepliH,
TYPFBIH €MeC YH-KalIbIH MIETTHEH THIC KEPAET] HeMece IIIHET1 )KOHE €K1 KOHE OJ1aH
KOIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yi-kKaliFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTHIK CyMEH
#aOJIbIKTay, Cy OyYpy, *XbUIyMEH »XaOJbIKTay, ra30eH >KaOabIKTay, 3JIEKTPMEH
KaOJbIKTay, TYTIH KO, ©pT MaObLIbI, 1IIKI ©PTKE KapChl Cy KYOBIPBI, )KYK YKOHE
xoJiayuisl audTiiept (KkeTeprimrep), KOKbIC SKEeTy, ayadanTay, >KeIJEeTy, >KbULYIb
peTTey XKoHe BaKyyMmay Kyuenepi;

16) TYpFeIH Y KaThIHACTAPBI XKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyamIbUIbIK
CaJaChIHJIAFbI aKMapaTTaHIAbIPy OOBEKTICI — TYPFBIH Y KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK IApYalIbUIbIK CaJaChIHIAFbl JIEKTPOHBIK aKIapaTThIK pecypcTap,
aKMnaparThIK KYHeIep;



17) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacaJlFaH IMIApT HETi31HJIe KOHAOMHUHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP]ll KOPCETETIH KEKe
HeMece 3aH]Ibl TYJIFa;

18) ecenke anmy acrnaObl — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3BMETTEP/I1 JKEKe JKIHE (
Hemece) Yl OOMbIHIIA OpPTaK TYTHIHYABl KOMMEPLHUSIIBIK €CElKe alyFa apHalFaH,
Kasakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMachIHa allKbIHIAJIaThIH TOPTINIIEH KOJJaHyFa
pYKCaT eTIIreH TeXHUKAIBIK KYPBUIFHI;

19) yokinerTi opran — TYPFbIH Yi KaTbIHACTAPHI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK
[IapyambUIbIK CaldachlHAa OAacCHIBIIBIKTHI JKOHE caaapajblK YHIeCTipyAl XKysere
achIpaThblH OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

20) TeneM KyXaThl — ©HIM OEpYILIIHIH YChIHFaH KOPCETUIETIH KbI3MeTTepi (
Tayapiapbl, KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl KY3ere achlpy YIIIH KacajaraH, COHBIH
HETI31H/e TeJIeM XYPTi3UIeTIH KyKaT (3JEKTPOHBIK MOT-pakTypa, IoT, xadapiama,
TYOIpPTEK, OHBIH 1lIiHAE OIpbIHFal TOJIEM KYKaTbIHBIH KYpaMblHIa, €CKEpTY-IIOT,
TaJall, TajJan-apei3);

21) TYPMBICTBIK TYThIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP I KCIIKEPIIIK
KbI3METTE MaiifjanaHy >kKoHE oJlapAbl OJaH opl OTKI3y MakcaTbhlHlIa €eMec,
TYTHIHYIIBIIAPIBIH TYPMBICTBIK MYKTQK/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHaIIRIK KOpCEeTLIETiH KbI3METTEPAL YCRHYABIH TOPTi6i MEH MapTTaphl

3. KoMmMyHanapIKk KepCceTuIeTIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepyllli MEH TYThIHYIIbI
KOoHE/HeMece 3aHAa OeNTUICHreH TOPTIMMEH KhI3METTIH opOip Typi OOWBIHINA MIApPT
Kacacyra YOKUICTTIK OepuUIreH e3re TYJFa apachlHJa jKacajfaH KeJiciM HET131HJe
KY3€ere achIpbLiIaibl.

KonpomunuyMm OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTayFa »KyMCaJIaThiH
KOMMYHAQJIJBIK KbI3METTEpPre akbl Tejey TopTidl MyJIK MEHIIIK HeJIepiHiH
KUHATBICHIMEH ICTIIEe/].

4. KocbulbIC KeJici apKbUIbl KOMMYHAABIK KbI3METTEP YIIiH TYTHIHYLIbI MEH
KOMMYHIJIBIK KBI3METTEP/Il KETKI3YIIl apachlHAa JXEKe >KOHEe (HeMmece) >Kapus
maprrap Kazakcran PecriyOnukachlHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC Kacaabl.

MynikTiH MEHIIIK uenepl OlpJecTIKTepl HEMece kall CEpIKTECTIKTep HeMece
KOIMTOTEPJIl TYPFBIH YHII OacKapylibuiap HeMece OacKapyIibl KOMIIAHUsIIap apachlHa
KOMMYHAJIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP 1l YCHIHATHIH YHBIMIAPMEH BIHTHIMAKTACTHIK
Typajbl MAPTTAP Kacallabl.

CepBHCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIMEH MYJIKTIH MEHUIIK Henepl OipiiecTikTepl
HEMece Kail CEPIKTECTIKTep HEMECE KOMITEePl TYPFhIH Yiiai OacKapyuibuiap HeMece
OacKapyIIbl KOMITAHUSTIAp IapTTap Kacalaibl.

Erep tapanTapapiH KemiciMiHAe ©3Telie Ko3AeIMece, KOMMYHAIIBIK KOPCETIICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpajibl )KETKI3YIIl MEH TYTBHIHYIIBI apachiHiarsl mapT Kazakcran



PecnyOnukaceIHBIH 3aHHAMachlHA KaWIIbBl KEJIMEyl THIC XoHe Oenrici3 mep3iMmre
»Kacarad OOJIBIIT CaHaJIa bl.

5. KoMMyHanabpIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP YITTHIK, MEMJICKETTIK CTaHIapTTapa,
CaHUTAPUSIIBIK-3MTHICMUOJIOTHSIIBIK ~ TajanTapaa, TEeXHUKaIBIK periaMeHTTep/Ie
OENTUIEHIeH TalanTapFa COMKec YChIHBUIABI JKOHE THICTI cajaapAarbl HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEPMEH pPeTTeNe/I.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTED KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) *KbpUTYyMEH Xa0AbIKTay — MOTepJieperi, TYPFbIH eMec Yil-Kailnapnarsl aya
TEMIIepaTypachblH alKBIHIAUTBHIH CAHUTAPUSUIBIK HOpMajlapFa ColKec, COHIal-ak
TEeMIIepaTypa KeCTECIHE — JKbUIBITY MayChIMBI 1IIIIH]IE€ TOYJIIK OOMWBI;

2) anekTpMeH kabnpikTay — Kaszakctan PecmyOnmkachlHBIH 3aHHaMachIHAA
OCINT1JICHT€H AJIEKTP SHEPTUACHIHBIH CANlaChIHA COUKEC — KBUT 1THAC TOYIIK OOMBI;

3) cybIK XoHE BICTHIK cyMeH >ka0npikray — Kaszakctan PecnyOGimkachIHBIH
3aHHAMACHIH/IA, CAHUTAPUSIIBIK Karujanap/a >XOHE MEMIICKETTIK CTaHaapTTapaa
OenriJieHreH OepiieTiH CyAbIH carmachblHa COMKEC — KB 1II1H]IC TOYIIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIH/bI CyJapAbl Cy OYpy *KyienepiHe TOJbIK Oypy/ibl KaMTaMachl3
€Ty — KbUJ 1IIHJIE TOYJIIK OOMBI;

5) razoen xabnpikTay — Kazakcran PecnyOiaukachIiHBIH 3aHHaMachIHIA
OCJNTIJIEHTeH TeXHUKAJIBIK TajanTapra COMKec oHe mapTTap/a OeNTrijeHTeH TOJBIK
KOJIeMJIE;

6) nudrinepre KpI3MeT KepceTy — JHPTUIEPAIH OHAIPICTIK Kayimci3airi
TajantapbiHa xkoHe "JIudTinep, 3KcKajgaTopiap, TpaBoJaTopiap *XOHE MYMKIHJIT
MIEKTEYJi agaMjapra apHaiFaH Keteprimrep. JKeTkizyre, MOHTaXJayFa >KOHE
naiigananyra KoibuiaTeiH Tajmantap' KP CT 3305-2018 gereH yaTTBIK CTaHAapTKa
ColKecC — »KbUI 11I1HJIE TOYJIIK OOl HEMEce IapT HET131H/E;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTapAbl KUHAY *KOHE OKETY (KOKBIC 9KETy) —
CaHUTAPHUSIIBIK-AITUICMUOJIOTHSIBIK TananTapra colikec "Hyp-CyinTaH KamachbIHBIH
OTBIH-2HEPTETUKABIK KEIIEHI XoHE KOMMYHAJIBIK IIapyalblIbK OackapMach”
MEMJICKETTIK MekemeciMeH (OymaH opi — backapma) OenrijiereH Kecte OOMBIHINA
HEMece JKacallFaH IapTTapra coiikec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KEI3METTEpi NaiianaHy koHe YChIHY IPOLECiH PETTeyAiH TopTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK uenepl OIpJIeCTITiHIH Toparachl HEMECe *Kall CePIKTECTIKTIH
CEHIM OUTNIPIITEH aJlaMbl HE KOTIIOTEPIIl TYPFBIH Y I OacKapyIibl Hemece 0acKapyIbl
KOMITAaHUS YWTe OpTaK HWHXXCHEPIiK JKYHWelep MEH >KaOJbIKTapAblH, COHJIai-ak
KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIIT1 OOJbIN TaOBUIATBIH €CEMKe ally
acmanTapblH TEXHUKAJIBIK KYHIHIC YCTay bl KAMTAMAacChl3 €Ty YIIiH CEPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT jKacacaibl.



CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH MIApT OOJIMaraH >KarJana, MYJTIKTIH MEHIIIIK
uesepi OIpJIeCTIrHIH Toparachl HEMeCe kKal CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUIIIPIITeH aJaMbl
HE KOIIATepil TYPFBIH VI OacKapylibl HeMece OacKapylibl KOMIAHUs YHTE OpTak
WHIXKEHEPJIIK JKYWeNepiH, JKbUTYJIBl TYTBIHY JKYHelIepiH coHaal-ak KOHIOMHUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIT1 O0JIBIN TaObUIATHIH €CETKE aly aclanTapblH TeXHUKAIBIK
KYHIHJE YCTayAbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusMeH ka0abIKTay MapThl OOMBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTBIK TYTHIHY
YUIlH maijanaHaThlH a3aMaT a0OHEHT (TYTBhIHYIIbI) OOJFaH Karjaitiapaa
SHEPTETUKANIBIK JKEIIJIEPIiH, COHIal-aK SHEPTHsI TYTHIHYIBI €CEIKe ay acIlanTapiablH
TUICTI TEXHUKAJBIK >Kail-Kyil MEH KayinCi3JiriH KamTaMachl3 €Ty MIHJAETI, erep
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMAaJBIK aKTUIEpiHIE e3renie KesaeaMece,
SHEPTUSAMEH >KaOBIKTAYIIbI YHBIMFA KYKTEJE/II.

9. MynikTiH MEHIIIK Heepl OipJIeCcTITiHIH Toparachl HEMeCe Kal CePIKTECTIKTIH
CEHIM OUIIPUITeH aJlaMbl HE KOMIATEPSIl TYPFBIH Y1 OacKapylbl HeMece OacKapyIibl
KOMIIaHUs, COHJIai-aK >KacaJlFaH MIapT HET131HJe KOHIOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJIKIH KYTIN-YCTay/Ibl KAMTaMachI3 €TE€TIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKIZYIIIIre
, OHBIH OKUIJIEpiHE KOMMYHAJJIBIK MHKEHEPIIIK KYHelIepre, ecenke ajay achanTapbiHa,
KOMMYHAJIJIBIK KaJIBIKTap bl OPHAIACTHIPY KOHE CaKTay OpBIHIAAphIHA KEeIEPrici3 KOl
KETKI3y/ll KAaMTaMachI3 €Te/Il.

10. TYTBIHYIIBI CYMEH *Ka0AbIKTAY KoHE CY OYpy KYObIpIIapbiH, SJIEKTP ChIMIAPbIH,
AJEKTP JKAOJBIKTApBIH, TYPMBICTHIK OaJUIOHIApIbI, Ta3 KyObIpJapsl MEH Ta3
TEXHUKAJBIK >KaOJbIKTapblH, YiJie, MOTEpAE KoHE TYPFBIH €Mec Yil-Kailiapna
OpHaJacCKaH €cemKe ajy achanTapblH MaijaiaHy Ke31HJerl THUICTI TEXHUKaJIBIK
Kal-Kyil, ecemnke ajy acmanTapblH apayiblK TEKCEPY YaKbITHI MEp3iMiH cakray,
naianany >koHe TEXHUKAJIBIK KayiNCi3IKTI KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. Ennmi MekeH IekapadapblHBIH IIETiHIAEC TYPMBICTBIK KOHE
KOMMYHAJIJIBIK-TYPMBICTBIK TYTBIHYIIBUIAPABIH Ta3 TYTHIHATHIH JKYHenepi MEH ra3
a0 IBIKTapPBIH, TYPMBICTHIK OQJTOHIAp MEH Ta30eH ka0 IbIKTay JKYyHeIepiHiH Kayinci3
’KYMBICBIHA KOMBUIATHIH TaJIallTapAblH CAKTAIYbIH MEMJICKETTIK Oakbliay ikl backapma
KY3€ere acbIpaibl.

12. Tyreinyuisira, Kazakcran PecryOnukachbiHBIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJanTapblHa COMKEC, €CEINKe ally acmanTapbl OOJYbI TUIC JKOHE JKETKIZYIIIre HEMece
OHBIH OKUIJIEpIHE €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIITEPIH amyFa KOJ KETKI3yIl
KaMTaMachbI3 eTel.

13. Kypbuibic 00beKTUIepiH KaObUIIay jKOHE MaiiiajaHyFa Oepy He TYTHIHYITBIHBIH
nepOec OpHATYBI JKaFAaiIapblH KOCTaraHa, TYTRIHYIIBIMEH JKacajFaH MapTKa ColKec
KETKI3YIIIl TYTHIHYIIBIFA €CETIKE ATy KYPaJIbIH CaThII ajabl ’KOHE OpHATAIbI.

14. MyniKkTiH MEHIIIK Henepi O1pJIeCcTIriHIH Toparackl HEMece kKall CepIKTECTIKTIH
CEHIM OUIIPUITEH aJlaMbl HE KOMIATEPIIl TYPFbIH Y1 OacKapylIbl HeMece OacKapyIibl



KOMITIaHUS KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA JANBIH]IBIK )KYMBICTAPBIH "
Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl RKEPTrUNKTI MEMJIEKETTIK Oackapy MoHe ©31H-031
Oackapy Typanbl" Kazakcran Pecnybnukacel 3aHBIHBIH 6-0a0BIHBIH 1-TapMarbIHBIH 4-1
) TapMakmraceiHa colikec Hyp-CynTaH KajgachIHBIH MOCIMXAThl OCKITKEH >KBUIBITY
MayChIMbIHA JaWbIHABIK KOHE OHBI OTKI3y KaFuJalapblHa COKeC YHbIMAACThIPAIbL.

15. MymiKTiH MEHIITIK uesepi O1pJIecTIriHIH Toparackl HEeMece al CepIKTECTIKTIH
CEHIM OUIIPUITEH aJlaMbl HE KOMIATEPIIl TYPFbIH Y1 OacKapylIbl HeMece OacKapyIibl
KOMIIAHUS MOTEPIIep, TYPFBIH eMeC Yi->Kaiijiap MEHIIIIK UeIepiHiH TYThIHYIIbUIApbIHAH
KOMMYHJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPAIH THUICIHILE KOPCETIEreHl Typaibl KoHE (
HEMece) Y3UIICIIeH KOpCeTKeHI Typaisl (aktigep OolibiHIIa XabapiaMaHbI
KaObUIal b, THICT]1 aKTiHI KaJBINITACTIPA OTBIPHII JKETKIZyIIIMEH Olpiecin ocblHAal
(akTiHI CATBICTBHIPBIN TEKCEPYAl YUBIMAACTHIPAIBI KOHE JKYPTi3e/i.

16. Tapanrapasiy maiiganany >kayankepIiviiri mekapacblH 061y KOMMYHAIIbIK
KBI3METTIH MbIHaJal opOip Typi YUIIH KETKI3YIIl MEH TYThIHYIIbI apAChIHJIaFbl IIAPTKA
CollKec aMKbIHIaJIaabl:

CyMeH a0JbIKTay jKoHE (HeMece) ¢y Oypy OOoibIHILIA — TapanTapAblH KeIICIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oeinrici (oJapabl Maiaiany YIliH KayanKepIriiik) OOHbIHIIA
CyMEH >Xa0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy >KyHelepiHiH AJIeMEHTTEepiH 06y OpHBI.
Mynpaaii kemiciMm OoinMaraH Ke3[e TMaijanaHy >KayamKepHIulirin 0esy meKapacsl
TEHrepIMIIK THECUIUIIKTI 06y mekapachkl OOHbIHIIA OeNriIeHe/I].

KonnoMunuym 00beKTLIEpiHIET] TalijalaHy JKayanKepuIilirin 6y meKapachl:

CyMEH >XaOJbIKTay OOWBIHIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HTi3yjieri OipiHIIi
BICBIPMaHbIH OeuyuIi (aHen;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €I/l MeKeHHIH Cy OYpy JKelijepiHe KOChUIFaH JKePAeT! KYbIK;

KBUTYMEH a0JbIKTay OOWBIHIIIA — KbUTYy DHEPTHUSCH K031 TapamnbiHaH 0acKapy
TOPaOBIHBIH Kipy BICBIPMaTIapbIHIH OipiHII 06y (uiaHerl HeMece JOHEKEPJICHTeH KiK
OOMBIHIIIA aWKBIHIAIAb];

AIEKTPMEH JXaOawpiKTay OoiibiHIIa — KepHeyi 1000 B meitinri amekTp
KOHJIBIPFBUIAPBIH KYTIN-YCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJIBIK
JKarAailbl YIIH:

1) oyenik TapMakTaily Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHaThUIFaH OTIEN JKOHE COHFBI
OKIIayJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICIECIHAE;

2) xalenpliK €Hy Ke3iHJe — FUMapaTKa KipepAeri KOpeKTeHIIpy KaOeliHiH
YIITapbIHAAFbI OypaHIaibl KOChUIBICTAPAA OeNrIeHEeI].

17. lllapT OoliblHIIa MiHIETTEMENEp OpBIHIAJIMaraH HEMece THICIHIIE
OpbIHJAIMaraH >Karjaliiap/la >KeTKi3ylll HeMmece TyThiHylbl KazakcTan
PecryOnmKkachIHBIH a3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COlKeC )kKayanTsl O0IaIbl.

18. Excepinmec kym xkarnannapsl (qyJied 3i13a1a HeMece 00JbKay HeMece allIbIH
ally MYMKIH €MeC 3T¢ JIe JKarJaiap), COHIall-aK oCKepu KUMBLIIAP, epeyuIIep KoHe



Oacka na >karmaiap OacrtanraH jkarmaiga JKeTki3ymni MEeH TYTBIHYIIBI apachlHJIa
MIapTTHIH TajalTapblH OpbIHAAMaybl HEMECE THICIHIIEC OpBbIHAAMaybl IIApT JKOHE
Kazakcran PeciyOnukachIHBIH a3aMaTTHIK 3aHHAMAaChIHA COMKEC PETTEIIe/I.

19. TyTreIHymbLIap Typanbl aepOec ICepeKTepiH KYMHSIbUIBIFBl YIIiH
xkayankepuririk "Jlepbec nepektep koHe osiapnabl Kopray Typanbel" KazakctaH
PecnyGnukachiHbIH 3aHbIHA COMKEC JKYKTEIE/I].

20. TyTbIHYLIBL:

1) ©3 emipi MEH JIeHCayJIbIFbIHA KAYIICi3, MYJKIHE 3USH KEJITIPMENTIH OeNTiIeHreH
carnajiarbl KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alajibl;

2) KepceTuIeTiH KbI3MeTTepre Oaranap/sl (Tapudrepi) Oenriiey TopTiOl Typaibl
aKnapaTThl OChl KOPCETKIIMITEP/I1 OaKbLIAWTHIH THICTI MEMJIEKETTIK OpTaHaap/laH alajibl
;

3) XKeTKI3YyIIIHIH KIHOCIHeH OOJIFaH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/ll KOpCeTyIeri
KEMILUTIKTEp CajlJapblHaH ©MIpIHE, JIEHCAYJbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEJNTIpUIreH
IIBIFBIH MEH 3aJlajifIbIH TOJIBIK OTENylH, COHJai-aK MOpajbIbIK 3ajajlJblH OpPHBIH
TOJITBIPYbI XKETKI3YILIJIEH Tanam eTel;

4) KEeTKI3YIIIJIEH XKbULy YHEPTHUSICHIMEH, AJIEKTP DHEPTUICHIMEH KOHE CyMEH
KaOJBIKTAY KOHIHET1 KOPCETIIETIH KbI3METTEPre akbl TOJICY Il KailTa ecenTey Il )KoHe
MIAPTTHIH TaJlallTapblHA COMKEC KOMMYHAJIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP/II KETKIZ0Cy
HEMECEe camachl3 KETKI3y HOTHKECIHJIE KENTIPUIreH HAaKThl 3aJaliibl ©TeyJll Tajall
eTenl;

5) yakThUIbl aKbl TOJIETEH KE3/I€ ©31HE KaXKETTI KOJIeMJIe€ SHEPrus MEH CYybl
naianaHaabl JKoHE TEXHUKAIBIK IIapTTapFa COWKEC KOCY YIIH PYKCAT eTUIreH
KyaTTaH apThIK MMai aianoaipl;

6) Kazakcran PecnyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xpuirbr 20
akmanaarsl Ne 111 OyiipsifbiMeH OEKITUITeH DJEKTP SHEPTHUSICHIHBIH OOJIIeK cayaa
HAPBIFBIH YUBIMJIACTHIPY JKOHE OHBIH JKYMBIC iCTEyi, COHAAN-aK OChl HAPBIKTa KbI3MET
KOpPCETY KaruJIallapbIMeH OCNTUICHTeH TOPTINICH, OHBIH IMIIHAE TYPFBIH YH
KATBIHACTApPbl >KOHE TYPFBIH-YH KOMMYHAJJBIK MIapyallbUIbIK CallaChIHIAaFbl
aKnmapaTTaHAblpy OOBEKTINAEpPl apKbUIbl OTIHIII Oepy KOJbIMEH JHEPrUsiMeH
XKaOIBIKTAy Bl YIUBIMJIBI AYBICTBIPAIBL;

7) aBapusIapAbl KOIO, €CETMKe ally aclamnTapblH TEKCepy, €CEemKe ajy
acmanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPIH Kapay jKOHE aly YIIIH JKeTKI3YIIHIH OKUIIepiHe KO
KETKI3Y/ll KaMTaMachl3 eTel;

8) KOMMYHAIIBIK KAJIIBIKTAPIbIH TYPIHE KOHE KYpaMblHA Kapail oJapabl *KeKe
KUHAY Ke31HJIe KOHTEeWHepep/ie KoHe KalAbIKTap/IbIH KEeKeJIeTeH TYpJepiHe apHaIFaH
0acka KOHTEHHEepJIepe CAKTaY bl )KY3eTe aChIPaJIbl.

21. XKertkizymmi:



1) kepceTieTiH KOMMYHAIABIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJEMIH KoHE
TOJIEMAKBbIHBI OaKbLIAY bl XKY3ETe aChIPaIbl;

2) TYTBIHFaH KBI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH I1ITIHJE KacalFaH MapTTap
HETi31H/I¢ YIIIHIII TYJIFaiap, TYPFeIH Vi KaTbIHACTAPHBI XKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIITBIK
MIapyambUTBIK CaJTaChIHAAFBl aKMapaTThIK OOBEKTIIEpP apKbUIBI TOJIEM KY)KAThIH
KaFazJla HeMece AJIEKTPOHBIK TYPAE aif caiibiH Oepe/i;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEpPre apHairaH Tapudrtep, Tejiem
IapTTapbl, KOPCETUIETIH KBI3METTEP/Al YCBHIHY PEXUMI, OJAPAbIH TYTHIHYIIBIIBIK
KACHETTePl, MKETKIZYUIIHIH AUCHETYEPIIK, aBapHsUIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3METIHIH
MEKeHXannapel MeH TeneoH Hemipiepi Typanbl MHTepHeT >KemiciHAeri oHIM
OcpyIIiHiH CaTBIHIA HE TYPFBIH Y KAaThIHACTAPBI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
MIapyambUIbIK CAJIACBIH/IAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTUIEPI apKBLIBI HE OapJibIK
TYTBIHYIIBIJIAP YIIIH KOJKETIMAI JKepJie oHIM OepylliHiH YH-)KalblH/la OpHAJIACKaH
xabapyiaHIbIpy TaKTaJdapblHla MOJIIMETTEP/I1 YChIHY JKOJIBIMEH Xabapaap eTel;

4) TypFbIH YH KaThIHACTAphl KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyalIbUTbIK
cajachIHAAFrbl aKnapaTTaHIAbIpy OOBEKTIIEPIHE OJIaH 9Pl OPHAJIACTHIPY MAaKCATHIH/IA,
AIEKTPOHIBIK aKMapaTTHIK PECYpCTapAbl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJE KUHAY, Talaay
KOHE CaKTay, OJIApABIH CaKTATYbl MCH KYIHUSIBLUIBIFBIH KAMTAMAChI3 €TY YIIIiH TYPFBIH
Y# KaThIHACTaphl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaaChIHIAFbI
aKnapaTTaHJbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl ail CallblH KOPCETIIreH KOMMYHAaJJbIK
KBI3METTEPIIH TOJEM Ky KaTTapbl, CAHBI MEH KOJIEMI Typasibl aKIMapaTThl YCHIHAIHI;

5) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHA COHWKEC KOpPCEeTIIeTiH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPAIH opOip Typl OOMbBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH >X€Ke XoHe (
HEMece) JKapus mapTTap skacacajbl;

6) TYTBIHYIIBIFA VJITTBIK, MEMIJIEKETTIK CTaHIapTTapra,
CaAaHUTAPUSUITBIK-ITTHIEMHUOJIOTUSIIBIK TaJanTapra, TEXHUKAIBIK PErIaMeHTTEepPre *KoHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPre COMKeC KeIeTiH KOMMYHAIABIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/I1 YCHIHABL;

7) TYTBIHYUIBI KbI3METTEP KOPCETY CalachlH TOMEHIETY Typasbl ©TiHIII OepreH
KYHHEH OacTtam yuI KyHTI30€J1K KYH 1II1H/€e, CallaHbl KaJIIbIHA KEATIpe/l KoHe KailTa
€cerTey YIIH OapibIK mapanapibl KaObULIaiabl;

8) e3re TYTHIHYLIBUIAP/IBIH TaJANTap Ikl OpbIHAaMay ce0eO1 OOMbIHIIA, COHaN-aK
Kazakctan PecnyOnmKkachlHBIH 3aHHAMAachIHAA Ke3JeJMereH cebentep OOWBIHIIA
KOMMYHAQJIABIK KBI3METTEp KOPCETyACH Oac TapTIaiasl HeMece TYTHIHYIIbIFa
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP/I1 allyFa IIEKTey KOMMAaMIbl;

9) TYTBIHYLIBIFA apTHIK HapameTpiepMeH OOCaTbUIFaH SHEPrus MEH Cy YIIiH
KOCBIMIIIA aKbl AJIMAM/IBI.



4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KOpCETUIETiH KbI3METTEp YIIiH €CEll abIPBICY XKOHE aKhl TOJIEY
TopTiGi

22. TyThIHYIIBI KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP YIIIH TOJIEM/1 KETKi3yIIl
YKa3bIll OEpPreH ToJieM Ky>KaThl OOWBIHIIIA TOJICH/I.

23. KoMMyHanJblK KOPCETINETIH KbhI3METTEpre TeJieMIepal KaObuigay
KETKI3YIIIHIH >KOHE (HeMmece) eKiHII JeHreiaeri OaHKTepAiH >KoHe OaHK
oTepalusIapblHBIH JKEKEeJIereH TYpJepiH >Ky3ere achlpaTblH YHBIMAApIbIH,
WHTEPHET-PECYPCTAPIBIH HEMECE TEPMUHAIIAPBIH KEKE Kaccalapbl apKbUIbI, KAKET
OoJIFaH >Kar/aiia TeseM areHTTepl KoHe (HeMece) TeJeM Kypaiaapbl )koHe (Hemece)
TOJIEM YHBIMIAPhI APKBLIBI KY3ETre aChIPBIIAIbI.

24. KoMMyHanJblK KOpPCETUIETIH KbI3METTEp YIIIH akbl Teney Kazakcran
PecnyOnnkaceIHbIH 3aHHAMAChIMEH O€ITUIEHEl HEMece TYThIHYIIBI MEH KETKI3YIIHIH
apachbIHIAFbl IAPTIIEH alKbIHAIa bl

25. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH ally JKETKI3yIlll HEMECE OHbIH
OK1JT1 KBI3BMETTIK KyoJIiK YChIHFAaH JKarJaiiia HeMece JIepeKTep/Il KAIIbIKTBIKTaH 0epy
KYPBUIFbUIAPbI apKbUIbI aif CalibIH KYPri3el.

26. TyTHIHYIIIBIHBIH €CETKE ally acManTapbIHBIH KOPCETKIMTEPIH Oepyi skacairaH
HIAPTTHIH MIAPTTaphIHA Colikec AepOec, conmai-ak "TypFeiH Yil KaTbIHACTApPhI TYPaIbl”
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbIH 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapmakiiacblHa CoiiKec
YOKUIETTI opraH OEKITKEeH aKmapaTThl SJIEKTPOHIBIK HbICAHA KAJIBINTACTHIPY, OHJIEY,
COHJIali-aK OPTAIBIKTAHIBIPBUTFAaH TYPJIE )KHHAY KOHE CaKTay, OHBIH IIHIE TYPFhIH YH
KATBIHACTAPHl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK [IapyallbUIbIK CallaChIHIAaFbl
aKmapaTTa”ablpy OOBEKTUIEPIHIH XYMBIC 1CTE€y KaruaalapblHa COMKEC TYPFbIH YH
KATBIHACTAPHl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK MIapyallbUIbIK CallaChIHIaFbl
aKnapaTTaHAblpy 0OBbEKTICIHACT1 TYTHIHYIIBIHBIH XKeKe KaOUHET1, MOOMIIb1 KOCHIMIIIA
HEMeCe TYPFbIH YW KaThIHACTAPHI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IapyamibUIbIK
caJlachIHJAFbl aKmapaTTaHAbIPy OOBEKTICIHIH MHTEPHET-MapaKIIachl apKbUIbl Ky3€ere
aChIPBLIA/IbI.

27. KonngoMuHIYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIiH TYThIHBUIFaH
AJIEKTPMEH JKaOMBIKTAy, *KbUTyMEH >KaOJbIKTay, CYMEH XKaOJIbIKTay KoHE Ccy Oypy
KOHIHJIET1 KOPCETUITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMl YHTe OpTaK eCerKe ajly acranTapblHbIH
KOPCETKIIMITEPl HETI3iHIEe, al ojap yakbITiia OoJiMaraH ’karjaaiiga — OenriJieHreH
KyaTka colikec HeMece "Ka3zakcran PecnmyOimKkachIHIAFBl JKEPriliKTI MEMIICKETTIK
Oackapy jkoHe e31H-031 Oackapy Typaubl" Kazakcran PecnyOmukacel 3aHbIHBIH 27-
6a0bIHbIH 1-TapMarbiHblH 34) TapMmakiiacbiHa coiikec Hyp-Cynitan Kanachl oKiMIITi
OEKITKEeH TYThIHY HOpMaJlapbl OOMBIHIIIA AKBIH/IATAIbI.

28. TapanrtapblH naianaHy >kayankepliulirid 0eiy mekapachlHaa YUre oprak
€CeIKe ally aclarTapbl OpHATBUIFAH Ke3/e 0oy IIeKapachblHAH acmanTap OpHAThUIFaH



KEepre JEeWIHT1 ydacKeleri BbIChIpanTap MIAPTTHIK HETi3/le KEITIHIH KOpCeTUITeH
ydacKecl TeHrepiMiHe TYPFaH UeJICHYIIITe )KaTKbI3bLIaIbI.

29. JIudTrepre KpI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIepiec, ogaH 0ocary
KOHE TeJIey Maceeiepi OOWBIHINA MICHTiM MTaTepJIep, TYPFBIH eMeC Yii-Kaiiap MEHIIIK
UEJIePIHIH )KUHAJIBIChIHAA KaObLIAaHA/IbI.

30. Kenmmorep:i TypFbIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP VIIIH TeJIeMaKbl MocelieCi MYIIKTIH MEHIIIK Heepi
O1pJIECTITIHIH Teparachl HEMecCe JKall CEepIKTECTIKTIH CEeHIM OUIIIpUIreH ajgaMbl He
KOMMATepJl TYPFBIH YHAl Oackapyuibl Hemece OacKapyllbl KOMIIAHUS HEMece
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Al TIKEJEH >KeTKI3YIll apKbLIbl MATEpIep,
TYPFBIH €MecC Yi-)Kailslap MEHIIIK UeIepPiHIH )KUHATBICHIHA IEII1IE/I].

31. XKeTki3ymn MeH TYTHIHYIIBI apachIHAAFbl OapIIbIK JayJibl Mocenenep Kasakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHIAa OCNT1ICHTeH TOPTIMNIEH IISIIiIe/T].

5-tapay. Jlaynap;si menry TopTibi

32. KoMMyHaabIK KbI3METTEPA1 KOPCETY Il TOKTATy YaKbIThl, COHJIali-aK OJap.IbIH
CamachlHBIH YJITTHIK CTaHIAPTTAp/Aa, CAHUTAPUSIIBIK-IMUACMHUOIOTHSIIBIK TalanTapaa
KOHE TEXHUKAJIBIK PErIaMEHTTEp/Ie KO3/CITeH TajlanTapra COUKec KeJIMey yaKbIThI (
KYH1, caFaThl) O€NTICIMEH JKETKI3YNIiHIH JUCIETYEPIIK KBhI3MET >KYypHAaJIbIHA
KOpCETiIeal, KeiH KOMMYHAJIJBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP/ll THICTI camaaa Oepy/i
KaJIMbIHA KENTIPY/IIH YaKbITHI (KYHI, CaFaThbl) O€Nricli KOMbLIAIbI.

33. KoMMyHanmpIK KOPCETIIETIH KBI3METTEpi aixy, THICTI eMec camajna
KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KhI3METTEPl ajly HEMece TOJBIK KeJieM/e aly Ke31H[e
TYTBIHYLIBI OYJI Typajbl XKETKi3yIIiHl 631 (6TIHIMMEH) HEMECE 3JEKTPOHIBIK TYPAE
TYPFBIH Vi KaTbIHACTAPhI )KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYallbUIBIK CaJaChIHIaFbI
aKnapaTTaHAbIPy OOBEKTIIEpl HEMECE KETKI3YIIIHIH TYTHIHYLIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI
OOWBIHIIIA MIHETTI TYpJE OTIHIMHIH OEpUIreH YaKbIThIH, KYHIH KoHE OTiHIMA1 OepreH/
KaObUIaFraH aJaMHBIH TEKTEPIH KOpCeTe OTBIPBIN, >KETKI3YIIIHIH KYPbUIBIMJIBIK
OemiMinieci apKbUIBI ayb3lia xabapmap etemi. Xabapiamaza MbIHAJIAP KOPCETLIEII:
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH HAlllapJiaybIHbIH (00JIMaybIHbBIH)
OacTaiy yakbIThl, HallIapJIay IbIH CUIIATHI KOHE KETKI3YIIl OKUTIHIH 00Tybl KQXKETTLIIT1
(erep KOMMYHAJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CalachIHBbIH Hallapiaybl HEMECE OHbI
KETKI3YILIHIH TOKTAaTybl )KypHajJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYIIBI 631 OTIHIII KacaFaH Ke3/le TYCKEH OTIHIIITI TIPKEY COTIHJI€ OTIHIIITIH
KOUIIPMECIHE TIpKey HOMIpi, OTIHIIITIH OEplIreH KYHI MEH YaKbIThl Ka3blIajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOMbLIA/IbI.

OHiM Oepyiri eTiHIMIE (TelepoHOTpaMMaza) KepCceTUIreH HopmajiapaaH
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTED CalachlHBIH ayBITKYbl (Y3UTiCl) Typassl
KypHAJIIaFbl OCNTiIepAl CalbICThIPaIbl )KOHE KETICIEeYIIUIIKTep OoMaraH JKaFiaiiia



KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBbI3METTEPJIH KYHBIH KalWTa ecemnTeylli OHbI HaKTh
TYTBIHYBIHA COUKEC JKYPri3e/i.

34. XKeTki3yini KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/11 YCHIHOAY HEMECE Canachl
TOMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETY (PaKTICIH KydJIaHABIPYAaH Oac TapTKaH Ke3Je
TYTHIHYIIIBl MBIHAJIAP KOPCETUITEH aKT ’KacayFa oHe jka30ara oTiHII Ka3yFa KYKbLIbI

1) KOMMYyHaIABIK KBI3METTEP KOPCETYACH 0ac TapTyablH (aKbIpaTyAblH) HEMECE
OHBI Carachkl3 KETKi3yiH OacTajaraH yaKbIThI,

2) KOMMYHAaJABIK KOPCETUIETIH KI3METTEP Carachl HalapiaaybIHbIH CUTIATHI;

3) eTiHIM Oepy/iH yaKbIThI )KOHE OHBI TipKey HOMIP1 (KETKI3yIIHIH KypHAIIbI
OOMBIHIIIA);

4) KOMMYHAJIBIK KOPCETIICTIH KBI3METTEP/I1 KaIIbIHA KENTIPY YaKbITHI (OHBIH
carachbIHbIH KaJIbITIKA KeJyi);

5) KOMMYHaIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOJIMaraH (CarachlHbIH HalllapjiaraH)
Ke3€H].

AKTITEe TYTBIHYIIIBI )KOHE KeMiH/Ie €Kl ajiaM, OHBIH 1II1HE: Yi KeHECiHIH MYILIeepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK uesepi O1pJecTITiHIH TeopaFrackl HEMece Kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIpIATeH afaMbl He O0acKapyllbl KOMIIAHUSHBIH OKUIl HE KOIIATepil TYPFbIH Yilal
OackapyIibl KOJI KOSIbI XKoHE JKeTKi3ymiire xidepineai. [lay tapantapaplH KemiciMi
OOWBIHIIIA IENTIIMETeH KaF/1ai/1a, TYTHIHYIIbI COTKA KYT1HYT'€ KYKbUIBI.

35. KoMMyHanIbIK KOpCETLIETIH KbI3METTEPA1 Mai1anany Ke31HAe TYTHIHYIIBI KO
OepreH OY3yIIBUIBIKTAP JKETKI3YIII MEH TYTHIHYIIBI OKIIJAEPIHIH €Ki )KaKThl aKTICIH/Ie
peciMmene/il, oapIbiH 01peyl TYThIHYIIbIFA Oepiiei.

AKT TYTBIHYUIBIHBIH KOJIIaphl OOJIFaHa )KapamIbsl 007abl. AKT TYTHIHYIIBI KOJI
KOI0JIaH 0ac TapTKaH >KarJaia, OHbl KEMIHJIE YII aJJaMHaH: KETKI3YIIIHIH OKLIi, Yi
KEHECIHIH MYIIEJIePIHeH, MYIIKTIH MEHIIIK Heliepi O1pJecTITiHIH ToparachiHaH HEMece
Kal CEepIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH ajJaMblHaH He OacKapyllbl KOMIAHUSHBIH
OKIJTIHEH HE KOMIOTEP Il TYPFBIH Y/l OaCKapyIIbIIaH TYPAThIH KOMHUCCHSI PECIMIETEH
Karanaa skapaM bl OOJIbIT TaObLIAIbI.

36. AKTI HETI31HJE KETKI3ylll SHEPrus, Cy >KoHE ra3 YUIIH €CENKe ajbiHOaraH
COMaHbl aHBIKTAWNIbI, TYTHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HETi3/eil OTBIPHIN
COTKa JICHIHT1 Tajamn-apbl3 xKioepei.

Tapanrapasig KeniciMi OOMBIHINIA 1ay PETTEIMETEH KaF/1ai1a, KYHTI30e1K OThI3
KYH ©TKEHHEH KEWiH >KEeTKI3YIlll TYTHIHYIIbIAaH Tajlan €TUINreH COMaHbl OHAIpIN alry
Typajbl COTKA Tajamn-apbl3 Oepe/i.

6-Tapay. KOpHITRIHAEI epexenep



37. Karunanapaa peTTeIMEreH KOMMYHAJIBIK KOPCETIETIH KbI3METTEP Il YChIHY
camacelHIarel Mocenenep, Kaszakcran PecnmyOnukachlHBIH ©3re /€ 3aHHaMalbIK
aKTUIEpIMEH peTTeNe/i.

Karunanapnan 6acka >KeTKi3ymIijep MEH TYTHIHYIIBUIAp SHEPTeTHKA, KBITyMEH,
CyMeH KalJpIKTay, Cy OYpy, ra30eH >kaOJbIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJABIKTap.IbI
KUHay, IIBIFapy, KoJIere kapary, KaillTa eHJey KoHEe Kemy, JudTiiepre KbI3MET
KOPCETY CalachlHAaFrbl HOPMATUBTIK KY>KaTTap/bl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl
0acCIIBUIBIKKA aj1abl.
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