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Beiiimber Maitmin ayqanbHIa KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3BMETTEP i YCHIHY
KaFUaJIapeH OEKiTy Typajibl

Kocranaii o6abicel betiimOber Maiinun aynansl okiMairiHiH 2021 sxbutrel 12 kazangarsl No
252 KayJIbICHI.

"TyprbiH Y KaTbiHacTapbl Typanbl" Kazakctan PecmyOnukacbiabiH 1997 xbutrsl 16
coyipaeri 3aHbiHBIH 10-3-0a0b1 2-TapmarbiHbiH  16) TapmakmiaceiHa, '"Kazakcrtan
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTiTIKTI MEMIICKETTIK 0ackapy »oHe e31H-031 0ackapy Typassl"
Kazakctan PecnyOnukaceiabiH 2001 xbunbl 23 KaHTapaarbl 3aHblHa coiikec beitlimOer
Maiinun aynanbiabeig okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Koca Gepunin orbipran beliimOer MailinuH ayiaHblHla KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/Il YChIHY Karuaaiapbl OEKITIICIH.

2. "beitimOeT MaitnuH ayaHbl OKIMIITIHIH TYPFBIH YH- KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIFbI,
KOJIAYIIbLIAP KOJIIr doHEe aBTOMOOWJIb *OJIIAPbIHBIH O6iMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCiMEH
Kazakcran PecryOnukachIiHbIH 3aHHAMACBIMEH O€ITUICHTeH TOPTIITE:

1) ocel KaynbiHbl Ka3zakcran PecnyOnukackl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPiHIH
ATANIOHJBIK OaKpUIay OaHKIHIEC PEeCMU KapHsuiayFa ki0epy/i;

2) OChI KayJIbIHBI pECMHU KapusilaHFaHbIHAH KeiliH beitimOeT MailyinH ay1aHbl OKIMIIT1HIH
WHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPYBIH KAMTaMacChl3 €TCIH.

3. Ochl KayJnbIHBIH OPBIHJANYBIH Oakbljiay ayJaH OoKIMIHIH KETEKIIIIK €TETiH
opbIHOacapbIHA KYKTEICIH.

4. Ocwl Kayibl alFall pecMU KapusilaHFaHHAH KeHiH KYHTI30eJiK OH KYH ©TKEH COH

KOJIJTaHBICKA €HT131Ie 1.
AynaH oKiMi K. MbIp>xaKbIlioB
OKIMIIKTIH
2021 xpurrel "12" Ka3aHaarsl
Ne 252 kaympichiHA

KOChIMIIIA
Beiiim6er Maiiyme ayjanasmiEaa KoMMyHaIIBIK KepceTiIeTiH Kb3METTEpi YCHHY KaFuIaiaphl

Eckepty. KocbiMina sxaHa penakiusna - Kocranai o6mbicel beliimber Maiinua aygaHbl
okiMAiriHiH 19.02.2026 Neo 27 xaynbIChiMEH (QiFalllKbl pEeCMH >KapUsilaHFaHHAH KeWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKE€H COH KOJIJJAHBbICKA €HT131JIe/11).

1-tapay. Xamms! epexenep

1. Ocsr beitimber Maiinun ayganbigaa KoMMyHan sk KepCeTIIeTiH KbI3METTEPAl YChIHY
Karuaanapel (Oynan opi — Karupanap) "TyprbiH yil KaTblHacTapsel Typaibl" Kazakcran



Pecriy6nukacel 3anbiabiH 10-3 62061 2 TapMarbiHBIH 16) TapmakiiacbiHa koHe Kazakcran
Pecnybnukacel MHnyctpus >xoHe HHOPAKYPBUIBIMABIK JaMy MHUHHUCTPl MIHAETTEPIH
aTkapymbiHbIH 2020 xputFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipeirbiMed OekiTinreH KoMMyHamabIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Il YCHIHYABIH VATUIIK KaFuJallapblHa COMKEC O3IpJeH/l >KOHE
KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/A1 YChIHY MEH aKbl TeJey TOpTiOiH Oenrineiii.

2. Ocol Karppanapaa MplHajail HeT13r1 YFbIMJIAP MaiianaHblIaj b

1) OunuHr - aOOHEHTTEpre KOpCEeTLIETIH KbI3METTEP/Il €CENKe aly OlepalusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIayFa, COHJA-aK oJap/pl TapU(PTeyre K9HE aKbl TeJey YILIIH HI0OTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OaFapiaMabIK KeeH;

2) ra3beH >kaOAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3[bl OHIIPY, TaChIMaNJay (Tacy), CaKTay »KOHE OTKI3Yy CajlachIHJIaFbl
KbI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSIIBIK €CemKe alyfa apHairaH, Kazakcran
PecryGnuKkachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCaT eTIITreH
TEXHHUKAJIBIK KYPBUIFBI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CouKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH 3Ka0JbIKTAy — )KBLTY SHEPTHCHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, Ooi1y koHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHQJIJBIK KaJIbIKTap — €JI1 MEKEHAEP/e, OHbIH 1IIHAE aJaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KAJJBIKTapbl, COHIAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 0oy cumnathbl OOMBIHILIA OJIApFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KOHE
xainbl Typy (007y) JKaFaaiiapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYy/bl,
ra30eH jka0AbIKTay1bl, SJIEKTPMEH KaO0bIKTaybl, KBLIYMEH Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC JKETY/I,
mu@Tiaepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (06esIeK) MEHIIIKTET1 MOTepIepIeH, TYPFBIH eMeC
yi-Kalinap/ian, OpbIHTYpaK OpbIHIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaANTBHIH JKOHE TOTEpNEpiH, TYPFBIH €MeC YH-KallapJbelH, OPBIHTYPAK OPBIHAAPHI,
KOWMaJTap IbIH, MEHIIIK HeJIepiHe KOMIATepsl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OeJiHOCHTIH Kep
y4acKeclH koHe (HeMece) Vi JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECII OPTaK MYJIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — Aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiepacH,
TYpPFBIH €MeC YH-)KailllapJiaH, OpbIHTYPaK OpbIHAAPbIHAH, KOMManapaan 0acka, KOHIOMUHUYM
o0BbeKTICIHIH OemikTepl (KacOerTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacmangak mapiTapbl MeH Oacmanjak ajaHaapbl, JUQTiIep, MaThlpiaap, MaTbipacTbuIap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, *KepTeJielep, YHre OopTaKk MHKEHEPJIK Kyhelep MeH kalOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IOIITA KAIIIKTEPl, KOMIATEepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydacKkecl koHe (Hemece)



Yy¥ >KaHBIHJIAFBI JKEp ydackecl, adaTTaHABIPy DJIEMEHTTEpl KOHE OpTaK NaljaiaHbLUIAThIH
0acka J1a MyJmiK);

9-1) xapxbl yibIMaapsl - Kei3MeTi "Kazakcran PecnyOaukaceiHaarbl OaHKTED jKoHE OaHK
KbI3MeTI Typasibl" 3aHMEH peTTeleTiH OaHKTep, CoHMai-aK "TeneM YHbIMAaphl KOHE TOIEM
Kydenepi Typaibl" 3aHFa Collkec KbI3METIH »Ky3ere aceipatblH, BEO-HBIH KapKbl
cepikTecTepi OOJbIN TaOBLUIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypalaapblH (Kacca, HHTEPHET-OaHKUHT,
MOOUJIB/II KOChIMINIanap, TEpMUHAIAAP koHe Oacka Ja Kypajjap) maijanaHa OTBIPHII
OlpbIHFAll TeJeM KY)KaThl HETI31HJEe TYTHIHYIIBIIAPJAAH TeJIeMACPAl KaObULIANTHIH JKOHE
aNbIHFaH aKIalail Kapa)xaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH €Cel MIOTTapblHa ayAapaTbiH
TOJIEM YUBIMAAPHI;

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJI KOMMYHAJABIK KbI3METTEp OOJIbIN TaObLIIMANTBIH, OipaK
KAMIIBI J)KOHE KAyIICi3 TYPYIbl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTAIFaH J)KeKe MEHIIMK YHJIep i Koca
aNFaHjia, TYPFbIH Yl KOPBIH YCTayMEeH, KbI3MET KOPCETYMEH >KOHE MailallaHyMeH Tikeen
0ailJIaHbICThI KbI3METTED;

10) mudT — TiriHeH eHic OYphIIbI 15 acralThiH, KATTHI TiK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

11) nudrinepre KbpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrTamara (
TAWBIHAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeniepi, CTaHAapTTaphl, HYCKAyJIBIKTApbhl), VITTHIK
cranaaprrapra xoHe Kazakcran PecryOiuKkachIHbIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMA HOpMaslapblHa
coiikec MU(MTTIH KYMBIC icTEy KaOIIETTUIIN MeH KayllCi3AiriH Kojijay YIIiH CEpBHUCTIK
KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacajlfaH MIAPT HETI31HAE€ KOHIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKEKe HeMece
3aH[IbI TYJIFA,;

13) cymeH xababIKTay — Cy peCypCTapbiH KUHAYbI, CAaKTay lbl, TalbIHIAYAbI, Oepy/Ii
XKoHe 0eJIy/ll KaMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayiap KUBIHTHIFbI;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapabl )KMHAYAbI, TaCy/Ibl, TACBIMAIAAY/Ibl, TA3aPTY/IbI KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl Cy OOBEKTLIEpIHE, CAPKBIHIbI CyJapAbl *KUHAKTAFbIIITAPFa
HEMece KEPruTiKTi )kep OeepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH iC-IIapayiap >KUbIHTIFbI;

15) ranceipsic 6epymni — Kbi3MeTiH Kaszakctan PecnyOnmkachIHBIH COyJeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalsibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC KYy3ere achIpaThIH KEeKe
HeMece 3aHabl TyIFa. JKobaHbIH (0armapiiaManbiH) TANChIPHIC OEPYITi-HHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarceipbic Oepytr 601a anassi;

15-1) TpaH3UTTIK WIOT - €KIHIII AeHreleri 0aHKTe HeMece OaHK omnepanusIapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH )KY3€Te achIpaThIH YIBIM/IA allTbIAThIH, KOPCETUITeH KapasKaTThl THICTI



KBI3METTEP/Il KOPCETYIIUIEP/IIH €Ccell albIphICy IIOTTaphbIHA KEHIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OenymeH, bipblHFaii TeyieM Ky)XaThl HETI31HAE€ KOMMYHAJJbIK KbI3METTEp/Ii
TYTHIHYIIBIIAPIaH TYCETIH aKIIajiail KapaxaTThl )KMHAKTayFa apHaJlFaH apHaiibl OaHKTIK 10T,

16) TeneM KykaTbhl — 6HIM OEpYIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
’KYMBICTAphl) YIIIH TOJEMIl *Yy3ere achlpy YIIIH »acajfaH, COHBIH HETI3IHIE TeJeM
KYPri3iIeTiH KyXKaT (3JIEKTPOHIBIK MIOT-(pakTypa, moT, Xxabapiaama, TyOIpTEeK, OHBIH 1IITHIE
OipbIHFall TeJEM KY>KATBhIHBIH KYPaMbIH/A, €CKEPTY-ILIOT, TaJlall, TaJlal-aphbi3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KQJIABIKTAp — KATThI HICAHIaFbl KOMMYHAJI/IBIK KaJABIKTAP;

18) TypFblH Yi KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIapyallibLIbIK
caJachlHJAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTapbl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachlHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKNapaTThIK XKYUenep;

18-1) TypFbIH Y# KaTblHAcTapbl JKOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyalIblIbIK
CaJachIHJIaFbl JIEKTPOHIBIK HbICAHAAFbl aKNapaTThl OPTAJIBIKTAHIBIPbUIFAH TYPAE >KUHAY
’KOHE CaKTayblH aKNaparThIK kyieci (OyaaH api — OpTanbIKTaHIbIPbUIFaH TYpJe )KMHAYABIH
AJXK-cb1) — OYJT TYPFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IApyalIbUIBIKTHI TaJIIay
’KOHE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyalllbUIbIK CaJlachbIHAA
MEMJIEKETTIK perTeyni sxy3ere acwlpy yiniH TKII akmaparranisipy 0oOBEKTiIEpiHEH
aKnapaTThl LOFBIPIAH/IBIPYIbI KAMTaMAachl3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKIapaTThIK Kyie;

18-2) TypfpIH YHi KaThlHACTapbl MEH TYPFBbIH YH-KOMMYHAJIJBIK ILIapyallblIbIK
CaJIaChIHIaFbl TEXHUKAJBIK OTMEPATOP - SHEPTreTUKAIBIK KOHE KOMMYHAIIBIK CEKTOPIAp bl
KAHFBIPTY JKOHIHJErl YJITTBHIK >KOOaHBIH TYpPFbIH YH KaTblHacTapsl MEH TYpPFbIH
YH-KOMMYHAaJJIBIK IIapyallbUIbIK CajJachlHIaFbl TEXHUKAIBIK OnepaTtopsl perinae Kasakcran
PecnyOnukachlHBIH YKIMETI alKbIHJaFaH, JKapFbUIBIK KaluTajdblHA MEMIJICKET JKY3 Ialbl3
KaThICATHIH 3aH/IbI TYJIFA;

19) TYpPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/l KOCIMKEPIiK
KbI3METTE Maii/lajaHy >KoHE OJIapAbl OJIaH dp1 OTKI3y MaKCaTbIHAA €MEC, TYThIHYIIbIIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTa)K/IBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTHIHYLIBI - KOMMYHAJABIK XOHE ©3r¢ € KOChIMINA KbI3METTEpAl MaiilajaHaTblH
HeMece naiijjanaHy HUET1 Oap JKeKe HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

21) yoKIeTTI OpraH — TYPFBbIH YH KaTbIHACTaphl KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJBIK
[IapyaubUIbIK CajachlHAa OaCIIBUIBIKTHI )KOHE canaapalblK YIIeCTipyl *Ky3ere acblpaThiH
OpTAaJIbIK aTKapyIlIbl OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KeNIaTepJil TYPFbIH Y€ IOTEP/I1H, TYPFbIH €MeC
yH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH MIETTHEH THIC JKEePAET1 HeMece 1IIHACT1 )KOHe
€K1 JKOHE OJlaH KOl IaTepre, TYPFbIH eMec YH-XKailfa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CYMEH XKaOJbIKTay, Cy OYpy, *KbUTyMEH >Ka0AbIKTay, ra30eH



&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0bLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK KoHE )KoJaylbl TudTisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC 9KETy, ayadanrtay, sKeJlIeTy, KUy bl
pETTEyY XKoHE BaKyyM/ay )KyHelepi, TOThI 9JICI3 HHKEHEPIIK KYHemep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYUIbLIAPFa
caTy YKOHIHJET1 KbI3MET.

2-rapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MCH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNIIbpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY O6HIM O€pylll MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWMBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonnomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1Ie/I].

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TarnchIpbIc OepyIni 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIIK HeJIepiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapablH MEHLIIK Heliepl MEH
KOMMYHaJIIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTepIiH opOip TypiHe) Oepylriiep apachlHIa OJapiabl
Ke1HHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap bl K00aIapbiH TalbIHAANIbI.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3yIIl apachlHAa JKEeKe *oHe (HeMece) >kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHaMaCchIHA COMKEC jKacalia ibl.

Menuik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3yIIiepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl MIAPTTAp KACANIBI.

Myitik uenepiHiH OIpJIecTIKTEPI HEMECe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTilN-yCTayFa CEpBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpPJICPIH, TYPFBIH €MeC YH-)KaulapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)Kaitap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaasl. by
perTe MOTEpiEpAiH, TYPFbIH €MeC YU-KalaapAblH MEHIIIK UeJepiHIH OapiiblFbl HEMece
KOIIILJIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHJIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apacChIHAAFbl MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTapra CoMKeC YCBHIHBUIAABl JKOHE THICTI cajalapJarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTEIe/Il.



6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — MIOTEpJiepJlieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kalnapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTiICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUSCHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK K9HE BICTBIK CyMeH ka0npikTay — Kazakcran PecryOnmKkaceIHBIH 3aHHAMACHIHAA,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepiieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1H/AE TAYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3oen xka0apikTay — Kazakcran PecryOnuKkachiHBIH 3aHHAMAChIHIa OENT1JICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OENTrIeHIeH TOJbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUPTUICP/IIH OHAIPICTIK KayiNCI3Irt TajantapbiHa
xkoHe "Jludrinep, skckamaTtopiap, TpaBojiaTopiap JKOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXIayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 meren yJITTHIK CTaHAAPTKA COWKEC — KbUI 1MIIHJE TOYJIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H/1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTApIbl XHUHAY >XKOHE OKETYy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-2MUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KEeprulikTl aTKapylibl OpraH
OenrinereH Kecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKec.

3-tapay. KoMmMyHanmbsIK KbI3METTEpA] NaiiaaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeYAiH TopTibi

7. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEepl Yire opTak WHXKCHEPIIIK JKYHelep MeH >KaOabIKTapblH, COHJali-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbIN TaObLIAThIH €CENKe ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIAPT 5KacaCybl MYMKIH.

8. DHeprusiMeH XaObIKTay MapThl OOWBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijanaHaTelH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIbI) OOJFaH XKarjauigapAa SHEPreTHUKAJIbIK
KEJIEPAIH, COHIAN-aK dHEPrusl TYTHIHY/IbI €CENKe ally achamnTap/blH THICTI TEXHUKAIBIK
Kal-Kyhl MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3relie
Ke3/IeJIMece, SDHEPTUSMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEJIE .

9. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OIpiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIJIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMeC YH-kKallapJblH OapiiblK uemnepi,
COHJAM-aK jkKacallfaH IIapT Heri31HIe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH



OKUI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPIIIK JKyhesepre, ecenke aly acrnanTapblHa, KOMMYHaJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIAApPbIHA KeJepriciz KOoJI KEeTKI3yIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >Ka0JBIKTay JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIapbIH, JEKTP ChIMJIAPbIH,
AIEKTP >KaOMBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, YHJIe, TOTEP/E KOHE TYPFBIH eMec Yi-)Kailjlapfa opHalacKaH ecerke aiy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJErl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kall-Kyill, ecenke aiy acranTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEXHUKAJIBIK KayirCi3IiKTi
KaMTaMachI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbIKTay JKYWEIepiHIH Kayilci3 >KYMBICHIHA KOWBIJIATHIH TaJlamTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KePrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achIpabl.

11-1. XKeprinikti aTkapylbl Opranjiap €cenTepiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTepAiH CaKTaTybIH OaKblIayFa, KaTelepAl aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPAbIH KYKBIKTapbIH
Tepic nmaianany/ibl OOJIbIpMayFa )KoOHE KOpFayFa OarbITTaIFaH KbI3METTEP/I1 )KETKIZyLILIep
YCBIHATBIH aKMapaTThl )KUHAY, OHJCY JKOHE TallJIay apKbUIbl KOMMYHAJBIK KbI3METTED YIIIH
ecer albIpbICY MOHUTOPHHTIH JKY3€re achIpabl.

12. Tyremymbira, Kazakcrtan PecnyOnmukachiHBIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeC, eCenKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YLIIre HEMECE OHbIH
OKUI/IepiHE €CemKe aly achmanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPIH alyFa KOJ JKETKi3y/al KaMTaMachl3
erenl.

13. Kypbuiblc 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIbIHbIH
nepbec OpHATyhl JKarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YIIll TYTHIHYIIBIFA €CETKE aly KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHaTa/Ibl.

14. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTUIepl HE TMOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec Yi-kalnmapablH OapJiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMBbIHA IaWBIHABIK XYMBICTapblH "Kazakcran
PecnyOnukachIHIAFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe ©31H-631 0ackapy Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakilacblHa COMKeC
beitimOer Maiinuna aynanasl MaciauxaThl OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JTAWBIHBIK KOHE
OHBI OTKI3Yy KaFuJalapblHa COUKeC YHBIMIACTBIPAIbI.

15. Mynik MeHIIIK uenepi OIpJecTITiHIH Toparackl HEeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl moTepiaep, TYPFBIH eMmec Yi-XKaijlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUIAPEIHAH KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KBI3SMETTEPIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
Typajbl KOHE (HEMece) Y3UTICIIEH KOpCETKEeH1 Typanbl (paktiiep OoHbIHINIA XabapiiamMaHbI
KaObUIIalIpl, THICTI aKTiHI KaJbIITACTBhIpa OTBIPBIN >KETKI3yIIIMEH Oipiiecim OChIHAAM
(haKTiHI CAJIBICTBIPHIT TEKCEPY Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.



16. TapanrtapaplH naijganaHy >kKayanKepIIuUliri mekapacblH 061y KOMMYHaJIbIK
KbI3METTIH MBIHaJal opOip Typl YUIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl HIapTKa
CoMKeC auKbIHJalabl:

CyMeH >Xa0JbIKTay *koHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliciIMIMEH
OenrisieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (omapabl Maijanany YIIiH kKayanKepIIiiik) O0MbIHIIa CyMeH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH AIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeJTiciM
OonMaraH Ke3[e NaijaiaHy >KayalnKeplIUNriH Oeidy [IeKapachl TEHrepiMIIK THECIUIUIIKTI
Oeny mekapachl OOMbIHIIIA OENTIICHE .

KoHnnoMuHnyMm 00BEKTUICpIHIET] Mai1allaHy kKayanKepIIIiriH 0eiry IeKapachl:

CyMEH ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHIII BICBIPMaHbIH

Oemyi daHer;
cy Oypy OOWBIHIIIA — €)1l MeKEHHIH Cy Oypy JKeliJiepiHe KOChIIFaH KePAeT] KYbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — KBUTY DHEPTHUSCHl K631 TapalnblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (iaHell HeMece MOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AaUKBIHAAIAbI;

ANEKTPMEH KabbIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIH:

1) oyenmik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHAaTbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY KEIICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHje — FuMapaTKa Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeiHiH YIITapbIHIaFbl
OypaHaasIbl KOCBIIBICTap/a OCNTUICHE]II.

17. apT Oo¥bIHIIA MIHIETTEMEIEP OpPbIHIAIMaFraH HEMECe TUICIHIIE OpbIHaIMaraH
xKargannapaa JKeTKi3yunl HeMmece TyThiHylbl Kaszakctan PecnyOnnkachlHbIH A3aMaTThIK
3aHHAMAacChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepiniMec Kyl >karaainapsl (AyJied 3i13ajia Hemece 0oJbkay HeMece ajliblH ally
MYMKIH €MecC ©3T¢ JIe JKaFJailnap), CoHail-aKk 9cKkepu KUMbLIAAp, epeyuiaep koHe 0acka aa
Karmaiap OacranraH okarmaiima JKeTki3ymri MEH TYTHIHYIIBI apachlHAa INapTThIH
TaJanTapblH OpbIHIAMaybl HEMece THICIHIIE OpbIHIaMaybl mmapT >xoHe KaszakcTtan
Pecny6iiukachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC pEeTTENe/].

19. TyTeiHymbU1ap Typassl AepOec AepEeKTEPAIH KYIHUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepumik "
HepOec nepextep xoHe onapabl Kopray Typanbl" Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHbIHA
COMKEC KYKTENEeIl.

20. TyThIHYUIBIL:

1) 3 eMipi MEH JeHcayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMENTIH OENrijeHreH
carajiarbl KOMMYHAJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 ajlabl;

2) KepceTineTiH KbpI3MeTTepre Oaranapnbl (TapudTrepai) Oenriiey TopTidl Typassl
aKIapaTThl OChI KOPCETKIMTEP Al OAKbIITAWTHIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHAap/aH axabl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHeH OO0JFaH KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEPAl KepceTyaeri
KEMILUTIKTEp cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUIreH IIbIFbIH MEH



3aJIaNiIbIH TOJBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPaJIbJAbIK 3aJalAblH OPHBIH TOJTHIPYAbI
KETKIZYIIJIEH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3YIIIJIEH KbLUTYy YHEPTUICHIMEH, DJIEKTP YHEPTUSICHIMEH JKOHE CYMEH JKa0JIbIKTay
XKOHIHJCT1 KOPCETIIETIH KbI3METTEpPre akbl ToJieylll KalhTa ecCenTeyJll JKOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COMKEC KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKETKI30ey HeMece camachi3
KETKI3y HOTHIKECIH/Ie KEATIPUITeH HAKThI 3aJIajibl 0TSyl Tanamn eTe/i;

5) yaKTbUIbI aKbl TOJETE€H Ke3/I€ ©31HE KaKETT1 KeJeMIe SHEPIHsl MEH CY/Ibl Mai1aaaHaabl
KOHE TEXHHUKAJbIK IIapTTapFa CoHKec KOCYy YIIIH pYKcaT ETIIreH KyaTTaH apThIK
nanananOanipl;

6) Kazakcran Pecniybnukacel DHepretuka MuHUCTpiHIH 2015 sxputrel 20 aknaHgars! No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cayla HAPbIFbIH YUBIMAACTBIPY
’KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAM-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KaruaajapbIMEH
OCNTIJIGHIeH TOPTINIEH, OHBIH 1IIIHJAE TYPFBIH YH KaThIHACTaphl J>KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJBIK IIapyallbUIbIK CaJaChbIHAAFbl aKMApaTTaHAbIPy OOBEKTLIEP] apKbUIbl OTIHIMI
0epy JKOJIBIMEH SHEPTUSIMEH Ka0 IbIKTAYIIIbI YHBIMIBI aybICTHIPAIBI.

7) aBapusIap/bl KO0, €CEMKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajly aclanTapbIHbIH
KOPCETKIIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y 1 KaMTaMachl3
eTeni;

8) KOMMYHaJABIK KaJJbIKTapIbIH TYpPIHE KOHE KypaMblHa Kapail oJap/bl *KeKe KHUHAY
Ke31HJIe KOHTEHHEepJepae >KOHE KaJJbIKTapJblH >KEKeJereH TypJiepiHe apHaifaH Oacka
KOHTEHHepepe caKTayabl )KY3eTre achbIpaibl;

21. XKertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKbLIay /bl AKY3€re achblpaibl;

2) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KBI3METTEPre apHalIFaH Tapudrep, TeaeM MapTTaphl,
KOPCETIIETIH KBI3SMETTEP/1 YCHIHY PEXHUMIi, OJApAbIH TYTHIHYMIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH JUCIIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3METIHIH MEKEH)Kaillapbl MeH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTEpHEeT KemiciHAeTi oHIM OepyIIiHiH CAaWThIHIA HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTApPbl XKOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPYaIIbUIBIK CATACBIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
O0OBEKTLIEp] APKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYLIBUIAP YIIIH KOJDKETIMJIL JKepJe OHIM OepyIliHIH
y#-kallbIlHIa OpHajacKaH xabapilaHIbIpy TaKTajJapblHIa MOIIMETTEP/Al YCHIHY >KOJIbIMEH
xabapnap erei;

3) TYPFBIH Y KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIJIBIK [IAPYaIIbUIIbIK CaTaChIHIaFbl
aKnaparTaHiblpy OOBEKTUIEpPIH/IE OJaH 9pl OpHAJACTBIPY MAaKCaThIHIA, 3JEKTPOH]IBIK
aKMapaTThIK PeCypCcTapiAbl OpTaJbIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Tajljgay >KOHE CakTay,
OJIapbIH CaKTadybl MEH KYIHUSMJIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFbIH Y KaTbIHACTaphbl
’KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIblpy 00BEKTLIepl
apKbUIbI aif CallbIH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KYKaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJjbl aK[apaTThl YChIHABI;



4) Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH 3aHHAMacbhlHA COHMKEC KOPCETIIETIH KOMMYHAJIBIK
KbI3METTEPIH 9pOip Typl OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

5) TYTBIHyIIBIFa VJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSITBIK-ITMUACMHUOIOTASITBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErJIaMEHTTEepre »KOHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEpPre COMKeC KeJIeTIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1
YCBIHAIBI,

6) TYTBIHYIIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachlH TOMEHJETY Typajbl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTan yII KYHTI30€liK KYH IIIIHJE, CalaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yIIiH
OapJIbIK mapaiapabl KaObLI A abI.

7) e3re TYTHIHYLIBUIAPBIH TalanTap/bl opblHAaMay cebenTtepi OoiibiHIIA, COHAAN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOpCeTyAeH 0ac TapTHnaibl )KoHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHaJIIBIK
KbI3METTEP/Il aly/la EeKTeMEN/I1;

8) TYTBIHYIIbIFa apTHIK MMapaMeTpiaepMeH OocaThUIFaH SHEPIUsl MEH Cy YIIIH KOChIMIIA
aKbl aJIMaiijibl;

9) nepexTep/iH MIBIHAMIBIIBIFEI MEH IYPBICTBHIFBI YIIIH, OHBIH iMIiHAE TapudTepre,
KBI3METTEP/IIH KOJIEMiHe, MapTTapAblH TajanTapblHa, €CENTey aclanTapbIHbIH JACPEKTEpiHE,
TYTBIHY HOPMAaTHUBTEpiHE >KOHE Oacka Ja mapaMeTpiiepre COMKECTITiH Koca aiFaHzaa
TYTBIHYLIBLIAP albIHJIA skayanTbl Oonanbl. CoHai-aK 01 aKnaparThl KeJIiciM-IIapTTapMeH
’KOHE ecel KYXKaTTaphbIMEH CAJIBICTBIPA/Ibl, apu(PMETUKAIIBIK KAaTEIIKTeP/i, KaTe KyHAep MEH
TapudTepal Koca aaFaH/ia, KaTeJaep/il aHbIKTal bl >KOHE KOSI/IbI.

4-tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCeTiIeTiH KEI3METTEP YIIIiH €Cell abIPHICY KOHE aKhl ToJIey TopTibi

22. KommyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre ToJIleMIep/Il KaOblIaay KEeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAAPbI, COHAAN-aK aKlIajaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayJAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThlH MOIITa OalIaHBICKI OTEPaTOPIAPBIHBIH
KaccaJlapbl apKbUTBI )KY3€Te achbIPhLIaIbl.

22-1. Exinmi geHrerigeri 6ankTep Hemece OaHK ONepanysUIapbIHBIH KEKEJIeTeH TYPIepiH
KY3€re achlpaThlH YHUBIMIAP JKETKI3YHIUIEPAIH €cell MIOTTapblHa OeJIiHIreHre JeHiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFBI aKIa KapaKaThIHBIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/I.

22-2. XKertkizyurijnepre apHaiibl TPAH3UTTIK IIOTTAH aKlIa Kapa)kaTbl YaKTbIJIbI
ayJnapbuIMaraH >KaFJaija, eCIMOYIAbl €CENTeyl *oHE TeJieyl Kapxkbl YHbIMAApPbI, OHbIH
ITHe eKIHII JeHreieri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK MIOT allblIFaH OaHK omeparusIapbIHbIH
KEKEJIeTeH TYPJIEPiH JKy3ere achlpaThlH YHBIMIAp apachlHIa JKacallaThlH €cell
alBIPHICY-KaCCANBIK KBI3METTEP/II KOPCETYTe apHAIFaH KeTiCIM-IIapTTapbIH IapTTapbIMEH
alKbIHJaIaIbl.

23. KoMMyHaIAbIK KOPCETUICTIH KBI3METTED YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIIEI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFbl IIAPTIEH alKbIHIalaabl, Oyl perTe, erep TapantapiblH



KETICIMIHJIE e3Telle Ko3JelMece, TOJIeM €CENTCYJCH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIKTIPUIMEH KYpri3uie/i.

24. Ecenke anmy acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQIIKTI KOPCETKEH
Ke3/ie OHIM OepyIili HeMece OHBIH oKl ail caiiblH 20-b1 KyHIHEeH Oactan 30-bl KyHIHE JeHiH
HE JIEPEKTEP/Il KaUIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI apKbLIbI XKYPTi3Ie .

25. TyThIHYHIBIHBIH €CEeNKe aly achanTapblHBIH KOPCETKITEpiH Oepyl xacajaraH
HIapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprelH yH KaTblHAcTapbl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnmkace! 3aHbiHbIH 10-2-6a0b1HbIH 10-24) TapMaKIIachblHa COMKEC yOKIJIETTI
opraH OEKITKEH aKmapaTThl JJICKTPOHABIK HBICAHIA KaJIBINTACTHIPY, OHILY, COHAai-ak
OPTaJBIKTAHJBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CAaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
OHE TYPFBIH YH-KOMMYHQJIBIK IIApYallbLIBIK CallachIHAAFbl  aKmapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaFruanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTrTaHAblpy OO0BEKTICIHIET]
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOMHET1, MOOWIIb1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFbIH YH KaThbIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyalIbUIbIK CajJachIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TTAPaKIIAChl ApPKBIIBI KY3€Tre aChIPhLIAIbI.

26. KonmomMuHuyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH >KaOAbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy OYpy KOHIHJEr1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe alKbIHAQIA/Ibl, aJl OJlap YyakbITIIa OOJMaraH jkarjaaiiga — OeNriJeHreH KyaTka
coikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE
e31H-031 Oackapy Typainsl" Ka3zakcran Pecrybnukacel 3aHbIHBIH 27-6a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakIlachlHa COMKEC KePriUTIKTI aTKAPYIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMajap OOibIHIIA.

27. TapantapablH Maiiganany kayankepuIuliria 0esy IeKapachliHIa YUre opTak ecernke
ayTy acranTtapbl OpPHATBUIFAH Ke3/ie 0Ty IeKapachlHaH acranTap OpHaThIIFAH JKepre NeHiHT1
y4acKeNleTl BICBIpanTap MApTTHIK HETI3/le KEJIiHIH KOPCETUITeH ydYacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

28. JIndpTrepre KbI3MET KOPCETY YIIIIH TOJIEMAKBbIHBIH MOJIIEpIeC, OJaH 0ocaTy KoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MOTEpIiep, TYPFhIH eMec Yi-Kaliap MEHIIK UelIepiHiH
KUHAJTBICHIH/IA KaOBLITaHA TbI.

29. KemnmoTepiai TYpFbIH YHAIH OpTaK MYJIKIH KYTIM-yCTay YIIIH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJeMaKbl MaceJecl MYJIIKTIH MEHILIK uenepi OIpJiecTIriHig
Teparachl HEeMece KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBeKTiCi HeMece KOMMYHaJJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP 1 TIKeJeH KEeTKI3YIIl apKbUIbl MIATEpIep, TYPFbIH eMec Yi-Kailnap
MEHIITIK UeTIePIHIH >KHHAIIBICHIH/IA TICTIILIE .

30. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIECH IS/,

S-tapay. J[laynapasl menry TopTi6i



31. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/I TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMTUIEMUOIOTHSIIBIK TalanTapa *KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIAMEHTTEPIC KO3/ICNTEeH TalanTapra COMKec KeIMey yakbIThl (KYHi, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCHETYEpIIK KbhI3MET JKypHalbIHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEeP/Il THICTI camnaja Oepy/i KalmblHa KeATIPYAiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIabI.

32. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMECe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI Oy Typabl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CajlachHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HeMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiiMIleci apKbUIbl aybl3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CarachlHbIH
HamapiaybIHbIH (00IMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapJiayJblH CUMATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HaIapJjiaybl HEeMece OHbI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYLIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/i€ TYCKEH OTIHIIITI TIPKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMECiHe TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJbI KOWBLIA IbI.

OniMm Oepymri eTiHiMAE (TenepoHOrpaMMama) KOPCeTUITeH HOpMalapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XKypHaIdarsel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICHEyNIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiiia KOMMYHaIAbIK KOPCETUIETIH
KBbI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

33. XKeTki3yili KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEpP KOPCETYJeH 0ac TapTyIbIH (aXbIpaTyIbIH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI13yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETLIETIH KI3METTEP Carachl HallapaaybIHBIH CUIATHI;

3) eTiHiM OepyiH yaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIpI (MKETKI3YIIIHIH )XypHaIbl OONBIHINA);

4) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carachbIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYyHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep OoIMaraH (CanachlHbIH HallapjaraH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOTIIATEPIIl TYPFBIH YHJIE TYPFaH K€3/1¢ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KeMiHJe €Kl ajaM KOJI KOSbl, OHBIH I1MIHJE: YH KEHECIHIH MYyIleci, MYJiK uelepi
OipJiecTiriHiyH Teparachl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBeKTici He
NOTEpJIePIH, TYPFBIH eMec YH-KahmapabelH OapJibIK MEHIIIK Heiepl Tikened OipiieckeH
0ackapy Ke31HJe )KoHE OHIM OepyIlire sK0J1aHaIbl.



TyThIHYIIBI )KEKe TYPFBIH Yilie TYpFaH Ke3/1€ OTIHIII IEH aKTIre TYThIHYLIbI KO KOSIIBL.
Erep nay TapantapabiH KeiciMi OOMBIHINIA MICTIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA JKYT1HE/I.

34. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KhI3METTEPAl Maiifanany Ke3iH/I€ TYTBIHYIII KO
OepreH Oy3yHIBUIBIKTAp KETKI3ylIl MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €Ki KaKThl aKTICIHJE
pecimaeneni, onapablH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3e Jie xKapam bl JeM ecenTelnel, 0ipak OHbI
KEMiH/Ie YII a/laMHaH TYPAaThIH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KOHE MYJIK uesepi O1pJIecTIriHiH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

JKAKbIH MaHJIaFbl J)KEKe TYPFbIH YillepJie TypaTblH €Ki TYpFbIH KaTbhICKaH Karjaanja,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIe TYpFaH Ke3le OY3YIIBUIBIKTH (hoTOoPUKcanusuay xoHe (
HeMece) OeHeTIpKey akTiciHe Koca Oepinesi.

35. AKTI HeTi31H/e KEeTKI3YIIl YHEPTHS, Cy KOHE r'a3 YIIIH ecenKe aablHOaFaH COMAaHBI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFAa YCTEME AaKbIHbIH MOJIIIEPIH HETr13Jed OTBIPBIN COTKAa JACHIHTI
Tajamn-apei3 Kioepemi.

TapanTapabiH KemiciMi OOMBIHINA 1ay PETTEIMEreH Karjaiia KYHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKeTKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJaH TaJlal eTUINeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KOopRITBIHIEI epexxenep

36. KoMMyHaIapIK KOPCETUICTIH KbI3METTEPAl YChIHY KaruadapbliH ockl KarumanapasiH
HeTi3iHe, el MeKeHIepAiH TaOufu, KIIMMATThIK, T€OJOTHUSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIIBIK KIHE
CEHCMUKAJIBIK (DAKTOPJIAPBIH €CKEPE OTHIPHII KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBl OpraHap d31pei/l xKoHe
KakeT OosraH xkarnaiina Kazakcran PecryOinKkachIHbIH KOJIAaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA KANIITbI
KEJIMEHTIH 0acKa epekesIepMEH TOJIBIKTHIPAJIbI.

37. KoMmyHanIbIK KOpCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMeH
perTenel.

Ocwl Karupamapnan 6acka jKETKI3YIIIep MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CyMEH >ka0JbIKTay, cy Oypy, ra30eH >kab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIbIKTapAbl KUHAY,
HIBIFApY, KOJAEre jkapaTy, KalTa eHJIey MXOHE KeMy, JH(TUIepre KbI3MET KOpCeTy
caJachlHJaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal OaclIbUIbIKKA
aajpl.
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