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JIeHHCOB ayaHBIHAA KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KRI3BMETTEPIi YCHIHY KaraAanapsH OeKiTy
TypaJIbl

Koctanait o6sbicel JleHucoB ayaanbl okiMmairiHig 2021 xeuirel 29 kapamagarsl Ne 229
KayJIbICHI.
Kazakcran PecriyOnukacbinbiy, "TypFbeIH Vil KaTbIHacTapbl Typaibl" 3aHbIHBIH 10-3-6a05b1
2-tapMmarbiHbIH 16) TapMakiiaceiHa coiikec JlenncoB aynansinbiH okiMairt KAYJIbI ETEJIL:
1. JleHuCcOB ayJaHbIH/Ia KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaFuaanaphl,
OCBI KayJIBIHBIH KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OEKITUICIH.
2. Ochl KaynbIHBIH OpPBIHIANYBIH OaKblIay ayJaH OKIMIHIH JKETEKIIUIIK €TEeTiH
OpbIHOACapbIHA KYKTEJICIH.
3. OchbI Kaymbl OHBIH alIFAIIKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€NK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI13UIEI].
AynaH oKiMi HypramueB b. M.
JlenncoB aynaHbl OKiMAITiHIH
2021 xputrsl 29 Kapamanarsl
Ne 229 kaynbicbiMEH

OeKITIIreH

JIeHNCOB ayfaHBIHa KOMMYHAIBIK, KBI3MET KOPCETy KaFUAalaphl

Eckepty. Karunmanap »xana penmakiusga - Kocranait o0abicel [[eHHCOB aymaHbI
okimairidig 29.01.2026 Ne 14 kaynbIChIMEH (aJFalllKbl pEeCMHU KapusJlaHFaH KYHIHEH KeuiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA E€HT131JIe1).

1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ochl JleHuCOB ayAaHbIH/Ia KOMMYHAIABIK KbI3MET KOPCETY Karujaiapbl (OyaaH
opi-Karunanap) "TyprbiH yii KaTeiHacTapsl Typasibl' Kazakcran PecriyOnukacer 3anbiabiH 10-
3-6a0b1 2-TapMarblHBIH 16) TapMmakiiachblHa COMKEC O31pJICH[I JKOHE KOMMYHAaJJbIK
KOpCETUIETIH KbI3MeTTepai ycuiHy yaritik Karmmamaper Kaszakcran PecmyOnukachiHBIH
Nunyctpus sxoHe HHPPaKYpBUIBIMABIK JaMy MUHHUCTP1 MIHJIETIH aTKapyIbIHbIH 2020 >KbUTFbI
29 cayipaeri Ne 249 OyiipblfbIMEH OEKITUINE€H XKOHE KOMMYHAJJIBIK KbI3SMETTEP/II KOPCETY MEH
aKbl TeJCYy TOPTIOIH Oenriien/l.

2. Ocwl Karnpanapna MpiHaiai HET13T1 YFBIMAAP Mai1aiaHbLIa bl

1) GipwIHFaii TOJIEM KY)KAThl - KOMMYHAJJIBIK JKOHE KOCHIMIIIA KbI3METTEPre akbl TOJICYIl
’KY3€re achIpy YIIIH jKacallFaH, TeJEeM *oHe (HeMece) akila ayJapbiMbl HET131HJle HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€T€ aChIPbUIATHIH AIEKTPOHBIK HBICAH 1A KAJBIITACTHIPBIIFAH KYKAT;



1-1) OunnuHr - aOOHEHTTEpre KOPCETUIETIH KhI3METTEPl €CenKke aay omneparusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIAyFa, COHA-aK oJap sl TApUQTEyTe KOHE aKbl TeJIEY YIIiH IOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmapaTThIK-0aF1apaaMaiblK KeIlleH,

1-2) OipblHFail ecen albIpbicy opTanbliFbl (OyaaH api - BEO) - yokinerti opras
allKbIHAAUTBIH JKYMBIC ICTEY TalanTapbl MEH TOPTIOiHE COMKeC KeleTiH, OipbIHFail TejeM
KYKaTbIH KaJbIITACTBIPY/IbI >KY3€T€ achIpaThlH >KOHE aKMapaTThIK >KyHesep HeriziHje
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl Oepyliijiep MEH KOMMYHAJJBIK KOpPCETUIETIH
KBbI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aH/IbI
TyJIFanap;

2) ra3beH >kaOAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3[bl OHIIPY, TaChIMaNJay (Tacy), CaKTay »KOHE OTKI3Yy CajlachIHJIaFbl
KbI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSIIBIK €CemKe alyfa apHairaH, Kazakcran
PecryGnuKkachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCaT eTIITreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CouKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH 3Ka0JbIKTAy — )KBLTY SHEPTHCHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, Ooi1y koHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHQJIJBIK KaJIbIKTap — €JI1 MEKEHAEP/e, OHbIH 1IIHAE aJaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KAJJBIKTapbl, COHIAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 0oy cumnathbl OOMBIHILIA OJIApFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KOHE
xainbl Typy (007y) JKaFaaiiapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYy/bl,
ra30eH *KaOabIKTayIbl, YICKTPMEH KaObIKTAYIbl, KBUIYMEH Ka0IbIKTAayIbl, KOKBIC OKETY/I1
KaMTHUTBIH KBI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (06esIeK) MEHIIIKTET1 MOTepIepIeH, TYPFBIH eMeC
yi-Kalinap/ian, OpbIHTYpaK OpbIHIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaANTBHIH JKOHE TOTEpNEpiH, TYPFBIH €MeC YH-KallapJbelH, OPBIHTYPAK OPBIHAAPHI,
KOWMaJTap IbIH, MEHIIIK HeJIepiHe KOMIATepsl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OeJiHOCHTIH Kep
y4acKeclH koHe (HeMece) Vi JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECII OPTaK MYJIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — Aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiepacH,
TYpPFBIH €MeC YH-)KailllapJiaH, OpbIHTYPaK OpbIHAAPbIHAH, KOMManapaan 0acka, KOHIOMUHUYM
o0BbeKTICIHIH OemikTepl (KacOerTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacmangak MapmTapsl MeH Oacnajiiak ajJaHAapsl, MaThIpiap, MAaThPacThUIap, TEXHUKAIBIK
KabaTTap, *Kepresenep, YHUre opTak HHXKXEHEPIIK >Kyhenep MeH kKaOJbIKTap, aOOHEHTTIK
MOIITA JKOLIIKTEPl, KOIMTEPJl TYPFbIH YH TYpFaH Xep ydacKecl koHe (Hemece) Vi



’KAHBIHJIAFBI KEP ydacKeci, adaTTaHIbIpy AJIEMEHTTEP] *KoHE OpTaK MaiigallaHbUIaThiH O0acKa
J1a MYJIIK);

9-1) xapxbl yibIMaapsl - Kei3MeTi "Kazakcran PecnyOaukaceiHaarbl OaHKTED jKoHE OaHK
KbI3MeTI Typasibl" 3aHMEH peTTeleTiH OaHKTep, CoHMai-aK "TeneM YHbIMAaphl KOHE TOIEM
Kydenepi Typaibl" 3aHFa Collkec KbI3METIH »Ky3ere aceipatblH, BEO-HBIH KapKbl
cepikTecTepi OOJbIN TaOBLUIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypalaapblH (Kacca, HHTEPHET-OaHKUHT,
MOOUJIB/II KOChIMINIanap, TEpMUHAIAAP koHe Oacka Ja Kypajjap) maijanaHa OTBIPHII
OlpbIHFAll TeJeM KY)KaThl HETI31HJEe TYTHIHYIIBIIAPJAAH TeJIeMACPAl KaObULIANTHIH JKOHE
aNbIHFaH aKIalail Kapa)xaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH €Cel MIOTTapblHa ayAapaTbiH
TOJIEM YUBIMAAPHI;

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJI KOMMYHAJABIK KbI3METTEp OOJIbIN TaObLIIMANTBIH, OipaK
KAMIIBI J)KOHE KAyIICi3 TYPYIbl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTAIFaH J)KeKe MEHIIMK YHJIep i Koca
aNFaHjia, TYPFbIH Yl KOPBIH YCTayMEeH, KbI3MET KOPCETYMEH >KOHE MailallaHyMeH Tikeen
0ailJIaHbICThI KbI3METTED;

10) cepBHCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacaliFaH IMapT HETi31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKEe HeMece
3aHJIbI TYJIFa;

11) cymeH xa0apIKTay — Cy pecypCTapblH KUHAYbl, CaKTay/lbl, TallbIHAAYAbl, OepyIi
XKoHe 06yl KaMTaMachl3 €TETiH ic-1Tapaiap KUBIHTHIFBI;

12) cy 6ypy — capKbIH/IbI CyJIapAbl )KUHAYAbI, TACYAbl, TACKIMAIAaybl, Ta3apTYIbl )KOHE
cy Oypy »Kyilenepi apKpUIbl Cy OOBEKTIIEpiHE, CapKBIHABI CyJlapAbl >KMHAKTAFbIIITapFa
HEMeCe JKEePriTiKT1 kep Oefiepine arbi3yAbl KAaMTaMachl3 €TETIH 1c-Iapaiap KUbIHTHIFbL;

13) tanceipsic Oepymn — Kbi3MeTiH Kazakcran PecnyOnukachlHBIH CoyJeT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMAachlHa COMKEC KYy3ere achlpaThlH KeKe
HeMece 3aHabl TyJIFa. JKoOaHbIH (OarnapiiaManblH) TalChIPhIC OEpyIIi-HHBECTOPHI, TATICHIPBIC
Oepyini (MEHIIIK Weci), KYpbUIBIC CalyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapal Tarchlpbic Oepy1ni 6oJia agajsl;

13-1) TpaH3UTTIK IIOT - KIHIII JIeHreleri OaHkTe Hemece 0aHK omepanusIapbIHbIH
KEKEJIEreH TYPJIEPIH ’KY3€re achlpaThlH YIbIM/IA alllbUIaThIH, KOPCETUINeH KapakaTThl THUICTI
KbI3METTEP/I1 KOPCETYLIUIEP/IIH €cell albIpbICy IIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OemymeH, bipblHFail TejieM KyXKaThl HETi3iHIAe KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/Ii
TYTHIHYIIBIIAP/IAH TYCETIH aKIIanail KapaxaTThl )KMHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OaHKTIK IIIOT;

14) Tenem KyKaThl — 6HIM OEpYIIiHIH YCHIHFAH KOPCETUICTIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TeJEMl >Ky3ere achlpy YILIIH acallfaH, COHbIH HETI31HIE TeJeM
KYPri3UIEeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MOT-PakTypa, MoT, XxabapiaMma, TYOIpTeK, OHBIH 1ITiH/e
OipbIHFall TeeM KY>KaThIHBIH KYPaMbIH/A, €CKePTY-11I0T, TaJlall, Tajlan-aphi3);

15) TYpMBICTBIK KaTThI KQJJIBIKTap — KATTHI HBICAHAaFbl KOMMYHAJIIBIK KaJIJBIKTAP;

16) TyprbIH Y# KaTbhIHACTApbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyamliblUIbIK
calachIHIAFbl AKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTApHl JKOHE TYPFBIH



YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl AJIEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK Kyuenep;

16-1) TypFbIH Y# KaTblHacTapbl *OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIIBIK HIapyallblIbIK
caJachIHJIaFbl JIEKTPOHJBIK HbICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAJBIKTAHJIBIPbUIFAH TYPAE >KUHAY
KOHE CaKTayJblH aKMapaTThIK Kyieci (Oyaan opi — OpTambIKTaHIBIPBUIFAH TYPC )KHHAYIBIH
AX-cbl) — OyJ1 TYpFBIH Vi KOPBIH 5KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK LIapyalllbUIbIKThI TaJI Ay
KOHE TYPFBIH YH KaTbIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIApyallblIbIK CalIaChIHIA
MEMIJIEKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy yuriH TKII akmaparranasipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LOFBIPJIAHBIPYIbl KAMTAMACHI3 €TE€TIH, MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK KYyHe;

16-2) TypFbIH Y# KaTblHAaCTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHaJABIK MIapyallbUIbIK
CaJachIHJIAFbl TEXHUKAJIBIK OMEPATOP - SHEPIETHKAJIBIK KOHE KOMMYHAIJIBIK CEKTOpPJIapAbl
KAHFBIPTY JKOHIHJErl YJITTBHIK >KOOaHBIH TYpPFBIH YH KaTblHacTapbl MEH TYpPFBIH
YH-KOMMYHaJJIBIK 1IapyallbUIbIK CalaChIHIaFbl TEXHUKAJBIK orepaTopsl peTinae Kazakcran
PecniyOnukacblHbIH YKIMET! allKbIHJIaFaH, KapFbUIbIK KallUTajlblHA MEMJIEKET KY3 MaibI3
KaThICAThIH 3aH/Ibl TYJIFA;

17) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KICIIKEPIIK
KbI3METTE Maiijla’aHy >kKoHEe oJlapibl 0J1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MeC, TYThIHYIIbLIap/IbIH
TYPMBICTBIK MYKTQ)K/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY;

18) TyTBIHYIIBI - KOMMYHAJBIK KOHE ©3Te /1€ KOChIMILIAa KbI3METTEp/l MaijanaHaTblH
HeMece NaiijanaHy HUeT1 0ap jkeKe HeMece 3aHbl TYJIFa;

19) yokineTTi opraH — TYpPFbIH Yl KaTbIHACTaphl *oHE TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK
IapyalbUIbIK CalachblHAa OACIIBUIBIKTHI JKQHE cajaapaiblK YHIECTIpY/l KY3€re achblpaThiH
OpTaJbIK aTKapyLIbl OpPraH;

20) yiire opTak MHXEHEPIIIK KyHenep — KONMoTepIil TYPFbIH Y IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH-KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH LHIETTHEH ThIC JKEePAETi HEMeCe 1IITHAET KOHe
€Kl KOHE OJIaH KOIl MaTepre, TYPFhIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPAK OpPHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaOIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMeH ka0JbIKTay, ra30oeH
XKaOIBIKTAy, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTiH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI OPTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KOKBIC 9KETY, ayabaritay, KeJIeTy, )KbUIyAbl PETTEY KOHE BaKyyM/Jlay JKyHesepi, TOrbl 9JICI3
MHXEHEPJIIK JKYHenep;

21) snexTpMeH Ka0JbIKTay — 3JIEKTP SHEPTUSACHIH OHIIPY, Oepy KoHE TYThIHYIIbLIApFa
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMMyHanIsIK kepceTLIEeTiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTiOi MEH MMapTTaphl

3. KoMmMyHanapIK KOPCETINETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY 6HIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHJa OeNTIJIEHTeH TOPTIMMEH KbI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA IIApT Kacacyra
YOKIJIETTIK OeplJireH e3re TYJIFa apachlH/a sKacalliFaH KeIiCIM HEri31H]Ie ’KY3€re achbIpbliabl.

KonmomMuHanyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIATBIH KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEPTE aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK UeJIEPIHIH KUHAJIBICBIMEH IICIIUICI].



3-1. Kenmorepsi TyprbIH yiire (KEIIeHTe) TarnchIpbic Oepylni 0ObEeKTIHI MaiiganianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFbIH €MeC YH-)Kaijap MEHUIIK MEeJEepiHIH alblH ana
KeJqiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapIblH MEHIIIK ueliepi MeH
KOMMYHaJJIBIK KbI3METTEp/Il (KbI3METTEpIiH opOip TypiHE) Oepyuriiep apachlHa OJapiabl
KEeWIHHEH jkacacy (KOJI KOI0) YIIIiH MapTTap IbIH K00aTapbIH TalbIHIANIbI.

4. KoCBhIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHIa JKEeKe koHe (HeMece) Kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnykachIHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

Menunik uenepiHiH OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3yHIiJepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbI IIAPTTap YKACAH/IBI.

Myik uenepinia OipJiecTIKTEpi HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepi
KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTill-ycTayFa CEPBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT >Kacaca anajbl.

Tikeneit OipimeckeH Oackapy Ke3iHJe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTapbhl KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yYCTayFa KOMMYHAJIJbIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpIIep/IH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlapAblH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
NOTEPIIEPAIH, TYPFbIH eMec Yil-KalmapablH MEHIIIK UeJepiHiH KeNIIUIrIMeH xkacanaabl. by
peTTe TMOTEpJEePiH, TYPFBIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIK HeNepiHiH OapibIFbl HEMece
KOIIILIIT MapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE SPEKET €TEIi.

Erep tapamrapnabiH KemiCiMiHAE ©3Telle Ke3aelMece, KOMMYHAIIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TypaJibl )KETKI3YIlll MEH TYTHIHYIIBI apachlHIAFbl MIAPT KOJAAHBICTAFbI
3aHHAMara Kalllbl KeJIMeyl THIC KaHe Oelnrici3 Mep3iMre kacajarad OOJIbII caHaJIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUTBIK-ITTHIEMUOJIOTHSUTBIK TajanTap/a, TeXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajlanTapra COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI camanmapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH peTTEeNe/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI YCBHIHY PEXKUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljapiarbl aya
TeMIepaTypachlH aWKBIHIAWUTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpMaJlapFa COWKeC, COHJal-aK
TeMIepaTypa KeCcTeCiHe — KbIIBITY MayChIMBI 1T1H/IE TOYJIIK OOMBI;

2) snexTpMeH xaoabikTay — Kazakcran PecnyOnuKkachIHBIH 3aHHAMACHIH/1a OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH canachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecrmyOnmrkachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHHTAPUSIBIK Karujajapia >KOHe MEMIICKCTTIK CcTaHJapTTapja OelriJeHreH OepileTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1IIT1H/IE TOYJIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIHIBI CyJIapabl Cy Oypy KyHelepiHe TOJbIK OYPyabl KAMTaMachl3 €Ty —
KB 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;



5) ra3oen xkabapikTay — Kazakcran PecrnyOnuKkachlHbIH 3aHHAMAChIHIa OENT1JICHTeH
TEXHUKAJIBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE IapTTapJa OENTrIeHIeH TOJIbIK KOJIEM/IE;
6) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTApIbl XHUHAY >KOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPHUSIIBIK-ITIUIEMUOJIOTHSIJIBIK TajanTapFa COWKEeC >KEePrulikTi aTKapyllibl OpraH
OenrinereH Kkecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKec.

3-tapay. KoMmMyHanmbsIK KbI3METTEpA] NaiiaaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeYAiH TopTibi

7. MynikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJTOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIIepl Yire opTak MHXKEHEPIIK Kylenep MEH KaOJIbIKTap/blH, COHAaN-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbIN TaObLIATHIH €CENKe ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIaPT 5Kacacybl MYMKIH.

8. DHeprusiMeH KaObIKTay MapThl OOWBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naiaJaHaTblH a3aMaT aOOHEHT (TYTBHIHYIIbI) OOJFaH XKarjauigapAa >HEPreTHUKAIbIK
KEJIEPAIH, COHIAN-aK dHEPrusl TYTHIHY/IBI €CENKe ally achamnTap/blH THICTI TEXHUKAIBIK
Kal-Kyhl MEH Kayilci3iriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3/IeJIMece, SDHEPTUsMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA )KYKTEJIE .

9. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OIpiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIJIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMeC YH-kKalmapJblH OapiiblK uemnepi,
COHJAM-aK >kKacalifaH IIapT Heri31HIe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUIJIepiHE KOMMYHAJIIBIK MHXKEHEPIIIK JKYyHenepre, ecenke aity acnanTapblHa, KOMMYHAaJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTBIPY JKOHE CakKTay OpBIHAApbhIHA KEAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMIIAPHIH,
ANIEKTP XKaOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK Oa/NTOHAApIbI, Ta3 KYyObIpIaphl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, Yille, MOTEPAE KOHE TYPFbIH €eMec Yil-)KaljiapAa OpHallaCKaH €CEmKe amy
acnanTapblH NaijanaHy Ke3lHJEerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecemnke ajly acrnanTapblH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThI MEP3IMiH CakTay, MaijgaiaHy jKoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3iKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. Ennmi MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHenepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OallIoHIap
MeH ra30eH XaOJpIKTay >KYWeJepiHiH Kayllci3 >KYMbICbIHA KOWBLIATHIH TaJlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl >KEPrUTIKTI aTKAPYIIIbl OPraHaap Ky3ere achIpajibl.

11-1. XKeprinikti aTkapylbl Opraijiap €cenTep/iiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTEpAiH CaKTATYbIH OaKbUIayFa, KaTelepAl aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTaphIH
Tepic maigamanyasl OOJIbIpMayFa >KOHE Koprayra OarbiTTanfaH BEO meH KpI3meTTep/i
KETKI3YLIIep YCHIHATHIH aKMapaTThl )KUHAY, OHACY JKOHE Taljay apKbUIbl KOMMYHAaJIBIK
KbI3METTEP YILIH €Cell albIpbICy MOHUTOPUHTIH KY3€Te achIpaJibl.



12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay acmanTapbl O0JTybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMECe OHBIH
OKIIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKEeTKI3Yy/ll KaMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObUIay *KoHE MaiifanaHyra Oepy He TYTHIHYUIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIIl TYTHIHYIIBIFA €CETKE ATy KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHATA/IbI.

14. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTUIepl HE TOTepJIepliiH, TYPFbIH eMmec Yil-kalnmapJblH OapJiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHABIK KYMBICTapblH "Kazakcran
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK Oackapy *oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecmyOmukackl 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbiHBIH 4-1) TapMakimachlHa COWKeEC
KEPriTiKTI KUl opraHaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

15. Mynik MeHIIIK uesepl OipJecTiriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepi moTepiaep, TYPFBIH eMec Yil-kKailjlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUIAPIHAH KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPAIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
Typajbl KOHE (HEMece) Y3UTICIIEH KOpCEeTKeH1 Typayibl (akTiiep OolibIHIIA XabapiiaMmaHbI
KaOBLIAANbI, THICTI aKTiHI KaJBIITACTHIPA OTBHIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecinm OChIHIaN
(haKTiHI CAJILICTBIPHIT TEKCEPY/Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.

16. TapantapasiH mMaiifanaHy >KayanKepIIIiri IIeKapacklH 0eily KOMMYHAaJIbIK
KBI3METTIH MBIHaJal opOip TYypl YIIIH JKETKI3yIli MEH TYTHIHYIIbI apachbIHJaFbl MIapTKa
COMKeEC alKbIHAJIabl:

CyMeH >XKa0OJbIKTay koHE (Hemece) cy Oypy OoWbIHIIIA — TapanTapAblH KeliciMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl Naiganany YIIiH )KayanKeplIiiK) OOMUbIHIIA CYMEH
XKaOabIKTay JkKoHE (HeMece) ¢y Oypy *KyHenepiHiH AIeMeHTTepiH 061y opHbl. MyH/1ai KeTiciM
OonMaraH Ke3Je naijaiaHy jKayalnKeplIuliriH Oeiy IIeKapachl TEHrepIMIIK THECUTLIIKTI
Oemy mekapachkl OONBIHIIIA OENTIICHE .

KonnoMuamym o0bekTiIEpIHACT] MaiiAalaHy KayanKepIIIiria 06y meKapachl:

CYMEH >Xa0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMAapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1€r1 OIpIHII BICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeliepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapamnblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (JaHelll HeMece JTOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliiHri 3J1eKTp KOHIBIPFbIIAPhIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIiH:

1) oyemik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIMEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICIECIHE;



2) kabenp/IiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHIaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OCNriIeHe/I].

17. llapt GoiipIHIIIA MiHAETTEMENEP OPBIHIATIMaFaH HEMECe THICIHIIE OpBIHIaIMaraH
Karaannapaa JKeTKi3ymi Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecrmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC )KayanTsl O0TaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »xaraaiiapsl (qysiei 3u13aina Hemece 00kay HeMece aliJibIH aly
MYMKIH eMecC e3re /e Xarjainap), cCoHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuliep xKoHe Oacka 1a
xKargannap Oacranrad skargaiga JKeTki3ylli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcCEe THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyGukachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACKIHA COMKEC PETTENE/I].

19. TyTeiymbUiap Typassl AepOec AepeKTEPAiH KYIUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepumik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl Kazakctan
PecnyGinkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

20. TyThIHYLIBIL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OerijeHreH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnasl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KEMIIIUTIKTEp cajijjapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPIITeH IIBIFbIH MEH
3aaNblH TOJNBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPaJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTBHIPYAbI
KETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUSACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
XKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHEe MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH CyblI TaiaaaHa bl
KOHE TEXHHUKAJbIK IIapTTapFa CoMKeC KOCYy YIIIH pPYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukackl DHepretuka MUHUCTPIHIH 2015 sxbutrbl 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipbIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cay/la HAPBIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTUIEHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IMIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CaJachIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl O©TIHIII
Oepy JKOJIBIMEH SHEPTUSIMEH JKa0bIKTAYIIIbI YABIMIBI aybICTHIPAIBI.

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEINKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay JKoHE ally YIIiH JKEeTKI3yIIiHIH OKUIIepiHe KOJ )KEeTKI3y1l KaMTaMachl3
eTel;



8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTapIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapail oiapJibl JKeKe KHHAy
Ke3iHJe KOHTEHHEepJepe >KOHE KaJABIKTapIbIH JKEKelereH TypJepiHe apHanraH Oacka
KOHTEHHEpJIepJIE CaKTayIbl )KY3€Te achIpaibl;

9) "TKII OGipeinFaii maTgopmackiHaH" OIpbIHFAM TeJIEM KYXKaThIHBIH JJIEKTPOHJIBIK
HYCKAChIH aJlaJibl;

10) kaxxeT OonFaH >arjaija Kara3 TYpPIHAErl TeJeM KYXKaThlH >XETKI3yIi
yibpiMaacteipyasl bEO xy3ere acelpanbl. byn perre, Kara3 TejieM KYXKaTbl TYTBIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPIHCT1 TejieM KYKaThIH ajlyFa OTIHIII OOJFaH Ke3/1€ KETKI31Ie i,

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpIIay bl KY3€Te achIpaibl,

2) BEO-ra 35ekTpoHABIK HBICaH/a OIpBbIHFAl TOJIeM KYXKaThIH KaJbIMTACTHIPY YIIiH
TYTBIHYIIIBIFA jKacajfaH IIAPTTAap HETi31HJIe KOPCETUIreH KOMMYHAJIBIK >KOHE KOCHIMIIIA
KBI3METTEP YIIIiH KOKETTI aKIapaTThl ail CaiiblH YCHIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETLIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEpI,
KETKIZYIIHIH UCIETUEPIIK, aBapHUSIIBIK-IUCIETYEPIIK KBI3SMETIHIH MEKECH)Kaliapbl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CalThIHIAa HE TYPFBIH Y
KATBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJABIK IIAPYyalIbUIBIK CATACHIHIAAFBI aKITapaTTaHIbIPy
00BEKTUIEpl apKbUIBI HE OApJIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yh-KaillblHIa OpHAajJacKaH XaOapiaHIbIpy TaKTaJdapblHIA MOIIMETTEPHl YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH Yi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK APYaNTbUTBIK CaJachIHIaFbI
aKmapatTaHablpy OOBEKTUICpPIHJIE OJIaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK PECypcTapibl OPTANBIKTAHIABIPBUTFAH TYpJE JKWHAY, TaJljlay JKOHE Cakray,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTaphl
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CaIaCHIHAAFbI aKIapaTTaHabIpy 00BEKTIIepi
apKBUIbI alf CAallbIH KOPCETUITeH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEPIIH TOJEM KY)KaTTaphl, CAHBl MEH
KeJIeM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKachblHbIH 3aHHAMAChlHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIJIBIK
KBI3METTEP/IIH opOip Typi OOMBIHIIIA TYTHIHYIIBIMEH KEKe KoHe (HeMece) jKapHs IapTTap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYIIBIFa YJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaAaHUTAPUSIIBIK-3MTUACMHUOIOTHSIIBIK ~ TaanTapFa, TEXHHUKAJIBIK perjiaMeHTTEepre J»KoHE
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepre COMKeC KeJIeTiH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IbI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CAnachlH TOMEHETY Typajbl OTIHIIT OepreH KyHHEH
OacTar ym KyHTi30eJiK KYH 1IIiH/Ae, calmaHbl KalmblHa KEATIpeal )KOHe KalTa ecernrtey YIIiH
OapJIbIK apanapabl KaObUIaaiabI.



8) e3re TYTBIHYIIBUIAPBIH TAJIANTapbl OpbIHAaMay cebenTepi OOWBIHINA, COHIAN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMereH cebOenTep OoOWBIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/Il KOPCETYeH 0ac TapTIanIbl 3KOHE TYTHIHYITBIHBl KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/1 aly/ia EeKTeMEen/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA APTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra OepiieTiH AepeKTep/AiH IIbIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, MAPTTAP/IbIH TaJlanTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja IMapaMmeTpiiepre COMKECTITH Koca
ajgFaHJa TYTBIHYIIBUIAD alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHIail-ak o3  aKmapaTThl
KCNICIM-IIAapTTapMEH JKOHE €Cel KYXKATTapbhIMEH CabICThIPAAbl, apH(PMETHKAIBIK
KaTeIIKTepAl, KaTe KYHJAEp MEH TapudTepai Koca ajaraHja, KaTeJaepAl aHBIKTahIbl KoHE
HKOSIJIBI.

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETIH KEI3METTEDP YIIIiH €Cell alBIPEICY KOHEe aKhl Tejiey TopTibi

22. TyTbIHYIIBI KOMMYHAJJBIK KbI3METTEP YIIIH ToJIeMal YJTUTIK KaruJadapAbiH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHINA O1pbIHFAN TOJEM KyXKaTbl OOMBIHIIA JKYPri3el.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpTe TosieMIep Al KaObUlaay KeTKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) ekiHII AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAAPbI, COHAAN-aK aKlIanaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThIH MOIITa OalIaHBICKI OTEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccaapbl apKbLIBI XKY3€Te aChIPbLIaIbI.

23-1. BEO 6ipsiaFaii TesieM Ky>KaThl HETi31HAE TYCKEH aKmiajgail KapaXaTThl TEK KaHa
Kap bl YUBIMJIAPBIHBIH apHAbl TPAH3UTTIK IIOTTApBhIHAA >KMHAKTanWbl. JKeTkizymriiepre
KapakaT ayJapy TYTHIHYIIBUIApJAH HAKThl TYCKEH Tejemaep Typaisl aepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€Te aChIpbLIaIbI.

23-2. ExiHuii AeHrenaeri OankTep Hemece OaHK ONepalMsIIapbIHbIH KEKeJIEreH TYpIepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YHIUIEpJIH €Cel NIOTTapblHa OOJIHTeHre eiiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFBI aKIIa KapaKaThIHBIH CAKTATybIH KaMTaMachl3 €Te/Ii.

23-3. XKertkizymrinepre apHaiibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKMia KapakaThl YaKTHIIbI
ayJapblIMaraH *arjaiijia, eciMnysiibl ecenteyi skane tesneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH 1IIIHJE eKIHII JAeHregeri OaHKTEp »KOHE TPAH3UTTIK MIOT allbUIFaH OaHK
oTepalysIIapbIHBIH JKEKeJIETEeH TYpPJIePiH JKy3ere achIpaThlH YHbIMAAP apachIHa KacalaThlH
€cen aubIphICy-KaccalblK KbI3METTEpJl KOpCeTyre apHajfaH KeliCiM-IIapTTapblH
IapTTapbIMEH alKbIH 1A Ibl.

24. KoMMyHaJAbIK KOPCETUIETIH KbI3METTED YIIIH aKbl TOJIEY MEP3IMI TYTHIHYLIbI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFrbl NIAPTIEH alKbIHIANaabl, OyJ peTTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIHJIE ©3Telle Ko3JeIMece, TOJeM €CENTeyJeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIIKTIPUIMEH Kypri3iiei.



25. Ecenke any acmantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-bI KyHIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JIeHiH
HE JICPEeKTeP/Il KAIIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI apKBLIBI KYPri3iIei.

26. TYTBHIHYIIBIHBIH €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMTEepiH Oepyi jkacaiFaH
IapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAacTapbl Typajibl"
Kazakcran PecniyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-60a061HbIH 10-24) TapMakIacklHa COMKEC YOKUIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl JIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIECY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJBIK IIapyamibUIBIK —CajachblHAAFbl aKMapaTTaHABIPY
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTTaHAblpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTI, MOOMIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachlHAAFbl aKMapaTTaHAbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TApPaKIIAChl apKBLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

27. KonmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTBIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH KaOAbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHEer1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CeIKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJI€ aWKbIHAANIabl, ajl oJlap yakbITIIa OOoJIMaraH karjaijga — OCNTJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnukachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHe
031H-631 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryOiukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakKIIachblHa COWKEC KEPriTKTI aTKapyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMaiap OOMbIHIIA.

28. TapanTapablH maiianany »ayankepuIuiiria 6ey meKapachblHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0oy meKkapachlHaH achanTap OpHATBUIFAH Kepre JeHiHTi
y4acKelleTl BIChIpanTap MApTThIK HETi3/le KEJIiHIH KOPCETUIreH ydacKecl TeHIrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa IbI.

29. Kemnmorepsai TYpFbIH YHIIH OpPTaK MYJKIH KYTIM-ycTay YIIH KOMMYHAJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIiH TeJeMaKbl Macesecl MYJIIKTIH MEHILIK uesepi OlIpJecTIirHig
Teparachl HeMece KOHAOMHUHHUYM OOBEKTICIH 0Oackapy CyOBEKTici HeMece KOMMYHAaJbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEPI1 TIKeJIeH JKETKI3YII apKbUIbl TIOTEpiep, TYPFBIH eMec YH-kanaap
MEHIIIK UEJIEPIHIH )KMHAJIBICHIH/IA HISIILIET].

30. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMaaa
OCJTUJIEHTeH TOPTIMIEH IS .

4-1-tapay. BEO-HBIH TalanTaphl MEH JXYMBIC TOPTiOi.

30-1. XKeprumikti aTkapyiibl OpraHjap 3aHHaMaHbIH TajllanTapblHA COMKEC KeJeTiH
OexiTinreH enmemMmapTTap Herizinne, bBEO ipikrey jkeHiHIeT1 KOHKYPCThI YIBIMIACTHIPAIBI;
30-2. OKIMIITIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarbIHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHABIK MaHBI3bBl 0ap KajamdapblH KOHE aybULABIK eIl
MEKEHJIEp/1 Koca aliFaHjaa, Ky3ere acelpaThiH Oip Hemece OipHeme BEO xeprimikri



aTKapyIibl oprad 00N alKeiHAaTybl MyMKiH. BEO sxeTkizymriniepaeH 6apibik ecenteyepii
TYTBIHYIIBIFA YCBIHBIIATBHIH Oilp TejeM KyxarbiHa Oipiktipeai. BEO-HbI alKbiHAAY
KOJIJTAaHBICTAFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e KY3€Te achIPhLIa/Ibl;

30-3. BEO mapyambuiblK KYPri3y KYKBIFBIHIAFBl MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIBIK
KOCIMOPBIHAAPABl KOCa alfaHAa, KOCIMKEepJiK KbhI3MeT CyOBeKTiepl HbICAaHbIHAA HE
3aHHaMaJa >KOHE >KEPruliKTi aTKapyllbl OpraHAapblH MIEHIIMIEPIHAE KO3/IeITreH e3re e
YUBIMIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBIIaIbI.

30-4. BEO aboHeHTTep/liH IEepEKKOpPhIHA KBI3MET KOPCEeTYJl KaMTaMachl3 €Tell,
TYTHIHYWIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWMHeTTep amajbl, XKEeTKi3yluiepre ecen Oepyni
KAJIBIITACTHIPAJIbI J)KOHE YCHIHABI, all CAalbIH JKOCIIAPJIbl €CEeNTEyJIep MEH HAKThI TOJIEMIEP
Typalbl aKmapaTThl Oepymi >Ky3ere achlpajibl, coHmai-ak "OpTambIKTaHABIPBIIFAH TYPAC
xuHaynplH AXK-meH" wuHTerpamusiay apKbUIbl — aKMmapaTTHIK-KOMMYHUKAIIHSITBIK
TEXHOJIOTUsIJIap cajachblHAarbl OlpbIHFAl TananTapibl cakrayabl >koHe Kaszakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMachIiHAA OENTUIEHIeH aKNapaTThIK KayllCI3IIKTI €CKepe OTBIPHIMN
TYTHIHYIIBLIAP TYPasbl IepeKTepre KOMKETIMIUTIKTI KaMTaMachl3 eTel;

30-5. BEO »xeTki3ylll YChIHFaH €cel aMbIpbICy IIOTTaphl TYpallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/1 )KY3€Te achIpaibl;

30-6. BEO OMnIMHITIK >KyHeH1 naiananaabl He GyHKUUsIIapAbl OeNriJIeHIeH TajJanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TCTIH KaKETTI OarmapiaMallblK-TCXHUKAIBIK
Kypajjgapbl MEH OUTIKTI MaMaHAapbl 0ap CBHIPTKbl YUBIMIBI (OMJUIMHITIK KOMITAHUSHBI)
TapTabl;

30-7. BEO xeTki3y1ili YChIHFaH aKMapaTThIH JKOHE YChIHBIIFAH IIOTTAPAbIH COMKECTIT1HE
TOJIBIK JKayanTsl O0TaIbl;

30-8. Ecenrteynep/iH TypbICTHIFBIH KOCTAPJIBI 1K1 TEKCEPYJIep TOKCaHbIHA KeMiHE Oip
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYIIbUIapAaH HEMEce YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1€ KYprizuiei;

30-9. ColikeccizaikTep aHbIKTasFaH *karaaiina BEO Gacrama sxacaiiipl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI 1TTiHAe Oy3yIIbUTBIKTAp/IbI TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJFaH OY3yMIBUIBIKTAPbI HET13/IeH OTBIPHII, THICTI KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIIeNIepre
xabapyiama xidepyre;

3) THICTI MIOTTHI Ty3eTyre 6acTamManiblUIbIK €TYTE;

30-10. KaTtenep MeH CoMKECCI3JIKTEp aHBIKTaJFaH Ke3Je oyiap TypaJibl akmapar,
COHJIail-aK TeKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra CoWKec TIpKeyre KoHe Ky’>KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTabl;

BEO mingerri:

1) moTTapapl YCHIHYIBIH 11ITK1 POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI IITKI TaJanTap/Ibl KalTa Kapayra OacTamManibUIbIK JKacayra,



3) KaTenep MEH COMKEeCCI3IKTep aHBIKTAJIFaH KaFaaiiapia TipKey *KypHalblHa JKOHE
CoMKeCCI3/IK Typajibl akTiHI HeMece 1Kl KbI3METTIK €eCenTl peciMAed OTBIPHII,
ColikecCi3AIKTep/l TIpKEYTE;

30-11. bapablk TekcepylepiH HOTHKEIEPl KY>KATIEeH peciMIENyTe KoHe KYpri3uireH
KYHHEH OacTan KeMIHJIE YIII KbUT OOWBI CaKTadyFa THIC;

30-12. BEO-ra KOWbLIATBIH TAJIANTApP:

1) Kazakcran Pecny0nrKachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH bl TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 071 aKkmapaTThIK KAYINCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty CalachlHJaFbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKMIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKmapaTThIK KayilcCi3JIKTI KamMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl BipblHFall TajanrTapra colkec
nanaJaHbUIaTBIH €CeTKEe aly JKOHE €CeN albIPhICy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIiH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIapaTThIK XYHeJIepIiH 00TyHhI;

3) Kazakctan PecnyOinKachlHbIH 3aHHaMachlHAA OEJITUIEHI€H aKNapaTThIK
KOMMYHHMKAIMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE AaKMapaTThIK-KayINCi3MIKTI KaMTaMachi3 €Ty
cajachIHIaFbl OIpbIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHJIe €Kl eKiHIII JeHrelieri OaHKIIeH JKacallFaH KerciMaepaiH 00Jybl;

5) TYTHIHYIIBUTAPBIH epOec IepeKTePiH KOpFay TETIKTEPiHiH OOIyBbI.

30-13. BEO ¢dyukumsiiapsr:

1) GenriieHreH )KyMBIC KeCTeCiHe ColKec apTypJil OaiyiaHbIC apHaIaphl apKbLIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIH]IC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMachl3 €Ty,

2) MIHJETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN KoHEe 0ec )KYMBIC KYHIHEH acaiThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/AblH IIaFbIMJAapbl MEH OTIHIIITEPIH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
acmalThIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/IA )KOHE aKNapaTThIK PECYpCTapbIH/Ia KapUsiiay:

a) Oackapy opraHJaapbIHBIH YHBIMJIBIK KYPBUTBIMBI MEH KYPaMbl TYPaJIbl MOTIMETTED;

0) maiiasaHpLIATBIH TEXHOJOTHSUIBIK MICIIIMACP MEH aKIMapaTThIK KyhenepaiH Ti30eci;

B) JIEPEKTEp KAYIMCI3/IriH )XKoHE KYHEHIH 1CTEeH MIBIFyFa TO3IMIIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE TIapayiap Kaobliaay;

I) TejaemMaep, NaijanaHyllbuIap CaHbl )KOHE KYMBIC TUIMAUTITIHIH HET13T1 KOpCETKIIITEPI
TypaJibl JKaJIbl aKmIapar;

1) SKePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHaapAblH JKOHE 0acKa J1a yOKIIETTI Opra”aapiblH cypay
carybl OOMBIHIIIA MIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

30-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHKEIUITiH Oarajay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKEIUIITH Oaranay YIIiH cana MeH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHAapTTapblHa KOJ JKETKI3yre, ecem albIpbiCy Mep3iMjaepi MEH ISJJIriH CakKTayFa,
COHJIali-aK TYTHIHYIIBIIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTaNIFaH Oaraapiap OenriieHenl;



2) Hormxkeninikti Oaranay MbIHaJall acmeKTUIepAl KaMTybl MYMKiH, Oipak oJiapMeH
[IEKTEJIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayaiagapbl MEH IIaFbIMIapblHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKTHUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEPEKTEP/IIH KayilCi3/airi xxoHe Jepoec AepeKTep/l Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIITBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpasbl aJIbIHFaH JEPEKTEP/Il €CKEePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TOCUIAEPIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH €KIHII
JICHTeiIeTi OaHKTEpPMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAApBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIlUsSHBIH
0O0TyBI.

3) Keprimikti atkapymsl opranaap bBEO-MeH mapTThIK KaThIHACTap IIEHOEPIHJE

OeJNriIeHreH Oarapiapra KoJl AKeTKI3y 1l OaKbUIay bl )KY3€re achlpaibl;

4) MOHUTOPHUHT 5K9HE MIAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAaY HoTHKenepi BEO-HbIH pecMmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe KoHE KapusIayFa KaTabl;

5) OpObip OarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepre, BEO imki pernameHTrepine
’KOHE IIAPTTHIK MiHACTTEMENIEPIe COMKEC HAaKThUIAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHEe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI IIIHETT ASPEKTEP
HeT131He Xyprizineai. benrineHnren Oarpapiap MeH OaranayablH OH HOTHKEJIEpiHE KOJ
KETKI3UITEH JKaFgaija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJIAHBUTY Ke3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

31. KommyHanabIK KbI3METTEp/l KOPCETYl TOKTATy yaKbIThl, COHAAN-aK OJap/blH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perflaMeHTTepie KO3/IeJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEPIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJI/IBIK KOPCETITIETIH KBI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

32. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI EMEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31HJ1e TYThIHYIIbI Oy Typabl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHIBIK TYPAE TYPFbIH Vi KaTbIHACTaphbl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyalllbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEp]
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIEeCl apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapjaap eTrenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETLIEeAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi



OKIJTIHIH OO0JIYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIMITIH
KelIipMeciHe TIpKEy HeMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YIIT OKUTIHIH KOJIBI KOWBLUIAIBL.

OHiM Oepyi eTiHIMIIE (TenedoHOTpaMMaa) KOPCEeTUINeH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl XypHaJIaFbl Oenruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEyIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaiga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

33. XKeTkizymli KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )KoHe jka30ara oTIHII Ka3yFa KYKbUTHL:

1) KoMMyHaNBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yakKbIThl;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OOMBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaFaH) Ke3eH].

TyTHIHYIIBI KOMMATEPIIl TYPFbIH YHJIE TYPFaH Ke€3/1€ OTIHIIIKE dKOHE aaKT-Ka TYThIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Helepi
OipiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
NoTEpIEPAIH, TYPFbIH €MecC YH-KalJlapAblH OapJiiblK MEHIIIK Henepi Tikeaed OipiecKeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire K01aHaIbl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH Yiiie TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYT1HE/T.

34. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31H/€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oeprer OY3YMIBUIBIKTAp KETKI3YIli MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/il, oapbiH 01peyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJ KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ JIe KapaM/ibl €N ecenTene/l, Oipak OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH kKar1ana:

OHIM OepyIliHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

KaKbIH MaHJIaFbl J)KeKe TYPFBIH YiJIepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaTBhICKaH Karaanna,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIle TYpFaH Ke3jle Oy3YIIBUIBIKTHI (hoTOoPHUKcanusiay xoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiCiHe Koca Oepiiei.

35. AKTI Heri3iHze KEeTKI3YIIl SHEPrus, Cy ’KOHE Ta3 VIIIH ecelKe ajiblHOaFraH COMAaHbI
AHBIKTANU/Ibl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3Jei OTBIPBINN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.



TapanTapabiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kariaiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajal eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepei.

6-Tapay. KopRITEIHAEI epexenep

36. KoMMyHanapIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YChIHY KaruaaiapbiH ockl Karumpanapasia
HET131H]Ie, eIl MEeKEeHJEepAiH TaOuFu, KIMMATTHIK, F€OJIOTHSIIBIK, THIPOrEOIOTHSIIBIK JKOHE
CEUCMUKAIBIK (DaKTOPJIApbIH €CKEPE OTBIPHII KEPriUTIKTI aTKAPYILIBI OpraHaap J31pJeiial )KoHe
KakeT O0osraH skarnaiina Kazakcran PecryOnmkachbiHbIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA KANTIThI
KEJIMENTIH 0acKa epekesIepMEH TOJIBIKTHIPA/IbI.

37. KoMMmyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachiHIarsl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
peTTenei.

Ocwl Karppanapnan 6acka sKeTKI3yLILIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CyMEH Xa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >ka0AbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJbIKTAp/bl KHHAY,
HIBIFapy, K9JIeTe JKapaTy, KaiTa eHJey jKOHE KOMY CajlachlHJIaFbl HOPMATUBTIK KY>KaTTap/bl,
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIep/ai OaCIIbUIBIKKA aJlajlbl.
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