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JIncakoB Kanacel OOMBIHIIA KOMMYHAIABIK KaJIABIKTAPAIH TY3LUIY KOHE )KUHAKTAITY
HOpMAJIaphIH €CenTey KaruAalaphiH OEKiTy Typajsl

Kocranait o0mbIcel JIncakoB kanacel okiMAIriHiH 2021 xeutrel 14 xentokcanmarsl Ne 525
KAYJIBICHI
Kazakcran PecnyOnukacel DKOJOTHSUIBIK KOJEKCiHIH 365-0a0b1 4-Tapmarbl 6)
tapMakiacbiHa, "Kazakcran PecryOnukachlHIAFbl KEPriIIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe
e31H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecmyOnukackl 3aHbIHBIH 31-0a0b1 2-TapMarbiHa
cotikec JIncakoB KamaceiHbIH oKimMair:t KAYJIbI ETE/L:
1. Ochl KayJbIHBIH KOCBIMINIAChIHA ColiKec JIMcakoB Kaytachl OOMBIHIIIA KOMMYHAJIJIBIK
KQJIJIBIKTap/IbIH TY31LTY JKOHE )KMHAKTATy HOpMaJlapblH €CenTey Karuaaiapbl OCKITUICIH.
2. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHAANYBIH OaKplIay JIncakoB Kamackl OKIMIHIH KETEKIIUTIK €TeTiH
opbIHOAcaphIHA KYKTEJICIH.

3. Ocbl KayJibl KaObUIIAaHFAaH Ke3/IeH O0acTan KOJIJAaHbICKa €HI131Ie 1],
Kaina oximi A. Hbpaes
JIncakoB Kajlacel OKIMIITIHIH,
2021 xputFel "14" jKenTOKCAHIaFBI
Ne 525 xaynbiceiHA

KOChIMIIIA

JIncaxoB Kanacsl GOMBIHIIA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTap IBIH TY3UIY XKoHE KHHAKTAy HOpMaJIaphIH
ecenTey KaruJaJapsl

1-tapay. XKams! epexeiep

1. Ochl KOMMYHAIBIK KAJIJIBIKTAPABIH TY3UTY JKOHE KMHAKTAy HOPMAaJIapblH €CenTey
Karunanapel (Oyaan opi — Karunanap) Kazakcran PecnyOnukackl DKOJOTHSAIBIK KOJEKCIHIH
365-6a0w1 2-TapMarbIHBIH 2) TapMakiiackiHa, Kazakctan PecmyOnmkacsl DKOMOTHS, T€OJIOTHS
*KoHe Taburu pecypctap MUHHCTpPiHIH 2021 *)butFbl 1 KeipkyHekTeri Ne 347 OyipbIFbIMEH
oexiTired KoMMyHanabIK KaJIIbIKTapAbIH TY3UIy JKOHE )KMHAKTay HOpMAaJapblH €CEeNTeyAlH
YJITUIIK KaFuJallapblHa COMKeC 931pJIeH/ Il dKoHE KOMMYHAJABIK KaJABIKTAPIbIH TY3UTYy KOHE
KUHAKTay HOpMajapblH €CeNTey TOPTIOIH alKbIHIAM IbI.

2. KoMMmyHanapIK KaIabpIKTap AT MbIHAJAN TYTHIHY KaJIJIBIKTAphl TYCIHIIE]:

1) e3renepMeH Karap Kara3 OCH KapTOHbI, IIBIHBIHBI, METAJIIapabl, IJIaCTMACCaHBI,
OpTaHUKAJBIK KAJABIKTAp/Ibl, CYPEKT1, TOKBIMAHbBI, KAIITAMAHbI, Al JAIAHBUTFAH AJICKTP JKOHE
ANEKTPOHBIK >KaOABIKTap/Abl, OaTapesiap MEH akKyMyJsaTopiapAbl Koca aifaHjaa, yu
apyanibUIBIKTAPBIHBIH apajiac KaaAbIKTaphl MEH 06JICK )KHHAFAH KaIAbIKTapHhI;



2) erep apayiac KaJJbIKTap *KoHE Oacka Ke3/epAcH 06JieK KUHAIFaH KaJJAbIKTap ©31HiH
CUTIaThl MEH Kypambl OOWMBIHINIA Y IapyalIbUIBIKTAPBIHBIH KaJAbIKTapblHa yKcac Oosica,
OCBIHJIal KaJJbIKTap.

KoMMyHaNnIbIK KalapIKTapFa eHIIpic, aybll MapyallbUIbIFbl, OpPMaH IIapyallblIbIFHI,
OaJsbIK ayJay, CENTUKTEP MEH Kopi3 JKeNiepi, COHai-aK CapKbIHIBI CYIbIH TYHOACHIH KOCa
alFaH/ia, Ta3apTy KYpbUIbICIKAMIAphl KAJIJABIKTAPhl, MaiijaliaHy/laH MIbIFBIT KaJdFaH KeJiK
KypaJilapbl HEMECe KYPBUIbIC KaIABIKTaphl KIpMEi.

TyTeIHY KalJabIKTapbiHA aJaMHBIH THIHBIC-TIPIILIIK OPEKETI HOTHXKECIHIE TY31ITeH
KaJIIBIKTap, ©31HIH TYThIHY KAaCUETTEPIH TOJIBIK HEMECE 1IIIHApa KOFAITKAH OHIMJIEp KoHE (
HeMece) OyHbIMIap, OJapAblH KamTaMachl JKOHE arperaTThiK Kal-KyiiHe KapaMmacTaH
KapaMIbUIBIK HE Taianany Mep3iMi OITKEeH, COHJIali-aK MEHIIIK uecl 63 OeTiHIIe (PU3UKAIIBIK
TYp/Zle KYTBHUIFaH HE TYTHIHY KAJIIBIKTAPBIHBIH KaTapblHA KYKaTIIEH ayJapFaH e3re Jie 3aTTap
HEMece OJIap/AblH KaJAbIKTaphl )KaTa lbl.

3. KoMMyHaIIBIK KaJIIBIKTapAbIH KayINTI KYPayBIITAPhl (3JIEKTPOHABIK JKOHE DJICKTP
&KaOIbIKTap, KYpaMbIHJIa ChIHAI 0ap KalbIKTap, OaTapeiikanap, akKyMyssiTopiap jKOHE e3Te
Jie KayilnTi KypamjaacTtap) OelieK >KUHaIyFa JKOHE apHailbl O€HiMIENreH KoCcimophIHaapra
KaJITIbIHA KeNTipyre Oepliyre THiC.

2-tapay. KoMMyHanIbIK KaIIsIKTapABIH TY3LUIY JKOHE )KHHAKTATy HOpMaJIaphIH ecelrrey TopTibi

4. KoMmmMyHanabIK KaaABIKTAPABIH TY3UIy JKOHE JKMHAKTAIIy HOpMAallapbl TYPFBIH Yi
KOPBIHBIH 0apJiIblK 00BEKTIIEP], TYPFBIH €MEC YH-JKaiiap yIIiH KeKe-)Keke OeNriieHe/I.

5. KoMMyHaIIpIK KalIbIKTapAblH TY3UTy JKOHE >KHHAKTAIYy HOpPMalapbl OCHI
Karunanapaplk 1-KOChIMIIIACHIHA COMKEC TYPFbIH YH KOPBIHBIH OapiiblK OOBEKTIIEpl YIIH
KOHE TYPFbIH eMec Yi-Kaiiap OOMbIHIIA aHBIKTAJIA IbI.

6. KoMmMyHanabIK KaJIIbIKTapIbIH TY31TY jKOHE )KMHAKTATY HOpMaslaphl KEHIHHEH €CENTIK
OlpJIIKKE KUHAKTAIy KOJEMIH KEWIH €CeNTeil OTHIPBIN, 3aTTail eJiley KYyprizy >KOJbIMEH
AHBIKTAJIA]TBI.

7. 3arTail enieynep Kyprizy YIIIH KOPIKTeHAIpY 9pTypJi AeHreii Oap ekl yiariaeri
TYPFBIH Yi KOPBIHBIH OOBEKTLIEP1 O6iHeAl:

1) TyThIHYHIBITIAPFAa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP/Il YChIHY YIIIH MaialaHblIaThIH YHIIITTIK

WHXEHEPIIIK KOMMYHUKAIASIIAPhl MEH Ka0IBIKTaphl Oap >KaliIbl TYPFBIH VI
2) TYTBIHYIIBUIApFa KOMMYHAJIBIK KbI3MET KOPCETY VIIIH MaiJalaHbUIaThIH YHIIIUTIK

WHXEHEPJIIK KOMMYHHKAIHSIIAPhl MEH Ka0IBIKTAPhI KOK KAl eMEC TYPFBIH YH.

8. XaNbIKTaH TY3UIETIH KOMMYHAIBIK KAJIABIKTAPJBIH TY311y JKOHE >KHHAKTATY
HOpMaJIapblH aKbIHJAY YIIIH TYPFbIH XaJIBIKTBIH MbIHAJIall caHbl O0ap yyackenep OesiHel:

TYPFBIHAAPBIHBIH caHbl 300 MBIH agamfra JeWiHT1 el MEKeHIepJe ydacKesep
abaTTaHABIPYABIH opOip Typi OOHBIHIIA TYPFBIHAAPILIH KBl CAaHBIHBIH 2%-bIH KaMTH
OTBIPBITT TAaHJATA]TBI.



9. Tanmamn anblHFaH OOBEKTUIEPIE OJIIICY KYPri3y alJbIHAA >KEPriTiKTI aTKapyIIbl
Opra"jiap KOMMYHIJIBIK KaJJIBIKTapAbl JKWUHAY MEH IIbIFapyJIbl KY3€Te¢ achIpaThIH
yibIMaIapMeH Oipirecin, ockl Karmmamapabik 2-KOChIMINIAChIHA COMKEC HbICAaHIap OOMBIHIIA
TYPFBIH KOPbI MEH TYPFBIH €MeC YH-Kahaap IblH KOMMYHAIJIBIK TACTIOPTHIH JKacan/Ibl.

10. Ty3inreH >xoHE )KMHAKTATFaH KOMMYHAJIIBIK KAJIIBIKTAPABIH MACCAChl MEH KOJIEMIiH
aHBIKTAY YIIIH ©JIIIeY ChI3FBIIILI MEH CalIMaK oJIIIey >Ka0 IbIFbI Maii1anaHbuIa k.

11. ©Onmey annpiHaa KOHTEHHEPAET1 KAIABIKTap KOMMYHAJIABIK KAJIIBIKTAp/Ibl )KUHAY MEH
IIBIFAPYJBI KY3€T€ achlpaThlH YHBIMMEH TEHECTIpiJel >KOHE OJIIIey ChI3FBIIIBIHBIH
KOMETIMEH KaJIJBIKTap IbIH KOJIEMi aHBIKTAJIa bl

12. ’)KunakranraH KalaabIKTapbIH Maccachl TOATHIPBUIFAH KOHTEHHEPIIEPIl OJIIICY JKOHE
KOMMYHQIJIBIK KaJIIBIKTapIbl KUHAY MEH IIBIFAPYIbI KY3€re achlpaThlH YHBIMHBIH 00C
KOHTEHWHEP/I1H MacCachlH OJIaH dpi MIeTepy JKOJIBIMEH alKbIHIAIa b,

13. bip yuackene TY3UIT€H >KOHE KUHAKTAJIFaH KaJABbIKTap IbIH >KaJIbl KeJeMi apHalbl
TeXHUKAHBIH (KOKBIC TACHIFBIIITHIH) ITAHAFBIH TOJTHIPFAH JKOHE OacKka ydacKelepicH
KOKBICTHI THEY MYMKIH OOJIMaraH Ke3Jle, KaJAbIKTapbIH MacCAChIH KOKBIC TUEJTEH KoHE 00C
MalllMHAJIap bl ABTOMOOWIIb Tapa3bIChIH/IA OJIIICY KOJIBIMEH aHBIKTAYFa JK0J1 OepiiIe/i.

14. Ty3iareH *oHE >KMHAKTaJFaH KaJJABIKTapJIbIH Maccachl MEH KeJjieMi >KeHIHJeri
JIepeKTepl KepriaikTi atkapymbsl opraH Karupmamapra 3-KochIMIara COWKeC HBICAH
OoMbIHIIa OacTanKpl )ka30a OJaHKiCIHE SHT13e/].

15. ©nmey OolipiHINIA OacTaNKbl MaTepUaIgapAbl OHJIETEHHEH KeliH opOip 00BEKTIHIH
alBIHFAH JEpeKTepi (Maccachl, KeJieMi) anTaHbH KYHAEpi OOUWBIHIIA KOCHUIAABI YKOHE
KEpriumikTi atkapymbsl opraH Karupamapra 4-KocbIMIaFa COHWKeC HbICAaH OOMBIHIIA
KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTApABIH TY31dyl MEH KWHAKTaJTybIHBIH J>XUBIHTHIK MayCBIMIIBIK
BEJIOMOCHIHA CHT13e/I1.

16. MaychIMABIK eJIlIeyep KYPTi3UIreHHEH KEeHIH JKEepPruTiKTi aTKapyllbl OPraH OChl
Karmmamapra 5-KocbIMIlIara coiikec HbICaH OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KaIABIKTAPAbIH TY31IY1
MEH >KUHAKTATybIHBIH KUBIHTHIK KbULIBIK BEJOMOCBIHA JIEpEKTEP Il (Macca, KeJeM) CHT13e/I].

17. bearini 6ip oObexTi OOWBIHINIA ©JIIEYy OOJIKAHBIN OTHIPFAH KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTApAbl JKMHAFaHAa 0acka OOBEKTUIEPJIH KOMMYHAIABIK KaJJIbIKTaphl apayiachlil
KETIIeyTe.

18. KannbIikrapablH KUHAKTaJIyblH aHbIKTaraH Ke3jie Oip/eil ChIUBIMIIbUIBIKTAFbI
CTaHAApTThl KOHTEHHepyep naigananbiiagbl. KanaplkTapasl OapbIHIIA TOJBIK €CENKe aly
XKoHe OIpKenKi eMec Ty3Uly MeH >HWHAKTaly Kod(p(dHUIIMEeHTIH aHbIKTayFa KOCHIMIIIA
KOHTEWHEepJIep OpHATy Ke3ese/l, oJapbl OpHATY KAaXETTUIIrT MEH OJlap/blH CaHbl TaHAal
aJIBIHFaH y4acKeJep/Ii TeKCepreH Ke3/1€ HaKThITaHAIbI.

bapibik KOHTEeHEpIEp TONBIFBIMEH Ta3aJIaHybl KEPEK:

1) KyH cailbIH 9KeTY Ke3iHJe — eJey OacTanFanra JAeiiH O01p TOyJIiK OYpHIH;

2) Kecte OOMBIHINA OKETY Ke31HJEe KYH CalblH — KecTe OOMBIHIIA OKETY I1H COHFBI KYHI
OJITIICY aNTaChIHBIH aJABIH/IA.



19. ©nmey Oactanranra JAeiiH O1p TOYNIK OYPHIH KOMMYHAIIBIK KaJABIKTap/Ibl )KUHAY
MEH IIBIFApPY/Ibl KY3€Te achlpaThlH YHBIM 0apibIK KOHTEHHEPIIEP Il TOJBIK Ta3apTybl THIC.

20. ©nmey OoifplHINIA 0acTanKbl MaTEPUAIAAPLI OHJCY OJap JKYPri3UIreHHEH KeWiH
KeJIeCl KYHHEH KeIKTIpUIMen Kypri3uiel.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KQIABIKTapIBH TY3LUIY JKOHE XKHHAKTATY HOPMAJIAPHIH €CENITeY

21. KommyHanablK KaaAbIKTapAbIH TY3UTY OHE KMWHAKTaJly HOpMaJlapblH €cenTey
ObLIaiina xKypriziieai:

1) 6ip ToynmikTe 00BEKTIIE KOMMYHAIILIK KAIIBIKTAPbl )KUHAKTAyFa apHaliFaH Oip
KOHTEWHEP 1€ TY3UITeH JKOHE JKMHAKTAJIFaH KaJIILIKTap IbIH KejieMiH aHbiKTay (VKOHT., M3):

V kout=h*S

MYHJaFbl h - KOHTeWHep1iH TYOIHEeH O6acTan )KMHAKTaIFaH KOMMYHaJIABIK KaJIIBIKTap IbIH
’KOFapFbl HYKTECIHE ACHIHT1 OUIKTIK, M;

S — koHTelHEep TYOIHIH anaHbl, M2;

2) KOHTEHUHEPJIIK anaHga KOMMYHAIJIBIK KaJAbIKTApbIH TY3171yl MEH KUHAKTaTybIHBIH
XKanmbl KeJieMiH aHbikTay (VToy, M3), erep KOHTEHHEpJiK anaHJa KOMMYHAIJIBIK
KaJIJIBIKTAp/Ibl )KMHAKTAayFa apHaJIFaH KOHTEHHEpIEp/AiH caHbl O1pJieH apThIK Oosica:

V1oy=VkoHT1+VKOHT2+VKOHT3...

MyHaarbl VKOHT1, VKOHT2, VKOHT3 — KOHTEHHEpJIK ajaHjaa OpHallacKaH opOip
KOHTEHHEep OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KAJIBIKTAPABIH TY31Tyl MEH )KHHAKTATYBIHBIH TOYJIKTIK
kesiemi. Ecenrey KOHTEHWHEpJIiK ajlaH/ia OpHAJACKaH KOHTCHHEPJiH CaHbIHA OaiJIaHBICTHI
Kyprizuiesi;

3) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJBIKTAp/bl )KUHAKTAYFa apHalFaH KOHTEHWHEp/e >KMHAKTaJIFaH
KOMMYHAJIBIK KaJJBIKTapJbIH TOYJIIKTIK MaccachlH aHBIKTAy (MKOHT., KI') MbIHAJAM
(dbopmyra OOMBIHINA KYPri3UIe:

MKOHT=m3-mIiI
MYHIaFbl M3 — KaJIBIKTAP TUEITEH KOHTEHHEP/IIH MaCCaChl, KT;
mIl — KaJAbIKTapAaH 00¢ KOHTEHHEpA1H Maccachl, KT;

4) 00beKTIe TY3UIreH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TOYJIIKTIK MACCaChlH aHBIKTAY (

mToy., KI') MbIHaJ1ail popMysia OOMBIHIIIA KYPTi31Ie/Ii:
MTOy=MKOHT | +MKOHT2+mKOHT3...

MYHJAaFbl MKOHT1, MKOHT2, MKOHT3 - KOHTEWHEPJIK alaHAa OpHajackaH 9opOip
KOHTEHHEp OOWBIHIIA KOMMYHAJJBIK KaJIABIKTAPJbIH TOYJNIKTIK Maccackl. Ecenrey
KOHTEHHEPJIIK aJlaHJia OpHAJIACKAH KOHTEWHEPJIEeP/IIH CaHbIHA OalIaHBICTHI XKYPT131Ie/1];

5) emnieynep KOHTEHMHEPIIIK alaHHAH KaJJbIKTap/Abl IIbIFApFaHFa JEHIH TOYNIKTIH Oip
YaKbITBIHJIA XKYPri3iie . Onmeynepal )Kyprizy Ke3eHi: eTi KyH (y3uicci).

Onmeynepal Kyprizy Mep3iMiaepi: KbIC-KEITOKCAaH, KaHTap, aKMaH; KOKTeM-Hayphi3,
COyip, MaMBbIp; JKa3-MayChIM, MIJIJE, TAMbI3; KY3-KbIPKYHEK, Ka3aH, Kapaia.



MaychIMIBIK Ke3eH iIIiHAe 00BeKTiAe TY3UITeH KOMMYHAIIBIK KaJIIBIKTapIbIH KOJEMIiH
anbikTay (VMayc, M3) MbiHaiaii popmyiia GoMbIHIIA KYPri3iiel:
Vmayc=Vtoyl+Vrtoy2+...+VToy7
myHAarbel VTayl, VToy2 — Oenriii 6ip MaycbiMIa 9p TOYJIIK imIiHAe 00beKTiae nmaija
00JFaH KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPIBIH KOJIEMI;

6) MayChIMJIBIK K€3€H 1I1iHJIe 00BhEeKTiAe maiaa 00JiFaH KOMMYHAJIBIK KaJIBIKTapAbIH
KOJIEMIH aHBIKTay (mmayc, KI') MbIHa/1ail popmMyJsia OOMBIHINA KYPTi3LIeIl:

mMayc=mray l+mroy2+...+mray7

MyHJIarbl mTayl mToy2 — Oenrini Oip MaychiMaa TOydiK imIiHAE OOBEKTiAEri
KOMMYHAJIJIBIK, KaJIJIBIKTApIbIH MacCachl,

7) 00BEKTIIE KOMMYHAJIIBIK KaJABIKTAPAbIH TY3UTy KO3/epiHIH CAHbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH OpTallla MayChIMABIK HOPMAaChIH aHBIKTay MbIHagail (opmyrna OoifbiHIIA
Kypriziieni:

keJneMi OoiibiHIIa (VTM, M3):

V1™ = Vmayc/(nxa)

Maccachl OOMbIHIIIA (MTM, KT):

mTM = mmayc/(nxa)

MYHJAFbI N - MAyChIMJIBIK K€3€H 1II1He OaKblIay TOYJITIHIH CaHbL;

a — ecenTiK OIpJIiKTIH CaHBI.

8) 00beKTIIC ecenTiK OIpIKKEe KOMMYHAJIBIK KAJIIBIKTAP IbIH TOYIIKTIK OpTallia XbIIIbIK
HOpPMACBIH aHBIKTay MbIHaJal Gopmysa OOMbIHIIA KYpri3iieni:

kejeMi OorbrHIIa (VTOM, M3):

Vtom = (Vkt™m + VK™ + VikT™m + VKY T™™)/n

Maccachl OOMbIHIIIA (MTOM, KT):

mToM = (MKTM + MKTM + M>KTM + mKy T™)/n

n_.n n_..n

K", "Ky" — KbIcTa — "K", KexkTemae — "k", Kazga —

non o n_n n

MYHIaFbI )KOFaprbl nHAEeKCTep "K', "K",
"x", Ky3ae "Ky'" — ecenTik OIpiiKTe THICIHIIE KAIABIKTap Maia O0JybIHbIH TOYJIIKTIK opTamia
MayCBhIMJIBIK HOPMATHBTEPIH OLIAIPE/IL;

n — KaJJIBIKTap maiiga 60araH MayChIMHBIH CaHbl (n=4).

9) O0OBekTige ecenTik OIpIIKTE KOMMYHAIABIK KaJAbIKTapAblH Naijga OoiaybIMEH
KUHAKTATybIHBIH JKbUIIBIK HOPMAChIH aHBIKTAy MbIHaJal (hopmysia OOMBIHINA KYPri3UIe:
kesyeMi OoibrHIIa (Vik, M3):

Vxk = VTOxkX nk

Maccachl 0oMbIHIIIA (MK, KT):

m = mTOxk X NK

MYH/IaFbl NK — KbUIAAFbl KYHHIH CaHbl.

22. KoMmyHanabIK KaJAbIKTAPIbIH OPTAIlla THIFBI3IBIFBIH aHBIKTAY, KOMMYHAJIBIK
KQJIJIBIKTapIbIH TY3UIyl MEH >KMHAKTaTybIHBIH MayCBIMJIBIK YKOHE TOYIIKTIK OIPTEKTI emec
KO3((PUIIMEHTIH aHBIKTayFa KOChIMILIA MbIHA/IAl €CeIl KYprizuie:



1) KOMMYHAJIJIBIK KaJIILIKTAPIbIH OpTallla THIFBI3ABIFBIH aHBIKTAY (ZOP, KI/M3) MBIHAIAM
(dbopmyna OOMBIHILIA KYPri3UIel:
qcp =m/V,

MYHJIaFbl M k9HE V - ecemnTiK OIpJIIKTe THICIHIIE Maccachl MEH KejeMi OOoibIHIIA
KOMMYHQIJIBIK KaJJBIKTapIbIH TY3UTyl MEH XWHAKTaTYBIHBIH JKBUIBIK HEMEce opTalia
MayCbIMJIBIK HOpPMAaTUBTEPI;

2) KOMMYHQIJIBIK KaJJbIKTApbIH TY3UIyl MEH KMHAKTATYbIHBIH MAayCBhIMJIBIK O1pTEKTI
emec koaddunmenti (kbe) aHbIKTay MbIHaIal (hopMysa OOWBIHINA KYPTi3UIeIl:
KeJieMi OOMbIHIIA:
K6e = Vom/Vx
Maccachl OOMBIHIIA:
Ko6e = mom/mx
3) KOMMYHaIABIK KAJIIBIKTAPABIH TY311yl MEH >KMHAKTATybIHBIH TOYJIIKTIK MayChIM/IBIK
01pTeKTi eMec KO PUIIMEHTIH aHBIKTAy MbIHaAal ¢hopmylia OOMBIHINA KYPri3UIel:
KeJieMi OOMbIHIIA:
Km6e=Vmax.tay./Vom
MYHIaFbl VMax.Toy. — MaychiM/ia OOBEKTIIETT KOMMYHAJJIBIK KaJIIBIKTAPIbIH TY311yl MEH
KUHAKTAJTYbIHbIH €H >KOFAPFbI TOYIIKTIK KeJeMi, M3
Maccachl OOMBIHIIIA:
kcH=mmaxTay./mom

MYHAAFBl MMAax.Toy. — MayChiMAa O0BEKTIIeT]T KOMMYHIIBIK KAJIIBIKTAPbIH TY31Tyi
MEH >KMHAKTaTYbIHBIH €H KOFAPFbl TOYJIKTIK MaCcCaChl, KT.

23. HakTbl ®OHE €CeNTiK KBUIABIK KOJIEMIl CAIBICTBIPY YIIIH KOMMYHAJIBIK
KAJIJIBIKTAP/IbIH MMaiiia 00Tybl MEH >KMHAKTATYBIHBIH €CeMNTIK OipJIiKTe OeNTUIEHTeH KbUIIBIK
HOpPMAaTHBTEpPl €cenTik OIPJIKTIH CaHblHA KeOeWTineal. AJbIHFAH KOMMYHAJIJIBIK
KaJIBIKTApJIBIH TY3UIYIHIH €CeNTiK XbUIABIK KOJEMiHIH aWbIpMachl OJapAbIH 97 COJI
00beKTIIe O1p KbUT 1IIHJE HAKTHI JKMHAKTATYBIHBIH OecC Maibl3bIHAH acrayfa Tuic. EcenTi
KOHE HAKTHI JiepeKTepie Oec MmalbI3laH apThIK aiibipMa OOJFaH Karaaiaa KOMMYHAIIBIK
KQJIJIBIKTapAblH TY3UTyiHIH capallaHFaH HOPMAaTHUBTEP1 OJIap TY3UIETIH HETi3r1 0O0BEKTUIEep

OOIbIHIIIA TaJal €TUITeH KaTeIIKTEPMEH HOTHXKETe IbIKKAHFa JACHIH Ty3€eTUIe/I].
JInucaxoB xanacel OOMBIHIIIA
KOMMYHAIIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY31Ty
’KOHE JKWHAKTaJy HOpMaJapblH
ecenTeyaiH KaruaatapslHa

1-KochIMIIIa

TypFeIH Yit KOpBl MEH TYPFBIH eMeC Yi-Jkaitiap oObeKTiyiepiHiH Typiepi

KomMyHanasIx KaJIBIKTAP

. Ecentik Gipmik
KUHAKTaJIaThIH OOBEKTiNep

1 JKaiinel xoHe skallIbl eMec yilep 1 TypFhIH



10

11
12
13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

XKarakxananap, HHTepHATTap,

Oamajap yiiepi, KapTrap Yiuuepi
JKSHE COJI CHUAKTBUIAp

Konak yitnep, canatopuiinep,
JieMalibIC Yiiepi

Bamabakmamap, Oebexkail KoHE
Oacka Ja MEKTENKe [IEeHIHTi
MEKeMelIep

Mexkemenep, yitsimaap, oducrep,
KeHcenep, OaHKTep, OalmaHbic

OemimMmienepi

Emxananap, MEIUIIUHAIBIK
OpTaJIBIKTap

AypyxaHanap, e3re e

eM/JIey-CaybIKThIPY MeKeMelepi
Mexktenrep XKoHE ©3re I€ OKYy
OpBIHJAPHI

MeiipamxaHnanap, JaoMxaHalnap,
Oackaza KOHLI  KOTEepeTiH
FUMapaTTap »J>KOHE KOFaMJBIK
TaMaKTaHy MeKeMeJepi

Tearpnap, knHOTEaTpaap, KOHUEPT
3ajpapel, TYHri  kiyOrap,
oMBIHXaHaJap, OUBIH
aBTOMAaTTapbIHBIH 3aJHl,
HHTEepHET-Kadenep, KOMIBIOTSPITIK
KIryOTap

Mypaxaiinap, kepmesnep
CragnoHmap, CIopT alaHIaphl
Cnoprt, OH oHE OMBIH 3a1aphl

ABBIK-TYIIK, ©HEPKICINTIK Tayap
IYKEeHAEPI, CynepMapKeTTep

MaivHanapaas cary

bazapnap, cayna maBHIBOHAAPHI,
JYHTIpIIEKTEp, copernep

OHEPKACINTIK, a3BIK-TYIIIK
TayapJIapblHBIH KeTepMe Oa3anapsl,
KolManapsl

TYpPMBICTBIK KBI3MET KOpCeTy Yiii:
XaJBIKKa KBI3MET KOpCeTy

Box3anmap,  aBTOBOK3anzaap,
syexainap

Karaxaiinap, xoJimapiaH Kelie
cMeTajapsl

Hopixanamap

ABTOTYpaKTap, aBTOMOOWIIBII KYY
opsiHaapsl, AXKC

ABTOMOOWITH IIIEOepXaHaIapsl

1 opeH

1 opeH

1 opeH

1 KbI3METKED

1 xemin kety

1 Tecek-opbIH

1 okymIBI

1 oTBIpaTHIH OPBIH

1 OTBIpaTHIH OPBIH

YKanmet ananpt 1 M2
’Koba Ooitprama 1 operH

YKanmer ananpr 1 M2
cayna anansl 1 m2
caynia OpHBIHBIH 1 M2

Cayna anans! 1 M2

JKanmer anane! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2

JKanmer anags! 1 M2

Kanme! amans! 1 M2
Caypa anansl 1 M2
1 MamHA-OpBIH

1 >xymbICHIBI



24

25

26

27

28

29

30

31

lapaxx koomeparuBTepi, rapaxaap,

JIucakoB Kanacel OOMBIHIIIA
KOMMYHAIIIBIK KaJIIBIKTapAbIH TY31Ty
JKOHE )KMHAKTAITy HOpMaJTapblH
ecenTeyaiH KaruaatapslHa

2-KOCBIMIIIA

1 rapaxra
MApKUHTTEP
Mamrapaznap, KOCMETUKAIBIK
1 syMBIC OpHBI
cayoHzaap
Kip *kyaThlH OpBIHIAP, XUMISIIBIK
Tazajay OpBIHIAPHI, TYPMBICTBIK
y op PBL - TYP YKanne! anans! 1 M2

TeXHUKAHBl KOHJEY OPBIHIAPHL,
TIriH aTenbeci
3eprepiik, ask KUIMJi, caraTTap/bl

Prepa, ’ P YKanmne! anansl 1 M2
XKeHJey medepxaHanapsl
Kimiripim kxeHIey >XoHE KbI3MET
KepceTy OpBIHAAPHI (KiNTTEep jkacay 1 5KyMBIC OpHBI
JKOHE COJI CUAKTBLIAP.)
Monmanap, cayHanap YKannet anansl 1 M2
Kanma aymarsiHma  skammai
ic-mapanap yHBIMIACThIPATHIH 1000 kaTbICy1IIBI
3aHIbI, cas0aK KaBIKTaphI
Bay-6axmra koomnepaTuBTepi 1 ygacke

Heican

TypFeIH Yii KOpH 00BEKTICiHIH KOMMYHAIABIK MaCIIOPTHI

Enni mekeH, ayias, o0OJbIC

1. MekeHxanbl

2. KabaTThUIBIFBI

3. Yi#iain Hemipi

4. TypbIll )kaTKaH agaMJIap/ibIH CaHbl, ajaM

5. JKalnbUIbIK JIEHTEMl:

a) Cy KYOBIPBIHBIH, Ta3]IbIH, KOpPi3/1H 00Tybl

0) bLTy O€epy TYpl (OpTaJIBIKTaH, MEIIEH, >KePT1I1KT1)




B) OTBIHHBIH TYPI - KeMip (Tac KeMip, KOHBIP TEMIp), aFall OThIH, T'a3

T') KOKBIC KYOBIPBIHBIH O0TybI

1) ayJia ayMarbIHbIH aJlaHbl, M2
’Kachll ekmenep o6ap

JKaOBIHBI KATTHI

OHBIH

1IIHJE KasyCOKIaKTap

6. Konteltnepnep i Typi, 0J1ap IbIH CaHbI ’KOHE ChHINBIMIBLUIBIFBI

7. KanasIKTapsl MIBIFApPy Ke3eHITIT

8. Tamak KanabpIKTaphl MEH KaliTajgaMa IIMKI3aTThl O6JIeK KUHAY KYpriziie Me (Kangai

YKOHE KaHIIA)
9. Kaiitamama mMKi3aTThl MIBIFApy KE3CH LTI

10. Tamak KaJabIKTapbIH MIBIFAPY KE3ECHILTIT

11. KayinTi KanasIKTapsl 0eJeK KUHAY KYpriziie Me (KaHaai skoHe KaHia Qpakius)

Konnapsi: T.A.O. (Oonran xargaiia), Jaya3bIMbl
Heican

TypreIH eMec Yit-Kainap 00beKTUIepiHiH KOMMYHAIIBIK, MaCIIOPTEI

Ennmi meken, aymas, o0JbIC

1. OOBeKTIHIH aTaybl

2. MekeHXaubl

3. XKamncapnac cajibilHFaH HEMECE KeKe TYPFaH (COHFBICHIHBIH Ka0AThIH KOPCETY KAKET)

4. Ecen aiibIpbIcy OipJIIKTEPiHIH CaHbl (KbI3METKEpJEp KaHE T.0.)

5. Toynirine eTki3y KabiieTi:
OMBIH-CAyBIK KOCITOPBIHAAPHI YIITiH (OPBIH CaHbI)
KOFaMJBIK ~ TaMaKTaHy




KOCIMOPBIHAAPHI YIIIH (TaFaMm Typi)

6. KpI3MeT KepceTeTiH MepCOHANIbIH CaHbl, aJ1aM

7. Y -KalabIH JKaIIbl agaHbl, M2

cayjaa ajaHsbl

KOMMAJbIK )KOHE KOCAJIKbl alaH

8. Aylia ayMarbIHbIH ajlaHbl, M2

’KachUI eKIesep oap

J)KaOBIH KATThI

9. KonTeltnepaepaiH THII, OJIAPIbIH CaHbI )KOHE ChIMBIMIBLIBIFBI

10. KanapIkTapapl MIbIFapy Ke3eHIUTIT

11. Tamak KanapIKTapbl MEH KalTaniama MIMKI3aTThl 06JIEK KUHAY KYPri3ijie Me (KaHaai
YKOHE KaHIIa)

12. Kalitamama MMKi3aTThl MIbIFApy KE3CH I

13. Tamak KaJabIKTapbIH HIBIFAPY KE3CHIUTIT

14. KayinTi KanabIKTapsl Oesek )KUuHay Kypriziie Me (KaHaai xoHe KaHia ppakius)
T.A.O. (GonraH xaraaiiia), 1aya3bIMbl
JIncaxoB Kaiacel OOMBIHIIIA
KOMMYHAJIABIK KAJIABIKTapAbIH TY3iHy
JKOHE JKMHAKTally HOpMajapblH
€CenTey/IiH KaruaaaapbiHa

3-KOCBIMIIIA
Hrican
bacrankp! xa30a 01aHKI (kyH1)
0o0beKTICl OOibIHIIA (aTaysl,
MEKEH>Kalbl)
aJaBIKTa
N Kanapikrap bBoc Konreitnepaer
KoHTelinepaer TueareH . .|
Kunanran . ) . . KOHTelHepmiH i
. . Konrelinep 1 KOHTEHHEPIIH
KoHTeltHepaiH KaaabIKTap L Maccackl ( KaIaBIKTap a6l
HETi3iHiH KaJJIBIKTapAbl Maccachl (
p/c Ne KaOaTHIHBIH ) KOKBIC H Maccacsl,
... amadel, S, M2  H KeseMi, V, h KOKEBIC
OuikTiri, h, m TACBIFBINT), MIT MKOHT, m3 -
*S, M3 TaCBIFBINT), M3 m
, KT i}

, KT



Toyaik
IriHgeri Vraoy mToy
JKUBIHBI
JIncakoB Kanacel OOMBIHIIIA
KOMMYHAIJIBIK KaJIIbIKTAPAbIH TY31Ty
JKOHE KHHAKTATY HOpMaJIapbliH
€CenTey/IiH KaruaaaapblHa

4-KOoCBIMIIIA

Hrican

OO6nbexTinepain Torrrapsl G0MBHIA KOMMYHAIIBIK, KAJIBIKTAPIEIH TY3LUIy MEH KHHATYHIHBIH
JKUBIHTHIK, QiJIBIK, (MayCBIMIBIK) BEIOMOCL

20 KBUIFBI OacTan neiin KalablUIbIK THIT
XKunakranran KOMMYHAJJIBIK Bapabirel
A 06 ~ O6BexTi E _ KaJJIBIKTapIbIH KejeMi/Maccachl Oprama KadTazama IIKMKI3aT
MITaHbI .”beKTl Hin 6.cer1.T11<. rerpae IDIKTEN ATBIHABL (
Hi ipJTiKTi o
H cni H KBI3MET P SKaJIIbl 1 ecentik OipJikke FbI, Kr/ Oonek JKHHaFaH
KYH aTaysl : CaHbI
YIACP Y Typl i M3 Keszie)
KT M3 KI' M3 KT M3
Hyticen6
i
Ceiiceno
i
Copcenb
i
Beticen6i
Kyma
Cen6i
Kexcend
i
Toymnirin
e
opraria

Konmaper T.A.O. (6onran xkarnaiina), 1aya3bIMbI
JIncaxoB Kaiacel OOMBIHIIIA
KOMMYHAIIBIK KATIBIKTAPIBIH TY31Ty
KOHE YKUHAKTAITY HOpMaJIapblH
€CenTey/IiH KaruaanapbiHa

5-KochIMIIIa

Hprican

KoMMmyHanmbeIK KaIqsIKTapAbIH TY3UIyi MEH XHHAKTAITybIHbIH JXUBIHTHIK, JKBUIIBIK BEAOMOCL



JKanpUislK THIII

Ommen KanablKTapasIH KUHATYBI ) ) benek xunay, kr
Biprexti emec

eTiH : :
onmeHeTiH 1 1 enmeHeTiH
OGT)CKT Aﬁ 61pH1KT JKaJIIbl 61pJ'IlKK€ KO:)(l)(bI/IHI/IeHT JKaJIbl 6lpH1KK€
1H
campr M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT M3 KT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
bapabirsl

Toynirine opramia

Konnmapsr

T.A.D. (

OoJFaH Karjaanaa), Jaya3bIMbl
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