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JIncakoB Kanacel OOMBIHIIA KOMMYHAIABIK KOPCETLUICTIH KBI3METTEPAL YCHIHY IbIH
KaFUaJIapeH OEKiTy Typabl

Kocranait o6mbicet JIncakoB Kanace! okiMairiHig 2021 sxxbutebl 19 kazanmarst Ne 393 kaysbichl

"TyprbIH Yii KaTbiHacTapsl Typanbl" Kazakcran Pecnybnukacer 3ansiabiy 10-3-6a0b1 2-
tapMmarbl 16) TapmakmaceiHa, "Kazakcran PecnyOnmkachIHIaFbl KEPriiKTI MEMIIEKETTIK
Oackapy xoHe e31H-031 Oackapy Typaibl" Kazakcran PecnyOnukacekl 3aHbIHBIH 37-0a0b1 2-
TapMarbiHa colikec JIncakoB KanaceiHbIH oKiMairit KAYJIbI ETE/L:

1. Ochl KayJIBIHBIH KOCHIMITIAChIHA Coiikec JIMcakoB Kaytachl OOWBIHINIA KOMMYHAIIIBIK

KOPCETUIETIH KbI3METTEP 11 YCHIHYIBIH KaFu1aaapbl OCKITIICIH.

2. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHAATYBIH OakblIay JIMcakoB Kaiachkl OKIMIiHIH JKETEKIIIIK €TEeTiH
OopbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.

3. Ocbl KayJibl KaObUIIaHFaH Ke3/I€H COTTEH OacTall KOJJaHbICKA CHT131Ie/I.
Kasta okiMIiHIH MIHAETIH aTKapyLIBI E. KazwueB
JIncakoB
KaJIachl OKIMIITIHIH
2021 xpurrel 19 Ka3zangarsl
Ne 393 kaynbicbiHA

KOChIMIIIA

JIncaxoB Kanacsl OOMBIHITA KOMMYHAIIBIK, KOPCETUIETIH KBI3METTEP/AL YCHIHY BIH KaFUAaIaphl
1-tapay. XXamms! epexkenep

1. Ocn1 JIucakoB Kanackl 0OIBIHIIIA KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3BMETTEP1 YChIHY IBIH
karunanapel (Oynan opi — Karmpanap) "Typrein yil kaTbiHacTapbl Typansl" KaszakcTan
Pecniybnukacer 3anpiHbIH 10-3-0a061 2-TapMarsl 16) TapMmakmiacelHa, coHnai-ak Kasakcran
Pecniy6nukacel MHaycTpust skoHe HHOPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTPIHIH MIHACTIH
aTkapymblchIHBIH 2020 xbutEbl 29 cayipaeri Ne 249 OyipbiFbIMEeH OSKITIIT€H KOMMYHAJIIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Il YCHIHYABIH VIATUIIK KaFuJajJapblHa COMKeC o3IpJeH/l >KOHE
KOMMYHaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/A1 YChIHY MEH aKbl ToJIey TOpTIOIH Oenriaeiai.

2. Ocwl Karmnamapa MpiHaaid HeT13T1 YFRIMAAP Mai1alaHblIa bl

1) xpUTyMEH Ka0JIbIKTAy — KbLUTYy SHEPTUSCHIH jKoHE (HEMece) HKbUTY JKETKI3TIIITI OH1pY,
oepy, Oeiy *oHe TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

2) BIEKTPMEH *KaOAbIKTay — DJIEKTP SHEPIHUSChIH OHJIPY, Oepy *KoHE TYThIHyLIbLUIapFa
caTy YKOHIHJIET1 KbI3MET;

3) cymeH kaOabIKTay — CyJbl )KMHAY/IbI, CAaKTay b, TalbIHAAYyIbl, 0Pyl KOHE CyMEH
XaOpIKTay JKYHeCl apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apasap
KUBIHTBIFBL;



4) cy Oypy — CapKbIH/BI CYJIapJIbl )KUHAYIbI, TACKIMAJIAY/Ibl, Ta3apTYAbl )KOHE Cy OYpy
KyHhesnepl apKbUIbl Cy OOBEKTIIepiHe *koHE (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KamMTaMachli3
eTETIH iCc-IapajiapablH KUBIHTHIFBL;

5) raz0eH >kaOnpIKTay — TayapJyiblK, CYMBITBUIFAH MYHal Tra3blH JKOHE (HEMece)
CYMBITBUTFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMaNIAay (Tacy), CaKTay JKOHE OTKI3y CajaChIH/IaFbI
KbI3MET;

6) nudrinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAJIBIK KyXKaTTaMara (JalbIHIayIIIbl
3ayBITTBIH €peKeliepl, CTaHIapTTaphl, HYCKAYyJBIKTapbl), VITTHIK CTaHIAapTTapFa >KOHE
Kazakctan PecnyOiuKachbiHBIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa CoWKec JUQTTIH
KYMBIC iCTEy KaOUIETTUIIr MEH KAyINCI3[IriH KOJIJIay YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET KOPCETY
OOMBIHIIIA KBI3MET;

7) mudT — TIriHEH eHic OYPHIIBI 15 acmalThIH, KATTHI TiK CHI3BIKTHI OAFbITTAFBIIITAPFA
Kapail Ko3FaJlaTblH KaOMHA/Aa aJaMaapibl sKoHE (HEMece) JKYKTEpJll KoTepy *KoHe Tycipyre
apHaJIFaH Mep31M CallbIH 1CK€ KOCBUIAThIH CTALIMOHAPIIBIK KYK KOTEPIill MEXAHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIJBIKTAP — KATThl HBICAHAFbl KOMMYHAJIJIBIK KAJIIBIKTAP;

9) KOMMYHaNJBIK KaJlABIKTap — €M1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1IIIHJAE aAaMHbIH TIPUILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHJIE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHIAN-aK KYpaMbl MEH
naiijia 601y cumatbl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

10) KOMMYyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYITICI3 )KOHE
XKalel TYpy (00J1y) KaFaaiiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH CYMEeH >Ka0JIbIKTay/ b, Cy OYpYIbl,
ra30eH KaObIKTaYIbl, SJIEKTPMEH Ka0ABIKTAY/IbI, )KBITYMEH JKa0IbIKTay IbI, KOKBIC OKETY/Ii,
mu@Tiaepre KbI3MET KOPCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

11) xeTki3ylml — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OEKITIIreH IIapTKa ColKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKe TYJIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l MaiilalaHaTblH HEMECe
naiiajany HueTi 6ap jKeKke HeMece 3aHJIbl TYJIFa;

13) koHAOMUHUYM OO0BEKTICI — Japa (06eJieK) MEHIIIKTET1 MoTepaepAcH, TYPFbIH eMec
yi-KainapaaH xoHe fapa (0e7ek) MEHIIIKTe OOIMANWTHIH JKOHE TOTEPJIEPIiH, TYPFBIH eMeC
yH-KalaapaplH MEHIIIK UeJiepiHe KONaTepil TYPFbIH Yii TypraH OipTyTac 0eiHOEHTIH Xep
Y4acKeclH XoHe (HeMece) YW JKaHBIHJAFbl JKep Y4YacKeClH KOoca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAaC MYJIIKTIK KEIeH;

14) xoHgOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKI — Aapa (06eJieK) MEHIIIKTEr1 MoTepJIep/IeH,
TYPFBIH eMec Yi-KahnapaaH 0acka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (Kacbertep,
KipebepicTep, BeCTHOIOJbIEP, XOJaap, AdJi3aep, Oacnangak MapiiTapbl MEH Oacmalijiak
aya”aapsel, TUdTUIEp, MATHIPIAp, MIATHIPACThIIAP, TEXHUKAIBIK KabaTTap, xKepTeenep, yure
OpTaK MHXEHEPJIIK Kyheaep MeH >KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITA XKOIIIKTEPl, KOMIoTepJIi
TYPFBIH YH TYpFaH jKep ydackeci koHe (Hemece) Y JKaHbIHJAFbI JKep y4yackeci, abaTTaHabIpy
AJIEMEHTTEP1 KOHE OPTaK Iai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYIIK);



15) yiire oprak HHXEHEPJIIK KyHesnep — KONmoTepiil TYPFhIH YHIE IOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
yH-KalIbIH WIET1HEH ThIC KEpAEri Hemece IMIHJET! JKOHE €Kl JKOHE OJ[aH KeIl MOTepre,
TYPFBIH €MeC YH-)KaiiFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK KOHE BICTBIK CYMEH KaOabIKTay, Cy Oypy,
KBLUTYMEH Ka0JIbIKTay, ra30€H ka0 bIKTay, SJIEKTPMEH Ka0AbIKTay, TYTIH 3KO0I0, 6PT 1a0bLIbI,
1IIK1 ©pTKE KApChI Cy KYOBIPHI, KYK XKoHE JKOIayIIbl TU(Tiepi (KoTeprimTep), KOKbIC SKETY,
ayabamnTay, JKeJJIETY, KbLIYy bl PETTEY )KOHE BaKyyMmay xKyienepi;

16) TypFbIH Yi KaTbIHACTapbl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallblUIbIK
caJachlHJAFbl aKNapaTTaHAbIPy OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThlHAcTapbl >KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [IapyallblIblK CaJachlHAAFBl SJCKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUENep;

17) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacaliFaH IIapT HETI31HJE€ KOHJIOMHUHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/II KOPCETETIH KEKEe HEMece
3aH]Ibl TYJIFA;

18) ecenke anmy acnaObl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 )KEKE JKIHE (HEMece)
yii OolibIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPLMSUIBIK €CEelKe ajayfa apHairaH, Kazakctan
PecryOnukachIHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJJAaHyFa pYKcaT €TiIreH
TE€XHUKAJIBIK KYPbUIFBL;

19) yokineTTi opraH — TYpPFBIH Y KaTbIHACTaphl KoHE TYPFBIH YH-KOMMYHaJIABIK
HIapyalbUIbIK calachlHAa OacCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIpYAl JKy3ere achlpaTblH
OpTaJIbIK aTKapyIlbl OPTaH;

20) TeneM KyXaTbl — ©HIM OepyIIiHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEPI (Tayapiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEeMJIl >Ky3ere achlpy VIIIH >acalFaH, COHBIH HETI31HJIE TeJieM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK IOT-PakTypa, MOT, XadapiaMma, TYOIpTEK, OHbIH I1II1H/E
OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajall, Tajlan-apbl3);

21) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE Maiijla’aHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKT)K/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY.

2-tapay. KoMmMyHanIsIK KOpCceTLIETiH KbI3METTEP/i YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl

3. KoMMyHaNIbIK KOPCETIIETIH KI3METTEP/I1 YChIHY OHIM O€pYIlll MEH TYTHIHYIIIBI JKOHE/
HEMece 3aHJa OCNTUIEHIeH TOPTINNEH KbhI3METTIH 9pOip Typl OOMbIHIIA HIApT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUIreH e3r¢ TYJIFa apachIHa )KacalFaH KeJIiCIM HEeT131H/Ie KY3eTre achIPbIIaIbl.

KoHnoMuHNYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa *KYMCAJIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePIHIH KUHAIBICHIMEH IICTI1Ie/I].

4. KocChUIbIC KENIiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe kKoHe (HeMece) >Kapus IapTTap
Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC jKacasabl.

MYyTiKTiH MEHIIIK uenepi OipaecTiKTepi HeMece JKail CepIKTECTIKTEep HeEMece KOMmoTepIIi
TYpPFBIH YW1 Oackapylibuiap HeMece OacKapylibl KOMIAHUSIIAP apachlHa KOMMYHAJIbIK



KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK Typajbl IIAPTTap
KacaaJibl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTIIEPIMEH MYJIIKTIH MEHIIIK Hesepl OipJiecTIKTEpl HeMece Kai
CEpIKTECTIKTEpP HEMece KONIMaTepil TYPFbIH YW1 Oackapylibuiap HeMece OacKapyllibl
KOMITaHUSIIIAp IIapTTap JKacaaaibl.

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE ©3relle Ke3jieaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl KETKi3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIAFbl MAPT KOJIIAHBICTAFbI
3aHHAMara KaulIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFaH OOJIBIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIICTIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIApTTap/a,
CaHUTAPHSUIBIK-3TUIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK periaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajanTapra COWKeC VCBIHBLIAILI JKOHE THICTI canaiapJarbl HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK
aKTUJIEPMEH PETTEIE/Ii.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YChHIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOabIKTay — NIOTEpJieplieri, TYpFbIH eMec Yi-Kaljnapiarbl aya
TeMIepaTypachlH alKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMallapra CoOlKec, COHJal-aK
TEeMIIepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anexkTpMeH xkaoapikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCNT1JICHTeH
AJIEKTP PHEPTHUACHIHBIH canachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAE TOYJIIK OOMBI;

3) CcyBIK JKoHE BICTHIK CYMEH kabnpikTay — Ka3zakcran PecnyOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carachlHa COMKEC — KbLI 1I1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CYJIapbl Cy Oypy *KyHenaepine TOJIBIK Oypyapl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HE TOYJIK OOUBI;

5) ra36en xkabapikTay — Kazakcran PecrnyOnuKkachlHbIH 3aHHAMAChIHIa OENT1JIEHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTapa OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTiiepre KbI3MET KopceTy — TudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3iri TatanTapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT LIEKTEyJl ajamjaapra
apHasFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXXKIayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 nmereH yITTBIK CTaHAApPTKAa COMKEC — KbUI 1IIIHJE TOYJIIK OOWBI Hemece
1apT HET131H/IE;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJIJIBIKTapJbl XHUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUACMUOIOTHSIIBIK — TalanTapFa COMKeC J>KePTuTiKTI aTKapylibl OpTraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECEe JKacallFaH IapTTapFa ColKec.

3-Tapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEpi aiifnaiaHy koHE YChIHY IMPOLIECiH peTTeyaiH TopTioi

7. MyJIKTIH MEHIIIK Hesepi O1pJecTITiHIH Toparackl HEMece JKail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH aflaMbl HE KOMIATEePl TYPFbIH YiiJlI OacKapylllbl HeMece OacKapyIibl KOMIaHUs



yire oprak HWHXXCHEPJIIK XyHelep MeH >XaOIbIKTapIblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIrT OOJIbII TaOBUIATHIH E€CEINKE ally aclanTapblH TEXHUKAJbIK
KYHiHJIe YCTaybl KAMTaMachI3 €Ty YIIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT Kacacabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFaH >KarAaiiia, MyJIKTIH MEHILIK henepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl
TYPFBIH Y1 6acKapyIibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIaHUs YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK KyHhenepiH,
KBUTY/Ibl TYTBIHY KYHENepiH COHal-aK KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbII
TaOBUIATHIH €CETIKE aJly aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHAE YCTayIbl KAMTaMachl3 €Te/Il.

8. DHeprusiMeH kaOJbIKTay MapThl OONBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaraHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH Karjanjapaa >HEPTeTHUKAIBIK
KENJIEPIiH, COHa-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKe aly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJIBIK
XKal-Kyii MEH Kayilci3Airid KaMTamachl3 €Ty MiHJIEeTI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEp/Ie O3Teie
Ke3JIeJIMECE, SHEPTUSMEH a0 IbIKTayIIbl YIBIMFA KYKTEIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Heliepl OIpJIECTITIHIH TOparachl HEMECE *Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIIpUITeH aJaMbl HE KOTIIOTEPIl TYPFBIH Y1l OacKapyIIsl HeMece OacKapyIibl KOMIIaHUs,
COHJAM-aK >KacallfaH IapT HEri3iHAe KOHAOMUHHMYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTay bl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAIJIBIK MHKCHEPITIK JKYHenepre, ecenke aity acnanTapblHa, KOMMYHAIIBIK
KIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPhIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yIi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTbIHYIIBI CyMEH XaOAbIKTay XKoHE Cy Oypy KYObIpIapbiH, 3JIEKTpP ChIMAApbIH,
AEKTP >KaOJIBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUIOHAAPbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilZe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-)kaljaapaa opHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijganaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aily acrmanTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajiaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIoHIap
MEH ra30eH XaOJbIKTay >KYHMeJEepiHIH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBIJIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay/1bl )KEPrUTIKTI aTKApYIIbl OPraHaap Ky3ere achlpajbl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CenKe ajay achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMEeCce OHBIH
OKUIZICpIHE €CeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
eTel.

13. Kypsuibic 00BbeKTUIEpIH KaOBLIAAY KOHE MaigagaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
’KETKI3yIll TYTHIHYIIIBIFA €CETIKe aly KYPaJIbIH CaThII aja bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. MymiKTiH MEHIITIK ueaepi OIpiecCTITiHIH TopaFachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIAIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapyllbl KOMITaHUs



KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA HaWbIHABIK >KyMbicTapbiH "KocTanai
OOJIBICBIH/IA KBUIBITY MayCbIMbIHA JAWbIHIANY KOHE OTKI3Yy KaFMJachlH OEKiTy Typasbl"
Kocranaii 06mbichl MociuxatbiHbiH 2012 KbutFbl 25 KpIpKylekTeri Ne 76 mienrimine coiikec
YHBIMTaCTHIPAIBI.

15. MynikTiH MEHIIIK uenepi O1piaecTiriHiH Teparachl HEMece kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OLIIIpUIreH ajjaMbl HE KOMMIOTEPJIl TYPFBIH Yiial 0acKapyIibl HeMece 0acKapyIibl KOMITaHUS
MoTepJIep, TYPFBIH €eMeC YH-Kahaap MEHIIIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPhIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIECTIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOPCETHEreHl Typasbl *oHE (HeMmece) Y3LIiCIeH
KOpCETKEeH1 Typaibl ¢akTuiep OoibiHIIA XabapiaMmaHbl KaObULAAWIbI, THUICTI aKTiHI
KaJIBINTACThIPA OTBIPBIMN JKETKI3YIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNBICTHIPHIT TEKCEPYIi
YHBIMIACTHIPAJIBI )KOHE KYPTi3e/Ii.

16. TapanTapablH maiganaHy >KayanmKepIIuUliri mekapachklH 0eay KOMMYHAaJIBIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip Typl YIIIH >KETKI3yIli MEH TYTHIHYIIBI apachbIHJaFbl MIapTKa
COMKEC alKbIHIAJIabl:

CyMEH JKa0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHBbIHINIA — TapamnTapblH KeJliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onapapl Naiganany YIIiH )KayanKepliiiik) OOMUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijajaHy jKayanKeplIUlrii 0eidy IIeKapachl TEHIrepiMIIK THECUIUTIKTI
Oery 1mIekapachl OOMBIHINA OCITIICHET].

KonnoMuamym o0beKTiIEpIHACT] MaiiAalaHy KayarKepIIIiria 06y meKapachl:

CYMEH a0pIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y/eri OipiHIIl bICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI11 MEKEHHIH CYy Oypy *KelliepiHe KOChUIFaH JKepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalnblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (iaHell HeMece MOHEKEPJICHTeH JKIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

ANIEKTPMEH Kab/bIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIaAPbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY YKOHE OJap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIiH:

1) oyemik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIMEJl YXOHE COHFBI
OKIIAayJIaFblIITaFbl KOPEKTEHAIPY KEIICIH KOCY TYHICIECIHAE;

2) kabenbIiK eHy Ke3iHae — FuMapaTka Kipeperi KOpeKTeHaipy KaOeliHiH YIITapbIHIaFbl
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNrieHe/I].

17. apT Oo¥bIHIIIAa MIHIETTEMEEP OpPBbIHIaTIMaraH HEMEeCe THICIHIIE OpbIHIaIMaraH
Karaainapaa JKeTKi3ymi Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIaIbI.

18. EHcepinmMec Kyl *araaiiapsl (qysiei 3u13aina Hemece 0omkay HeMece aliJiblH ally
MYMKIH €Mec ©3T¢ JIe JKaFJainap), COHAail-aKk 9CKepu KUMbBLIAAp, epeyuiaep kaHe 0acka aa



xKargannap Oacranrad skargaiga JKeTki3ymi MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTThIH
TajlanTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcCEe THICIHIIE OpblHAaMaybl mmapT xoHe Kazakcran
PecnyGinkachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COMKEC PETTENe/I].

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPAiH KYIUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepumik "
HepOec nepekrep koHe onapiabl Kopray Typansl" 2013 xbuirsl 21 mambipaarel Kasakcran
PecnyOinkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIEI].

20. TyThIHYWIBIL:

1) 3 eMipi MeH JeHCayJbIFbIHA KAYIINCi3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMENTIH OENrieHreH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;

2) KepceTeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnasl (Tapudrepsal) Oenriney TopTidl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEPHl KOpCeTyaAeri
KEMIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aaNblH TOJNBIK OTENylH, COHJai-aK MOPAJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHEe IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJAbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY Il Tajam eTel;

5) yaKkTbUIbI aKbl TOJETEH Ke3/I€ ©31HE KaXKETTI KeJeMe SJHEePIHsl MEH Cy/Ibl Mai1anaHabl
KOHE TEXHHKAaJbIK IIapTTapFa CoMKeC KOCYy YVIIIH pPYKCaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiiananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cay/la HAPBIFbIH YUBIMIACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yl, COHAAi-aK OChl HapBIKTa KBI3MET KOPCETy KaruaalapbIMECH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YU KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl OTIHINI
0epy KOJBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0AbIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusUIap]ibl KO0, €CEINKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHE ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH eKUIepiHe KOJ KETKI3yl KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJIIBIKTapIbIH TYPiHE )KOHE KypaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyiepe >KOHE KaJAbIKTapIblH >KEKeJIereH TypJepiHe apHairaH Oacka
KOHTEHHEepIepe caKTayAbl )KY3eTe achbIpabl.

21. XKetkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl AKY3€Te achblpaibl;

2) TYTBIHFaH KbI3METTED YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1IIHAC KacajFaH IapTTap HETi31H/ae
YIIIHII TYJIFanap, TYPFIH Y KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK MTAPYalTbUTBIK



cajachlHAAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3zja Hemece
AIEKTPOHBIK TYp/IE ail caiibiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajlraH TapudTep, TeJleM MapTTaphl,
KOPCETINETIH KBI3METTEP/li YCHIHY PEXHMI, OJapJblH TYTBIHYIIBUIBIK KacHETTEDi,
KETKIZYUIIHIH TUCHETUYEPIIK, aBapUsIIBbIK-IUCIIETYCPIIK KbI3METIHIH MEKEHXaillappl MeH
tenedon HeMipiepi Typaiibl IHTepHeT *emiciHIer: oHIM OepyIniHiH CalThIHA HE TYPFbIH YH
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTLIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKepJe oHIM OepyIliHiH
yi-KallblHIa OpHajlacKaH xabapJlaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEPAl YChIHY >KOJIbIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyalIbUTBIK CalaChIHIAFbI
aKmapaTTaHAblpy OOBEKTUICPIHIE OJaH Opi OpPHAJACTHIPY MAaKCAaTBhIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK pecypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlE€ JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIIBIFBIH KAMTAaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaTbIHACTAPHI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy 00BEKTLIEep]
apKbLIBI aif CailblH KOPCETUITeH KOMMYHAIIIBIK KBI3METTEP/IIH TOJEM KYXKATTaphl, CAHBI MEH
KeJIeM1 Typasbl aKIapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOMBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKe jKoHE (Hemece) »Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTBIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIJEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-3MUAEMUOJIOTUSIIBIK ~ TallanTapFa, TEXHUKAIbIK pErjlaMeHTTepre MXoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKeC KeJIETIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYILIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typajbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KyHTi30€IiK KYH 1IIiH/E, calmaHbl KaJblHA KEeJTIpE/l )KOHE KailTa ecenrtey YIIiH
OapbIK MIapanapabl KaObLI Tl IbL.

8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TaJIANTapabl OpbIHIaMay cebebi OoWbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETYyIeH 0ac TapTmaipl HEMeCe TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa IIEKTey KOMMaiibl;

9) TYTBIHYIIBIFA apPTHIK TTapaMeTpIepMeH 0OCaThUIFaH HEPTHsl MEH Cy YIIiH KOCHIMIIIA
aKbl aJIMaMIbI.

4-rapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETUIETiH KBI3METTED YIIiH ecell albIPEICY KoHEe aKbl TeJey TopTibi

22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP YIIIH TOJEM/I KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TesieM Ky»KaTbl OOUBIHIIA TOJICHII.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH JKOHE
(Hemece) exiHII JIeHren1eri 0aHKTep/aiH KoHe 0aHK omepaIrusIapbIHbIH JKEKEJIEreH TypJepiH



’KY3€ere achlpaThlH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH JKEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXXeT OOJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KYypaJIIapbl )KoHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHalIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJEY 3aHHAMaMeH OelriieHe/l
HEMece TYTBHIHYIIIBI MEH KETKI3YIIiHIH apachlHAaFbl IAPTIEH alKbIHIAIa bl

25. Ecenke aiy acnanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH ajly »KETKI3yIIl HEMEeCce OHBIH OKuJIi
KBI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH YKaF/Aaii/1a HeMece JepPEeKTep Il KAlIbIKTBIKTaH Oepy KYpPbUIFbUIAPHI
apKBUIbI ail CalibIH KYPri3e.

26. TyTHIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
apTTHIH IIapTTapbiHa coiikec aepbec, conpaii-ak Kazakcran Pecnmybnmukacet UnmycTpus
KoHE MHQPPAKYPBUIBIMIBIK J1aMy MHUHHUCTPl MIHAETIH atkapyumbicbiHbIH 2020 xbutFbl 31
Haypbei3narel Ne 172 OyipweiFbIMeH OCKITIITEH aKmapaTThl SIEKTPOHABIK HBICAH/A
KaJBIITACTBIPY, OHJIEY, COH/IAM-aK OPTAJBIKTAHBIPbUIFAH TYPJE KUHAY KOHE CaKTay, OHbIH
imiHAEe TYPFBIH YA KaTbIHACTAphl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyaribUIbIK
caJylachIHJAFbl aKMapaTTaHIbIpy 00BEKTUIEPIHIH )KYMBIC 1ICTE€Y KaruanapbiHa COMKEC TYPFBIH
Y# KaThIHacTapbl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK IIAPyalIbUIbIK CalachIHIAFbI
aKmapaTTaHablpy OOBEKTICIHAET1 TYTBHIHYIIBIHBIH JXeKe KaOuHeTi, MOOWJIbAI KOCHIMIIIA
HEMece TYpPFBIH YU KaTbIHACTAphl JKOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyallbUIbIK
caJachIHAAFbl aKMapaTTaHABIPy OOBEKTICIHIH HMHTEPHET-TIApaKIIachl apKbUIBI KYy3ere
aChIpbUIAJIBI.

27. KoHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTiIN-YCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
AJIEKTPMEH KaOJbIKTay, KbUTYMEH Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay XKoHE Cy OYpy KOHIHJIEeT1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KeJieMl YHIe OpTaK €CelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HeTi31HJe aWKbpIHAANaAbl, al oJIap yakKbITIIa OOoJMaraH karjaijga — OCNTiJICHreH KyaTka
colikec Hemece Kocranaii o0isbichl okiMAIriHiH 2016 xbuiFel 5 Kbipkyiiekreri Ne 418
KayJbICbiMeH OekiTuireH Kocranail oOnbICHIHIA €CenTey Kypaiaaphbl KOK TYTHIHYIIBLIAP
yuIiH ra30eH ka0JbIKTay, AJEKTPMEH KaOIbIKTay, CyYMEH XaOJbIKTay, Cy Oypy KoHE
KBUTYMEH Xa0IpIKTay OOMBIHIIIA KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/Ii TYThIHY HOpMajapbl OOMbIHIIA
alKbIHJaIaIbl.

28. TapanTapablH naiiianany xayankepuuiria 0eay 1meKapachlHIa YIUTre opTaK ecernke
aly acrmarnTapbl OpPHATBhUIFAH Ke3/ie 0oy IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JIeHiHr1
y4JacKeJler! bIChIpanTap IIApPTTHIK HETI3/I€ JKEJIHIH KOPCETUINeH yyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YILIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIepiec, OJaH 0ocaTy xKoHe
TeJiey Macelnenepl OOMBIHINA MM MATepIep, TYPFBIH eMeC YH-Kaillap MEHIIK HeJIepiHiH
KUHAJIBICHIH/IA KaObLIIaHA IbI.

30. Kenmorepni TYpFbIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTay YIIiH KOMMYHAaJIbIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIINiH TeJIeMaKbl MAcesiecl MYIIKTIH MEHIIIK ueaepi OipJecTIriHIH
Teparachl HEMECe kKal CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUIreH aJaMbl HE KONIATEPJIl TYPFbIH Yilal



OackapyIIbl HeMece OacKapyIibl KOMITAHHS HEMece KOMMYHAJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1
TIKEJEH >KETKI3YyIll apKbUIbl TMATEpJiep, TYPFbIH €Mec YH-kKaljaap MEHIIIK HeJepiHiH
KUHATBICHIH/IA MIETTLIeII.

31. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl Maceseliep 3aHHaMmaaa
OCNT1ICHTeH TOPTIMNIECH IS/,

5-tapay. laynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHanabIK KbI3METTEPA1 KOPCETY/1 TOKTATY YaKbIThl, COHAAN-aK OJIap/blH
CamachlHBIH YJITTBHIK CTaHAAPTTapa, CAHUTAPHSUIIBIK-IIHUIEMUOJIOTUSIIBIK TajJanTap/ia >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErJIaMEHTTEPE KO3/IENTeH TalanTapra COMKec KeaMey yakbIThl (KYHl, CaFaThl)
OenriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIA KOpCeTUIemi, KeWiH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOWBLIAIbI.

33. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 a1y HEMECE TOJIBIK KOJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIiHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTLIEpl
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1I OepreH/KaObliaraH aJlaMHbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIM, KETKI3YNIHIH KYPBUIMIBIK O6JiMIIeci apKbpUIbl aybl3lia xalapjaap eTenl.
Xabapnamaia MbIHaJIap KOPCETiNieAi: KOMMYHAIIBIK KOPCETIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HamrapiaayblHbIH (O0NIMaybIHBIH) OacTaly yakbIThl, HalllapjiayablH CHUIIATHI KOHE KETKI3YIIl
OKUIIHIH OO0Jybl KaKETTUIIr (erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CaIlachbIHbIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKEJIIMETreH 0oJIca).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIIITI TIPKEY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOILIIPMECIHE TIpKEy HOMipi, OTIHIITIH OEpiIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKETKI3YIII OKIJIIHIH KOJIBI KOWBLIabI.

OniM Oepyii eTiHiMAe (TelepoHorpaMmana) KepceTuireH HopMaiapAaH KOMMYHaJAbIK
KOPCETINIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH ayBITKYhI (Y3UIiCi) Typalbl KypHAJIIAaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPAIBl JKOHE KeNICIEeyIIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiia KOMMYHaIABIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEPIiH KYHBIH KaliTa ecenTey/il OHbl HAKTHI TYThIHYbIHA COMKEC KYpri3ei.

34. XKeTtki3yili KOMMYHaJIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHOAY HEMece canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEpP KOpceTy (PakTICIH KyaslaHJbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )oHe jka30aliia eTiHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNIBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyiblH) HEMECE OHBI
camachI3 )KEeTKi3yiH OacTaiFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP Carachl HalapaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIpKEY HOMIp1 (KETKI3YIIiHIH KypHAJIbI OONBIHIIA);



4) KOMMYHJIJBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

AKTITE TYTBIHYIIIBI )OHE KEMIHJIE €K1 aJaM, OHBIH 1lIiHJe: Y KeHECIHIH MYIIenepi,
MYJIKTIH MEHIIIK uenepi OipJecTIriHIH Teparachl HeEMece >all CEpIKTECTIKTIH CEeHIM
OlipiiTeH ajgaMbl HE OacKapylibl KOMITAHUSHBIH OKIJIl HE KOMMIOTepJli TYPFBIH Yl
OackapyIlibl KOJ KOSJbI JKOHE JKeTKI3yulire xioepuieai. Erep may TapantapiblH KediciMi
OOWMBIHIIIA MIENTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HYT€ KYKBLIBI.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Mailjanany Ke31HA€ TYTBIHYILIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
pecimzenei, oJlapAblH O1peyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

TyTeIHYIIBI KOJT KOIOJIaH 0ac TapTca 1a, OipaKk KeM JETCHJE YII aJaMHaH TYpPaThiH
KOMHUCCHS TIPKEYTe KaTaThIH 00Jica, aKT >kapamabl OOJIBITT CaHAIa Ibl: KETKI3YIIIHIH OKUIIEpI,
y# KeHecl OHE MEHIINIK Heliepl KaybIMIACTBIFBIHBIH Teparachkl HeMece KaparaibiM
CEpIKTECTIKTIH OKUIl HeMece KOl IoTepil YHIIH MeHeIKepi HeMece OacKapylibl
KOMIaHUSHBIH OK1JIi.

AKT TYTHIHYIIIBIHBIH KOJIZIApbl OOJIFaH/Ia sKapambl 001 bl. AKT TYTHIHYIIBI KOJ KOIOaH
O0ac TapTKaH >Karjaiiia, OHbl KEeMIiHJE VI aJaMHaH: >KETKI3YIIHIH ©KuIl, YH KEeHECIHIH
MYIIEJIepIHeH, MYJIKTIH MEHIIIK wuenepl OipiiecTiriHiH TeparachlHaH HeMmece Kal
CEpIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIpUIreH ajaMblHaH HE 0acKapyllbl KOMITAHUSHBIH OKUIIHEH HE
KOIMOTEPJII TYPFBIH YHIlI OacKapyliblJaH TYpPaThIH KOMHUCCHSI PECIMJIIETCH JKaFmaiina
KapaMIbl O0JIBINT TaObLIAbI.

36. AKTI Heri3iHAe *KEeTKI3ylll SHEeprus, Cy *oHe ra3 yuliH ecenke ajablHOaraH COMAaHbI
aHBIKTAWIbl, TYTBIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPiH HEri3[el OTBIPHINT COTKA JEHiHT1
Tajamn-apei3 xKioepemi.

TapanTapapiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kar/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEWIH KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajal eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKa
TajaI-apbi3 Oepei.

6-Tapay. KopRITEIHAEI epexenep

37. KoMmyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHaarbl Macenenep Ockl
Karnmanapna perrenveres, Kazakcran PecyOMkachiHBIH 03r€ Je 3aHHAMAIIBIK aKTiIepiMeH
perTeneal.

Ocwl Karunanapnan 6acka >KeTKI3YIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH kabapIKTay, Cy Oypy, Tra30eH xabJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTapbl )KHHAY,
HIBIFApy, KOJAere xXapaTy, KalTa eHJey JXoHe KeMmy, Judriiepre KbI3MET KOpCeTy
caJlachIH/IaFbl HOPMATHBTIK KY’KaTTap/bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl OACIIBUTBIKKA
aajpl.
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