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KocraHaii Kanacsl OOHbIHIIA KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3BMETTEP/Ii YCHIHY IbIH
KaFUaJIapeH OEKiTy Typabl

Kocranaii o6ab1cel KocTanai kanacel okiMairiaig 2021 »xeurrsl 21 sxentoxkcanmarsl Ne 2783
KAYJIBICHI
"TyprbiH Y KatbiHacTapsl Typasibl" Kazakctan PecnyOnukackl 3anpiHbliH 10-3-0a0b1 2-
TapMmarblHbIH 16) TapmakmaceiHa, Kazakctan PecnyOnukacsl WHAyCTpus KoHE
MHQPaKYPBUIBIMIBIK TaMy MUHUCTP1 MIHJIETIH aTKapyIIbICHIHBIH 2020 *buUTFbl 29 coyiperi
No 249 "KoMMyHaIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAIH TI30€CIH KoHE KOMMYHAaJJIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHYBIH YJTLIIK KaFuaalaphlH OCKITY Typaibl" OYHpBIFbIHA
cotixec, Kocranait kamacerabiy okiMairit KAYJIbI ETE/L:
1. Koca 6epinin oteipran KocTtanaii kKamacbl OOMBIHIIIA KOMMYHAIIJIBIK KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/I1 YCHIHYIBIH KaFuaanapbl OCKITUICIH.
2. "KocTanaii Kayiacel 9KIMJIITIHIH TYPFbIH Y KaTblHacTapbl OeiiMi" MEMIIEKETTIK
mekemeci Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH 3aHHaAMachIHAA OCNT1JICHTeH TOPTINTE:
1) ocel kaynsiHbIH Kazakctan PecnyOnukackl HOpMATHUBTIK KYKBIKTBIK AKTLIEPIHIH
DTanoHbIK OakbUIay OaHKIHJIE KapusiiayFa KiOepuryiH;
2) ochl KayJIbIHBI OHBIH PECMHU KapusiJlaHFaHbIHAaH KeliH KocTtaHall Kanachl oKIMJITIHIH
WHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPYBIH KAMTaMacChl3 €TCIH.
3. Ochl KayJblHBIH OpbIHIANYbIH Oakbiiay KocTanail kamachl okiMiHIH OipiHIIi
’KETEKIIIIK eTETIH OpbIHOACaphIHA KYKTEJICIH.
4. Ocwl Kayibl alFall pecMU KapusilaHFaHHAH KeHiH KYHTI30eJiK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131Ie/11.

OKIM K. AxmeTtoB
KocTanait Kamachl oKiMIITiHIH
2021 >kpUIrbl 21 KEeNTOKCAaHIaFrbl
No 2783 xaynbICbIMEH

OeKiTireH
KocraHaii KaJlaCKIH/1a KOMMYHAJIILIK, KOPCETUIETIH KRI3METTEP/Ii YCHIHY KaFuIaIaphl
1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocbl Kocranaili kanaceiHaa KoMMyHanablK KOpPCETUIETIH KbI3METTEPAl YCHIHY
karunanapel (Oyman opi — Karmpamap) "Typrein yit KaTbiHacTapsel Typansl" KazakcTan
Pecnyonukacel 3aHbpiHbIH 10-3-0a061 2 TapMarbiHBIH 16) TapmakiiacbiHa xoHe KazakcTaH
Pecnybnukacet MHmycTpus >xoHe WHOPAKYPBHUIBIMABIK JaMy MHUHHCTPl MIHAETTEPIH



atkapymbiHbIH 2020 xputFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipeirbiMed OekiTiireH KoMMyHaabIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/Il YCHIHYBIH VJITUIIK KaruaalapblHA COUKEC O31pJICHIl >KOHE
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP Il YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTiOIH OenTiiaeiimi.

2. Ocwr Karuganapia MeIHaail HETi3T1 YFBIMIAP MMaliJaIaHbUIa b

1) *KbUTYMEH ka0IbIKTay — KBLTY SHEPTHSICHIH KoHE (HEMECE) KBLTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, 0oy koHE TYTHIHYIIBUIAPFa CaTy JKOHIHJIET1 KbI3MET;

2) 2JIEKTPMEH Ka0JIbIKTay — AJIEKTP PHEPTUSACHIH OHIIPY, Oepy KoHE TYThIHYIIbLIApFa
caTy JKOHIHJIeT1 KbI3MET;

3) cyMeH KaOJbIKTay — CYyJbl )KUHAY/IbI, CAKTay/Ibl, TalbIHAAY IbI, OCpY/Il KOHE CYMEH
XKaOMIBIKTAy JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIIBUIAPFAa TapaTy/lbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayap
KUBIHTBIFBL;

4) cy OYpy — CapKbIHIBI CYJIApJbI )KUHAYIBI, TACKIMAJIAY/Ibl, Ta3apTyAbl )KOHE Cy OYpy
Kyhesnepl apKblIbl Cy OOBEKTiIepiHe *)oHe (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KaMTaMachl3
€TETIH 1C-11apanap/blH )KUbIHTHIFbI;

5) raz0en >kaOIbIKTay — TayapJyiblK, CYMBITBUIFAH MYHail ra3plH >KOHE (Hemece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIPY, TackiMaiAay (Tacy), cakray >KOHE OTKI3y CajlaChIHJaFbl
KbI3MET;

6) mudTiaepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAJIBIK KY>KaTTaMara (1aibIHAay Ikl
3aYBITTBIH €peKeNiepl, CTaHIapTTaphl, HYCKAYJBIKTapbhl), VITTHIK CTaHIAapTTapra >KOHE
Kazakctan PecnyOinukachiHBIH KOJJAaHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMallapblHa CoWKec JIUQPTTIH
KYMBIC 1CTE€y KaOlIeTTUIIr MEH KayimnCi3AIriH KOJiJay YIIIH CEpBHUCTIK KBI3MET KOpPCETy
OOMBIHIIIA KbI3MET;

7) TUT — TIrHEH eHic OYphIIbl 15 acnalThIH, KATTHI TiK CHI3BIKTHI OarbITTAFbIIITAPFA
Kapall KOo3fajaTblH KaOuHaJa ajaMJap/ibl )koHe (HeMece) JKYKTEpAl KeTepy >KoHE Tycipyre
apHaJiFaH Mep3iM CallblH 1CK€ KOCBUIAThIH CTAlIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTill MEXaHU3M;

8) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIBIKTAP — KATThl HBICAHAFhl KOMMYHAJIIBIK KAJIIBIKTA;

9) KOMMYHaJJIBIK KaJIABIKTap — €J1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1MIIHE aAaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHNE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KAJJIBIKTaphl, COHMAN-aK KYpaMbl MEH
naiia 00JIy cUTaThl OOMBIHINIA OJIapFa KAKBIH OHJIPICTIK KAJIJILIKTAP;

10) KoMMyHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YChIHBUIATBIH, KAYIIICI3 )KOHE
xaibl Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYIbl,
raz0eH xaOAbIKTaybl, JIEKTPMEH Ka0ABbIKTAYIbl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/II,
Tu@TiIepre KbI3MET KOPCeTy Il KAMTUTBIH KbI3METTED;

11) >keTki3yuii — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITIIreH IapTKa Ccoikec
TYTHIHYIIBIIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECE KEKe TYJIFa;

12) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/1 MaiilalaHaTblH HEMecCe
naiiianany HueTi 0ap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

13) koHAOMUHUYM OO0BEKTICI — Japa (06eJIeK) MEHIIIKTET1 MoTepaepacH, TYPFbIH eMec
yi-xalnapaaH xoHe aapa (0eyiek) MEHIIIKTe OOIMaMTBIH dKOHE MATEepIEPAiH, TYPFhIH eMec



yH-KaiapAplH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMOTePIl TYPFbIH Vi TypFaH OipTyTac 0eMiHOSUTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) Yi >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeCiH KOoca alifaH]a, OpTaK YJECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

14) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKI — Japa (0eseK) MEeHIIIKTET1 oTepiiepAcH,
TYPFBIH eMec YH-Kailnapaan 0acka, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICiHIH OemikTepi (kKacOerrep,
KipebepicTep, BECTHOIOIBIACP, XOAap, AdJI31ep, Oacmaijgak MapiiTapbl MeH Oacmajjgak
anasgapsl, TudTinep, maTbipiap, MaTbIpacThliap, TEXHUKAIBIK KadaTTap, xKepTesenep, Yure
OpTaK WHXKEHEPIIK JKyhelep MEeH >KaOJbIKTap, a0OHEHTTIK MOIITA >KOIIIKTEPl, KOMIMOTEePIi
TYPFBIH YU TYpFaH Xep ydacKecl *oHe (Hemece) Y dKaHbIHAAFbI J)Kep ydacKecl, adaTTaHaplpy
AIIEMEHTTEP1 XKOHE OPTAK IMakJalaHbIIaThIH 0acKa J1a MYJIIK);

15) yiire oprak HHXXEHEPJIIK KyHenep — KeNIaTepil TYPFbIH Y€ IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH-KalIbIH IICTIHeH TBHIC JKEpACTi HeMece IMIHJIET] JKOHE €Ki JKOHE OJaH KeIl IOTepre,
TYPFBIH eMec Yi-kKaliFa KbI3MET KOPCETETIH CYBIK KOHE BICTHIK CYMEH Ka0JbIKTay, Cy Oypy,
KBUTYMEH >Ka0/IbIKTay, ra30€H Ka0AbIKTay, SJIEKTPMEH Ka0bIKTay, TYTIH X010, 6pT Ja0bLIbI,
1IITK1 ©pTKE KApChl Cy KYOBIPBI, )KYK JKOHE YKOJIAyIIbl TUPTIIEP] (KOTEPTiITep), KOKBIC OKETY,
ayabamnTay, JKeJIeTy, *KbUIy Il PETTEY JKOHE BaKyyMmjay Kyienepi;

16) TYpFbIH Vi KaThIHACTApbl JXOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIBIK IIapyallblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJachIHAAFbl AJIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK pecypcTap,
aKIMapaTThIK JKyHenep;

17) cepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — KacajfaH MIapT HETi3iHAe KOHIOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII-YCTay »KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKe HeMece
3aHJIbI TYJIFA;

18) ecenke any acmaObl — KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 KEKE JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, Kazakctan
PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

19) yokineTTi opraH — TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
IIapyalIbUIbIK CajachlHia O0ACHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajiblK YiJIeCTIpydl ’Ky3ere achlpaThiH
OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

20) TesieM KyKaThl — ©HIM OCpYIIIHIH YChIHFaH KOPCETUICTIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >XKYy3€re achIpy YILUIH acallfaH, COHbIH HETI31HAE TeJeM
KYPri3UIeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MIOoT, XxabapiaMa, TyOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipbIHFall TeIEM KYKaTBIHBIH KYpaMbIHa, ECKePTY-IIOT, Tajal, Talamn-aphl3);

21) TYpPMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJlap/bl OJIaH 9pi OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIITIH TYTHIHY.

2-tapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MEH IMapTTaphl



3. KoMMmyHanasIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/II YChIHY OHIM OepyIii MEH TYTBHIHYIIIBI KoHE/
HEeMece 3aHja OCNTIEHTeH TOPTIMIEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMBIHINA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OepiireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacaJlFaH KeJIiCIM HEeT131H]Ie KY3€Te achbIpbLIaIbl.

KoHnoMuHuyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAJIaTblH KOMMYHAaJJIbIK
KBI3METTEPre aKpl TOJIEY TOPTIOI MYJIIK MEHIIIK UEIePiHIH )KUHATBICHIMEH MICIILIE/].

4. KoCBhIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHIa JKEeKe koHe (HeMece) Kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnykachIHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

MYyITIKTIH MEHILIK uenepi OIpaecTIKTepl HEMEeCe JKall CEPIKTECTIKTEp HEMECe KOMmaTepJl
TYPFBIH YW1 OacKapymibuiap HeMece OacKapylibl KOMIAHUSIIAP apachlHa KOMMYHAJJIBIK
KOPCETUICTIH KhI3METTEP/Ii YCHIHATHIH YHBIMJIAPMEH BIHTBIMAKTACTHIK TYpajbl MIAPTTap
Kacayasbl.

CepBHCTIK KbI3MET CyOBEKTIIEpIMEH MYJIIKTIH MEHIIIK Heepi OipJiecTiKTepl HeMece kai
CEpIKTECTIKTEDP HEMECEe KONIaTepil TYPFbIH YWl OacKapylbuiap HeMece OacKapyllbl
KOMIIaHUSJIAp MapTTap Kacaiabl.

Erep TapantapaplH KeliciMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAaJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/ll YChIHY TYpasbl KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apachIHAAFbI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaMara KauIbl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacairaH OOJIbIN CaHaIa lbl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTep e OenriieHreH
TajanTapra COWKEeC VCBHIHBIIAILI JKOHE THICTI canaiapJarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIEpMEH peTTeNe/Il.

6. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3SMETT] YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-)kahjaapJarbl aya
TEeMIIepaTypachlH aWKBIHIAWTHIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapFa Coiikec, COHAail-ak
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — )KbUIBITY MAyChIMBI 1IIIIH]IE TOYJIIK OOMBI;

2) anexkTpMeH xaoabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCNIT1JICHTeH
AJIEKTP SHEPTHSICHIHBIH CalachlHA COUKEC — KBTI 1TITTHIE TOYIIIK OOUHI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMeH >ka0pikTay — Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTApUSJIBIK KarujajapJa *oHE MEMIJICKETTIK CTaHJapTTapaa OenruleHreH OepuleTiH
CYJIBIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1ITTH/IE TOYIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyHenepine ToJbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
KB 1IIIHJIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa OETiIEHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIAlITapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIEMIC,

6) nmudTinepre KpI3MeT KopceTy — JUGTUICPIIH OHAIPICTIK KayiNCi3irt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckanaTopiap, TpaBoJaTOpJiap JKOHE MYMKIHIIT HIEKTEYJi ajaMmaapra



apHaiFaH KeTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaXX/1ayFa JKOHE TaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tanantap"
KP CT 3305-2018 nereH YJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOHbI HEMece
mapT HEeT131H/E;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJIJIBIKTApJbl XHUHAY >XKOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaHUTAPUSUIIBIK-MUIEMUOJIOTHSAIBIK TalanTapra CoHKeC >KEpriuliKTi aTKapyllbl OpraH
OenriiereH kecte OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/Ii aiiaiaHy jkoHE YChIHY MPOLIECiH PeTTeyaiH TopTioi

7. MyJIKTIH MEHIIIK Hesepl O1pJecTITiHIH Toparackl HEMece )Kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OUIAIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMITaHUS
yire oprak HWHXCHEPIIK >XyHelep MeH >XaOIbIKTapIblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJIbII TaOBLIATHIH E€CEINKE ally aclanTapblH TEXHUKAJbIK
KYHIHJIE YCTaybl KAMTaMAacChI3 €Ty YIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT Kacacabl.

CepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH IIapT OoJIMaraH >KaFjaia, MYJIKTIH MEHIIIK Heyepi
O1pJIECTITIHIH TOparachl HEMeCe kall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUTIIPUIreH aaaMbl HE KOIITepl
TYPFBIH YHII 6acKapyIibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIAHUs YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK KYyHenepiH,
KBUTY/Ibl TYTBIHY KYHENepiH COHJal-aK KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIT1 OOJIbII
TaOBUIATHIH €CETIKE aJly aclanTapblH TEXHUKAIBIK KYHIHIE YCTayIbl KAMTaMachl3 eTe/Il.

8. DHeprusiMeH kaOJbpIKTay apThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijilasaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJFaH KarjaijapAa JHEPTeTHUKAIBIK
KENJIEPIiH, COHAa-aK dHEPTUs TYTHIHYbl €CETKE aly acHamnTapblH THICTI TEXHHKAJIBIK
Kall-Kyli MeH KayilcCi3iriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJAETI, erep 3aHHAMBUIBIK aKTUIEp/Ie e3relie
KO3JIeJIMECE, SHEPTUSMEH a0 IbIKTAYIIIbl YIUBIMFA KYKTEIE .

9. MynikTiH MEHIIIK Heliepl OIPJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIIPIITeH alaMbl HE KOTIIIOTEPII TYPFBIH Y1 OacKapyIibl HeMece 6acKapylibl KOMIAHUS,
COHJal-aK >KacallfaH MapT HEri3lHAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTaybl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAIIBIK MH)KCHEPITIK JKYHenepre, ecenke ainy acnanTapblHa, KOMMYHAIBIK
KIIBIKTAPABl OPHANIACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPBIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yaIi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTeIHYIIBI CyMEH XaOABIKTay XKoHE Cy Oypy KyOBIpJIaphbiH, 3JIEKTP CHIMIApbIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJIOHAAPAbI, Ta3 KyObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilJe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-)kaljaapaa opHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijganaHy Ke31HJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKaill-Ky#i, ecemnke aily acrmanTapbiH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Enai MexeH mexapanapbIiHbIH MIETiHIE TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHaIIBIK-TYPMBICTBIK
TYTHIHYIIBIUIAP/IBIH a3 TYTHIHATHIH JKYienepl MeH ra3 xa0bIKTapblH, TYPMBICTHIK OayuIOHAAp



MeH Tra30eH XaOJbpIKTay >KYWeNepiHIH Kayllci3 >KYMBIChIHA KOWBIIATHIH TallanTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblay /bl >KEPrUTIKTI aTKapYILIbl OPraHaap >Ky3ere achIpajbl.

12. Tyremymbira, Kazakcrtan PecnyOnmukachiHBIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CeNKe ajay achanTapbl 00JTYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIITre HEMECce OHBIH
OKUIJIepiHE €CemKe aly achmanTapbIHBIH KOPCETKIMTEPIH alyFa KOJ JKETKi3y/al KaMTaMachl3
erel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *oHE NaijajiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIbIHBIH
nepbec OpHATyhl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKe ay KYPaJIbIH CaTHII aja bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. MyniKTiH MEHIIIIK Heepi OIpJIeCTITiHIH Toparachkl HEMeCe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEeH afjaMbl HE KOMIATEePIIl TYPFbIH Yl OacKapyllibl HeMece OacKapyllibl KOMIaHUs
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK XKYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIAaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe ©31H-631 0ackapy Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakilacblHa COMKeC
Kocranaii kanacel MocnuxaTkl OEKITKEH KBUIBITY MayChIMbIHA TAWBIHABIK KOHE OHBI OTKIZY
KarujajgapblHa COUKEC YUBIMAACThIPAIbI.

15. MyniKTiH MEHIIIIK uenepi OipJIecTIriHIH Toparachl HEMeCe JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIPIITeH afaMbl HE KOMMATEePIIl TYPFbIH Y1l OacKapylllbl HeMece OacKapyllibl KOMIaHUs
MoTepJiep, TYPFBIH €MeC Yi-Kaiaap MEHINIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIEreHl Typajbl koHe (HeMmece) Y3UIiCIeH
KOpPCETKeH1 Typanbl ¢akTiiep OoibiHIIA XabapiamaHbl KaObUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBITITACThIPa OTBIPHITT KETKI3YIIIMEH OipJiecin ochIHAal (HaKTiHI CANBICTBHIPBIN TEKCEPY/Ii
YUBIMIACTBIPAIBI )KOHE JKYPTi3ei.

16. TapanrtapaplH naijganaHy >KayanKepIIuUliri mekapacblH 0eJy KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip Typl YUIIH KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl HIapTKa
COMKeC auKbIHJalabl;

CyMEH >a0JIbIKTay koHEe (Hemece) cy Oypy OoHbIHIIIA — TapanTap/blH KeJliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH KayanKeplIinK) OOWbIHIITA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KesiciM
OonMaraH Ke3[e NaijajaHy >KayalnKeplIUNriH Oedy MIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
Oery 1exapachl OOMBIHIIIA OCITIICHEI].

KoHnoMuHryM 0OBEKTUIEPIH/IET] MailallaHy KayanKepIIIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH >Xa0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMaHbIH

Oemyi daHer;
cy Oypy OOMbIHIIIA — €)1l MeKEHHIH Cy Oypy >KelijiepiHe KOChIIFaH KePAeTi KYbIK;

KBUIYMEH >KaOJbIKTay OOMBIHIIA — KBUTY DHEPTUsChl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl Oeny ¢iaHemi HeMece TOHEKEPJICHTeH JKIK
OOMBIHIIIA AaUKBIHAAIAbI;



ANIEKTPMEH kabbIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFbIIaAPhIH
KYTIiI-yCcTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIap/AbIH TEXHUKAJBIK YKaFIaibl YIIIiH:

1) oyenik TapMakTaly Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHATHUIFAH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIayJIarblIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICEeCIH/E;

2) kabenb/IiK eHy Ke31HJIe — FUMapaTKa Kipeperi KOpeKTeHAIpy KabeniHiH YIITapbIHAaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe .

17. lllapT OoiibIHIIIA MIHJETTEMENEP OpPhIHAAIMAFraH HEMECE THICIHIIE OpbIHaTIMaraH
Karganmapaa JKeTKi3ylnl HeMmece TYThIHyIbl Kaszakctan PecmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC )kKayanTsl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl xarmaiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00mkay HeMece allJiblH aly
MYMKIH eMec e3re JIe *Karjaiiap), coHaai-aK oCKepu KUMbLIAAp, epeyuaep xKoHe Oacka ja
Kargannmap Oacranrad skarmaiga JKeTki3ymii MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTTHhIH
TajllanTapblH OpbIHAAMaybl HEMecCe THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xkoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC PEeTTENE].

19. TyreiHymIBbUIAp Typasbl AepOec AepeKTepaiH KYNUsIIBUIBIFBI YIIIH KayanKkepurmik "
Hepbec aepekrtep >koHe oJyiapabl Kopray Typanbl" Kazakctan PecnyOnukachiHbIH 3aHbIHA
ColKeC KYKTENe/Il.

20. TyThIHYLIBIL:

1) 3 eMipi MEH J€HCAyJIBIFBIHA KAYINCi3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMEHTIH OENTiIeHTeH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenruiey TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHapAaH anxajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KOpCceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH eMipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH HIBIFBIH MEH
3aJIaNblH TOJNBIK OTENyiH, COHJai-aK MOPAJIBABIK 3aJajJAblH OPHBIH TONTHIPYABI
YKETKI3YIIIIEH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3YLIJEH KbLUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaObIKTay
KOHIHJIETI KOPCETUIETIH KbhI3METTEpPre akbl TeJeylal KailTa ecenTeyAl XKOHE IIapTThIH
TajanTapblHa CoOllKec KOMMYHAJABIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/IE KENATIPUINeH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTBUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KoJeMIe SHEPT sl MEH CY/IbI Mai1aaaHabl
KOHE TEXHHKAIbIK IIapTTapFa CoHKeC KOCYy YVIIiH pPYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naigananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cayja HapPbIFbIH YHBIMIACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CT€Yl, COHJal-aK OChbl HAapbIKTa KbI3MET KOpCETYy KaruaallapbIMEH
OeNTiIEHreH TOPTINIEH, OHBIH IMIIHJAE TYPFbIH YU KaThIHACTApbl JKOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJachlHIaFbl aKIapaTTaHAbIPy OOBEKTUIepPl apKbLIbl OTIHIII
Oepy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIbI YHBIMIIBI ayBICTBIPA/IbI;



7) aBapusiap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIepiHe KOJ KEeTKI3yl KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHAJABIK KaJIBIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyepe >KOHE KaJABIKTapIbIH >KEKellereH TypJepiHe apHainraH Oacka
KOHTEHHEPIIEpAE CaKTay/ bl )KY3€re achIpabl.

21. Ketkizymui:

1) KepceTineTiH KOMMYHABIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3€re achbIpaibl;

2) TYTHIHFaH KbI3METTEP YIIIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1II1H/IC KacaJFaH IMapTTap HeTi31Hae
YIIIHII TYJIFanap, TYPFBIH Vi KaThIHACTAPhI KoHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaITbIIbIK
caJachlHAAFbl AaKMapaTThIK OOBEKTUIEp apKbpUIbI TeJEM KYXKaThlH Kara3jga Hemece
AJIEKTPOHBIK TYPAE ail caiibiH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajraH TapudTep, TeJeM LapTTapsl,
KOPCETUIETIH KBI3METTEp/ll YChIHY PEXUMI, OJIAPJABIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH JUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHEeT KemiciHAeri oHIM OepyIIiHiH CaWThIHIAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IApYalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIL JKepJie oHIM OepyIiHiH
yh-kallblHIa OpHajacKaH xabapJylaHIbIpy TaKTajJapblHJa MAIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIbIMEH
xabapmap erei;

4) TYpFbIH Yi KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK IAPYaIIbUIBIK CaJachIHIaFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH 9pl OpPHATACTHIPY MAKCATBIHAA, AJIEKTPOHIBIK
aKMapaTThIK pecypcTap/bl OpTaJbIKTAHIBIPBUIFAH TYPAE XUHAY, Tajljay >KOHE CakTay,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMHUSJIBIIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaThIHACTAPHI
’KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIblpy 00BEKTLIEp]
apKBUIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHANIBIK KbI3METTEPIIH TOJIEM KYKaTTaphl, CAaHbl MEH
KeJIeMl TypaJjibl aK[apaTThl YChIHABL;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEPIH opOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH EKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTHIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CaHUTAPUSUIIBIK-3MIUJIEMUOJIOTUSAJIBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PpErJaMEHTTEpre »MXoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHAETY Typajbl ©TiHIII OepreH KYHHEeH
Oacram yur KyHTI30€eIiK KYH 1IIiH/Ae, calmaHbl KaJlblHa KeNTipeal )kKoHe KaiTa ecenrey YIIiH
OapibIK IIapaiap/bl KaObUIAANIb;



8) e3re TYTHIHYMIBIIAPABIH TallaTap/bl OpblHIaMay cebebi OoMbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMereH cebOenTep OoOWBIHIIA
KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEP KOPCETYAeH 0ac TapTHaibl HEMECe TYTHIHYIIbIFA KOMMYHAIITBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/II aTyFa IIeKTeY KOWMAMIbI;

9) TYTHIHYIIBIFA APTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaNIbl.
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22. TYTBIHYIIBI KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KI3METTEP YIIIH TOJEM/I KETKIZYII Ka3bITl
OepreH TeseM Ky»KaTbl OOMBIHIIA TOJICHII.

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToIeMIep Al KaObUIaay KETKI3yIIiHIH KOHE
(Hemece) eKiHII JeHreiieri OaHKTepAlH koHe OaHK omnepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJIepiH
KY3€re achIpaThiH YUBIMIAPIbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPBIH HEMECE TEPMHUHAIIAPABIH KEKe
Kaccanapbl apKbUIbl, KaXET OOJNFaH jKarjaiiia TejeM areHTTepl >KoHe (Hemece) TelieM
Kypangapsl )KoHE (HeMece) TeJieM YHbIMAaphl apKbUIbI KY3€re achIpbLIabl.

24. KoMMyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY 3aHHAMaMeH OelnriaeHe i
HEMeCe TYTHIHYIIBI MEH JKETKI3YIITiHIH apachIHaFbl MAPTIICH alKbIHIATa bl
25. Ecenke any acmanTapblHBIH KOPCETKIIITEPIH aly KETKI3YIIl HEeMece OHBIH OKiJl
KbI3METTIK KyQJIIK YChIHFaH YKaF/aii/la HeMece JePEeKTep Il KalIbIKTBIKTaH 0epy KYpPbUIFbLIAPhI
apKBUTIBI ail CalibIH KYPri3e.

26. TYTBHIHYIIBIHBIH €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMTEpiH Oepyi jkacalFaH
IApPTThIH IIapTTapblHa colikec aepoOec, conpaii-ak "TypFblH yil KaTblHacTapbl Typaibl"
Kazaxcran PecriyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-6a061HbIH 10-24) TapMakIiacklHa COUKEC YOKUIETTI
opraH O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIEY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHJBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH 1IIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQJIBIK IIAPYalIbUIBIK CallachIHAAFbl  aKmapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaruanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~ I[IApyallbUIBIK —CallaChIHAAFbl  aKMapaTTaHAbpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTi, MOOMIJIB/II KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TAapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

27. KonmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-ycTay VIIiH TYTBIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH Ka0AbIKTay, CYMEH »Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHiHEer1
KOPCETIITeH KbI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CerKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe aWKbIHAANaAbl, ajl oJlap yakbITiIa OOJMMaraH karjaija — OCJTIJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFsl RKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakmachkiHa coiikec Koctanait Kamacel oKiMAIT OEKITKEH TYTHIHY HOpMaap OOMBIHIIIA.



28. TapanTapaplH maiiganany xayankepiIuiiria 0ey MeKapachliHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBIIFAaH Ke3/ie 0oy meKapachlHaH achanTap OpHAThUIFaH )Kepre JeHiHTi
y4acKeNleTl BICBIpanTap MApTTHIK HETi3/le KEJTiHIH KOPCETUITeH ydJacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

29. Jludrrepre KpI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMaKbIHBIH MeJIIepiec, ogaH 0ocaTy KoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MOTEpJIep, TYPFBIH eMeC Yi-Kalaap MEHIIK HUelIepiHiH
KUHAJBICHIH/Ia KaOBLIAaHA B

30. KenmoTepii TYpreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MAceecl MYJIIKTIH MEHILIK henepi OIpJiecTIriHig
Teparachl HEMECe kKal CepPIKTECTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH aJaMbl He KOMOTEPIIl TYPFBIH Yl
OackapyIIbl Hemece 0acKapylibl KOMITAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/ 1
TIKENeH JKETKI3yNIl apKbUIbl TMOTEPJIep, TYPFBIH €MeC YH-Kaljaap MEHIIIK HelepiHiH
YKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

31. JKeTki3zymi MeH TYTBIHYIIBI apachblHAAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHamazaa
OCJNTiJIeHreH TOPTITIICH IS/,

5-rapay. Jlaynapasr menry TopTi6i

32. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
camachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMTUIEMUOIOTHSIIBIK TalanTapia *KoHe
TEXHUKAJBIK PErJIAMEHTTEPIC KO3/ICNTEeH TalanTapra CoMKec KeIMey yakKbIThl (KYHi, CaraThl)
OeNriciMeH J>KETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHalbIHIa KepceTiieai, KeuiH
KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEeP/Il THICTI camnaja Oepy/i KalmnblHa KeATIPYAiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMECE TOJBIK KoJeMIe aly KE31H/1€ TYThIHYIIbI OYJI Typabl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJIEKTPOHABIK TYPAE TYPFbIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CaJlachlHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiiMIleci apKbUIbl aybl3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIAp KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yakbIThl, HalllapiayablH CUIAThI KOHE KETKI3YIIIi
OKIJIIHIH OO0Jybl Ka)XE€TTUIIr (erep KOMMYHAJIJbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HaIlapijiaybl HEeMece OHbI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJja TipKeJIMereH 00ca).

TyThIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/l€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIITIH
KOIllipMECiHE TIpKEy HOMipi, OTIHIMTIH OEpIreH KyHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWBLUIA IBI.

OniMm Oepymri eTiHiMAE (TenepoHOrpaMMana) KOpCceTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XKypHajdgarsl Oenriiepi



CAJIBICTBIPA/Ibl KOHE KENICIEYMIUTIKTEp OOoJMaraH Karjaiijla KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIEeTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJICKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DaKTICIH KyoJaHAbIpyaaH 0ac TapTKaH Ke3/¢ TYTHIHYIIbI
MBIHaJIap KOPCETUITCH aKT )KacayFa *oHe jkaz0ala eTiHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYHaJIJIBIK KBI3METTEp KOPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
canachl3 )KEeTKI3y1H OacTalfaH yaKbIThL;

2) KOMMYHAaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OONBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoIMaraH (CanachIHBIH HaIlapiaraH) Ke3eH].

AKTIre TYTBIHYIIBI J)KOHE KEeMiHJe €Ki ajlaM, OHBIH 1IIHAC: Y KEHECIHIH MYIIeepi,
MYJIIKTIH MEHIIIK Heyiepl OIpJECTIriHIH Teparachl HEMecCe Kal CEepPIKTECTIKTIH CEHIM
OlLIipiiTeH afgaMbl HE OacKapyllbl KOMITAHUSHBIH OKIJIl HE KOMIOTepJi TYPFBIH YHII
Oackapylibl KOJ KOSAJIbI JKOHE JKeTKi3yluire xioepineai. Erep may TapantapiblH KediciMi
OOWMBIHIIIA MIENTIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA KYT1HYT€ KYKBLIBI.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
peciMiene/il, oJapbiH O1peyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

TyTeIHYIIBEI KOJT KOIOJIaH Oac TapTca Ja, OipaKk KeM JETCHJE YII aJaMHaH TYpPaThIH
KOMHCCHS TIPKEYTe ’KaTaThIH 00Jica, aKT >kKapamabl OOJIBITT CaHaIa Ibl: KETKI3YIITIHIH OKUIIepI,
y# KeHecl OHE MEHIINIK Heliepl KaybIMIACTBIFBIHBIH Teparachl HeMece KaparaibiM
CEpIKTECTIKTIH OKIJI HeMece Kom TMOTepil YHIIH MEHeIKepi Hemece OacKapylibl
KOMIaHUSHBIH OK1JIi.

AKT TYTHIHYIIBIHBIH KOJIZIApbl OOJIFaH/Ia Kapamabl 0071 bl. AKT TYTHIHYIIIBI KOJI KOIOJaH
0ac TapTKaH JKaFjaifia, OHbI KEeMIHJE VI aJaMHaH: >KETKI3YIIHIH OKIl, YH KEeHECIHIH
MYIIEJIEpPIHeH, MYJIKTIH MEHIIIK wuenepl OipiiecTiriHiH TeparachlHaH HeMece Kal
CEpIKTECTIKTIH CEHIM OUIAIPUITeH ajaMblHaH HE OacKapyIllbl KOMITAHUSHBIH OKUIIHEH HE
KOIMATEPJl TYPFbIH YHIlI OackapylIblJaH TYpaTblH KOMHUCCHS PECIMJIIETE€H JKarjaijia
KapamIbl O0JIBINT TaObLIABI.

36. AKTI Heri3iHjAe *KEeTKI3ylll 3HEeprus, Cy *oHe ra3 yuliH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
aHBIKTAWIbl, TYTBHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPiH HEri3[ei OTBIPHINT COTKA JCHIHT1
TaJamn-apei3 xKioepemi.

TapanTapapiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH KaF/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajall eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-Tapay. KopeITBIHIEI €pexenep



37. Kommynanaslk kepcetinerin Ocwl Karumamapna perrenmered, Kazakcran
PecnyOiiMkachIHBIH ©3r€ JIe 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH PEeTTeNe/Il.

Ocol Karmnamapman 6acka jKeTKI3yIIIep MEH TYTBHIHYIIbUIAP dHEPTeTHKA, KBIITyMEH,
CYMEH JXKa0JbIKTay, cy Oypy, ra30eH >ka0JIbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIBIKTapbl XKUHAY,
IIBIFapPY, KoJIerekapary, KaiTa oHJIey )KOHE KoMy, TUQTiIepre KbI3MET KOPCETY CallaChIHIaFbI
HOPMAaTHUBTIK KY>KaTTap/bl, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPi OACIIBIIBIKKA ala/Ibl.
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