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MyHaitnsl ayaassl O0HBIHIITA KOMMYHAIIBIK, KOPCETUICTIH KRI3BMETTEP/Ii YCRIHY KaFuAaIaphIH
OexiTy Typansl

Mamnrbictay o0bichl MyHaiibl ayianbl okiMIITiHIH 2021 sxbutebl 24 sxentokcanaarsl Ne 377-
K KayJIbICHI.

Kazakcran PecniyonukaceiabiH "Kazakcran PecnyOnukachiHaarsl dKEPriTKTI MEMIICKETTIK
Oackapy koHe ©31H-031 OacKapy Typaibl" 3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, "TypFbIH Vi
KaTblHacTaphbl Typaibl" 3aHbiHBIH 10-3-6a0b1 2-TapMarbIHBIH 4-6) TapMakillacblHa COMKEC
xoHe Kazakcran PecnyOnukacel MHaycTpus koHEe MHPPaKYPBUIBIMIBIK aMy MHUHHUCTPIHIH
M.a. 2020 xputFbl 29 coyipaeri Ne 249 "KoMmyHanIbIK KOPCETUIETIH KBI3BMETTEP/IIH Ti30€CiH
AKOHE KOMMYHAJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YCHIHYBIH YJTUIIK KaruaalapblH OEKiTy
Typasbl" (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpJl MEMJICKETTIK Tipkey Tizimiminme Ne 20542
OOJIBITT TipKENTeH) OYHUpBIFbIHA colikec, MyHalmbl aynanbiabiH okimMairi KAYJIbI ETE/L:

1. Ochl KayJIbIHBIH KOCBIMIIAChIHA Colikec MyHailsibl ayjaHbl OOMbIHIIA KOMMYHaJABIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/I1H KaFu1achl OSKITIJICIH.

2. Ochbl KayJIbIHBIH OpbIHAANYbIH OakblIay MyHalibl aylaHbl 9KiMiHIH opbiHOacapsl H.
KapacaeBka >KyKTeJCiH.

3. Ocbl KayJibl KOJI KOMBUTFaH KYHIHEH OacTarl KOJIJJaHbICKa CHT131Ie/I].
OKIM P. Entuszapos
MyHaiibsl aynaHbl OKIMAITIHIH
2021 )purrsl "24" KeITOKCAHIAFbI

Ne 377-K KaympIChIHA KOCBIMIIIA
MyHaitns! aynaHs! 60HMBIHIIA KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KBI3MeTTepi YCHIHY IBIH Karuaaiaphl

Eckepty. 1- Tapmak ’kaHa pejakuusiia - MaHrbicTay 00JbIChl MyHaiabl ay1aHbl
okimzairidig 01.07.2024 Ne 167-k (anFalliKbl pecCMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30emiK
OH KYH ©TKEH COH KOJIJIJAHBICKA €HT131J1€/]1) KayIbIChIMEH.

1-tapay. Kanmnel epexenep
1. Ocsl MyHaiinbel ayjgaHbsl OOMBIHIIA KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpIl
YCBIHYIIBIH Karujanapbl (O0yman opi — Karupmamap) "TypfblH Yl KaTbhlHacTapbl
typanbl"Kazakcran PecnyOnukacweiHbiH 3aHbIHBIH 10-3-6a0b1  2-TapMarbiHBIH 16)
TapMakKIIachlHa COMKECI31pIaeH/I1 )KOHE KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II YChIHY MEH
aKbl TOJICY TOPTIOIH OenTiieimi.
2. Ocwl Karmpamapa MpIiHaaid HEeT13T1 YFBIMAAP Mk TaIaHbLIa bl
1) GipbIHFail TeJEM KYXKaTbl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIINIH KAMTAMachl3 €TeTiH
KOMMYHAJIBIK JKoHE 0acKa /1a KOChIMINIA KbI3METTEP/I1 TOJIeyTe apHaJIFaH TOJIeM KY>KaThIHbIH
HBICAHBL;



2) ra3beH >kabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMmece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIIPY, TackIMalAay (Tacy), caKkray >KOHE OTKI3y CajlaChbIHJAFbI
KBI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSJIBIK €cCenKe aiyfra apHairaH, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKbIHAAJIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCaT €TIIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH Ka0JbIKTAYy — KBLTY SHEPTHICHIH KOHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, O6oI1y KoHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIIBIK KaJJBIKTAp — €JIJII MEKCHAEP/Ie, OHBIH IMIIHIAE aJaMHBIH TIPIITIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAM-aK KypaMbl MEH
naiijia 601y cunartbl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KoHE
XKainbl Typy (007y) JKaFAailapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH 5Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MEeT KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0esieK) MEHIIIKTET1 MOTepaepIeH, TYPFbIH eMeC
yi-kalinap/iaH, OpbIHTYpPaK OpbIHJIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJIEPIiH, TYPFBIH eMeC YH-KaWaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMaJTap IbIH MEHIIIK HeJIepiHe KOMIOTepsil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac 0eiHOCHTIH Kep
y4acKeclH XoHe (HeMece) YW JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaHla, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIIKTIK KEIICH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiaepacH,
TYPFBIH €MeC Yi-KainapJaH, OpBIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoWMasapian 6acka, KOHTOMUHUYM
o0BbekTICIHIH OemikTepl (KacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIOJBAEP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacmangak mapiTapbl MeH Oacmaniak ajaHaapbl, JUQTiIep, MaThipiaap, MaTbipacThuIap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, *KepTeJielep, YHre opTak MHXKEHEPJIIK Kyhelnep MeH kaOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IMOIITA KAIIIKTEPl, KOMIATEpil TYPFbIH Y TYpFaH JKep ydacKecl koHe (Hemece)
Yy# >KaHBIHJIAFbI JKE€p ydackecl, adaTTaHIbIPy DJIEMEHTTEPl >KOHE OpTaK MalajaHbUIaThIH
Oacka J1a MyJiK);

10) mudT — TiriHeH eHic OyphIIbl 15 acmalThIH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTAFbIIITAPFA
Kapail KOo3ralaTblH KaOMHaZa agamaap/ibl )koHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TYCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHHU3M;

11) nudrinepre KbpI3MET KOPCETY — HOPMATHUBTIK-TEXHUKAJBIK KyXKaTTamara (
TAWBIHAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeNepi, CTaHAapTTaphl, HYCKAYJIBIKTApbhl), VITTBIK



cra"napTrapra xoHe Kazakcran PecryOinkachlHBIH KOJJIaHBICTAFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
colikec JTUQTTIH KYMBIC 1CT€y KaOUIETTUIIrT MEH KaylilCi3[IrH KojjAay YIUIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacajfaH IIapT HEri3iHJe KOHIOMHUHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEPl KOPCETETIH KEeKe HEMEce
3aHJIbl TYJIFa;

13) cymeHn xa0abIKTay — CyAbl JKUHAYbI, CAKTayIbl, TalbIHAAY bI, 0Pyl dKOHE CyMEH
XKaOIBIKTay JKYHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIIBUIAPFa TapaTylbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayiap
KUBIHTBIFBL

14) cy Oypy — capKbIH/ABI CyJapabl )KMHAYAbI, TaChIMaJIayAbl, Ta3apTybl XKoHE Cy Oypy
Kyhesnepl apKbUIbl Cy OOBEKTIIepiHe *koHE (Hemece) xkep OemepiHe OYpyabl KaMTaMachli3
eTETIH iCc-IapajiapablH KUBIHTHIFHL;

15) Tanceipeic Oepymii — Kbi3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachlHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalibl 3aHHAMAaChlHA COMKeC KY3ere achIpaThIH KEeKe
HeMece 3aH bl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TalChIPBIC O€pYIITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIbIC CalylIbl HE OJapAblH YOKILIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapail Tarnceipbic Oepyti 601a anajsi;

16) TeneM KykaTbhl — 6HIM OEpYUIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalfaH, COHBIH HETI3IHJIE TeJeM
KYPri3iIeTiH KyXKaT (3JIEKTPOHIBIK MIOT-pakTypa, moT, Xxabapiaama, TyOIpTeK, OHBIH 1IITHIE
OipbIHFall TeJIEM KYXKaThIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Talamn-apbl3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KAJIJIBIKTAP — KATThl HBICAHAFbl KOMMYHAJJIBIK KAJIJIBIKTaP;

18) TypFbIH Yi KaTbhIHACTapbl XOHE TYPFBbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyallblUIbIK
caJachlHJAaFbl aKNapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHAcTapbl >KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [apyalIblIblK CadachlHAAFBl AJCKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcrap,
aKIapaTThIK XKYUEnep;

19) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KICIIKEPIiK
KbI3METTE Maii/laiaHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYTHIHYIIbLIAPIbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXAbIFbl YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHQJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Al MaiilalaHaTblH HEMECE
naiifanany HUET1 O6ap keKe HeMece 3aH[Ibl TYJIFa;

21) yoKineTTi OpraH — TYPFBIH YH KaTbIHACTAphl KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyalbUIbIK canachiHAa OacHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapajiblK YHJIECTIpYAl JKy3ere acblpaTblH
OpTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

22) yiire opTaK MHXEHEPIIIK KyHhenep — KONMoTepili TYPFbIH VI IOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
YH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC JKEePAETi HeMece 1IITHAET1 KOHe
€Kl JKOHE Of[aH KOl MaTepre, TYPFbIH eMec Yi-Kaiffa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >KaOJIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMeH ka0JbIKTay, ra30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH *Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, 6pT Ja0bLIbL, 1IIKI ©PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,



KYK KOHE sKoaybl Tudrisiepi (KeTeprimTep), KOKbIC SKETy, ayadanrtay, )KelaeTy, KbUTYIbI
pETTey *oHe BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 UHKEHEPIIK )KYHenep;

23) sneKTpMEeH KaOJbIKTay — DJICKTP YHEPTUSCHIH OHIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIIAPFA
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHanIsIK KOpCETLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYIBIH TOPTiOi MEH mMapTTaphl

3. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KI3METTEP/11 YChIHY OHIM OEpYyIlll MEH TYTHIHYIIIBI JKOHE/
HEeMece 3aHja OCNTIEHIeH TOPTIMNEH KbhI3METTIH opOip Typl OOMbIHINA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OeplireH e3re TyJIFa apachlH/Ia )KacallFaH KeJIiCIM HET131H]Ie KY3€re achbIpbLIabl.

3-1. Kenmorepsi TypfbIH yilre (KeUIEHIe) Tarnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailjanaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC Yi-)Kaijlap MEHIIIK WeNepiHIH ajjblH ajna
KeJdiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €Mec YH-KaillmapablH MEHLIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp Il (KBI3METTEPAiH opOip TypiHe) OepyIriiep apachiHaa Oiap.ibl
KeWiHHEH »acacy (KOJI KOI0) YIIIiH IMapTTap IblH xKo0alapblH JaibIHIaMIbI.

KoHaoMuHNYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KYMCAJIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPTE aKbl TOJIEY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK UeJIEPiHIH KUHAJTBICBIMEH IICIIUICI].

4. KocChIIbIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEpP YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEPIl KETKI3YIIl apachlHIa JKEeKe koHe (HeMece) >Kapus IapTTap
Kazakcrtan PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC jKacasabl.

MeHrik uenepiHiH 0ipJiecTIKTEpI HEeMece KapanaibiM CEPIKTECTIKTEp HEMECe KOIATepIi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapylibl KOMITAHHSIIAD KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/i
KETKIZYIIIJIEpMeH (KbI3METTIH Op TYPiHE) BIHTBIMAKTACTHIK TYPaJIbI IIAPTTAP >KACaAUIBI.

Mymnik uenepidiy OipJaecTIKTEpl HEeMece kKal CepIKTECTIKTEP HEMeCe KOIIMOTePIli TYPFbIH
yial 6ackapyubuiap HeMece OacKapyIibl KOMIIAHUSUIAP KOHJAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIM-YCTayFa CEPBUCTIK KBI3MET CYOBEKTIIEPIMEH BIHTHIMAKTACTHIK IIAPTHIH
’Kacacapl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpPJICPIH, TYPFBIH €MeC YH-)KaulapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)Kaitap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaasl. by
peTTe MOTepJepliH, TYPFbIH €MeC Yi-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHIH OapiblFbl HEMece
KOIIILJIIT IapTThIH 01p TapaObl pETIHIE SPEKET eTe/Ii

Erep TapantapablH KeliCiMiHJIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apacChIHAAFbl MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTtapra COWKEC VCBHIHBIIAIBI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIEPMEH PETTEIe/Il.



6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — MIOTEpJiepJlieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kalnapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTiICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUSCHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK K9HE BICTBIK CyMeH ka0npikTay — Kazakcran PecryOnmKkaceIHBIH 3aHHAMACHIHAA,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepiieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1H/AE TAYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3oen xka0apikTay — Kazakcran PecryOnuKkachiHBIH 3aHHAMAChIHIa OENT1JICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OENTrIeHIeH TOJbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUPTUICP/IIH OHAIPICTIK KayiNCI3Irt TajantapbiHa
xkoHe "Jludrinep, skckamaTtopiap, TpaBojiaTopiap JKOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXIayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H/1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTApIbl XHUHAY >XKOHE OKETYy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-2MUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KEeprulikTl aTKapylibl OpraH
OenrinereH Kecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKec.

3-tapay. KoMmMyHanmbsIK KEI3METTEpA] NaiiaaHy XKoHE YCHIHY IPOLECIH peTTeyaAiH TopTibi

7. MyniKkTiH MEHIIIK Heiepl OIpJIECTITIHIH Teparachl HEMECE Kail CePIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIPIITEH afaMbl HE KOMIATEPIl TYPFBIH Yiilll OacKapyIlbl HeMece OacKapyIibl KOMITaHUs
yiire OpTak HHXXEHEpPIIK >XYHelep MeH XaOABbIKTapAblH, COHAA-aK KOHIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHIIITT OOJBI TaOBUIATHIH E€CEIMKE aly aclanTapblH TEXHUKAJIBIK
KYWiH/AE KYTIN-YCTayAbl KaMTamachl3 €Ty VIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIapT
’KacacaJpl.

CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAIH, TYPFBIH eMecC Yi-KalnapIbIH
MEHIIIK HeJiepl KUHAJBICTA HE MYHJail OKUICTTIKTEp OepuUIreH xarjaijaa YWaiH KeHecl
’KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaraH KarAaiia, MYJIIKTIH MEHILIK Heepl
O1pJECTITIHIH TOparachl HEMece kall CEPIKTECTIKTIH CeHIM OUIAIPUITeH aJaMbl HE KOMOTEPII
TYpPFBIH YAl Oackapyiibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE TikeJed OipiieckeH Oackapy
KE31H/Ie MOTePIIeP/IiH, TYPFbIH eMeC Yil-KalaapIbIiH OapJbIK Hellepl YHTe OpTaK WHKEHEPIIK
XKYHenepiH, COHJai-aKk KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr OOJbIN TaObUIATHIH
€CelKe aly acmanTapblH TEXHUKAIBIK KYHiHE KYTIM-YCTay bl KAMTaMachl3 €Te/Il.



8. DHeprusiMeH Ka0JbIKTay MapThl OONBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naiijanaHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFaH >Karjaliiapjia SHEPreTUKAIbIK
KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilnci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUSIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIIET.

9. MynikTiH MEHIIIK Huesiepl OIpJIECTITIHIH TOpaFachl HEMECE JKall CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIAIPUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFBIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapyllbl KOMITaHUs
He Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHje MoTepsiep/IiH, TYPFbIH eMec Yi-KalmapablH O0apibiK
uesnepl, CoHJai-aK jKacalfaH IapT HETri31HJAe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH
KYTIM-YCTaybl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3yIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAIJIBIK MHKCHEPITIK JKYyHenepre, ecenke ainy acnanTapblHa, KOMMYHAIIBIK
KIIBIKTAPABl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAApPhIHA KEAEpTici3 KOJI JKEeTKi3yi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

10. TyTeiHYIIBI CYMEH Xa0abIKTay JKOHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, dJEKTP CHIMIAPHIH,
AEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAApbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJbIKTApbIH, YilAe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-kaljaapaa opHallaCKaH €CemKe any
acmanTapblH NaijganaHy Ke31HJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aiy acrmanTapbliH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayilcCi3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Enni MexeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJABIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbiH, TYPMBICTBIK OaJIOHIap
MEH ra30eH XaOJbIKTay >KYHMeJepiHIH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBIIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl )KEPrUTIKTI aTKApYIIbl OPraHaap Ky3ere achlpabl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlafTapblHa COMKEC, eCenKe ajay achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIITe HEMECe OHBIH
OKIIICpIHE €CEeNKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPiH allyFa KOJ JKEeTKI3Yy/ll KaMTaMachI3
erenl.

13. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObUIay *KoHE MaiifanaHyra Oepy He TYTHIHYUIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIll TYTHIHYIIBIFA €CETKE ATy KYPaJIbIH CaTHIIT ajlaIbl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MymiKTiH MEHIIIIK uesepi OIpeCTITiHIH TopaFachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIAIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJIl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMITaHUS
He Tikenel OipieckeH OacKapy Ke3iHje MoTepiiep/IiH, TYPFbIH eMec Y-KalmapablH O0apibiK
uenepl KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayChbIMbIHA JaWbIHIBIK KYMBICTApbIH "
Kazakcran PecmyOnukachiHaarsl )KepriTikTi MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031 0acKapy
typansl" Kazakcran PecrnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbiHBIH 4-1) TapMakiiachiHa
coiikec XKEepriTikTi eKUIAl opranfap OEKITKEH bUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHABIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJalapblHa COMKEC YIBIMIACTHIPAIbI.



15. MyniKTiH MEHIIIIK ueepi OipJIecTIriHIH Toparachkl HEMece JKail CEPIKTECTIKTIH CEHIM
OUTIpUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJl TYPFBIH Yiill OacKapylibl HeMece 0acKapyIbl KOMITaHUS
MoTepJiep, TYPFBIH €MeC Yi-Kaiiaap MEHINIK UeIepiHiH TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBbI3METTEP/IIH THICIHILE KOPCETIEereHl Typalbl koHe (HeMece) Y3UTiCIeH
KOpPCETKEH1 Typanbl (akTiiep OoibiHIIA XabapiamaHbl KaObBUIAAWIBI, THICTI aKTiHI
KaJIBITITACThIPa OTBIPHITT KETKI3YIIIMEH Oipiecin ochIHAal (DaKTiHI CANBICTBHIPBIN TEKCEPY/Ii
YIBIMIACTBIPAIBI )KOHE JKYPTi3ei.

16. TapanrtapaplH naijanaHy jkKayanKepIIUliri mekapacblH 0eqy KOMMYHAaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJall opOip Typl YUIIH KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachlHAAFbl HIapTKa
COMKeC auKbIHAaladbl:

CyMeH >ka0JbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliciMIMEH
OenrineHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH )KayanKeplIinK) OOWbIHIITA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeJiciM
OonMaraH Ke3[e NaijajaHy jKayalnKeplIUNriH Oeidy MIeKapachl TEHrepiMIIK THECLIUIIKTI
OeJry 1Iexapachl OOMBIHINIA OCITIICHEI].

KoHnoMuHryM 0OBEKTUIEPIH/IET] MailallaHy KayanKepIIIiriH 061y IeKapachl:

CYMEH >Ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OOWBIHIIIA — €11l MeKEHHIH Cy Oypy >KeliJiepiHe KOChIIFaH KePAeTi KYbIK;

KBUIYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHIIA — KBUTY DHEPTUsCHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH Kipy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl Oeny ¢iaHemi HeMece TOHEKEPJICHTeH JKIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAbI;

ANEKTPMEH KabpIKTay OoiibiHIIA — KepHeyl 1000 B aeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-yCTay, OJlapFa KbI3MET KOPCETY 'KOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK KaFIalbl YIIIH:

1) oyenik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHaTbUIFAH OTIENl *OHE COHFBI
OKIIayJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIHIE;

2) kabenp/IIK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeNiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaHIaIbl KOCBUIBICTApAa OeNriaecHe/I].

17. apT OoMbIHIIA MIHAETTEMEIEP OPbIHIAIMaFraH HEMece TUICIHIIE OpbIHaIMaraH
Kargannapaa JKeTki3ylnl HeMmece TyThiHybl Kaszakctan PecnyOnnkachlHbIH A3aMaTThIK
3aHHAMachIHa COMKEC JKayanThl 00JIaIbI.

18. EHcepiniMec Kyl skaraainapsl (AyJied 3i13ajia Hemece 0oJbKay HeMece ajliblH ally
MYMKIH €Mec ©3T¢ JIe JKaFaailnap), coHaail-ak ackepu KUMbLIAAp, epeyuiaep kaHe 0acka jaa
Karmaiap OacranraH okarmaiima JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachlHAa IapTThIH
TaJanTapblH OpBIHJAMAybl HEMeECe THWICIHINE OpbIHAaMayhl ImapT xkoHe Kazakcrad
Pecny6inkachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COMKEC peTTeNe/].

19. TyTsiHymIbUIap Typabl AepOec AepeKTepaAiH KYMHUSUIBUIBIFBI YIIH kKayanKepuIimik "
HepOec nepextep xkoHe onapabl Kopray Typanbl" Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHbIHA
CoMKeC JKYKTeNeIi.



20. TyThIHYUIBIL:

1) 3 eMipi MEH JeHcayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMENTIH OENriJeHreH
camnajarbl KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKIapaTThl OChI KOPCETKIMTEPAl OAKBITAWTHIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHAap/aH anxabl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHEH O0O0JFaH KOMMYHAIABIK KBI3METTEPJl KOpCeTyaeri
KEMILUTIKTEp cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUIreH IIbIFbIH MEH
3aMaijblH TOJBIK ©TeNylH, COHJal-aK MOpPalbJIbIK 3allaliIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKIZYIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YIIIJICH KbLUTYy YHEPTUACHIMEH, JJIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH JKaOJbIKTaY
XKOHIHJCTT KOPCETIIETIH KbhI3METTEpre akbl ToJieyll KalTa ecenTey.ll >KOHE IIapTThIH
TaJjanTapblHa COMKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KEATIPUIreH HAKThI 3aJlajibl OTEY 1 Tanamn eTel;

5) yaKTbUIbI aKbl TOJETE€H Ke3/I€ ©31HE KaKETT1 KeJIeMIe SHEPI sl MEH Cy/Ibl Mai1agaHabl
OHE TEXHHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pyKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nanananOamipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepreTrka MUHUCTPIHIH OYUPBIFBIMEH OSKITUITEeH DIEKTP
SHEPTHUACHIHBIH OOJIIIEK caya HaphIFbIH YHBIMAACTHIPY JKOHE OHBIH JKYMBIC iCTeYi, COHai-aK
OCBhl HapbhIKTa KBI3MET KOPCETY KaFHWJalapbIMEH OENTUICHTeH TOPTINIEH, OHBIH IMIHAC
TYPFBIH Y KaTbhIHACTaphbl KOHE TYPFBIH-YH KOMMYHAJJBIK IIapyallbUIbIK CajlaChbIHIAFbl
aKmaparTaHaslpy O0OBEKTUIEepl apKbUIbl OTIHIII Oepy >KOIBIMEH HEPTHsAMEH Ka0abIKTayIIIbI
YUBIMJIBI aYBICTHIPAIBI.

7) aBapusIapbl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajly aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMITEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKUIIepiHe KOJ )KEeTKI3Y/ll KAMTaMachl3
eTeni;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTApIbIH TYPIHE KOHE KypambIHAa Kapail oiap.ibl )KEeKe KHHAY
Ke3iHJe KOHTEHHepyiepAe >KOHE KaJABIKTapIbIH JKEKelereH TypJepiHe apHanraH Oacka
KOHTEHHepepe caKTayAbl )KY3eTe achbIpabl.

21. XKertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KBI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH ’KOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay bl KY3ETe achbIpaibl;

2) TYThIHFaH KbI3METTEP YILUIH TYTHIHYLIBIFA, OHBIH 1II1H/IE KaCaJFaH IapTTap Heri3iHae
YIIHII TYJIFanap, TYPFbIH Vi KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK [IAPYaITbLIbIK
CaJachIHAAFbl AaKMapaTTHIK OOBEKTUIep apKbpUIBI TeJeM KY)XKaThIH Kara3ga Hemece
AICKTPOHIBIK TYPJIC ali CaibIH Oepei;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TejeM HapTTapsl,
KOPCETIJIETIH KBI3BMETTEPM1 YCHIHY PEXHUMIi, OJApAbIH TYTHIHYMIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIHIH JUCIETYEPIIK, aBapHSIIBIK-IUCIIETUYEPIIIK KbI3METIHIH MEKEHXKaiiapbsl MeH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT eniciHAeri eHIM OepylIiHIH CaUThIHIAa HE TYPFBIH Y



KATBhIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH Y-KOMMYHAJBIK IIapyallbUIbIK CAIACHIHIAAFbI aKITapaTTaHIbIPy
O0OBEKTLIEp] ApKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYUIBUIAP YILIH KOJDKETIM/IL JKepJe oHIM OepylliHiH
yh-KallblHIa OpHAajacKaH xaOapilaHIbIPy TaKTaJapblHJa MAIIMETTEP/Al YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH Y# KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK [APYaTbUTBIK CaTaChIHIAFbI
aKmaparTaHiblpy OOBEKTUIEpPIH/IE OJaH Jpl OpHAJACTBIPY MAaKCAaThIHIA, SJIEKTPOHJIBIK
aKMapaTThIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE XUHAY, Taljay >KOHE CakTay,
OJIapbIH CaKTadybl MEH KYIHUSIIBUIBIFBIH KAMTAMAachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yi KaTbIHACTaphl
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyalIbUIbIK CAIACBIHAAFBI aKIapaTTaHAbIPy 00BEKTIIepi
apKBUIbI alf CAallbIH KOPCETUITeH KOMMYHAIBIK KBI3METTEPIiH TOJIEM KYKaTTaphl, CAHbI MEH
KeJIeMi TypaJibl aKImapaTThl YChIHA/IHI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachbiHBIH 3aHHAMACBIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEP/IIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH KEKE kKoHE (HeMece) jKapus mapTTap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYWIBIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-3MHIEMHUOJIOTHUANBIK TaldanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre IKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepre CoMKec KeJIeTiH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachlH TOMEHJETY Typajbl OTIHIIT OepreH KyHHEH
OacTar ymI KyHTi30eJiK KYH 1IIiH/Ae, calmaHbl KalMblHA KEATIpeal )KOHe KalTa ecernTtey YIiH
OapIbIK mapanapabl KaObLI Il IbL.

8) e3re TYTHIHYNIBUIAPABIH TallaTap/abl OpblHIaMay cebebOi OoMbIHINA, COHIaN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMacblHIa Ke3JeiaMmereH cebOentep OoOMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP KOPCETYAeH 0ac TapThaibl HEMece TYTHIHYIIbIFa KOMMYHAJITBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 aTyFa IIEKTey KoMaiabl;

9) TYTHIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIa
aKbl aJIMaMJIbI.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP YIIiH €CEIl AaHbIPHICY KOHE aKhl TOJIEY TopTibi

22. TyThIHY1IIBI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP YILIH TOJEMIl OChl KaFujanapra KOChIMIIIara
colikec HbIcaH OOMBIHILA OIpbIHFAN TOJEM KyKaTbl OOMBIHIIA JKYPri3e/i.

23. KommyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre TojleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHe
(Hemece) eKlHII JeHreiieri OaHKTepAlH koHe OaHK onepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYPJIEepIH
’KY3€re achlpaThlH YUBIMIAP/IbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHANIAPABIH JKEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXeT OOoJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KypaJIiapbl )oHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbLIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KBI3METTED YIIiH aKbl TOJCY 3aHHAMaMeH OenrijeHe i
HEMeCe TYTBIHYIIBI MEH JKETKI3YIITiHIH apachIHaFbl MAPTIICH alKbIHATa bl



25. Ecenke any acmantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-bI KyHIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JIeHiH
HE JICPEeKTeP/Il KAIIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI apKBLIBI KYPri3iIei.

26. TYTBHIHYIIBIHBIH €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMTEepiH Oepyi jkacaiFaH
IapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAacTapbl Typajibl"
Kazakcran PecniyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-60a061HbIH 10-24) TapMakIacklHa COMKEC YOKUIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl JIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIECY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYalIbUIBIK CalachIHAAFBl  aKmapaTTaHIbIPY
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTTaHAblpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTI, MOOMIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachlHAAFbl aKMapaTTaHAbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TApPaKIIAChl apKBLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

27. KonmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTBIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH KaOAbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHEer1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CeIKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJI€ aWKbIHAANIabl, ajl oJlap yakbITIIa OOoJIMaraH karjaijga — OCNTJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnukachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaibl" Kazakcran PecniyOnnkachl 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH34)
TapMakKIIachblHa COWKEC KEPriTKTI aTKapyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMaiap OOMbIHIIA.

28. TapanTapablH maiianany »ayankepuIuiiria 6ey meKapachblHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0oy meKkapachlHaH achanTap OpHATBUIFAH Kepre JeHiHTi
y4acKelleTl BIChIpanTap MApTThIK HETi3/le KEJIiHIH KOPCETUIreH ydacKecl TeHIrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa IbI.

29. JIndTrepre KbI3MET KOPCETY YIIIIH TOJIEMAKBbIHBIH MOJIIEpIeC, 0JaH 0ocaTy xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OoibIHIIA MIENIM MaTepep, TYPFbIH eMec Yi-Kaillap MEeHILIK HeJIepiHiH
KUHAJTBICHIH/TA KaOBLITaHA TbI.

30. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH TOJEMaKbl MACEIeCl MYJIIKTIH MEHILIK Hesepl OIpJiecTIriHig
Teparachkl HEMeCe JKail CePIKTECTIKTIH CeHIM OULIIPUIreH aJlaMbl HE KOIITOTEPJIl TYPFBIH Y1
Oackapyuibl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUSTHEMECE KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
TIKEJeH J>KETKI3yIIl apKbUIbl TMOTEpJiep, TYPFBIH €Mec YH-kKaljaap MEHIIIK HelepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIIEIIIE/].

31. XKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OCJTIJIEHIreH TOPTIMIEH SIS/,

5-tapay. Jlaynapzs: menry Topri6i



32. KomMyHaJIIbIK KbI3METTEpJl KOPCETYIl TOKTATy YaKbIThl, COHAAN-aK OJaplblH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMTUIEMUOIOTHSIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perilaMeHTTep e KO3 IeJIreH TaJlallTapFa COlKec KeJIMey yaKbIThl (KYHl, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCHETYEpIIK KbhI3MET JKypHalbIHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEeP/Il THICTI camnaja Oepy/i KalmblHa KeATIPYAiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIabI.

33. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMECe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI Oy Typabl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CajlachHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HeMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiiMIleci apKbUIbl aybl3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CarachlHbIH
HamapiaybIHbIH (00IMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapJiayJblH CUMATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HaIapJjiaybl HEeMece OHbI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYLIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/i€ TYCKEH OTIHIIITI TIPKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMECiHe TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJbI KOWBLIA IbI.

OniMm Oepymri eTiHiMAE (TenepoHOrpaMMama) KOPCeTUITeH HOpMalapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XKypHaIdarsel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICHEyNIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiiia KOMMYHaIAbIK KOPCETUIETIH
KBbI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

34. XKeTki3y1ll KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPl YChIHOAY HEMecCe carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEpP KOPCETYJeH 0ac TapTyIbIH (aXbIpaTyIbIH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI13yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETLIETIH KI3METTEP Carachl HallapaaybIHBIH CUIATHI;

3) eTiHiM OepyiH yaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIpI (MKETKI3YIIIHIH )XypHaIbl OONBIHINA);

4) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carachbIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYyHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep OoIMaraH (CanachlHbIH HallapjaraH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOTIIATEPIIl TYPFBIH YHJIE TYPFaH K€3/1¢ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KeMiHJe €Kl ajaM KOJI KOSbl, OHBIH I1MIHJE: YH KEHECIHIH MYyIleci, MYJiK uelepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl



TYPFBIH Y1 Oackapyiibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE TOTEpJIepPIiH, TYPFBIH eMec
yi-Kaiap/ibiH OapiblK MEHIIIK ueiepl TiKelew OipiieckeH Oackapy Ke3lHJIEe JKOHE OHIM
Oepyl1iire *oJiIaHa Ibl.
TYTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YiIe TYpFaH Ke3/¢ OTIHIII IIeH aKTire TYTHIHYIIBI KOJI KOSIJIbI.
Erep nay tapanTapasig KemiciMi OOWBIHIIA MIETTIIMECE, TYTBIHYIITBI COTKA KYTI1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31H/I€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €K1 JKaKThl aKTICIHJIE
pecimaeneni, olapAbiH 0ipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBHIHYIIIBI KOJI KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1e JIe KapaM/Ibl N ecernTene/l, Oipak OHbI
KEeMiHJIe YIII aJlTaMHaH TYPaThlH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:

OHIM OepyIliHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KoHe MYJIK uesepi O1pJIecTIrHIH Teparachl
HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CeHIM OUIMIpUIreH aaamMbl HE KOMIOTEepJi TYPFBIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIbI KONNoTepil TYPFbIH YiJle TYpFaH Ke3lie OacKapyllbl
KOMITAaHUSHBIH OK1JI1;

YKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJIepAe TypaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFjaija,
TYTHIHYIIIBI JK€Ke TYPFBIH YA€ TYpFaH Ke3ae Oy3YMIBUIBIKTHI (oTOoPUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OeHHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

36. AKTi Heri3iH/Ae KEeTKI3ylll 3HEeprusl, Cy *oHe ra3 yuIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
aHBIKTAWIbl, TYTBHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HEri3[ei OTBIPHINT COTKA JCHIHT1
Tajamn-apei3 xKioepemi.

Tapanrtapabiy keniciMi OOMBIHINIA Jay pETTENIMETeH Karaaiaa KyHTI30emiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEH1H *KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajall eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apsi3 oepei.

8-Tapay. KopeITBIHIE epexxenep

37. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaruaalapbiH ockl Karumanapasiy
HeTi3iH/e, el MeKeHIepAiH TaOuFH, KIIMMATTHIK, T€OJOTHSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIIBIK KOHE
CEeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIApbIH €CKEPE OTBIPHII KEPriTIKTI aTKAPYIIbI OpraHaap J31pJeiil KoHe
KakeT OosraH xkarnaiiia Kazakcran PecriyOnKachIHbIH KOJIAaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA KaNIIIbI
KEeJIMENTIH OacKa epeskesepMEH TOJIBIKTHIPAIBI.

38. KommyHanIbIK KOpCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHaarbl Macenenep Ockl
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ Ji€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMEH
perTeneal.

Ocwl Karunanapnan 6acka >KeTKI3YIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KbLUTyMEH,
CyMeH ka0JbpIKTay, cy Oypy, ra30eH >kababIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJbIKTAp/Ibl )KUHAY,
IIBIFApy, KOJAEre jkapaTy, KalTa ©HJIey XOHE Kemy, IHQTUIepre KbI3MET KOpPCEeTy
cajachIHIarbl HOPMATUBTIK KYKaTTapjbl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIep/l OaCIIbIIBIKKA
ayajpl.

MyHaiiibl ayJaHbl OOHMbBIHIIA
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