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XKanaram ayqaHbHAa KOMMYHAIIBIK, KOPCETUICTIH KBI3METTEPi YCHIHY KaruaalaphH OeKiTy
TypaJIbl

Kebsutopaa o6abick! XKanaramn aynansl okiMairiaig 2021 sxeutrbl 30 kapamagarst Ne 260.
“TypreiH Yi1 KaThiHacTapbl Typansl” Kazakcran PecmyOnukacer 3anbiabH 10-3-6a061 2-
TapMarbIHBIH 16) TapmakiiaceiHa coiikec JKanaramn aynansiabiH okiMairi KAYJIbI ETE/L:
1. XKanaram aynanbiHIa KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY Karuaajiapbl
OCBI KayJIBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC OCKITUICIH.
2. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHJIATYBIH OaKblUIaY KETEKIIUTIK eTeTiH JKanarail ayjaHbl OKIMiHIH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
3. Ochbl KayJibl aJIFaIllKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH OacTarl KOJIIJaHbICKa CHT131Ie/I].

JKanarai ay1aHbIHBIH OKIMI A. IllameHoB
JKanaram aynansl oKIMAITIHIH
2021 >xpurrs! “30” Kaparragarsl
No260 xaympICBIHA KOCBIMITIA

XKanaram ayaaHeIHAA2 KOMMYHAQJIABIK KOPCETLIETiH KBI3METTepi YChIHY KaFHJaJaphl
1-trapay. Xams! epexxenep

1. Ocol Kanaram ayJaHblHJla KOMMYHaIABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YCHIHY
Karunanapel (0ynan opit — Karupamap) “TyprbiH yil KaTbiHacTapel Typaibl” KaszakcTaH
Pecny6nukacel 3aHbiHBIH 10-3-0a0b1 2-TapMarbiHBIH 16) TapMakiacbiHa, “KomMMmyHamIbIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEPIH Ti30€CiH XKOHE KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAI
YCBIHYJIBIH YJITLTIK KaFu1ajJapbliH OCKITY Typayibl”

Kazakctan Pecniy6nukacsl UHIycTpust %oHEe MHPPAKYPBUIBIMIABIK 1aMy MUHUCTPIHIH
MiHJIeTiH aTKapymbIChIHBIH 2020 x)butFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipeirbiHa (HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKT1Iep il MemileKeTTiK Ti3umiminae Ne 20542 Oonbli TIpKENITeH) COUKeC d31paeH Il
KOHE KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II YCHIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOiH Oenriiemi.

2. Ocol Karupanapaa MplHaai HEeT13r1 YFeIMIap Naiigananbuiaibl:

1) OipbIHFail TOIEM KY)KaThl - KOMMYHAJIBIK KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTEPIe akbl TOJICYIl
’KY3€ere achIpy VIIIH JKacallFaH, TeJeM oHe (HeMece) akilla ayJapbiMbl HET131HJIe HeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€re aChIpbUIAThIH AIEKTPOH/IBIK HhICAHA KAIBINTACTHIPBUIFAH KYXKaT;

1-1) OunnuHr - aOOHEHTTEpre KOPCETUIETIH KhI3METTEPAl €CenKe ajay omneparusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIAyFa, COHA-aK oJap/ sl TApUQTEyTe KOHE aKbl TeJIey YIIiH IOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmapaTThIK-0aF1apaaMaiblK KeIlleH,

1-2) GipeiHFail ecen aibIipeicy opTaibliFbl (Oynad opi - BEO) - yokineTrTi opran
allKbIHAAUTBIH JKYMBIC ICTEY TalanTapbl MEH TOPTIOiHE COMKeC KeleTiH, OipbIHFail TejeM



KY’KaThlH KaJIBINITACTBHIPYIbl JKY3€re achIpaThbiH JKOHE aKMapaTThIK KyHesrep Heri3iHIe
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/l Oepyliiyiep MEH KOMMYHAIJIBIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIL KaMTaMachl3 €TETIH 3aHIbI
TyJIFanap;

2) ra30eH xaOAbIKTay — TayapiblK, CYMBITBUIFAH MYHal ra3blH >KoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOMFU Ta3Jlbl OHIPY, TachIMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IAFbl
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, Kazakctan
PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia alKBIHAAIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) XKeTKi3ylli — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamMacTaH, OCKITIITeH MIapTKa COMKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/Ibl HEMECE JKEKe TYJIFa;

5) KbUTyMEH Ka0bIKTay — )KbLITY SHEPTHACHIH )KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, Oe1y koHE TYTHIHYIIbUIApFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHaJIJIBIK KaJIAbIKTap — €M1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1IIIHJE aAaMHbIH TIPUILIIK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHJIE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHIAN-aK KYpaMbl MEH
naiijia 601y cumatbl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 )KoHE
XKalel TYpy (00J1y) KaFaaiiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH CYMEeH >Ka0JIbIKTay/ b, Cy OYpYIbl,
ra30eH KaObIKTaYIbl, SJIEKTPMEH Ka0ABIKTAY/IbI, )KBITYMEH JKa0IbIKTay IbI, KOKBIC OKETY/Ii,
mu@Tiaepre KbI3MET KOPCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (0eJieK) MEHIIIKTEr1 MOTEPJIep/IeH, TYPFbIH eMec
yi-Kainap/iaH, OpeIHTYpPAK OpbIHJAAphIHAH, KOWMallapJiaH >KoHE jJapa (0eseK) MEHIIIKTe
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJICPIiH, TYPFBIH eMecC YH-KahjaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMaJapbplH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMmOTepl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac 6eaiHOCHTIH Xep
y4acKeciH koHe (HeMece) YU >KaHbIHJAFbl JKep Y4YacKeCiH Koca alifaHJa, OpTaK YJECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTaK MYJIIKTEH TYPaThIH OipTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MYJIKI — Jlapa (06ejieK) MEHIIIIKTET1 MoTepiiep/eH,
TYPFBIH €MeC YH-Kaillap/iaH, OppIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KOMManapaan 6acka, KOHIOMHHIYM
oObekTiCiHIH OemikTepl (KacOerTep, KipebepicTep, BECTHOIONBACP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacrmanjak mapliTapbl MEH Oacnajijak ala”aapbl, JUTUIep, MAThIpaap, MaThipacThuiap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJielnep, YHre OopTak MHXKEHEPIIK JKyhelep MeH kaOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IMOIITA KIIIKTEP1, KONMTEepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydackeci koHe (Hemece)
Y¥ >KaHBIHJIAFBI JKE€p ydacKecl, adaTTaHABIPy DJIEMEHTTEPi KOHE OpTaK NaijanaHbUIATHIH
0acka J1a MyJiK);

9-1) xapsxbl yitbiMaaps! - Kei3meTi "Kazakcran PeciyOnmkaceiaaarsl OaHKTEp KoHE OaHK
KbI3MET1 TypaJibl" 3aHMEH peTTeNieTiH OaHKTep, connai-ak "Tesem yiHbIMIaphbl )KOHE TOJIEM
KyHheneplt Typanbl" 3aHfa CoWKec KbBI3METIH »Ky3ere acblpaTtblH, BEO-HBIH KapiKbl



cepikTecTepl 00BN TaObUIATHIH, MEHIIIKTI TOJEM KypasllapbiH (Kacca, MHTEPHET-OaHKUHT,
MOOUJIBb/II KOCHIMILIAJIap, TEPMHUHAJAAp KoHE Oacka Ja Kypaljjap) MaifjanaHa OTBIPHIII,
OippIHFall TeJeM KY)KaThl HETI31HJE TYTHIHYIIbUIApJAH TOJeMICPAl KaObULTANTBIH KoHE
aNBIHFaH aKIIaJlail KapaXXaTThl KbI3METTEPIi KETKI3YIIIEPIiH €Cell IMOTTaphlHa ayAapaThiH
TOJIEM YUBIMIAPHI;

9-2) KOChIMIIIa KBI3BMETTEP - OYJI KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP OOJIBIN TaOBUIMANTRIH, O1paK
KaMbl )KOHE KaylIiCi3 TYpy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTalFaH j)KeKe MEHILIK YHJIepl Koca
aNFaHzia, TYPFbIH Y KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH >KOHE MailiallaHyMeH TiKeen
0ailJIaHbICTBI KbI3METTED;

10) mudT — TiriHeH eHic OyphImbl 15 acmalThIH, KATTHI TIK CHI3BIKTHI OaFbITTaFBIIITAPFA
Kapail Ko3rajaThlH KaOWHaJa agaMIap/ibl ®oHe (HeMece) KYKTEpAl KoTepy JKOHE Tycipyre
apHaJIFaH MeP3iM CalibIH 1CKE KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHHU3M;

11) nudrinepre KbI3MET KOPCETY — HOPMATUBTIK-TEXHUKAIBIK KyKartamara (
JTAWBIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeNiepi, CTaHAaApTTaphl, HYCKAyJIBIKTApbhl), VITTBIK
ctranaaprrapra xoHe Kaszakcran PecryOiukachIHBIH KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMA HOpPMaJlapbIHa
colikec JTU(TTIH XKYMBIC 1CT€y KaOULIETTUIIrT MEH KayllCi3[IrH KOjJjAay YIUIH CEPBUCTIK
KBI3MET KOpceTy OOMBIHINIA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — ’KacajfaH IIapT HEri3iHJe KOHIOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKEKe HEeMece
3aHJIbl TYJIFQ;

13) cymeH xababIKTay — Cy pecypCcTaphbiH KMHAYbl, CAKTAay/Ibl, JallbIHAAYAbI, OEpyi
XKoHe 0eJIy/1l KaMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayiap *KUBIHTHIFHI;

14) cy 6ypy — CapKbIH/IBI CyJIapAbl )KUHAYABI, TACYAbl, TACKIMAIIAYbI, TA3apTYIbI )KOHE
cy Oypy »ky#enepi apKblUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE, CApKBIHABI CyJapibl >KHMHAKTaFbIIITapFa
HeMece KEPruTiKTi kep OeliepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH iC-1Iapayiap >KUbIHTHIFbI;

15) Tamceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnuKachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KBI3METI Typalsibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC KYy3ere achIpaThIH KEKe
HeMece 3aHabl TyiFa. JKoOaHbIH (OaFmapiaMadbiH) TAMChIPBIC OEPYIITi-HHBECTOPHI, TATICBIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYpPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarcblpbic Oepy1ni 0oJia anajsl;

15-1) TpaH3UTTIK IIOT - EKIHII JeHreiaeri 0aHKTe HeMece OaHK omepalysiapblHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH JKY3€re achIpaThlH YIbIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUITCH KapasKaTThl THICTI
KBI3METTEP/Il KOPCETYIIUIEP/IIH €Ccell albIphICy IMIOTTaphIHA KEHIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OenymeH, bipblHFaii TeyieM Ky)XaThl HETI31HJE€ KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp/Ii
TYTBIHYIIBIJIAP/IaH TYCETIH aKIIaiaidl KapaKaTThl )KUHAKTayFa apHAJIFaH apHalbl OAHKTIK 10T,

16) Tesnem KykaTbhl — ©HIM OEpYIIIHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
’KYMBICTAphl) YIIIH TOJEMIl *Yy3ere achlpy YIIIH »acajfaH, COHBIH HETI3IHIE TeJeM
KYPTi3iIeTIH KyXKaT (3JIEKTPOHBIK MIOT-hakTypa, moT, Xabapiaama, TyOIpTeK, OHBIH 1IIIHIE
OipBIHFall TOJIEM KY)KAaTBIHBIH KYPaMbIHA, €CKePTY-IIIOT, TaJlall, TaJlalm-aphi3);



17) TYpMBICTBIK KaTThI KAJIJBIKTAP — KATThl HBICAHAFbl KOMMYHAJJIBIK KAJIJIBIKTAP;

18) TYpFBIH YH KaThIHACTApPBl JXOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IIapyalrblLIbIK
caJachIHIAFhl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KAaThIHACTApHI >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachlHAAFbl AIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKMnaparThIK KYHUeIep;

18-1) TypFbIH Y¥ KaTbIHAcTapbl *OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJBIK HIapyalIbUIbIK
CaJaChIHJAFbl JICKTPOHIBIK HBICAHAAFBl aKMapaTThl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJE KUHAY
YKOHE CaKTaybIH aKMapaTThIK yieci (OyaaH opi — OpTabIKTaHABIPBUTFAH TYPC KUHAYIBIH
AJK-cb1) — OWJT TYPFBIH Vi KOPBIH JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIAPYalTbUTBIKTEI Talaay
OHE TYPFBIH YW KaThIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJBIK IIAPYaIIbUIIbIK CalTachIH/A
MEMJIEKETTIK peTTeyni sxy3ere acwlpy yuriH TKII akmaparranisipy 0OBEKTiIEpiHEH
aKIapaTThl MIOFBIPIAHBIPY Il KAMTAMACHI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKMapaTThIK JKYHe;

18-2) TypfbIH Y KaTblHACTapbl MEH TYPFhIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyallbUIbIK
CalachIHJAFbl TEXHUKAJIBIK ONEPATOP - SHEPIETHKAJIBIK KOHE KOMMYHAIJIBIK CEKTOPJIapabl
XKAHFBIPTY JKOHIHJAET1 YJITTHIK >KO0aHBIH TYPFbIH YW KaTblHacTapbl MEH TYPFbIH
YH-KOMMYHAaJJIBIK IIapyallbUIbIK CajJachlHIaFbl TEXHUKAIBIK OnepaTtopsl perinae Kasakcran
PecnyOnukacelHBIH YKIMETI alKbIHJaFaH, KapFbUIBIK KamuTajdblHA MEMIICKET JKY3 IalbI3
KaThICAThIH 3aH/bl TYJIFA;

19) TYpPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHQJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/l KOCIMKEPIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJap/bl OJIaH 9p1 OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI - KOMMYHAJIABIK JKOHE ©3T€e JIe KOChIMINIA KbI3METTEp Il NaiganaHaTbiH
HeMece naiijjanaHy HUET1 Oap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI opraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTapbl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
IapyaubUIbIK CajJachlHAa OaCIIBUIBIKTHI KOHE canaapalblK YIIeCTipydl *Ky3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKAPYIIbI OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPJIK KyHhenep — KeNIaTepiil TYPFbIH Y1 IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH-)KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHBIH MIETTHEH THIC JKEePETi HeMece IITHACT1 )KOHe
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil->Kalifa, OpbIHTYpaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTBIK CyMEH KaOIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH >Ka0JbIKTay, ra30oeH
XKaOJBIKTAY, JICKTPMEH kKaOAbIKTAy, TYTIH KO0, OpT Ja0OBLIbI, 1IIIKI 6PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KYK JKOHE JKoJaylibl TudTiiepi (KoTeprimrep), KOKbIC 9KETy, ayadbanTay, KeJIIeTy, XKbLUTy Abl
pETTEyY XKoHEe BaKyyMay *KyHenepi, TOFbI 9JICI3 HHXKEHEPIIK KYHemnep;

23) aneKTpMEH KaObIKTay — 3JIEKTP IHEPTUACHIH OHJIIPY, OEpy 'KOHE TYTHIHYyUIbLIAPFa
caTy YKOHIHJIET1 KbI3MET.

Eckepry. 2-Tapmak xkaHa peaakuusiaa - Ker3putopaa o0mbick! XKaarain ayaaHsl
okimAiriHiH 27.03.2024 Ne 58 kayiabIChbIMEH (QJIFAIIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH OacTan
KOJITAaHBICKA EHT131J1e/11); e3repicTep eHriziail - XKanaram ayaadsl okiMairiaig 18.11.2025 Ne



205, (anFaIkel pecMH JKapUsUTaHFaH KYHIHEeH KeHiH OH KYHTI30eI1K KYH OTKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

2-tapay. KoMMyHanIeIK kKepCETLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTi6i MEH MMapTTaphl

3. KoMMmyHanapIK KOPCETIAETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHjaa OENTIIEHTeH TOPTIMMEeH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIapT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUITeH e3r¢ TYJIFa apachlHa )KacalFaH KeJiCIM HEeT131H/Ie KY3eTre achbIPbIIaIbl.

KoHnoMuHNYyM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTII-YCTayFa *KYMCAIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePIHIH KUHAIBICHIMEH IICI1Ie/I].

3-1. Kenmorepsi TypfbIH yilre (KeUIEHIe) Tarnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailjanaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC Yi-)Kaijlap MEHIIIK WeNepiHIH ajjblH ajna
KeJdiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €Mec YH-KaillmapablH MEHLIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp Il (KBI3METTEPAiH opOip TypiHe) OepyIriiep apachiHaa Oiap.ibl
KeWiHHEH »acacy (KOJI KOI0) YIIIiH IMapTTap IblH xKo0alapblH JaibIHIaMIbI.

Eckepty. Kaymsbl - 3-1 TapmakneH TOABIKTHIPBULABI - KbI3b1opaa o0mbick JKamarari
aymanbl okiMiriHiH 27.03.2024 Ne 58 kaynbichIMeH (aIFalliKbl peCMH JKapHUsUTaHFaH KYHIHEH
OacTam KoJdaHbICKA €HT1311e/11).

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3yIIl apachlHAa JKEeKe *oHe (HeMece) >kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHaMaCchIHA COMKEC jKacalia ibl.

Menuik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3yIIiepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl MIAPTTAp KACANIBI.

Myitik uenepiHiH OIpJIecTIKTEPI HEMECe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTilN-yCTayFa CEpBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpPJICPIH, TYPFBIH €MeC YH-)KaulapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)Kaitap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaasl. by
peTTe MOTepJepliH, TYPFbIH €MeC Yi-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHIH OapiblFbl HEMece
KOIIILJIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHJIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apacChIHAAFbl MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

Eckepty. 4-Tapmak xaHa peaakiusaa - JKanaram ayganbl okiMairidig 18.11.2025 Ne 205,
(asrFaIkbl pECMU KapusiJlaHFaH KYHIHEH KEeWiH OH KYHTI30€JIiK KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa
€HT131JIe]11) KayJIbICBIMEH.



5. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KbI3METTEP YWITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHSUTBIK-3THIEMUOJIOTHSUTBIK TajanTap/ia, TeXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajlanTapra COMKeC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI camanmapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 YChIHY PEXUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljapjarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSIBIK HOpMallapFa COMKeC, COHJal-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1II1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xadabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA,
CAaHUTAPHUSIBIK KaruaaliapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHapTTapaa OenriieHTeH OepiuleTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1ITTH/IE TOYIIK OOMBI;

4) cy Oypy — CapKbIH/bI CyJIapbl Cy Oypy *KylenepiHe ToJbIK Oypyabl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HIE TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachlHIa O€TiIEHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COMKEC JKOHE MIapTTap/a OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,

6) mudTuiepre KbI3MET KopceTy — JudTUIepAiH OHAIPICTIK KayINCi3Airi TatanTapblHa
xoHe “JludTinep, axckamaropiap, TpaBoJaToOpiiap JKOHE MYMKIHIITI MIEKTEYJl agamaapra
apHaiiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX1ayFa KoHe NaiJalanyFa KOMbIIAThIH TajganTap”
KP CT 3305-2018 nmeren yNITTHIK CTaHAAPTKAa COMKEC — JKbUI iIIIHJE TAYJIK OOWBI HEmMece
IIapT HET131H/1e;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJIJIBIKTApIbl XKHUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITMUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KePrulikKTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/i aiifaiaHy >koHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAIH TOpTiOi

7. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiepl yire opTaKk WHXKEHEPIIK Kylelep MEH KaOIbIKTapIbIH, COHIaN-aK
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJBIN TaOBUIATHIH €CENKE ajy achanTapbiH
TEXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty YVIOIH CEpPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacybl MyMKIiH.

Eckepry. 7-Tapmak xaHa pefakuusiia - XKanaram ayaansl okiMairiaig 18.11.2025 Ne 205,
(asrFaIkpl peCMU JKapHsiJlaHFaH KYHIHEH KeHiH OH KYHTI30€IIK KYH 6TKeH COH KOJIJIaHbICKa
€HT1311e/11) KayJIbIChIMEH.

8. DHeprusiMeH XKa0JbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijanaHaTelH a3amMaT aOOHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH >Kargaijapaa SHEPreTHKaIbIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilci3iriH KaMTaMachl3 €Ty MIHAETI, erep 3aHHaMalbIK aKTUIep/e e3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MymikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyObBeKTiiepl He MoTepiiepAiH, TYPFbIH eMec YH-KailmapAblH OapliblK uemnepi,
COHJIali-aK >KacaJiFaH IIapT HETI31HJE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJBIKTapAbl OpPHAIACTBIPY JKOHE CaKTay OpbIHIAAphIHA KeAEeprici3 KOJI JKEeTKi3yal
KaMTaMachl3 €Tel.

Eckepty. 9-TapMmak xaHa pepakuusiia - XKanaram ayaansl okiMairinig 18.11.2025 Ne 205,
(asIFalIKbl pECMU KapUusiJIaHFaH KYHIHEH KE1H OH KYHTI30€JiK KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA
EHT131JIe]11) KayJIbIChIMEH.

10. TyTeiHYIIBI CYMEH Xa0abIKTay JKOHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, dJEKTP CHIMIAPHIH,
AEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAApbI, Ta3 KYObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJbIKTApbIH, YilAe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec yil-kaljaapaa opHallaCKaH €CemKe any
acmanTapblH NaijganaHy Ke31HJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aiy acrmanTapbliH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJbIK KayilcCi3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Enni MexeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJABIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbiH, TYPMBICTBIK OaJIOHIap
MEH ra30eH XaOJbIKTay >KYHMeJepiHIH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBIIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl )KEPrUTIKTI aTKApYIIbl OPraHaap Ky3ere achlpabl.

11-1. XKeprinikti aTkapyiisl opranjiap €CenTep/IiH allbIKTHIFBIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapuTEPAiH CaKTATYbIH OaKbIIayFa, KaTelepAl aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAphIH
Tepic majananyqbl OOJabIpMayFa >KoHE Koprayra OarbitramraH BEO MeHn kpi3merTtepii
KETKI3YIIIEp YCHIHATHIH aKmapaTThl )KHHAY, OHJICY JKOHE Taiaay apKbLUIbl KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEP YIIIH €CeT albIPhICy MOHUTOPHHTIH KY3€eTe achlpabl.

Eckepry. Karuna 11-1 - TapmakneH TOJBIKTHIPBUIIBI - YKayaraii aygaHbl OKIMJIITTHIH
18.11.2025 Ne 205, (anraiikbl pecMH >KapUsUTIaHFaH KYHIHEH KEHIH OH KYHTI30€J1K KYH ©TKEH
COH KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICHIMEH.

12. Tyreiaymeira, Kazakctan PecrmyOnumKachIHBIH KOJTAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJjanTapblHa COMKEC, €CETKe ally achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIITe HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEIKE ajy aclanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BeKTUIEpIH KaObUIAay *KOHE MaiifanaHyra O6epy He TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATYBl JKaFJalJapblH KOCHaraH7a, TYTHIHYIIBIMEH j>KacajFfaH IIapTKa COHKec
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE aly KYpaJIbIH CaThIIl ajajibl )KOHE OpHATa/Ibl.



14. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparackl HeMece KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTUIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMmec Yil-kalmapablH OapJiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK KYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnukachlHIaFbl JKEPTIIIKTI MEMIIEKETTIK 0ackapy *oHe e31H-e31 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 60-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 4-1) TapMmakiiacblHa Coiikec
KEPriTiKTl KUl oprasaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

Eckeprty. 14-Tapmak »xaHa penakiusia - XKanaram aynansl okiMairiaig 18.11.2025 Ne
205, (anFallKbl pecMU >KapusJiaHFaH KYHIHEH KeWiH OH KYHTI30€e1K KYH 6TKEH COH
KOJIJTAHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbIChIMEH.

15. Mynik MeHIIiK uenepi OipJecTiriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIepl ToTepiiep, TYPFBIH €Mec YH-)Kahjnap MEHIIIK HelepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH KBbI3METTEPJIiH THICIHIIE KOPCEeTIereHi
TypaJibl )kKoHE (HEMece) Y3UIICIEH KOPCETKEH1 Typaiybl (akTiiep OoiblHIIA XabapiaaMaHbI
KaOBLIAiIpl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIpA OTBIPBIN, >KETKI3YyIIIMEH OipJiecill OChIHIaN
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAIbI dKIHE KYPri3ei.

Eckepry. 15-TapMmak >xaHa pemakuusaa - XKamaram aynansl okiMairinig 18.11.2025 Ne
205, (anFallKbl peCMU >KapusJiaHFaH KYHIHEH KeWiH OH KYHTI30€eI1K KYH 6TKEH COH
KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbIChIMEH.

16. TapanrtapablH naijganaHy >kKayanKepIIUIiri mekapachblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaIal opOip Typl YIIIH >KETKI3yIll MEH TYTHIHYIIbI apachbIHIAaFbl IIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIaabl:

CyMeH >ka0JbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIliH KayanKeplriiK) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOJBIKTAy JkKoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oty opHbl. MyH/1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je TMaiajgaHy jKayanKeplIulrin 0edy mekapachl TEHTrepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHINIA OCITICHEI].

KongoMuunym oO0beKTiIepiHaer] Maiijanany kayanKepuiIiria 0eay meKapacor:

CyMEH >Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1eT1 OipiHII bICHIPMaHbIH
Oemyi ¢aHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH Cy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeTi KYIbIK;

KBUTYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIpMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 0oy (diaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XKIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHAAJIAIb];

AJIEKTPMEH kabpIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaAPhIH
KYTII-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAP/IbIH TEXHUKAJIBIK KaFaibl YIIiH:

1) oyenmik TapMakTainy Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHATHUIFAH OTIICNI JKOHE COHFBI
OKIIAYyJIAFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIHIE;



2) kabenp/IiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHIaFbl
OypaHJ1abl KOChUIBICTApAa OCNriIeHe/I].

17. llapt GoiipIHIIIA MiHAETTEMENEP OPBIHIATIMaFaH HEMECe THICIHIIE OpBIHIaIMaraH
Karaannapaa JKeTKi3ymi Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecrmyOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKeC )KayanTsl O0TaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »xaraaiiapsl (qysiei 3u13aina Hemece 00kay HeMece aliJibIH aly
MYMKIH eMecC e3re /e Xarjainap), cCoHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuliep xKoHe Oacka 1a
xKargannap Oacranrad skargaiga JKeTki3ylli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcCEe THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyGukachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMACKIHA COMKEC PETTENE/I].

19. “Ilepbec nmepexrep koHEe onapAsl Kopray Typaibl” 2013 xbputFbl 21 MambIpaarsl
Kazakcran PecnyOnmkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC TYTHIHYIIBLIAP Typalbl IepOec MepeKTepaiy
KYITHUSUTBUIBIFBI YIIIH JKayarnKepIIuTiK )KYKTee/Il.

20. TyThIHYLIBIL:

1) 3 emipi MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OerijeHreH
canajarbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnasl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEPl OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KEMIIIUTIKTEp cajijjapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPIITeH IIBIFbIH MEH
3aMaNAbIH TOJBIK OTENYyiH, COHJAW-aK MOpPaJbJIbIK 3aJIAJIIBIH OPHBIH TOJTHIPYIBI
KETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUSACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
XKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHEe MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH CyblI TaiaaaHa bl
KOHE TEXHHUKAJbIK IIapTTapFa CoMKeC KOCYy YIIIH pPYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukackl DHepretuka MUHUCTPIHIH 2015 sxbutrbl 20 aknangarsl No
111 OyiipbIfbIMEH OEKITIITEeH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPAl MEMJEKETTIK TIpKey
Ti3uriMiEae Ne 10533 Oounbln TipkedareH) DIEKTp 3HEPrUsChIHBIH O6JIIEK cayna HapbIFbIH
YHBIMIACTHIPY KOHE OHBIH JKYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OChl HApbhIKTa KBI3MET KOPCETY
KaFuagapblMeH O€JNTIJIEHTeH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJE TYPFbIH YW KaTbIHACTaphbl KoHE
TYPFBIH-YH KOMMYHAJJIBIK MIapyallbUIBIK CaJlachlHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIepi
apKbUIbI OTIHIILI Oepy >KOJIBIMEH SHEPTUSIMEH >Ka0IbIKTAYIIIbI YHBIMIBI aybICThIPAIbI;

7) aBapusIapbl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapbIHbIH
KOPCETKIMITEPIH Kapay >kKoHe aly YIIIH )KeTKI3YIIiHIH eKUIAepiHe KO )KEeTKI3yAl KaMTaMachl3
eTel;



8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTapIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapail oiapJibl JKeKe KHHAy
Ke3iHJe KOHTEHHEepJepe >KOHE KaJABIKTapIbIH JKEKelereH TypJepiHe apHanraH Oacka
KOHTEHepiepe caKTayabl )KY3ere achbIpaibl;

9) "TKII Oipsiaraii mnatdopmacbiHaH" OipblHFAl TeJEM KYKAThIHBIH 3JIEKTPOHbIK
HYCKACBIH aJIaJibl;

10) kaxxeT OonFaH >arjaija Kara3 TYpPIHAErl TeJeM KYXKaThlH >XETKI3yIi
yibpiMaacteipyasl bEO xy3ere acelpanbl. byn perre, Kara3 TejieM KYXKaTbl TYTBIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPIHCT1 TejieM KYKaThIH ajlyFa OTIHIII OOJFaH Ke3/1€ KETKI31Ie i,

Eckepty. 20-Tapmakka e3repictep eHrizini - JKamaram aygansl okiMairidig 18.11.2025
Ne 205, (anfaiikpl pecMH JKapUsIaHFaH KYHIHEH KEH1H OH KYHTI30€/I1K KYH OTKEH COH,
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

21. XKetkizymui:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIay bl XKY3€Te achIpaibl;

2) BEO-ra 35ekTpOoHABIK HbICaH/la OIpbIHFAl TOJIeM KYKaTbIH KaJbIMITACTHIPY YIIIH
TYTBIHYIIBIFA JKacaliFaH MIapTTap HETi31HJe KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBHIMIIA
KBI3METTEP YIIIH KaXKETTI aKIapaTThl ail CAallbIH YCHIHA/IBI;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajiraH TapudTep, TeleM apTrapsl,
KOPCETINETIH KBI3SMETTEP/1 YCHIHY PEXHUMIi, OJApAbIH TYTHIHYMIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIHIH JAUCIETYEPIIIK, aBapUsIIBIK-IUCIIETUEPIIK KhI3METIHIH MEKEHXKaiiapbsl MeH
TenedoH HeMipiepl Typaibl IHTepHeT KemiciHeri eHiM OepyIiHiH CalThIHAA HE TYPFbIH Vi
KaTbIHACTApPbI KOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CAJTACHIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
O0OBEKTLIEpP] APKBUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYLIBUIAP YIIIH KOJDKETIMJIL JKepJe oHIM OepyIliHIH
yh-KallblHIa OpHajacKaH xabapilaHIbIpy TaKTajJapblHJa MOIIMETTEP/Al YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapnap erei;

4) TYpFbIH Yi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK [APYaITbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH opl OpPHAJIACTBHIPY MAaKCATBIHAA, IJIEKTPOHIBIK
aKMapaTThIK PECypCTapiAbl OpPTaNbIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljgay >KOHE CakTay,
OJIapAbIH CaKTadybl MEH KYIHUSJIBUIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl
’KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlMapaTTaHIbIpy 00BEKTLIEpi
apKbUIbI aif CallbIH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJIeM KY>KaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJjibl aKIapaTThl YChIHABI;

5) Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEPIH opOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

6) TYTBIHYWIBIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaHUTAPUSUIIBIK-3MUIEMUOJIOTUSANIBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre MKoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK aKT1JIEpPre COMKec KeJIeTiH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP 1
YCBIHAIBI,



7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CallachlH TOMEHJIETY TypaJibl OTIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KYHTI30€iK KYH IIIIHJE, calaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yuIiH
OapJIbIK mapaiapabl KaObLIIaabL;

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPABIH TajanTap/bl OpblHIaMay cebernrtepi OOMbIHINIA, COHAAN-aK
Kazakctan PecnyOnukacblHBIH 3aHHaMachlHAA Ke3JAelIMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETyAeH 0ac TapTHaibl >KOHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il aTyJa IEeKTEMEN/I];

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH PHEPTUs MEH CY YIIIH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMIbL;

10) BEO-ra GepineTin AepeKTep/IiH MIIHAWIBUIBIFBI MEH AYPBICTHIFBI YIIIH, OHBIH 1II1H]IE
TapudTepre, KbI3METTEPAIH KoJeMiHe, MapTTapAblH TajlanTapblHa, eCenTey acmanTapbIHbIH
JepeKTepiHe, TYTHIHY HOPMAaTHUBTEPiHE XKoHE 0acka jJa mapameTpliepre COWKECTITiH Koca
ajlfaHja TYTBIHYWIbUIAp alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHIail-ak o3  aKmapaTThbl
KeNiCIM-IIapTTapMEeH JKOHE €Cel KYXKATTapbIMEH CalbICTBIPaaAbl, apu(METHKAIBIK
KaTeNIKTep/Al, KaTe KYHAep MEH TapudTepll Koca ajfaHjia, KaTelep/ll aHbIKTalabl KOHE
KOSITBL.

Eckepry. 21-Tapmakka e3repictep eHrizinmi - XKamaramn aynadsl okiMairinig 18.11.2025
Ne 205, (anramksl pecMU JKapusijIaHFaH KYHIHEH KEeH1H OH KYHTI30€/1K KYH 6TKEH COH
KOJAAHBICKA €HT1311e/1) KayIbICHIMEH.

4-Tapay. KoMMyHanIBIK KOPCETLIETIH KBI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY XKoHe aKbl Teey TopTibi

22. TyThIHYIITBI KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp YIIIiH ToJieM/I1 ockl Karuaanapra KockIMITIara
colikec HbICaH OOWBIHIIA O1PBIHFAM TOJEM KYKaThbl OOMBIHIIA XKYPTi3e/l.

Eckepry. 22-tapMmak >xaHa penakuusaa - Kei3puiopaa o0ibics! XKanarain ay1anbsl
okimairiHiz 27.03.2024 Ne 58 xaynbIChIMEH (aJIFallIKbl PECMU JKapusiJaHFaH KYHIHEH Oacrart
KOJIJTAHBICKA €HT131JIe/11).

23. KoMMyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPTe ToIeMIepAl KaObUIaay KETKI3yIIiHIH KOHE
(HEeMece) ekiHII JieHreiaeri 6aHkTep, TejieM YUbIMAaphl, COHIAN-aK aKiajail KapaKaTThl
MOIITANBIK ayAapbIMIapPMEH KY3€re achlpaThIH MOIITa OalIaHBICKI OTEPATOPIAPBIHBIH
Kaccajgapbl apKbUIbI )KY3€Te aChbIpbLIaIbI.

Eckepry. 23-tapMmak >xaHa penakuusaa - XKanaram aynansl okiMairidig 18.11.2025 Ne
205, (anFaiikel pecMH JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H OH KYHT130€1K KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

23-1. BEO O6ipsIHFail TejieM KyKaThl HET131HIe TYCKEH aKIIajlail Kapa)xaTThl TeK KaHa
Kap>Kbl YUBIMIAPBIHBIH apHAWbl TPAH3UTTIK MIOTTApbIHAA XUHAKTaiabl. JKeTkizymiiiepre
KapakaT ayjapy TYTHIHYIIbBUIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemjaep Typaibl nepektep BEO
JEPEKTEPIH OHJAETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHJE JKY3€re achbIpbLIajIbl.



Eckepry. Karuna 23-1 - TapmakneH TOJBIKTBIPBUIIBI - JKaaraii ayaHbl OKIMJIITTHIH
18.11.2025 Ne 205, (anFalkpl pecMU KapusJlaHFaH KyHIHEH KeWiH OH KyHTI30€eJ1K KYH 6TKEeH
COH KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

23-2. Exinuni aeHrenaeri Oanktep Hemece OaHK ONepalusuIapbIHbIH KEKeJIereH TYpiepiH
KY3€Tre achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YMIUICpJIH €Cen NIOoTTapbhlHa OOJIHTeHTe eiiH
TPAH3UTTIK IIOTTAFbI aKIlla KapakaTbIHbIH CaKTaTybIH KaMTaMachl3 €Te/Il.

Eckepry. Karuna 23-2 - TapmakneH TOJBIKTHIPBUIIEI - YKanaraiil aygaHbl OKIMIITHIH
18.11.2025 Ne 205, (anFamksl pecMH JKapusijaHFaH KYHIHEH KEH1H OH KYHTI30€iK KYH OTKEH
COH KOJIZJTaHBICKA €HT131J1€/11) KayJbIChIMEH.

23-3. XKertkizymurinepre apHaiibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKMia Kapa)kaThl YaKTHIIbI
aylapblUIMaraH *arjaiijia, eciMoyyiibl ecenteyi skane teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH INIIHJIE eKIHII JAcHrewgeri OaHKTEp JKOHE TPAH3UTTIK IIOT aIlbUIFaH OaHK
oTepalusIIapbIHbIH JKEKeJIETEeH TYpJIepiH JKy3€ere achlpaTblH YHbIMAAP apachIHa ’KacalaTblH
€cen albIphICy-KacCcalblK KbI3METTEpAl KOpCeTyre apHajfaH KelliCiM-IIapTTapblH
IapTTapbIMEH alKbIH 1A Ibl.

Eckepry. Karuna 23-3 - TapmakneH TOJBIKTHIPBUIILI - YKaaraiil aygaHbl OKIMIITTHIH
18.11.2025 Ne 205, (anmFamkpl pecMU KapusylaHFaH KyHIHEH KeWiH OH KYHTI30€eJiK KYH 6TKEeH
COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICHIMEH.

24. KoMMyHaIABIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIIEI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFrbl IIAPTHEH alKblHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIH/IE ©3TelIe Ke3JeIMece, TOJEM EeCENTEY/IeH KEWIHT1 alablH >KUbIpMa OCCIHCH
KEIINKTIPUIMEH XYpTri3iie/i.

Eckepry. 24-TapMmak >xaHa penakuusaa - XKanaram aynansl okiMairiaig 18.11.2025 Ne
205, (anFaIkel pecMH JKapUsUTaHFaH KYHIHEeH KeHiH OH KYHTI30e/IiK KYH OTKEH COH
KOJIIAHBICKA €HT131JIe/I1) KayJIbICBIMEH.

25. Ecenke anmy acmantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JEeHIH
HE JICPEKTeP/Ii KAIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFBUIAPHI ApKBLIBI KYPri3iIei.

Eckepry. 25-TapMmak >xaHa penakiusaa - Kei3suiopaa o0mbick! XKanarain aynaHbl
okimAiriHiH 27.03.2024 Ne 58 kayabIChIMEH (QJIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH OacTan
KOJIJaHBICKA €HT131J1e/1).

26. TyThIHYUIBIHBIH €CEINKE ajly acHanTapblHbIH KOpPCETKIITepiH Oepyl KacallFaH
apTThIH IIapTTapblHa ColiKec nepoOec, coHnaii-ak “TyprblH yil KaThIHACTaphl Typaibl’
Kazakcran PecniyOnukacel 3aHbiabiH 10-2-0a0biabiH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKeC YOKUIETTI
opran OEKITKEH aKmapaTThl JJIEKTPOHABIK HBICAHJA KAJBIITACTHIPY, OHILY, COHAAl-aK
OpTaJBIKTAHBIPBUIFAH TYPJIEC dKUHAY JKOHE CaKTay, OHbIH 1LIIHJE TYPFBIH YH KAaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CalachIHAAFBl  aKNapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaruJaiapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPhl )KOHE TYPFbIH
YHA-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyallbUIbIK CallaChIHJAFbl  aKmapaTTaHIAbIpy OOBEKTICIHIET1



TYTBIHYIIBIHBIH YK€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPhI JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CaJachblHAAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-MapaKIIachl apKbLIbl KY3€Te achIpbLiIaibl.

27. KoHnoMMHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCcTay YUIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJIbIKTayY, KbUTyMEH Ka0JbIKTay, CyMEH >Ka0AbIKTay XKoHe Cy Oypy *KeHiHJer1
KOPCETUITeH KhI3METTEPAIH KeJeMl YHTre OpTakK ecenke ajly achanTapblHbIH KOpPCETKIITepi
HET131HJle alKbIHAaNaAbl, ajl oJlap YakbITIIa OOJMMaraH >Karjaijia: dJEeKTPMEH XaOabIKTay
YIIiH - OENT1JICHTeH KyaTKa COMKec; dKbUTyMEH Ka0/IbIKTay, CyMEH kabIbIKTay, cy Oypy YIIiH
- Kazakctan PecnyOnukachlHBIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJ€piMEH OEKITKEH TYTBIHY
HOpMasap OOMBIHIIIA.

28. TapanTapaslH Naiiiajany Kayankepuiiria 6ey mekapachliHaa YIUTe opTak ecernke
ayTy acrmanTtapbl OPHATBUIFAH Ke3/ie 0oy MmeKapachlHaH acranTap OpHAThUIFaH JKepre NCeHiHT1
ydacKeJeri bIChIpanTap INapTThIK HET13]le JKENHIH KOPCETIITeH ydacKecl TEHIepiMIHJe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa Ibl.

29. JIndrrepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpiec, OJaH 0ocary xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OOibIHIIA MIEMIM NaTepep, TYPFbIH €MeC Yi-Kailllap MEHILIK HeJIepiHIH
KUHAJIBICHIH/IA KaObUIIaHA TbI.

30. KenmoTepni TyprbiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MAceNecl MYIIKTIH MEHIIIK Heepi OIpiecTiriHig
Teparachl HEMece KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIH 0ackapy CyOBEKTICI HeMece KOMMYHAJIJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl TIKeNeH JKeTKI3yIlll apKbLIbl ATEepiep, TYPFbIH eMec Yi-Kaimap
MEHIIIK UeIePiHIH KUHAJBIChIH/IA ICTILIS/I].

Eckepry. 30-TapMmak >xaHa penakuusaa - XKanaram aynansl okiMairiaig 18.11.2025 Ne
205, (anFaIkel pecMH JKapUsUTaHFaH KYHIHEeH KeHiH OH KYHTI30e/IiK KYH OTKEH COH
KOJIIaHBICKA E€HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

31. XKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceselep 3aHHaMaaa
OeJTIeHreH TOPTINIEH MIeIiIe/Ii.

4-1-rapay. BEO-HBIH TaanTapsl MEH KYMBIC TOPTiOi

Eckepty. Karuna 4-1-tapaymeH TOJBIKTBIPBUIALI - JKanmaram aymaaHbl oKIMJITiHIH
18.11.2025 Ne 205, (anfaiikpl pecMH >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KEH1H OH KYHTI30€1K KYH ©TKEH
COH KOJIJTAaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

31-1. XKeprumikti aTkapyiibl OpraHjap 3aHHaMaHbIH TallanTapblHA COMKEC KeJeTiH
OexiTireH enmemMinapTTap Herizinae, BEO ipikrey jeHiHIeT1 KOHKYPCThI YIBIMIACTHIPAIbI.

31-2. OKIMIITIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarblHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHAbIK MaHBI3bl 0ap KajamdapblH >KOHE aybULABIK eIl
MEKEHJIEp/1 Koca aliFaHjaa, Ky3ere acwlpathiH Oip Hemece OipHeme BEO xeprumikri



aTKapyIibl oprad 00N alKeiHAaTybl MyMKiH. BEO sxeTkizymriniepaeH 6apibik ecenteyepii
TYTBIHYIIBIFA YCBIHBIIATBHIH Oilp TejeM KyxarbiHa Oipiktipeai. BEO-HbI alKbiHAAY
KOJIJIAaHBICTAFbl 3aHHAMAFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e KY3ETe achIphLIaIbl.

31-3. BEO mapyambuiblK KYPri3y KYKBIFBIHIAFBl MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIBIK
KOCITOPBIHAAPABl KOCAa alifaHfa, KOCIMKEPIiK KbhI3MET CYOBEKTiJepi HBICAaHBIHIA HE
3aHHaMaJa >KOHE >KEPruliKTi aTKapyllbl OpraHAapblH MIEHIIMIEPIHAE KO3/IeITreH e3re e
YUBIMIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBIIaIbI.

31-4. BEO aboHeHTTep/liH IEepEKKOPhIHA KBI3MET KOPCEeTYJl KaMTaMachl3 €Tell,
TYTHIHYWIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWMHeTTep amajbl, XKEeTKi3yluiepre ecen Oepyni
KAJIBIITACTHIPAJIbI J)KOHE YCHIHABI, all CAalbIH JKOCIIAPJIbl €CEeNTEyJIep MEH HAKThI TOJIEMIEP
Typalbl aKmapaTThl Oepymi >Ky3ere achlpajibl, coHmai-ak "OpTambIKTaHABIPBIIFAH TYPAC
xuHaynplH AXK-meH" wuHTerpamusiay apKbUIbl — aKMmapaTTHIK-KOMMYHUKAIIHSITBIK
TEXHOJIOTUsIJIap cajachblHAarbl OlpbIHFAl TananTapibl cakrayabl >koHe Kaszakcran
PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMACBIHIa OCJTUIEHI€H aKMapaTThIK KayllCI3A1KTI €CKepe OTBIPBIII,
TYTBIHYIIBLIAP TYPajbl IepeKTepre KOMKETIMAUTIKTI KaMTaMachl3 €TeIl.

31-5. BEO »xeTki3ylll YChIHFaH €cel aMbIpbICy IIOTTaphl Typallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/I1 JKY3€Te aChIPaIbl.

31-6. BEO OUnIMHITIK >KyHeH1 naiananaasl He GyHKUUsIIapAbl OeNriJIeHIeH TajJanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TCTIH KaKETTI OarmapiaMallblK-TCXHUKAIBIK
Kypajjgapbl MEH OUTIKTI MaMaHAapbl 0ap CBHIPTKbl YUBIMIBI (OMJUIMHITIK KOMITAHUSHBI)
TapTajbl.

31-7. BEO xeTki3y1ili YChIHFaH aKMapaTThIH JKOHE YCHIHBIIFAH IIOTTAP/AbIH COMKECTIT1HE
TOJBIK YKayanThl 00Ia/bl.

31-8. Ecenrteynep/iH TypbICTHIFBIH KOCTAPJIBI 1K1 TEKCEPYJIep TOKCaHbIHA KeMiHe Oip
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYIIbUIapAaH HEMEce YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1€ KYpri3iiei.

31-9. Calikecci3aikTep aHbIKTasFaH *araaiina BEO Gacrama sxacaiiipl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI 1TTiHAe Oy3yIIbUTBIKTAp/IbI TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJFaH OY3yMIBUIBIKTAPbI HET13/IeH OTBIPHII, THICTI KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIIeNIepre
xabapyiama xidepyre;

3) THICTI MIOTTHI Ty3eTyre 6acTamManiblUIbIK €TyTe.

31-10. Karenep MeH coMKecCI3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3Je oJiap Typajbl akmapar,
COHJIail-aK TeKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra CoWKec TIpKeyre KoHe Ky’>KaTTaMallbIK
peciMmieyre xaTaipl.

BEO mingerri:

1) moTTapapl YCHIHYIBIH 11ITK1 POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI IITKI TaJanTap/Ibl KalTa Kapayra OacTamManibUIbIK JKacayra,



3) KaTenep MEH COMKEeCCI3IKTep aHBIKTAJIFaH KaFaaiiapia TipKey *KypHalblHa JKOHE
CoMKeCCI3/IK Typajibl akTiHI HeMece 1Kl KbI3METTIK €eCenTl peciMAed OTBIPHII,
CoMKeCCI3MIKTep i TipKeyTe.

31-11. bapablk Tekcepylep/IiH HOTHXKEIEPl KY>KATIEeH peciMIENyTe *KoHe KYpri3uireH
KYHHEH 0OacTan KeMIHJIE YIII bUT OOWbI CaKTadyFa THIC.

31-12. BEO-ra KOWBIIATBIH TAJIANTAp:

1) Kazakcran Peciy0nrKkachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH bl TYJIFA PETIHJIE TIPKENY1;

2) 071 aKkmapaTThIK KAYINCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty CalachlHJaFbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKMIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKmapaTThIK KayilcCi3JIKTI KamMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl BipblHFall TajanrTapra colkec
nanaJaHbUIaTBIH €CeTKEe aly JKOHE €CeN albIPhICy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIiH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIapaTThIK XYHeJIepIiH 00TyHhI;

3) Kazakctan PecnyOinKachlHbIH 3aHHaMachlHAA OEJITUIEHI€H aKNapaTThIK
KOMMYHHMKAIMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE AaKMapaTThIK-KayINCi3MIKTI KaMTaMachi3 €Ty
cajachIHIaFbl OIpbIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHJIe €Kl eKiHIII JeHrelieri OaHKIIeH JKacallFaH KerciMaepaiH 00Jybl;

5) TYTHIHYIIBUTAPBIH epOec IepeKTePiH KOpFay TETIKTEPiHiH OOIyBbI.

31-13. BEO ¢dyukumsiiapsr:

1) GenriieHreH )KyMBIC KeCTeCiHe ColKec apTypJil OaiyiaHbIC apHaIaphl apKbLIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIH]IC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMachl3 €Ty,

2) MIHJETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN KoHEe 0ec )KYMBIC KYHIHEH acaiThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/AblH IIaFbIMJAapbl MEH OTIHIIITEPIH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
acmalThIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/IA )KOHE aKNapaTThIK PECYpCTapbIH/Ia KapUsiiay:

a) Oackapy opraHJaapbIHBIH YHBIMJIBIK KYPBUTBIMBI MEH KYPaMbl TYPaJIbl MOTIMETTED;

0) maiiasaHpLIATBIH TEXHOJOTHSUIBIK MICIIIMACP MEH aKIMapaTThIK KyhenepaiH Ti30eci;

B) JIEPEKTEp KAYIMCI3/IriH )XKoHE KYHEHIH 1CTEeH MIBIFyFa TO3IMIIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE TIapayiap Kaobliaay;

I) TejaemMaep, NaijanaHyllbuIap CaHbl )KOHE KYMBIC TUIMAUTITIHIH HET13T1 KOpCETKIIITEPI
TypaJibl JKaJIbl aKmIapar;

1) SKePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHaapAblH JKOHE 0acKa J1a yOKIIETTI Opra”aapiblH cypay
carybl OOMBIHIIIA MIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

31-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHKEIUITiH Oarajay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKEIUIITH Oaranay YIIiH cana MeH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHAapTTapblHa KOJ JKETKI3yre, ecem albIpbiCy Mep3iMjaepi MEH ISJJIriH CakKTayFa,
COHJIali-aK TYTHIHYIIBIIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTaNIFaH Oaraapiap OenriieHenl;



2) HOTWXKENUIIKTI Oaranay MbIHAJIai acleKTIIepaAl KaMTybl MYMKiH, OipaK ojJapMeH
[IEKTEJIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayaiagapbl MEH IIaFbIMIapblHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKTHUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;
B) JIEPEKTEP/IIH KayilCi3/airi xxoHe Jepoec AepeKTep/l Kopray JICHI el
T') TYTBIHYIITBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpasbl aJIbIHFaH JEPEKTEP/Il €CKEePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TOCUIAEPIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH €KIHII
JICHTeiIeTi OaHKTEpPMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAApBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIlUsSHBIH
00yHI;

3) keprijikTi aTtkapyubl opragaap BEO-MeH mapTThIK KaThlHACTap MICHOEPIHJIC
OeJNriIeHreH Oarapiapra KoJl AKeTKI3y 1l OaKbUIay bl )KY3€re achlpaibl;
4) MOHUTOPHHT KOHE IIAPTTAPIBbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAAY HoTHXKeIepi BEO-HBIH pecMu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe KoHE KapusIayFa KaTabl;

5) opOip GarbIT YIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imiki permameHTTepine
’KOHE IIAPTTHIK MiHACTTEMENIEPIe COMKEC HAaKThUIAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHEe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI IIIHETT ASPEKTEP
HeT131He Xyprizineai. benrineHnren Oarpapiap MeH OaranayablH OH HOTHKEJIEpiHE KOJ
KETKI3UITEH JKaFgaija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJIAHBUTY Ke3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i

32. KoMMyHaIIbIK KbI3METTEp/l KOPCETY/l TOKTATy YaKbIThl, COHAAN-aK OJap/blH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perflaMeHTTepie KO3/IeJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEPIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJI/IBIK KOPCETITIETIH KBI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

33. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31HJ1e TYThIHYIIbI Oy Typabl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHIBIK TYPAE TYPFbIH Vi KaTbIHACTaphbl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyalllbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEp]
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIEeCl apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapjaap eTrenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETLIEeAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi



OKIJTIHIH OO0JIYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIMITIH
KelIipMeciHe TIpKEy HeMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YIIT OKUTIHIH KOJIBI KOWBLUIAIBL.

OHiM Oepyi eTiHIMIIE (TenedoHOTpaMMaa) KOPCEeTUINeH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl XypHaJIaFbl Oenruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEyIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaiga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

34. XKeTkizymli KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/1 YChIHOAY HEMece carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )KoHe jka30ara oTIHII Ka3yFa KYKbUTHL:

1) KoMMyHaNBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yakKbIThl;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OOMBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaFaH) Ke3eH].

TyTBHIHYIIBI KOMITEP1 TYPFbIH Yi/Ie TYpFaH Ke3/€ OTIHIIIKE KOHE aKTire TYTHIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Helepi
OipiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
NoTEpIEPAIH, TYPFbIH €MecC YH-KalJlapAblH OapJiiblK MEHIIIK Henepi Tikeaed OipiecKeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire K01aHaIbl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH Yiiie TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHINIA MIEHTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

Eckepty. 34-Tapmak >xaHa pegakiusaa - XKanaram ayaanbl okiMairidig 18.11.2025 Ne
205, (anFalkbl pecMU >KapusJiaHFaH KYHIHEH KeWiH OH KYHTI30€e1K KYH 6TKEH COH
KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/11) KayIbIChIMEH.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KOJ
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €K1 KaKThl aKTICIHJE
pecimaeneni, olapAblH Oipeyi TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie xKapaM/Ibl Ien ecenTeiel, 6ipaK OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJlTaMHaH TYPAaThIH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:

oHIM OepyIIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIAepl KOHE MYJIK ueepl OipJecTIiriHiH Teparachl
HEMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH 0acKkapy CyOBeKTic;



YKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJepAe TYpaThiH €Ki TYPFbIH KaThICKaH >KaFjaija,
TYTHIHYIIIBI JKEKE TYPFBIH YA€ TYpFaH Ke3je Oy3YHIbUIBIKTBHI (oTOopUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OeHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

Eckeprty. 35-Tapmak »xaHa penakiusaa - XKanaram aynansl okiMairiaig 18.11.2025 Ne
205, (anralliKpl peCMH >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KEH1H OH KYHT130€1K KYH OTKEH COH
KOJIJaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

36. AKTI Heri3iHAe *KEeTKI3ylll 3HEeprus, Cy *oHe ra3 yuIliH ecenke ajablHOaraH COMAaHbI
AHBIKTANU/IbI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HET13/iei OTBIPBINN COTKAa JCHIHTI
Tajamn-apei3 xKioepemi.

TapanTapapiH KemiciMi OOWBIHINIA J1ay PETTEIMETeH Kar/aiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEWIH KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajal eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKa
Tajan-apeI3 oepei.

6-Tapay. KopRITEIHIEI epexenep

37. Ochbl Karunanap KOMMYHaJIJbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YCHIHYABIH YJTUIIK
KaFujaajgapbl HeriziHae o3ipJeHAl JKoHe KaxeT OosiraH karmaiina Kasakcran
PecnyOnuKkachblHbIH KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHAMAChIHA KaWIlIbl KEIMEWUTIH OacKa epexkerepMeH
TOJIBIKTBIPBLIA/IBI.

Eckepry. 37-Tapmak >xaHa penaxuusaa - Kei3suiopaa o0mbick! XKanarain aynansl
okimairiniz 27.03.2024 Ne 58 kaynbIChIMEH (aIFallIKbl PECMU JKapusJaHFaH KYHIHEH Oacrart
KOJIJTAHBICKA €HT131JIe/11).

38. KomMyHanapIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/Il YChIHY CAIACBIHIAFBI MOCEIEIEp OChI
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ J€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMeH
perTeneal.

Ocwl Karpnanapnan 6acka sKeTKI3yLIIEp MEH TYTHIHYIIbLUIAP YHEPTETHUKA, KbLUTyMEH,
CyMeH ka0JbIKTay, cy Oypy, ra30eH >kababIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJbIKTap/Ibl KUHAY,
IIBIFApy, KOJAEre ’kapaTy, KalTa ©HJIeYy XOHE Kemy, IHQTUIepre KbI3MET KOPCETy
cajachlHJaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEepAl OaclIbUIbIKKA
ayasbl.

KoMMyHaIIbpIK KepCceTiieTiH
KBI3METTEp/Ii YCHIHYIbIH
KaFuJaxapelHa KOCBIMIIIA

Hgeican

Biprirraii TeneM Kykarsl/ EquHbIii IIaTeKHbI JOKyMEHT

Eckepty. Kayisl - KochIMIIaChIMEH TOJBIKTHIPHULIBI - KbI3blmopaa obmbickl JKanarar
aynanbl okiMairidig 27.03.2024 Ne 58 kaynbICbIMEH (aJIFAlIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH
OacTan KoJaHbICKa SHT1311e/1).

AGoHeHTTIH aepbec moTel/JInieBoi cyer aboHEeHTa



AOGOHEHTTIH aTbl-KeHI oKeciHiH aThl (OonFaH >karnmaiina)/PamMuiusi, UMs, OTYECTBO (TIPH HAJIMYUH)
aboHeHTa

AOGOHEHTTIH MeKeHKaiibl /Aipec aboHeHTa

Anam cansl/KoimuecTBo 4enoBek

JKanmer ayman/O0mast turomanb

Keizmet kepcery keseHi/[lepuon okasanus yciuyr
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